
Y TÚ, ¿MEJORAS LA EXPERIENCIA DE TUS 
CLIENTES CON SERVICIOS COLABORATIVOS?
Te presentamos a Daniel, empleado de una tienda de decoración.
Así es como Daniel utiliza Microsoft 365 para atender de manera digital y 
colaborativa a una clienta que necesita rediseñar su salón.

Desafía tu capacidad digital

Gracias a Microsoft 365 con Telefónica Empresas, Daniel 
ofrece un servicio de venta personalizada y colaborativa.

Daniel recibe un correo 
de una clienta 
interesada en renovar 
su salón.

Se reúnen a través de 
Microsoft Teams para diseñar 

juntos el proyecto.

Programan una visita a la 
tienda para revisar materiales.

Gestionan el presupuesto en la 
nube y se pone en marcha el 
pedido con los proveedores.

Marina Pons

Daniel Sanz

PANTALLA COMPARTIDA

Visita la tienda

Presupuesto

€

HOME DESIGN

Con la ayuda de Teams, 
Daniel coordina las 
entregas e informa a la 
clienta de la marcha de 
su pedido.
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ME INTERESA

https://www.movistar.es/empresas/aplicaciones-digitales/office-365

