Manual de Precios
del Servicio de Telefonia Movil

& movistar

Precios en vigor & de Agostode 220

"A efectos de la ORDEN IET/1090/2014, de 27 junio, por la que se regulan las condiciones relativas a la calidad de servicio en la
prestacion de los servicios de comunicaciones electronicas, este documento tiene prioridad sobre cualquier otra informacion p ublicada
por TME. Las tarifas en euros se aplican com cuatro decimales, y, en factura, una vez realizado el calculo del importe, se redondea al
segundo decimal. Para una descripcion detallada de los servicios y sus funcionalidades consultar www.movistar.es /contratos ".
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1. GRAN PUBLICO

1.1 TARIFASDE CONTRATOMOVIL

TARIFAO

Vigente desde las 00:00 del 18 de diciembre de 2018
Ultima modificacion: 18 denerode 2020

PT 69D

Dirigido a clientes de Gran Publico.

- Cuota de alta en la tarifa: no existe.
- Cuota mensual: 0 euros/mes.

0 - GEKH<?<N < ADEJN T HOQDG®@N_ @N O <ircl@dey B H D @I
tréfico se tarifica en segundos desde el primer segundo.

o 4.4 _ OMN«-°2 pndd4.4 eor"-© *7" DI >GPD?Jg]

o Internet movil, trafico de datocon origen en territorio nacional y paises de la Uni6n Europea,
Liechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unidmvegacion a méxima velocidad en modalidad
7@ K<BJ KJM PNJ < Pl KM@>DJ 4%GBdicdhades (08300 d . #
pd. # *7" DI >GPD?J" O<MDAD>< AGBadtionalesgn] 4PK@
modalidad de pago por uso se podra sséignavegando a velocidad reducida. Se establece un
importe maximo de navegacion de pago por uso&@584u ND | D 9,89R27@N O J/N e
incluido) que podra modificarséamando gratis al 223528, en la app Mi Movistar o llamando
al 1004.El Cliente tiene la posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le
aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente 408B adicionales a maxima
velocidad. Superada la franquicia y 14$GB adicionales, podra seguir navegandoedocidad
reducida sin coste adicional. Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso
una vez por periodo de facturacion.

0 Acceso a Movistar 4G siempre y cuando el cliente tenga activado el servicio Movistar 4G,
disponga de un mévil compatibly esté en zona de cobertura.

Condiciones validas para llamadas y SMS interpersonales con:
- Origen y destino nacional
- Origen Zona 1 (Espacio Econémico EuropdfEE) a destino nacional o Zona 1.

&NOTI @S>GPD?<N G<N >JHPI D><>DJI @N < | gH@MJN
entre otros) de Tarificacion Adicional (905, 80X), Roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales
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Internacional (comunicaciones con origen nacional a otroipacluyendo los de Zona 1), y Servicios
Premium.

En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en este contrato, se aplicaran la
tarifas vigentes para Movistar movil.

v)

CONTRATOZ

Vigente desde las 00:00 d&B dediciembrede 2018
Ultima modificacion: 18le marzode 2020
PT 691 /1d PO 535

Contrato 2ofrece por una cuota mensual d& « N = 2sin impuestos  ® * @@ jncluido) a nuestros
clientes de Gran Publico:

1 Voz interpersonal50 minutos de voz lamadas a fijos y méviles, con origen y destino nacional y
paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unidioyendo el trafico
internacional (que se ha originado en Espafia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a
destinos de tarificacion adicional). Una vez superados el coste de la llamada sera:

- Estadecimiento de llamada: 0,33057. sin impuestos ©,4000 u IVA incluido)
- Precio por minuto0,2064p d HDI'] NDI DHKP@NOJN e©"«®udHDI ]
El trafico se tarifica en segundos desde el primer segundo.

&NOTI @S>GPD?<N G<N GG<H<?<N ?DMDBD?<N < | gH®MJ
entre otros) y de tarifcacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales)
e internacional (Ilamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

1 Internet movil, trafico de datoscon origen en territorio nacional y paises de la Union Europea,
Liechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unido

- 5 GBde franquicia de datos a maxima velocidad.

- Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguird navegando a maxima velocidad ef
HJ?<GD?<? ?2@ K<BJ KJM P NJmpgestBslhasta M@B-abidiond?e® @ " C

e©"O©-©0 pud. # *7" DI >GPD?J" O<MDAD><?J @I . H
en modalidad de pago por uso se podra seguir navegando a velocidad reducida sin costs
adicional.
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Se establece un importe maximode< Q@B <>DOIl ?@ K<BJ KJM PNJ

ez nNz22° poo* 7" DI >GPD?Jg LP@ KJ?MT HI?DADp<I

. JQDNO<M J GG<H<I?J <G 200-] &G $GD@ O@ Of
caso no le aplicar&l pago por uso mientras no solicite nuevamente los 4 GB adicionales a

maxima velocidad. Superada la franquicia y los 4 GB adicionales, podra seguir navegando &
velocidad reducida sin coste adicional.

Podra modificarse el importe de la navegacién de pggar uso una vez por periodo de

facturacion.

Acceso a Movistar 4G siempre y cuando el cliente tenga activado el servicio Movistar 4G, dispongd

de un mavil compatible y esté en zona de cobertura.

Los SMS tendran un precio d@” « - °sif impuestos © * - © ®&@ jmcluido) por mensaje.

Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la Unior
Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido, excluyesidiafico internacional (que se

ha originado en Espafia y tiene destino cualquier otro pais

9 Otros traficos:

1 En los traficos y servicios para los que no exista un precio especific€amtrato 2, se

aplicaran las tarifas vigentes para Movistar movilli1S, videoconferencia, roaming (Zona 2,

Zona 3 y Coberturas Especiales), internacional, sensdie informacién y gestionetc.).

En periodos incompletos, alta y baja de la tarifa, la cuota de la tarifa se prorrateara por dias en los qué
haya estado activado, sin minimos

Esta tarifa no tiene cuota de alta ni cuota por cambio de plan.

Las opciones contratables co@ontrato 2son:

Extra de Datos

MultiSIM

Segunda Linea

Bono 100 SMS

Tarifa Unica Internacional
Tarifa Unica Europa y EEUU
Bono Internacional 100
Bonolnternacional 500
Bonos Intenet Mundial (150MB, 500MB, 1GB)
Nubico

Yavoy

Mi Cobertura Movil

Seguro Movil

Conexién Segura
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- Movistar Cloud
- Datos compartidos como linea principal o secundaria. El acceso a internet moévil a maxima
velocidad en modalidad de pagmr uso, es incompatible con Datos compartidos.

Resto de opciones no indicadas anteriormente no son contratables Gamtrato 2.

CONTRATOXL

Vigente desde las 00:00 d2b de mayo de 220
PT714/ I1d PO982

Contrato XLofrece por una cuota mensual d20,6198u ND | D B409BU@N*OZJ"N @l > GPD? Jg
clientes de Gran Publico:

1 Voz nacional interpersonal ilimitada (Ilamadas a fijos y moéviles, con origen y destino nacional y
paises de la Unién Europea, Liechtenstein, Islandibruega y Reino Unidexcluyendo el trafico
internacional (que se ha originado en Espafia y tiene destoualquier otro pais) y llamadas a
destinos de tarificacion adicional).

&NOTI @S>GPD?<N G<N GG<H<?<N ?DMDBD?<N < | gH®MJ
entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 ye@abas Especiales)
e internacional (Ilamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

1 Internet movil, tréfico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Union Europea,
Liechtenstein, Islandig Noruega y Reino Unido:

- 15 GB ddranquicia de datos a maxima velocidad.

=

- Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima velocidad e
HJ?<GD?<? ?2@ K<BJ KJM PNJ < PI KM@>DJ ?@ @~ C
e©N"O©-00 pd. # * Zdo6 enDMB} Kuperadalla framQuic B ID4>GB adicionales
en modalidad de pago por uso se podra seguir navegando a velocidad reducida sin costg
adicional.

- 4@ @NO<=G@>@ Pl DHKJMO@ HTSDHJ ?@ | <Q@B<>pOl
e 2 N2 2 « °inclyido) *ge"podra modificarse llamando gratis al 223528, en la app Mi
. JQDNO<M J GG<H<|l?J <G 200-] &G $GDh@ O@ O @I
caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente los 4 GB adietoaal
maxima velocidad. Superada la franquicia y los 4 GB adicionales, podra seguir navegando &
velocidad reducida sin coste adicional.
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- Podrd modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de
facturacion.

I Acceso aMovistar 4G siempre y cuando el cliente tenga activado el servicio Movistar 4G,
disponga de un movil compatible y esté en zona de cobertura.

I SMS ilimitados

1 Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la Unior
Europea, Islandia, LiechtensteinNoruega y Reino Unid@xcluyendo el tréfico internacional
(que se ha originado en Espafia y tiene destino cualquier otrespai

9 Otros traficos con destino nacional:

1 En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en el Codtatee
aplicaran las tarifas vigentes para Movistar mévil (MMS, videoconferencia, roaming (Zona 2,
Zona 3 y Coberturas Especialg internacional, servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja de la tarifa, la cuota de la tarifa se prorrateara por dias en los qué
haya estado activado, sin minimos.

Esta tarifa no tiene cuota de alta ni cuota por céio de plan.

Las opciones contratables con ContrallLson:

- Extra de Datos

- MultiSIM

- Segunda Linea

- Tarifa Unica Internacional

- Tarifa Unica Europa y EEUU

- Bono Internacional 100

- Bono Internacional 500

- Bonos Internet Mundial (150MB, 500MB, 1GB)

- Nubico

- Yavoy

- Mi Cobertura Movil

- Seguro Movil

- Conexion Segura

- Movistar Cloud

- Movistar Car

-  Datos compartidos como linea principal o secundaria. El acceso a internet movil a maxima
velocidad en modalidad de pago por uso, es incompatible con Datos compartidos.

Resto de opciones no indicadas anteriormente no son contratables con Contkdto
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CONTRATOINFINITO

Vigente desde las 00:00 d20 de abrilde 220
Ultima modificacién: 14 de julio de 2020 (compatibilidad con Linea adicional Prepago 5
PT711/1d PO949

Contrato Infinito ofrece por una cuota mensual de31654 NDI D BXBU@NOI N I > g
nuestros clientes de Gran Publico:

I Voz nacional interpersonal ilimitada (llamadas a fijos y mdviles, con origen y destino nacional y

Estan excluidas las llanta< N ? DMDBD? <N < | gH@MIJN ?@ O<MDA<N
entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales)
e internacional (Ilamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium

f

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.

paises de la Unién Europea, Liechtenstein, Islantliaruegay Reino Unidgexcluyendo el trafico
internacional (que se ha originado en Espafia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a
destinos de tarificacion adicional).

Internet movil: datos ilimitados a méaxima velocidad en territorio nacional. Datos ilimitados es
incompatible con Datos Compartidos. En caso de optar por la comparticion de datos la franquicia
que asignada a cada una de las lineas méviles esta limita@d &B/mes a maxima velocidad.

Una vez agotada la suma de franquicias de datos de lineas moviles ligadas a la modalidad d¢

Datos Compartidos, el cliente podra seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional
El trafico de datos cursado en Roamimgn UE, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido

oO@ ?MT Pl GCHDO@ ?@ ®© (#”~ NPK@M<?JN GJN ®d
(IVA incluido).

SMS ilimitados

Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualgais de la Unién
Europea, Islandia, Liechtenstejioruegay Reino Unidgexcluyendo el trafico internacional (que
se ha originado en Espafia y tiene destino cualquier otro pais).

Conexion Segura: el Servicio incluye Conexion Segura. En concreto Corgegdma, vinculado a
la linea de contrato moévil Movistar, consta de;

o Seguridad desde la red: que no requiere de instalacion en el dispositivo, y ofrece
proteccion por reputacion de dominio (frente a paginas web de dudosa reputacién con
contenido maliciosofraudulento) y frente a virus en la conexion y navegacion movil por
3G/4G mas;

o 6l < GD>@I >D<< ?2@ G< NJGP>DOI 7@ 4 @BP MD? <7
dispositivo movil para protegerlo en las conexiones a redes Wifi.
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Esta tarifa no tiene cuota de alta ni cuota por cambio de plan.

Las opciones contratables con Contratafinito son:

Direccion deOferta

A movistar

M Otros tréficos:

1 En lostraficos y servicios para los que no exista un precio especifico en el Conlrdittto,
se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar mévil (MMS, videoconferencia, roaming (Zona
2, Zona 3 y Coberturas Especiales), internacional, servicios de infornmagigestion, etc.).

MultiSIM

Segunda Linea

Tarifa Unica Internacional

Tarifa Unica Europa y EEUU

Bono Internacional 100

Bonolnternacional 500

Bonos Internet Mundial (150MB, 500MB, 1GB)
Nubico

Yavoy

Mi Cobertura Mévil

Seguro Movil

Conexidon Segura

Movistar Cloud

Movistar Car

Datos compartidosexcepto con la incompatibilidad indicada en la descripcion de Internet Movil.
Lineaadicional Prepago 5.

Resto de opciones no indicadas anteriormente no son contratables con Conthafiaito.

LiINEA ADICIONALO

Vigente desde 1a80:00 del 4 de agosto de 2019
Ultima modificacién5 de marzode 2020
PT 707 / 1d P®82

Linea adicionaD ofrece por una cuota mensuale 0,000 ND| D 14,B0p @Nraldidd) aenuestros
clientes de Gran Publico:

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.

1 Voz interpersonal, llamadas a fijos y moviles con origen y destino nacional y paises de la Union
Europea, Liechtenstein, Islandiy Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha
originado en Espafia y tiene destino cualquier otro pais):Octs/min, sélo se paga el
establecimiento de cada llamad&® " - - ©®° u NDI DVWHRI@eYOJ N e ©N - ©
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M Otros traficos:

Esta tarifa no tiene cuota de alta ni cuota por cambio de plan.

Las opciones cotratables con Linea adiciondl son:

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.

A movistar

I Internet movil, trafico de datoscon origen en territorio nacional y paises de la Unién Europea,

1 Acceso a Movistar 4G siempre y cuando el cliente tenga activado el servicio Movistar 4G, dispongd

Direccion deOferta

Estan excluidas laslamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060, 0XY,
aat+"#ga”r @ OM@ JOMINg T ?@ O<MDAD><>DOI <?D>
Especiales) e internacional (llamadas con origen nacional a otro pais), y servicosifmn.

Liechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unido
- 5 GBde franquiciade datos a maxima velocidad.

- Unavez superada la franquicia de datosCéiente seguird navegando a maxima velocidad en
HJ?<GD?<? ?7@ K<BJ KJM PNJ < Pl KM@>DJ ?@ ¢«
e©"©-©© pd.# *7" DI >GPD?J” O<MDAD><?J Q@I
en modalidad de pago porso se podra seguir navegando a velocidad reducida sin coste
adicional.

- 4@ @NO<=G@>@ Pl DHKJMO@ HTSDHJ ?2@ | <Q@B<>
ez2nNnz2«° pnu *T7" DI >GPD?Jg LP@ KJ?MT HJI?DAD
MovistarolG<H<I ?J <G 20©00-] &G $GD@ O@ OD@ @ G<
caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente los 4 GB adicionales 3
maxima velocidad. Superada la franquicia y los 4 GB adicionales, podra seauggando a
velocidad reducida sin coste adicional.

- Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de
facturacion.

de un m&il compatible y esté en zona de cobertura.
-JN 4.4 0@ ?MTI Pl KM@>DJ ?7@ ©"«-°2-pu NDI DH

Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la Unidn
Europea, Islandia, Liechtestein, Noruega y Reino Unido, excluyenébtrafico internacional (que se
ha originado en Espafia y tiene destino cualquier otro pais).

1 En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Linea adigjsel
aplicarn las tarifas vigentes para Movistar movil (MMS, videoconferencia, roaming (Zona 2,
Zona 3y Coberturas Especiales), internacional, servicios de informacién y gestion, etc.).

Extras de datos.
MultiSIM.
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Direccion deOferta

A movistar

- Segunda Linea

- Tarifa Unica Internacional.

- Tarifa Unica Suizay EEUU

- Bono Internacional 100

- Bono Internacional 500

- Bonos Internet Mundial (150MB, 500MB, 1GB).

- Bono 100 SMS.

- MiCobertura Movil.

- Seguro Movil.

- Nubico

- Conexion Segura

- Movistar Cloud

- Datos compartidos: El acceso a internet mévil a maxima velocidad en modalidad de pago por uso
segun lo previsto en la condicion 6.1, es incompatible con Datos compartidos.

Resto de opcioes no indicadas anteriormente no son contratables con Linea adicidnhal

Para contratar Linea adiciondl es necesario que el Cliente disponga previamente de cualquiera de los
siguientes serviciosContrato Infinito, Contrato 20 Plus, Tarifa #15, Tarifa #25, Fusién Total Plus con 4

lineas, Fusion Total Plus, Fusion Total, Fusion Total X2, Fusion Total X4, Fusién Total Plus X2, Fusion Td
Plus X4, Fusién Total Plus X2 con 4 lineas o Fusion Total Plus X4 con 4 lineas.

Solo sepodra contratar una Linea adicional 0 por cliente.

En caso de que el Cliente pasara a no disponer de alguno de los servicios indar#dasrmente como
condicién para contratar el servicj@aambiarian sus condiciones a las de la tarifa queirsdica en las
condiciones particulares disponibles en movistar.es/contratos

De la misma manera, si un cliente tuviera contratadas mas de una Linea adicional 0, solo la linea co
mayor antigiedad mantendra las condiciones de Linea adicional 0 y el resto de licaawiarian sus
condiciones a las de la tarifa que se indica en lasndiciones particulares disponibles en
movistar.es/contratos.

LINEA ADICIONALM

Vigente desde las 00:00 del 18 de diciembre de 2018
Ultima modificacién28 dejunio de 2020
PT 695 /1d PO 538

Linea adicionaM ofrece por una cuota mensuale ~ 2 2 sin+4impuestos { ~ ®I@Aincluido) a nuestros
clientes de Gran Publico:
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Direccion deOferta

A movistar

1 Vozinterpersonal: 50 minutos de volgmadas a fijos y moviles, con origen y destino nacional y
paises de la Unién Europea, Liechtensteidaiglia, Noruega y Reino Unidexcluyendo el trafico
internacional (que se ha originado en Espafia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a
destinos de tarificacion adicional). Una vez superados el coste de la llamada seré:

- &NO<=G@>DHD@I O0J ?@ GG<H<?<_ ©OMN=--0O®° pn] ND L
- Precio por minuto0,2064p d HD1'] NDI DHKP@NOJN eOM"«®udHDI ]
El trafico se tarifica en segundos desde el primer segundo.

Estan excluidas las lamadéaDMDBD? <N < | gH@MJIJN ?@ O<MDA<N @NKC
entre otros) y de tarificacién adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales)
e internacional (llamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

1 Internet movil, trafico de datoscon origen en territorio nacional y paises de la Unién Europea,
Liechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unido

- 5 GB de franquiciale datos a maxima velocidad.

- Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira naveg a maxima velocidad en
HJ?<GD?<? ?7@ K<BJ KJM PNJ < Pl KM@>DJ ?@ @~ C

e©"©-©© pud. # *7" DI >GPD?J" O<MDAD><?J @Il . #
en modalidad de pago por uso se podra seguivegando a velocidad reducida sin coste
adicional.

- 4@ @ONO<=G@>@ PI DHKJMO@ HTSDHJ ?@ | <Q@B<>pOl
ez nzz g’ poo*7" DI >GPD?Jg LP@ KJ?MT HJI?DADp <
Movistar o llamando al 1004. EECD @l O@ OD@ @ G< KJND=DGD?<? |?7@
caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente los 4 GB adicionales 3
maxima velocidad. Superada la franquicia y los 4 GB adicionales, podra seguir navegando &
velocidadreducida sin coste adicional.

- Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de
facturacion.

1 Acceso a Movistar 4G siempre y cuando el cliente tenga activado el servicio Movistar 4G, dispongg
de un movil compatible y estén zona de cobertura.

T -JN 4.4 0@l ?MT1 Pl KM@>DJ ?7@ ©"«-°2-=pu NDI DHKP

1 Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la Unior
Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y ReiUnido, excluyendel trafico internacional (que se
ha originado en Espafia y tiene destino cualquier otro pais).
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Direccion deOferta

A movistar

M Otros tréaficos:

1 Enlos tréficos y servicios para los que no exista un precio especifiddreza adicionaM, se
aplicaréan las tarifas vigentes para Movistar moévil (MMS, videoconferencia, roaming (Zona 2,
Zona 3y Coberturas Especiales), internacional, servicios de infamidn y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta aja de la tarifa, la cuota de la tarifa se prorrateara por dias en los que
haya estado activado, sin minimos.

Esta tarifa no tiene cuota de alta ni cuota por cambio de plan.

Las opciones contratalds con Linea adiciondl son:

- Extra de Datos

- MultiSIM

- Segunda Linea

- Bono 100 SMS

- Tarifa Unica Internacional

- Tarifa Unica Europa y EEUU

- Bono Internacional 100

- Bono Internacional 500

- Bonos Internet Mundial (150MB, 500MB, 1GB)

- Nubico

- Yavoy

- MiCobertura Movil

- Seguro Movil

- Conexién Segura

- Movistar Cloud

- Datos compartidos como linea principal o secundaria. El acceso a internet mévil a maxima
velocidad en modalidad de pago por uso, es incompatible con Datos compartidos.

Resto de opciones no indicks anteriormente no son contratables con Linea adicioil

Para contratar Linea adiciondl se debera disponer previamente con MOVISTAR de una linea movil de
contrato de cualquier modalidad Fusion (excepfaision Negocioy Fusion EmpresasMovistar Conecta
Max, Tarifa #0 Contrata

En caso de que el cliente dejara de tener lineas moéviles de cualquier modalidad Fusion (excepto Fusig
Negociosy Fusion Empresas)Movistar Conecta Maxarifa # o Contrato cambiarian sus condiciones a
las de & tarifa que se indica en las condiciones particulares disponibles en movistar.es/contratos.

LINEA ADICIONALL

Vigente desde las 00:00 del 18 de diciembre de 2018
Ultima modificacion28 dejunio de 2020
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Direccion deOferta

A movistar

PT 696 /Id PO 543

Linea adicionalL ofrece por una cuotanensual de? © N - -si@ impuestos £ « N @V@incluido) a
nuestros clientes de Gran Publico:

1 Voz interpersonal: 150 minutos de voilgmadas a fijos y moviles, con origen y destino nacional
y paises de la Union Europe Liechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unigéxcluyendo el
trafico internacional (que se ha originado en Espafia y tiene destino cualquier otro pais) y
llamadas a destinos de tarificacién adicional). Una vez superados el coste de la llamada sera:

- Este G@>DHD@I OJ ?@ GG<H<?<_ ©OMN=--0O®° pn] NDI DPHK
- Precio por minuto0,2064u d HDI'] NDI DHKP@NOJN eOM"«®udHDI ]
El trafico se tarifica en segundos desde el primer segundo.

Estan excluidas las llamadas dirigidatagg H@MJ N ? @ O<MDA<N @NK@>D<G@N
entre otros) y de tarificacién adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales)
e internacional (Ilamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

1 Internet movil, trafico de datoscon origen en territorio nacional y paises de la Union Europea,
Liechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unido

- 10 GB de franquiciae datos a maxima velocidad.

- Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguardegando a maxima velocidad en
HJ?<GD?<? ?7@ K<BJ KJM PNJ < Pl KM@>DJ ?@ @~ C

e©"O©-©0 pud. # *7" DI >GPD?J" O<MDAD><?J @I . H
en modalidad de pago por uso se podra ségonavegando a velocidad reducida sin coste
adicional.

- 4@ @NO<=G@>@ Pl DHKJMO@ HTSDHJ 2@ | <Q@B<>pO0Ol
ez2nNz2«° unu *7" DI >GPD?Jg LP@ KJ?MT HJI?DADp <]
Movistar o llamando al 1004. El Cliente tiene la posibilidad de fijaresteimp@te © pu @I | > |
caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente los 4 GB adicionales ¢
maxima velocidad. Superada la franquicia y los 4 GB adicionales, podra seguir navegando 4
velocidad reducida sin coste adicional.

- Podrd modificarse Bimporte de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de
facturacion.

1 Acceso a Movistar 4G siempre y cuando el cliente tenga activado el servicio Movistar 4G, dispongg
de un movil compatible y esté en zona de cobertura.
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Direccion deOferta

A movistar

1 Los SMS tendran un precioc@ ©" « - ° 2 = u NDI DHKP@NOJN eO©O""-000Op]

1 Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la Unior
Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido, excluyesidiafico internacional (quese
ha originado en Espafia y tiene destino cualquier otro pais).

M Otros traficos:

1 Enlos traficos y servicios para los que no exista un precio especifiddraa adicional, se
aplicaran las tarifas vigentes para Movistar movil (MMS, videoconferenciamiog (Zona 2,
Zona 3 y Coberturas Especiales), internacional, servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja de la tarifa, la cuota de la tarifa se prorrateara por dias en los qu¢
haya estado activado, sin minimos.

Esta taifa no tiene cuota de alta ni cuota por cambio de plan.

Las opciones contratables cohinea adicional son:

- Extra de Datos

- MultiSIM

- Segunda Linea

- Bono 100 SMS

- Tarifa Unica Internacional

- Tarifa Unica Europa y EEUU

- Bono Internacional 100

- Bonolnternacional 500

- Bonos Internet Mundial (150MB, 500MB, 1GB)

- Nubico

- Yavoy

- Mi Cobertura Mévil

- Seguro Movil

- Conexién Segura

- Movistar Cloud

- Datos compartidos como linea principal o secundaria. El acceso a internet mévil a maxima
velocidad en modalidad de pagmr uso, es incompatible con Datos compartidos.

Resto de opciones no indicadas anteriormente no son contratables torea adicional.

Para contratar Linea adiciondl se debera disponer previamente con MOVISTAR de una linea movil de
contrato de cualquier modalidad Fusion (excepfaision Negocios y Fusion Empresas)ovistar Conecta
Max, Tarifa # o Contrato.
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Direccion deOferta

A movistar

En caso de que el cliente dejara de tener lineas movileswdgquier modalidad Fusién (excepto Fusién
Negociosy Fusién Empresas)Movistar Conecta MaxX arifa # o Contrato cambiarian sus condiciones a
las de la tarifa que se indica en las condiciones particulares disponibles en movistar.es/contratos.

LiINEA ADICIONALXL

Vigente desde las 00:00 del 18 de diciembre de 2018
Ultima modificacion28 dejunio de 2020
PT 697 /1d PO 545

Linea adicionalXL ofrece por una cuotamensual de? « * = 2sin fmpuestos £ ® * @@ jncluido) a
nuestros clientes de Gran Publico:

1 Voz nacional interpersonal ilimitadallémadas a fijos y moviles, con origen y destino nacional y
paises de la Unién Europea, Liechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Usxdtyyendo el trafico

internacional (que se ha originado en Espafia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a

degtinos de tarificacion adicional).

&NOTI @S>GPD?<N G<N GG<H<?<N ?DMDBD?<N < | gH®
entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales)

e internacional (lhmadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

1 Internet movil, trafico de datoscon origen en territorio nacional y paises de la Union Europea,

Liechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unido

- 15 GB de franquiciae datos a méaxima velocidad.

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.

- Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima velocidad ef
HJ?<GD?<? ?2@ K<BJ KJM PNJ < PI KM@>DJ ?@ ¢
e©N"0©-0©0 pud. # *7" DI.oup&dl?ld ffanqliciay aDCB<adicbnalgd en .
modalidad de pago por uso se podra seguir navegando a velocidad reducida sin coste
adicional.

- 4@ @NO<=G@>@ PI DHKJMO@ HTSDHJ ?@ | <Q@B<>DOI

ez nzz«®° M gue "podmd Imod@Edade? Ilhgando gratis al 223528, en la app Mi
. JOQDNO<M J GG<H<I?J) <G 200-] &G $GD@ O@ ODb
caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente los 4 GB adicionales ¢
maxima velocidad. Superada la franquicia y los 4 GB adicionales, podra seguir navegando §
velocidad reducida sin coste adicional.
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Direccion deOferta

A movistar

- Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de
facturacion.

9 Acceso a Movistar 4G siempre yiando el cliente tenga activado el servicio Movistar 4G, disponga
de un maovil compatible y esté en zona de cobertura.

T -JN 4.4 0@l ?MTI P KM@>DJ ?7@ ©"«-°2-pu NDI DHKPC

1 Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la Unidn
Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido, excluyezidrafico internacional (que se
ha originado en Espafia y tiene destino cualquier otro pais

M Otros traficos:

1 Enlos traficos y servicios para los que no exista un precio especifi¢dreza adicionaKL, se
aplicaran las tarifas vigentes para Movistar mévil (MMS, videoconferencia, roaming (Zona 2,
Zona 3 y Coberturas Especiale&)fernacional, servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja de la tarifa, la cuota de la tarifa se prorrateara por dias en los qu¢
haya estado activado, siminimos.

Esta tarifa no tiene cuota de alta ni cuota por camtde plan.

Las opciones contratables cohinea adicionaKLson:

- Extra de Datos

- MultiSIM

- Segunda Linea

- Bono 100 SMS

- Tarifa Unica Internacional

- Tarifa Unica Europa y EEUU

- Bono Internacional 100

- Bono Internacional 500

- Bonos Internet Mundial (150MB500MB, 1GB)

- Nubico

- Yavoy

- Mi Cobertura Movil

- Seguro Movil

- Conexiéon Segura

- Movistar Cloud

-  Datos compartidos como linea principal o secundaria. El acceso a internet movil a maxima
velocidad en modalidad de pago por uso, es incompatible con Datos compartidos.

Resto de opciones no indicadas anteriormente no son contratables torea adicionaXL
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Direccion deOferta

A movistar

Para contratar Linea adiciona{Lse debera disponer previamente con MOVISTAR de una linea movil de
contrato de cualquier modalidad Fusion (excegtaision Negocios y Fusién Empresad)pvistar Conecta
Max, Tarifa # o Contrato.

En caso de que el cliente dejara de tener lineas moviles de cualquier modalidad Fusion (excepto Fusig
Negociosy Fusion Empresas)Movistar Conecta MaxTarifa # o Contrato cambiarian sus condiciones a
las de la tarifa que se indica en las condiciones particulares disponibles en movistar.es/contratos.

LiINEA ADICIONALINFINITA

Vigente desde las 00:00 d20 de abril de 2020
Ultima modificacion28 dejunio de 2020
PT712/1d PO950

- ¢l @< <?D>DJI <G *| ADI DO< JAM@>@ KIJM Pl < >PJOK<
nuestros clientes de Gran Publico:

I Voz nacional interpersonal ilimitada (llamadasfifjps y moviles, con origen y destino nacional y
paises de la Unién Europea, Liechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unido, excluyendo el traficq
internacional (que se ha originado en Espafia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a
destinos de taificacion adicional).

&NOTI @S>GPD?<N G<N GG<H<?<N ?DMDBD?<N < | gH(
entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales)
e internacional (Ilamadas conrigen nacional a otro pais), y servicios Premium.

1 Internet movil: datos ilimitados a maxima velocidad en territorio nacional. Datos ilimitados es
incompatible con Datos Compartidos. En caso de optar por la comparticién de datos la franquicia
que asignada a&ada una de las lineas moviles esta limitada a 25 GB/mes a maxima velocidad.

Una vez agotada la suma de franquicias de datos de lineas mdviles ligadas a la modalidad d¢

Datos Compartidos, el cliente podra seguir navegando a velocidad reducida sin cogtmaal.
El trafico de datos cursado en Roaming en UE, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unidd
o@ ?MT Pl GCcHDO@ ?@ ®© (#”~ NPK@M<?JN GJN ®d
(IVA incluido).

T SMS ilimitados

1 Los SMS incluidos son interpsonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la Unién
Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido, excluyendo el trafico internacional (que
se ha originado en Espafia y tiene destino cualquier otro pais).
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Direccion deOferta

A movistar

1 Cuota mensual del serviciblultisim: gratuita para las altas en Linea adicional Infinita hasta el 9
de mayode 2020; Ia altasen Linea adicional Infinita partir dd 9 de mayode 2020abonaran la
cuota mensual del servicio MultiSIM al precio vigente del servicio

I ConexiénSegura: el Servicio incluye Conexién Segura. En concreto Conexidn Segura, vinculado
la linea de contrato mévil Movistar, consta de:

o0 Seguridad desde la red: que no requiere de instalaciébn en el dispositivo, y ofrece
proteccién por reputacion de dominio rénte a paginas web de dudosa reputacién con
contenido malicioso, fraudulento) y frente a virus en la conexién y navegaciéon movil por
3G/4G mas;

o 61l < GD>@l >D< ?2@ G< NJGP>DOI 7@ 4 @BPMD? <7
dispositivo mévil para ptegerlo en las conexiones a redes Wifi.

9 Otros traficos

1 Enlos traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en la Linea adicional 2(
Plus, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar movil (MMS, videoconferencia, roaming
(Zona 2,Zona 3 y Coberturas Especiales), internacional, servicios de informacién y gestion,
etc.).

En periodos incompletos, alta y baja de la tarifa, la cuota de la tarifa se prorrateara por dias en los qug
haya estado activado, sin minimos.

Esta tarifa no tiene cuota de alta ni cuota por cambio de plan.

Las opciones contratables con Linea adiciondl Rlus son:
- MultiSIM

- Segunda Linea

- Tarifa Unica Internacional

- Tarifa Unica Europa y EEUU

- Bono Internacional 100

- Bono Internacional 500

- Bonos Internet Mundial (150MB, 500MB, 1GB)

- Nubico

- Yavoy

- Mi Cobertura Mévil

- Seguro Movil

- Conexion Segura

- MovistarCloud

- Movistar Car

- Datos compartidos excepto con la incompatibilidad indicada en la descripcion de Internet Movil.

Resto de opciones no indicadas anteriormente no son contratables con Linea adicliofiaita.
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Direccion deOferta

A movistar

Para contratar Linea adicion#hfinita se debera disponer previamente con MOVISTAR de una linea movil
de contrato de cualquier modalidad Fusion (excepto Fusion Negocios y Fusion Emprddas)star
Conecta MaxContrato Infinito, Contrato 20 PlusTarifa#25 o Tarifa #15.

En caso de que el cliente dejara de tener lineas moviles de cualquier modalidad Fusion (excepto Fusign
Negocios y Fusion Empresadylovistar Conecta MaxContrato Infinito, Contrato 20 Plus, Tarifa #25 o
Tarifa #15 cambiarian sus condiones a las de la tarifa que se indica en las condiciones particulares
disponibles en movistar.es/contratos.

MoVISTARFUSIONPRO

FUSIONPRO
Vigente desde las 00:00 del 5 de febrero de 2017
Ultima modificacion:18 de febrero de 2020

Movistar Fusién une bajo una misma cuota productos de la linea fija, linea movil e Internet en las

siguientes modalidades:

9 Fusion Pro. Incluye ADSL Maxima velocidad, AFR, Fibra 50 Mb o Fibra 300 Mb y una linea movil.

1 Fusién Pro 2. Incluye AD3llaxima velocidad, AFR, Fibra 50 Mb o Fibra 300 Mb y dos lineas maviles.

1 Fusién Pro 4. Incluye ADSL Méaxima velocidad, AFR, Fibra 50 Mb o Fibra 300 Mb y cuatro lineqs
moviles.

Para conocer el detalle de las cuotas periédicas de estos productos, consuldartal de Precios del
Servicio de Telefonia Fijo, disponible emww.movistar.es/tarifas

FUSIONPRO
Vigente desde las 00:00 del 5 de febrero de 2017
Ultima modificacion: 14 de julio de 2028ompatibilidad con Linea adicional Prepago 5)

PT 633

Estas modalidades incluyen:

En la linea fija:
- Cuota de linea
- Desvio inmediato de llamadas.
- Servicio medido:
0 Voz interpersonal a destinos fijos nacionales: ilimitada
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Direccion deOferta

A movistar

o Voz interpersonal aestinos moviles nacionales: ilimitado

En la linea movil:
- (<NOJ HclI DHJ_ ©OpdH@N
- Servicio medido:

o Vozinterpersonal:

1 Franquicia de tréfico: Illimitada, sin limite de llamad@amadas a fijos y moviles, con
origen y destino nacional y paises de la Uniénrépea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unidaxcluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Espafa y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.

9 No se cobra establecimiento de [lamada.

9 Estéan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060,
©9: " @aas+"#aN @ OM@ JOMINg T ?@ O<MDADx<>
Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (lamadas con origen nacional a otro
pais), y servicios Premium

o Internet movil, trafico de datoscon origen en territorio nacional y paises de la Unién
Europea, Liechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unido
1 25 GB dedranquicia de datos a maxima velocidad.

1 Una vez superada la franquicia dexttds, el Cliente seguird navegando a maxima
Q@GJ>D?<? @ HJ?<GD?<? ?7@ K<BJ KJM PNJ| <
hasta4 GB adicionaleg ©* ©-©© pd. # *7" DI >GPD?J" {<N
franquicia y los4 GB adicionaleen modalidad de pgo por uso se podra seguir
navegando a velocidad reducida.

1 Se establece un importe maximo de navegacion de pago por ded,2584u ND |
impuestose 2 * 2 2\ inclyido) que podra modificardlamando gratis al 223528,
en la app Mi Movistar o llamando &004. El Cliente tiene la posibilidad de fijar este
importe en 0 euros en cuyo caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamentelos 4 GB adicionalea méaxima velocidadSuperada la franquicia y lak
GB adicionalespodra seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

9 Podra modificarse el importe de la navegacién de pago por uso una vez por periodo
de facturacion.

o SMS ilimitados. cualquier pais de la Unién Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y
Reno Unidd.os SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y
cualquier pais de la Union Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido,
excluyendo el tréfico internacional (que se ha originado en Espafa y tiene destino
cualquierotro pais).

o Multisim
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Direccion deOferta

A movistar

o En los tréficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato Fusion|
Pro, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar méWIMS, videoconferencia,
roaming, internacional, servicios de informaciéngestion, etc).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha
estado activado, sin minimos.

Tarifas vélidas con origen y destino nacional.

Compatible corla Linea adicional Prepago 5.

FUSIONPRO2
Vigente desde las 00:00 del 5 de febrero de 2017
Ultima modificacion: 14 de julio de 2020 (compatibilidad con Linea adicional Prepago 5)

PT 634

Estas modalidades incluyen:

En la linea fija:
- Cuota de linea
- Desvio inmediato de llamadas.
- Servicio medido:
0 Voz interpersonal a destinos fijos nacionales: ilimitada

0 Voz interpersonal a destinos moviles nacionales: ilimitado

En la linea movil:
- (<NOJ HclI DHJ_ ©OpdH@N
- Servicio medido:
0 Vozinterpersonal:
1 Franquicia de tréafico: llimitada, sin limige llamadagllamadas a fijos y moviles, con
origen y destino nacional y paises de la Unién Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unidaxcluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Espafa y tiene destino cualquier otro pais) karhadas a destinos de tarificacion
adicional.
1 No se cobra establecimiento de llamada.
1 Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060,
©9: n @aas+"#an @ OM@ JOMINg T ?@ O<MDADH
Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (lamadas con origen nacional a otro
pais), y servicios Premium
o Internet movil, trafico de datoscon origen en territorio nacional y paises de la Unién
Europea, Liechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unido
1 25 GB dédranquicia de datos a méaxima velocidad.

Pagina27 de 269

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.




Direccion deOferta

A movistar

1 Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguird navegando a maxima
Q@GJ>D?<? @ HJ?<GD?<? ?7@ K<BJ KJM PNJ| <
hasta 4 GB adicionaleg ©" ©-©© pupud. # *7" DI >GPD?J" O®<N
franquicia y los4 GB adicionaleen modalidad de pago por uso se podra seguir
navegando a velocidad reducida.

1 Se establece un importe maximo de navegacion de pago por ded3,2584u ND |
impuestose 2 * 2 2\A inclyido) que podrd modificardlamando gratis al 223528,
en la app Mi Movistar o llamando al 1008l Cliente tiene la posibilidad de fijar este
importe en 0 euros en cuyo caso ho le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamentelos 4 GB adicionalea maxima velocidadSuperada la franquicia y lab
GB adicionalespodra seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

9 Podra modificarse el importe de la navegacién de pago por uso una vez por periodo
de facturacion.

o0 SMS ilimitados. cualquier pais de la Union Europea, Islandia, Liechtenstiioruega y
Reino Uniddos SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y
cualquier pais de la Union Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido,
excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espafia y tietestino
cualquier otro pais).

0 Multisim
o0 En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato Fusion
Pro, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar moWIMS, videoconferencia,
roaming, internacional, servicios daformacion y gestion etc).
En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha
estado activado, sin minimos.
Tarifasvélidas con origen y destino nacional.
Compatible con la Linea adicional Prepago 5.

FUSIONPRO4

Vigente desde las 00:00 del 5 de febrero de 2017

Ultima modificacion: 14 de julio de 2020 (compatibilidad con Linea adicional Prepago 5)
PT 635

Estas modalidades incluyen:

En la linea fija:
- Cuota de linea
- Desvio inmediato délamadas.
- Servicio medido:
0 Voz interpersonal a destinos fijos nacionales: ilimitada

o Voz interpersonal a destinos méviles nacionales: ilimitado
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Direccion deOferta

A movistar

En la linea movil:
- (<NOJ HclI DHJ_ ©OpdH@N
- Servicio medido:

o Vozinterpersonal:

1 Franquicia de tréfico: Illimitada, sin limite de llamad@amadas a fijos y moviles, con
origen y destino nacional y paises de la Unién Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unidaxcluyendo el trafico internacional (que se taiginado en
Espafa y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.

9 No se cobra establecimiento de llamada.

1 Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060,
©9: ~r @aa+" # asiy d@arfiddg@dn ad@ibhal (905, 80X), roaming (Zona 2,
Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (lamadas con origen nacional a otro
pais), y servicios Premium

o0 Internet movil, trafico de datoscon origen en territorio nacional y paises de laitn
Europea, Liechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unido
1 25 GB de franquiciale datos a maxima velocidad.

1 Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima
Q@GJ>b?<? @I HJ?<GD?<? ?@ K<BJ3iniiplédtosP NJ| <
hasta4 GB adicionaleg ©* ©-©© pupud. # *7" DI >GPD?J" ®<NM
franquicia y los4 GB adicionaleen modalidad de pago por uso se podra seguir
navegando a velocidad reducida.

1 Se establece un importe maximo de navegacion degp por usode 8,2584u ND|
impuestose 2 N 2 VA Inclyido) que podra modificardlamando gratis al 223528,
en la app Mi Movistar o llamando al 1008l Cliente tiene la posibilidad de fijar este
importe en 0 euros en cuyo caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamentelos 4 GB adicionalea méaxima velocidadSuperada la franquicia y lak
GB adicionalespodra seguir navegando alocidad reducida sin coste adicional.

1 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo
de facturacion.

o SMS ilimitados. cualquier pais de la Unién Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y
Reino Uniddos SMS incluidosah interpersonales con origen y destino nacional y
cualquier pais de la Union Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido,
excluyendo el tréfico internacional (que se ha originado en Espafa y tiene destino
cualquier otro pais).

o Multisim
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Direccion deOferta

A movistar

o Enlos traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato Fusién
Pro, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar méWIMS, videoconferencia,
roaming, internacional, servicios de informacién y gesticetc).

En periodos inompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha
estado activado, sin minimos.

Tarifas vélidas con origen y destino nacional.

Compatible con la Linea adicional Prepago 5.

FUSIONPROINCLUIDA
Vigente desde 1a80:00 del 5 de febrero de 2017
Ultima modificacion: 14 de julio de 2020 (compatibilidad con Linea adicional Prepago 5)

PT 637

Estas modalidades incluyen:

En la linea fija:
- Cuota de linea
- Desvio inmediato de llamadas.
- Servicio medido:
0 Vozinterpersonal a destinos fijos nacionales: ilimitada

0 Voz interpersonal a destinos moviles nacionales: ilimitado

En la linea movil:
- (<NOJ HclI DHJ_ ©OpdH@N
- Servicio medido:
o Vozinterpersonal:
1 Franquicia de tréafico: llimitada, sin limite de llamad@amadasa fijos y moéviles, con
origen y destino nacional y paises de la Unién Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unidaxcluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Espafa y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinostatiicacion
adicional.
1 No se cobra establecimiento de llamada.
1 Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060,
©9: n @aas+"#an @ OM@ JOMINg T ?@ O<MDADH
Zona 3 y Coberturas $peciales) e internacional (Ilamadas con origen nacional a otro
pais), y servicios Premium
o Internet movil, tréfico de datoscon origen en territorio nacional y paises de la Unién
Europea, Liechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unido
1 25 GBde franquicia de datos a maxima velocidad.
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Direccion deOferta

A movistar

1 Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguird navegando a maxima
Q@GJ>D?<? @ HJ?<GD?<? ?7@ K<BJ KJM PNJ| <
hasta 4 GB adicionaleg ©* ©-©© pd. # fificado erDMBY. Gup@&addla ¢< M
franquicia y los4 GB adicionaleen modalidad de pago por uso se podra seguir
navegando a velocidad reducida.

1 Se establece un importe maximo de navegacion de pago por ded3,2584u ND |
impuestose 2 ~ 2 2\A inclyido) que pdra modificarselamando gratis al 223528,
en la app Mi Movistar o llamando al 1008l Cliente tiene la posibilidad de fijar este
importe en 0 euros en cuyo caso ho le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamentelos 4 GB adicionalea maximavelocidad Superada la franquicia y lob
GB adicionalespodra seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

9 Podra modificarse el importe de la navegacién de pago por uso una vez por periodo
de facturacion.

0 SMS ilimitados.cualquier pais d la Union Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y
Reino Uniddos SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y
cualquier pais de la Union Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido,
excluyendo el trafico internacional(que se ha originado en Espafia y tiene destino
cualquier otro pais).

0 Multisim

o0 En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato Fusion
Pro, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar moWIMS, videoconferencia,
roaming, internacional, servicios de informacion y gestiGetc).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha
estado activado, sin minimos.

Tarifasvélidas con origen y destinoacional.

Compatible con la Linea adicional Prepago 5.

MoVISTARPREFUSIONPRO

Vigentedesde las 00:00 del 5 debrerode 2017
Ultima modificacion: 14 de julio de 2020 (compatibilidad con Linea adicional Prepago 5)
PT 636 (PreFusion Pro)

Contrato de voz para las lineas mdviles antes de Movistar Fusién Pro, Fusién Pro 2 o Fusién Pro 4

- Cuota de alta en la tarifa: no existe.
- Cuotamensualdp d H@N NDI DHKP@NOJN e©updH@N *7" DI ¥ GF
- Servicio medido:

0 Vozinterpersonal:
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Direccion deOferta

A movistar

(0]

1 Franquicia de tréficollimitada, sin limite de llamada@amadas a fijos y moviles, con
origen y destino nacional y paises de la Unidn Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unidaxcluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Espafa y tiene destinccualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.

1 No se cobra establecimiento de llamada.

1 Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060,
©9: N @aax+"#anN @ OM@ JOMJI Ng 80X), rGa@ngqZova2A D 3
Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (lamadas con origen nacional a otro
pais), y servicios Premium

Internet mévil, trafico de datoscon origen en territorio nacional y paises de la Unién

Europea, Liechtenstein, Islandj Noruega y Reino Unido

1 25 GB de franquiciale datos a maxima velocidad.

1 Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima
Q@’GJI>D?<? @ HJI?<GD?<? ?@ K<BJ KJM PNJ
hasta4 GB adicionaleg ©* ©-©© puyud. # *7" DI >GPD?J" (
franquicia y los4 GB adicionaleen modalidad de pago por uso se podra seguir
navegando a velocidad reducida.

1 Se establece un importe maximo de navegacion de pago por ded,2584u ND |
impuestose 2 N 2 VA Inclyido) que podra modificardlamando gratis al 223528,
en la app Mi Movistar o llamando al 1008l Cliente tiene la posibilidad de fijar este
importe en 0 euros en cuyo caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamentelos 4 GB adicionalea méaxima velocidadSuperada la franquicia y lak
GB adicionalespodra seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

1 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo
de facturacion.

SMS ilimitados. cualquier pais de la Unién Europea, Islandia, Liechtenstioruega y

Reino Uniddos SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y

cualquier pais de la Unién Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido,

excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espafia y tiene desti
cualquier otro pais).

Multisim

En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato

PreFusion Pro, se aplicardn las tarifas vigentes para Movistar moMM§,

videoconferencia, roaming, internacional, servicios de inforrtaty gestion etc).

En periodos incompletos, alta 'y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha
estado activado, siifminimos.
Tarifas validas con origen y destino nacional.
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Direccion deOferta

A movistar

Compatible con Ild_inea adicional Prepago.5

MoVISTARPREFUSIONPROINCLUIDA

Vigente desde las 00:00 del 5 t&brerode 2017
Ultima modificacion: 14 de julio de 2020 (compatibilidad con Linea adicional Prepago 5)
PT 650 (PreFusion Pro Incluida)

Contrato de voz para las lineas moviles antes de Movistar Fusiéririgtaida

- Cuota de alta en la tarifa: no existe.
- CuotamensualOpdH@N NDI ODHHKH@WNOI N" eDI >GPD?Jg
- Servicio medido:

o Vozinterpersonal:

1 Franquicia de tréfico: llimitada, sin limite de llamaddlamadas a fijos y moviles, con
origen y destino nacional y paises de la Unién Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unidaexcluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Egafia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.

9 No se cobra establecimiento de llamada.

9 Estéan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060,
©9: ~r aa+" #anr @I O~ktion atiGiavid (905, 80X), Po@ninQ €Zbhid 2, D >
Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (lamadas con origen nacional a otro
pais), y servicios Premium

o Internet movil, trafico de datoscon origen en territorio nacional y paises de la Unién

Europea, iechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unido

1 25 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

1 Una vezsuperada la franquicia de datos, el Cliente seguird navegando a maxima
Q@GJ>D?<? @ HJ?<GD?<? ?7@ K<BJ KJM PNJ| <
hasta4 GB adicionaleg ©* ©-©© pd. # *7" DI >GPD?J" {<NM
franquicia y los4 GB dicionalesen modalidad de pago por uso se podra seguir
navegando a velocidad reducida.

1 Se establece un importe maximo de navegacioén de pago por ded,2584u ND |
impuestose 2 ~ 2 2\éAinclyido) que podra modificardlamando gratis al 223528,
en la @p Mi Movistar o llamando al 100£&I Cliente tiene la posibilidad de fijar este
importe en 0 euros en cuyo caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamentelos 4 GB adicionales maxima velocidadSuperada la franquicia y lak
GB adiadbnales podra seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

1 Podrd modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo
de facturacion.
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o SMS ilimitados. cualquier pais de la Unién Europea, Islandia, Liechtenstein, Ncaueg
Reino Unido Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y
cualquier pais de la Union Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido,
excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espafa y tiene destino
cualquier otro pais).

0 Multisim

o En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato
PreFusion Pro Incluida, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar miMS,
videoconferencia, roaming, internacionaegrvicios de informacién y gestigretc).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha
estado activado, sin minimos.
Tarifas validas con origen y destino nacional.

Compatible con la Lineadicional Prepago 5.

MOVISTARFUSION

Vigente desde las 00:00 del 8 de julio de 2015
Ultima modificacion:19 de Julio de 2020

Movistar Fusién une bajo una misma cuota productos de la linea fija, linea mavil, Internet y Television,
en las siguientes modalidades:

1 FusiénSeleccionincluyen 2 lineas moviles, Banda Ancha Fija ysEgun opcién Seleccion elegida

9 Fusion Seleccio®lus: Incluyen 2 lineas mdviles, Banda Ancha Fijay TV segln opcidn Seldeitién
elegida.

9 FusionTotal. Incluye 2 lineas mdéviles, Banda Ancha Fija y TV Mawistar+ FamiliarMovistar La

Liga, Movistar Liga de Campeones, y Series

FusionTotal Plus Incluye 2 lineas moviles, Banda Ancha Fijay TV Premium.

FusionTotal Plus 4 lineas: Incfe 4 lineas méviles, Banda Ancha Fijay TV Premium.

Fusion 0: Incluye 2 lineas moviles, Banda Aad-ijay TV #0.

Fusionlnicia: Incluye 2 lineas mdviles, Banda Ancha Fija yMWistar+ Familiar

= =4 =4 =

Cada una de estas modalidades esta disponible bajo tecnologia de Banda Ancha Fija bajo ADSL, b3

tecnologia de Radio o bajo Fibra 860 Mb(sujeto a cobertura).

Ademas, los productos Fusion 0, Fusitimcia, Fusion Seleccioestan disponibles bajo Fibrde 100Mb
(sujeto a cobertura).
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A movistar

Para conocer etletalle de las cuotas periodicas de estos productos, consulte el Manual de Precios del
Servicio de Telefonia Fijo, disponible emww.movistar.es/tarifas.

Conpatible con la Linea adicional Prepago 5.

FUSIONSELECCION

Vigente desde las 00:00 d2IL de octubre de 2018

Ultima modificacion: 14 de julio de 2020 (compatibilidad con Linea adicional Prepago 5)
PT 621 (Fusion+ 2017)

Estas modalidades incluyen:

En la linea fija:
- Cuota de linea
- Servicio medido:
0 Voz interpersonal a destinos fijos nacionales: ilimitada

o Voz interpersonal a destinos méviles nacionales
9 Franquicia de trafico sabados y domingos: 500 min./mes
1 Franquicia de tafico de lunes a viernes: 50 min./mes
1 En el tréfico cursado en las franquicias no se cobra establecimiento de llamada

o Voz interpersonal a destinos moviles nacionales una vez consumidas las franquicias:
consulte el Manual de Precios del Servicio de Teledonfijo, disponible en
www.movistar.es/tarifas

En la linea movil:
- (<NOJ HclI DHJ_ ©pdH@N
- Servicio medido:
o Voz interpersonal:
9 Franquicia de tréfico: llimitada, sin limite de llamaddlemadas a fijos y mowes, con
origen y destino nacional y paises de la Uni6n Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unidaexcluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Espafa y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.
1 No se cobra establecimiento de llamada.
1 Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060,
©9: nr @a2as+"#ar @ OM@ JOMINg T ?@ O<MDADH
Zona 3 y Coberturagspeciales) e internacional (Ilamadas con origen nacional a otro
pais), y servicios Premium
o Internet movil, trafico de datoscon origen en territorio nacional y paises de la Unién
Europea, Liechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unido
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Direccion deOferta

A movistar

1 15 GB de franquicia de datos a maxima velociddein el caso de contratar la
modalidad Fusion Seleccion X2 o Fusién Seleccion X4 esta franquicia se incrementar§
en 1 GBadicional.

1 Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguird navegando a maxima
Q@GJI>D?<? @ HI?<GD?<? ?@ K<BJ KJM PNJ
hasta4 GB adicionaleg ©* ©-©© pupud. # *7" DI >GPD?J" (
franquicia y los4 GB adicionaleen modalidad de pago por uso se podra seguir
navegando a veloidad reducida.

I Se establece un importe maximo de navegacion de pago por ded,2584u ND |
impuestose 2 * 2 2\A inclyido) que podrd modificardlamando gratis al 223528,
en la app Mi Movistar o llamando al 1008l Cliente tiene la posibilidad dgédi este
importe en 0 euros en cuyo caso ho le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamentelos 4 GB adicionalea maxima velocidadSuperada la franquicia y las
GB adicionalespodra seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

9 Podra modificarse el importe de la navegacién de pago por uso una vez por periodo
de facturacion.

0 SMS ilimitados.cualquier pais de la Unién Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y
Reino Uniddos SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y
cualquier pais de la Union Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido,
excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espafa y tiene destino
cualquier otro pai}.

o0 En los tréficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Corrakon
2017, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar moWIMS, videoconferencia,
roaming, internacional, servicios de informacion y gestiéetc).

En perodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha
estado activado, sin minimos.

Tarifas validas con origen y destino nacional.

Compatible con la Linea adicional Prepago 5.

FUSIONSELECCIONPLUS

Vigente desde las 00:00 délde Agosto de 2019

Ultima modificacion: 14 de julio de 2020 (compatibilidad con Linea adicional Prepago 5)
PT 703 (Fusiéiseleccion Plus Futbpl

PT 704 (Fusién Seleccion Plus Ficcion)

Estas modalidades incluyen:

En la linea fija:
- Cuota de linea
- Servicio medido:
0 Voz interpersonal a destinos fijos nacionales: ilimitada
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Direccion deOferta

A movistar

o Voz interpersonal a destinos méviles nacionales
1 Franquicia de trafico sdbados y domingos: 500 min./mes
1 Franquicia de tafico de lunes a viernes: 50 min./mes
1 En el trafico cursado en las franquicias no se cobra establecimiento de llamada

0 Voz interpersonal a destinos méviles nacionales una vez consumidas las franquicias:
consulte el Manual de Precios del Servicio de Teledorkijo, disponible en
www.movistar.es/tarifas

En la linea movil:
- (<NOJ HclI DHJ_ ©OpdH@N
- Servicio medido:
o Voz interpersonal:
1 Franquicia de tréfico: llimitada, sin limite de llamaddlemadas a fijos y moviles, con
origen y destino nacional y paises de la Uni6n Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unidagxcluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Egafia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.
9 No se cobra establecimiento de [lamada.
9 Estéan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060,
©9: N @aas+" #an @l Onti@gn atiiovdl (905, 80X), Po@ninQ €Zbha 2, D
Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (Ilamadas con origen nacional a otro
pais), y servicios Premium

o Datosilimitados en territorio nacional Datos ilimitados es incompatible con Datos
Compartidos. En caso de comparticion de datos la franquicia que aportan cada una de
estas lineas moviles esta limitada 85 GB/mes a maxima velocida¢en el caso de
contratar la modalidad Fusioseleccion PlugonTodo el futbolX2o FusionSeleccion
Pluscon Todo el fatbolX4 esta franquicia se incrementara en 1 GB adiciondina vez
agotada la suma de franquicias de datos de lineas méviles en Datos compartidos, el
cliente podra seguir navegando a velocidad rediecisin coste adicional. En caso de no
comparticién de datos, el trafico de datos cursado en Roaming en UE, Islandia,
Liechtenstein, Noruega y Reino Unido tendra un limite de 50 GB/mes, superados los
®O© (#" @G KM@>DJ ?@ ><?< idog N@MT 2@ ©O~"C

1 con origen en territorio nacional y paises de la Unién Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unido
o SMS ilimitados. cualquier pais de la Unién Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y
Reino Uniddos SMS incluidos son interpersonalesrc origen y destino nacional y
cualquier pais de la Union Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido,
excluyendo el tréfico internacional (que se ha originado en Espafa y tiene destino
cualquier otro pais).
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Direccion deOferta

A movistar

o En los tréficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Corvaton
2017, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar movil (MMS, videoconferencia,
roaming, internacional, servicios de informacién y gestion, etc.).

En periods incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha
estado activado, sin minimos.

Tarifas validas con origen gestino nacional.

Compatible con la Linea adicional Prepago 5.

FUSIONTOTALPLUS

Vigente desde las 00:08el 21 de octubre de 2018

Ultima modificacion: 14 de julio de 2020 (compatibilidad con Linea adicional Prepago 5)
595 (Fusion+ 2) / 596 (Fusion+ 4)

Estas modalidades incluyen:

En la linea fija:
- CQuota de linea
- Servicio medido:
o0 Vozinterpersonal a destinos fijos nacionales: ilimitada

0 Voz interpersonal a destinos moviles nacionales
9 Franquicia de trafico sabados y domingos: 500 min./mes
9 Franquicia de trafico de lunes a viernes: 50 min./mes
1 En el trafico cursado en las franquicias ne sobra establecimiento de llamada

o Voz interpersonal a destinos moviles nacionales una vez consumidas las franquicias:
consulte el Manual de Precios del Servicio de Telefonia Fdsponible en
www.movistaes/tarifas

En la linea movil:
- (<NOJ HclI DHJ_ ©OpdH@N
- Servicio medido:
0 Vozinterpersonal:
1 Franquicia de tréafico: llimitada, sin limite de llamad@amadas a fijos y moviles, con
origen y destino nacional y paises de la Unién Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unida@xcluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Espafa y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a titess de tarificacion
adicional.
1 No se cobra establecimiento de llamada.
1 Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060,
©9: n @aas+"#an @ OM@ JOMINg T ?@ O<MDADH
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Direccion deOferta

A movistar

Zona 3 y Cobeuras Especiales) e internacional (Ilamadas con origen nacional a otro
pais), y servicios Premium

o Datos ilimitados en territorio nacional. Datos ilimitados es incompatible con Datos
Compartidos. En caso de comparticion de datos la franquicia que apoctha una de
estas lineas moviles esta limitada a 25 GB/mes a maxima velocidad (eEn el caso de
contratar la modalidad Fusion Total X2, Fusion Total X4, Fusion Total Plus X2 o Fusior
Total Plus X4 esta franquicia se incrementara en 1 GB adicional).. \@naagotada la
suma de franquicias de datos de lineas moviles en Datos compartidos, el cliente podra
seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional. En caso de no comparticion
de datos, el trafico de datos cursado en Roaming en UE, Islandiahtepstein, Noruega
y Reino Unido tendr& un limite de 50 GB/mes, superados los 50 GB, el precio de cada MH
N@MT ? @ ©2©0-2pud. # e*7" DI >GPD?Jg]

9 con origen en territorio nacional y paises de la Unién Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unido

o SMSilimitados. cualquier pais de la Unién Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y
Reino Unido Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y
cualquier pais de la Unién Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido,
excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espafia y tiene destino
cualquier otro pais).

o En los tréficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contratos
FUsION-2 Y FUSION+4 se aplicaran las tarifas vigentes parslovistar moévil MMS,
videoconferencia, roaming, internacional, servicios de informacion y gestiéic).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha
estado activado, sin minimos.

Tarifas validascon origen y destino nacional.

Compatible con la Linea adicional Prepago 5.

MOVISTAR PREFUSIONSELECCION

Vigente desde las 00:00 del 21 de octubre de 2018

Ultima modificacion: 14 de julio de 2020 (compatibilidad con Linea adicional Prepago 5)
PT 623(PreFusion+ 2017)

Contrato de voz para las lineas moviles anteskiesionSeleccion

- Cuota de alta en la tarifa: no existe.
- $PJO< H@ NP<G_ «x"©22«udH@N NDI DHKP@NOJN e
- Servicio medido:

o0 Voz interpersonal:
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A movistar

(0]

En periodos incomplets, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha
estado activado, sin minimos.

El ContratoPrefusion Selecciones compatible con:

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.

T

Internet mévil, trafico de datoscon origen en territorio nacional y paises de la Unién
Europea, iechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unido

)l
)l

SMS ilimitados. cualquier pais de la Unién Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y
Reino Uniddos SMS incluidosah interpersonales con origen y destino nacional y
cualquier pais de la Unién Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido,
excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espafia y tiene destino
cualquier otro pais).

En los traficosy servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato
PreFusion+ 2017, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar moMMS,
videoconferencia, roaming, internacional, servicios de informacion y gestiéic).

Direccion deOferta

Franquicia de tréfico: llimitada, sin limite de llamad@smadas a fijos y moviles, con
origen y destino nacional y paises de la Unidn Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unidaxcluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Egafa y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.

No se cobra establecimiento de llamada.

Estan excluidas las llamadas dirigidas a numeros de tarifas especiales (902, 901, 060,
©9: N @aax" #an @ OBlt@n atiCiovd (905, 80X), Po@ninQ €Zbha 2,D 3
Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (lamadas con origen nacional a otro
pais), y servicios Premium

15 GB dedfranquicia de datos a maxima velocidad.

Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima
Q@’GJI>D?<? @ HJI?<GD?<? ?@ K<BJ KJM PNJ
hasta 4 GB adicionaleg ©* ©-©© puyud. # *7" DI >GPD?J" (
franquicia y los4 GB adicionaleen modalidad de pago por uso se podra seguir
navegando a velocidad reducida.

Se establece un importe maximo de navegacion de pago por ded,2584u ND |
impuestose 2 N 2 VA Inclyido) que podra modificardlamando gratis al 223528,

en la app Mi Movistar o llamando al 1008l Cliente tiene la posibilidad de fijar este
importe en 0 euros en cuyo caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamentelos 4 GB adicionalea méaxima velocidadSuperada la franquicia y lak

GB adicionalespodra seguir navegando alocidad reducida sin coste adicional.

Podra modificarse el importe de la navegacién de pago por uso una vez por periodo
de facturacion.
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Direccion deOferta

A movistar

- Extra 500 MB, Extra 1GB, Extra 3GB, Extra 5GB, Bono 100 MB, Spotify, Nubico, Tarifa Juntos, Tarifa
Unicalnternacional, Tarifas y médulos de Roaming, MultiSIM, Pago a Plazos, Segunda, Dises
compartidosy la Linea adicional Prepaga 5

Tarifas validascon origen y destino nacional

MOVISTAR PREFUSIONSELECCIONPLUS

Vigente desde las 00:00 del 4 de Agosto de 2019

Ultima modificacion: 14 de julio de 2020 (compatibilidad con Linea adicional Prepago 5)
PT 701 (Prefusién Seleccion Plus)

Contrato devoz para las lineas moviles antes de Fusién Seleccion.

- Cuota de alta en la tarifa: no existe.
- Cuota mensual30,5785up d H@N NDI D'HKCPA@NUIAIIHN®Ne = * 7 " DI >GPDJ? J ¢
- Servicio medido:
o Vozinterpersonal:
9 Franquicia de tréfico: llimitada, sin limite de llaas (Ilamadas a fijos y moviles, con
origen y destino nacional y paises de la Unién Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unidagxcluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Espafa y tiene destino cualquier otro pais) y llamadasdestinos de tarificacion
adicional.
91 No se cobra establecimiento de llamada.
9 Estéan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060,
©9: n @a2as+"#aN @ OM@ JOMINg T ?@ O<MDADx<>
Zona 3 yCoberturas Especiales) e internacional (llamadas con origen nacional a otro
pais), y servicios Premium

o Datos ilimitados en territorio nacional Datos ilimitados es incompatible con Datos
Compartidos. En caso de comparticion de datos la franquicia que aportan cada una de
estas lineas moviles esté limitada ¥ GB/mes a maxima velocidad. Una vez agotada la
suma de franquicias de datos de lineas mi@s en Datos compartidos, el cliente podra
seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional. En caso de no comparticion
de datos, el trafico de datos cursado en Roaming en UE, Islandia, Liechtenstein, Noruega
y Reino Unido tendr& un limite de 50BAmes, superados los 50 GB, el precio de cada MB
N@MT ?@ ©2©0-2ud. # e*7" DI >GPD?Jg]

1 con origen en territorio nacional y paises de la Unidn Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unido

o SMS ilimitados. cualquier pais de la Unién Europea, Islamdiiechtenstein, Noruega y

Reino Uniddos SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y
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Direccion deOferta

A movistar

cualquier pais de la Union Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido,
excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en BEs$ia y tiene destino
cualquier otro pais).

o En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato
PreFusion+ 2017, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar movil (MMS,
videoconferencia, roaming, internacional, servicios de informacion y gestion, etc.).

En peiodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha
estado activado, sin minimos.

El ContratoPrefusion Seleccioluses compatible con:

- Spotify, Nubico, Tarifa Juntos, Tarifa Unica InternacioriBrifas y modulos de Roaming, MultiSIM,
Pago a Plazos, Segunda Lin&atos compartidosy la Linea adicional Prepaga 5

Tarifas validas con origen y destino nacional.

MOVISTAR PREFUSION+2/4

Vigente desde las 00:00 del 18 de agosto de 2017
Ultima modificacion: 14 de julio de 2020 (compatibilidad con Linea adicional Prepago 5)

PT 627 (PreFusion+ 2/4)

Contrato de voz para las lineas moviles anteskiesion Total Plus y Fusion Total Plus 4 lase

- Cuota de alta en la tarifa: no existe.
- Cuota mensual0,0000pd H@N NDI (DDE&® @N OB ®N * 7" DI >GPD?
- Servicio medido:
o0 Vozinterpersonal:
1 Franquicia de tréfico: llimitada, sin limite de llamad@amadas a fijos y moviles, con
origen y destino nacional y paises de la Unién Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unidaxcluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Egafa y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.
1 No se cobra establecimiento de llamada.
1 Estan excluidas las llamadas dirigidas a niumeros de tarifas especiales (902, 901, 060,
©9: r @aas+" #an @l Ont@n atiCiovdl (905, 80X), Po@ninQ €Zbha 2,D 3
Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (lamadas con origen nacional a otro
pais), y servicios Premium
o Datos ilimitados en territorio nacional. Datos ilimitados es incompatible con Datos
Compartidos. B caso de comparticién de datos la franquicia que aportan cada una de
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En periodosncompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha
estado activado, sin minimos.

El ContratoPreFusion 2/4 es compatible con:

Tarifas validas con origen y destino nacional.
Compatible con la Linea adicional Prepago 5.

MOVISTAR FUSION+INCLUIDA

Vigente desde las 00:00 del 5 de febrero de 2017

Ultima modificacion: 14 de julio de 2020 (compatibilidad con Linea adicional Prepago 5)
PT 622 (Fusion Incluida)

Contrato de voz para la segunda linea movil incluida en Fusion 0, F8siéa y Fusion Seleccion.

A movistar

Spotify, Nubico, Tarifa Juntos, Tarifa Unica Internacional, Tarifas y modulo®daming, MultiSIM,
Pago a Plazos, Segunda Linea y Datos compartidos.

Direccion deOferta

estas lineas mdviles esté limitada a 25 GB/mes a méaxima velocidad. Una vez agotada la
suma de franquicias de datos de lineas moviles en Datos compartidos, el cliente podra
seguir navegado a velocidad reducida sin coste adicional. En caso de no comparticion
de datos, el trafico de datos cursado en Roaming en UE, Islandia, Liechtenstein, Noruega
y Reino Unido tendr& un limite de 50 GB/mes, superados los 50 GB, el precio de cada MH
serade©@” ©©- 2 ud. # e*7" DI >GPD?Jg

0 con origen en territorio nacional y paises de la Unidn Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino UnideMS ilimitados. cualquier pais de la Union Europea, Islandia,
Liechtenstein, Noruega y Reino Unilos SMS incluidos sointerpersonales con origen
y destino nacional y cualquier pais de la Union Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega
y Reino Unido, excluyendel trafico internacional (que se ha originado en Espafia y tiene
destino cualquier otro pais).

o En lostréaficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato
PreFusion+ 2017, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar mOoMMSE,
videoconferencia, roaming, internacional, servicios de informacién y gestiétt).

- Cuota de alta en la tarifa; no existe.
- Cuotamensual: incluida en cuota paquete Fusion+
- Servicio medido:

- Voz interpersonal, llamadas a fijos y mdviles con origen y destino nacional y paises de la Union

Europea, Liechtenstein, Islandia y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que swigaado
en Espafia y tiene destino cualquier otro pais):
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Direccion deOferta

A movistar

A Establecimiento de llamada: 8306y ND | DHXOR @ONDINDE®GPD?P J
A 1M@>DJ KJM N@BPI?J_ ©2~"©0©0pu NDI DHKP@NOJ
A Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas esgles (902, 901,
060, OXY, 118AB] ] a " @ OM@ JOMJNg T ?@ O<MpPAIL
roaming(Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales)internacionalegllamadas
con origen nacional a otro paisy,servicios Premium.
o Internet movil, trafico de datoscon origen en territorio nacional y paises de la Unién

Europea, Liechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unido

1 5 GBde franquiciade datos a maxima velocidad.

1 Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima
Q@GJ>D?<? @ HJI?<GD?<? ?7@ K<BJ KJM PNJ| <
hasta4 GB adicionaleg ©* ©-©© pupd. # *7" DI >GPD?J" {<NM
franquicia y los4 GB adicionaleen modalidad de pago por uso se podra seguir
navegando a velocidad reducida.

1 Se establece un importe maximo de navegacion de pago por ded3,2584u ND |
impuestose 2 * 2 2\ inclyido) que podra modificardlamando gratis al 223528,
en la app Mi Movistar o llamando al 1008l Cliente tiene la posibilidad de fijar este
importe en 0 euros en cuyo caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamentelos 4 GB adicionalea méaxima velocidadSuperada la franquicia y las
GB adicionalespodra seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

9 Podra modificarse el importe de la navegacién de pago por uso una vez por periodo
de facturacion.

0 SMS:®4794y NDI DHBR @NDINDE®GPD?Jg
o Enlos traficos y serviciosgra los que no exista un precio especifico en Contrato Fusion+

2017 Incluida, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar mMOWIMS,

videoconferencia, roaming, internacional, servicios de informacion y gestiéic).

En periodosncompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha
estado activado, sin minimos.

Tarifas validas con origen y destino nacional y paises de la Unién Europea, Liechtenstein, Islandia 'y
Noruega, excluyendo el trafico iernacional (que se ha originado en Espafia y tiene destino cualquier
otro pais).

Compatible con la Linea adicional Prepago 5.

MOVISTARPREFUSIONHNCLUIDA

Vigente desde las 00:00 del 5 de febrero de 2017

Ultima modificacion: 14 de julio de 20Z8ompatibilidad con Linea adicional Prepago 5)
PT 624 (PreFusion Incluida)
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Direccion deOferta

A movistar

Contrato de voz para la segunda linea movil incluidaFeision 0, Fusion Base y Fusion Seleccion

- Cuota de alta en la tarifa: no existe.
- CuotamensualOp d H@ND HKIPPF@NOJ N e ©*"©©©©udH@N *7" DI >dPD
- Servicio medido:
- Voz interpersonal, llamadas a fijos y moviles con origen y destino nacional y paises de la Union
Europea, Liechtenstein, Islandia y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado
en Espafia y tiene destino cualquier otro pais):
A Establecimiento de llamada: 8306y ND | DHXOR @OGNDINDEeE®GPD?P JC
A 1M@>DJ KJM N@BPI?J_ ©~"©0©0pu NDI DHKP@NOJ
A Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de taréapeciales (902, 901,
© o~ ©9: 7 aas+"#1]1]an @ OM@ JOMJNg T| ?
roaming(Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales)internacionalegllamadas
con origen nacional a otro paisy,servicios Premium.
o Internet movil, trafico de dabs con origen en territorio nacional y paises de la Unién

Europea, Liechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unido

1 5 GBde franquicia de datos a maxima velocidad.

1 Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima
velocidad @I HJ?<GD?<? ?2@ K<BJ KJM PNJ < PI KN
hasta4 GB adicionaleg ©* ©-©© pupud. # *7" DI >GPD?J" {<N
franquicia y los4 GB adicionaleen modalidad de pago por uso se podra seguir
navegando a veloidad reducida.

1 Se establece un importe maximo de navegacioén de pago por ded,2584u ND |
impuestose 2 * 2 2\ inclyido) que podra modificardlamando gratis al 223528,
en la app Mi Movistar o llamando al 1008l Cliente tiene la posibilidad dgdi este
importe en 0 euros en cuyo caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamentelos 4 GB adicionalea méaxima velocidadSuperada la franquicia y lak
GB adicionalespodra seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

9 Podra modificarse el importe de la navegacién de pago por uso una vez por periodo
de facturacion.

0 SMS:®4794y NDI DHBR @NDINDE®GPD?Jg
o En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato

Prefusion+ 2017 Incluida, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar moMIMS,

videoconferencia, roaming, internacional, servicios de informacion y gestiéic).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el séicio
estado activado, sin minimos.
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Direccion deOferta

A movistar

Tarifas véalidas con origen y destino nacional y paises de la Unidn Europea, Liechtenstein, Islandia 'y
Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espafia y tiene destino cualquier
otro pais).

Compatible con la Linea adicional Prepago 5.

MOVISTARFUSION+2/4 INCLUIDA,PREFUSION+2/4 INCLUIDA

Precios en vigor desde las 00:00 del 3 de julio de 2016
Ultima modificacién: 14 de julio de 2020 (compatibilidad con Linea adicional Prepago 5)

PT 651(PreFusion+ 2/4 Incluida) / PT 598 (Fusion+ 2/4 Incluida)

Contrato de voz para la segunda/tercera/cuarta linea maovil incluida en los paquetes Fukidal,
Fusién Total Plus, Fusion Total Plus 4 lineas.

- Cuota de alta en la tarifa: no existe.
- Cuota mensual:
- Fusion+ 2/4 incluida: incluida en cuota del paquete Fusion.

- Prefusion+ 2/4 incluida0,0000p d H@N NDI ODERP@NOB®&Ne* 7" DI >GPD?pPg

- Servicio medido:
o Vozinterpersonal:

1 Franquicia de tréfico: llimitada, sin limite de llamad@amadas a fijos y moviles, con
origen y destino nacional y paises de la Unién Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unidaxcluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Egafa y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.

91 No se cobra establecimiento de llamada.

1 Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060,
©9: N @aas+" #an @l Ol@n atiCiovdl (905, 80X), Po@ning €Zbha 2,D 3
Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (lamadas con origen nacional a otro
pais), y servicios Premium

o Datos ilimitados en territorio nacional. Datos ilimitados es incompatible con Datos
Compartidos.En caso de comparticion de datos la franquicia que aportan cada una de
estas lineas moviles esta limitada a 25 GB/mes a maxima velocidad (en el caso de
contratar la modalidad Fusion Total X2, Fusion Total X4, Fusion Total Plus X2 o Fusion
Total Plus X4 da franquicia se incrementard en 1 GB adicional). Una vez agotada la
suma de franquicias de datos de lineas moviles en Datos compartidos, el cliente podra
seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional. En caso de no comparticién
de datos, el tafico de datos cursado en Roaming en UE, Islandia, Liechtenstein, Noruega
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Direccion deOferta

A movistar

y Reino Unido tendr& un limite de 50 GB/mes, superados los 50 GB, el precio de cada MH
N@eMT ?@ ©2©0-2ud. # e*7" DI >GPD?Jg]
1 con origen en territorio nacional y paises de la UnBuropea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unido

o SMS ilimitados. cualquier pais de la Unién Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y
Reino Uniddos SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y
cualquier pais de la Unién Euea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido,
excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espafia y tiene destino
cualquier otro pais).

o Enlos traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato FusiénH
Incluida/PreFusion+ Incluida, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar movil
(videoconferencia, roaming, internacional, servicios de informacion y gestion).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que aliedrai
estado activado, sin minimos.
Tarifas validas con origen y destino nacional.

Compatible con la Linea adicional Prepago 5.

FUSION 0
Vigente desde las 00:00 del 21 de octubre de 2018

Ultima modificacion: 14 de julio de 20Z8ompatibilidad con Linea adicional Prepago 5)
PT 660

Esta modalidad incluye:

En la linea fija:
- Cuota de linea
- Servicio medido:
0 Voz interpersonal a destinos fijos nacionales: ilimitada

0 Voz interpersonal a destinos madviles nacionales: consulte el Mand®lPrecios del
Servicio de Telefonia Fijdjsponible erwww.movistar.es/tarifas

En la linea movil principal:
- (<NOJ HclI DHJ_ ©OpdH@N
- Servicio medido:
o0 Vozinterpersonal:
1 Franquicia de trafico: 200 minutos/mes, sin limite de llamaddkamadas a fijos y
moviles, con origen y destino nacional y paises de la Unién Europea, Liechtenstein,
Islandia, Noruega y Reino Unidexcluyendo el trafico internacional (que se ha
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Direccion deOferta

A movistar

originadoen Espafia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de
tarificacion adicional.
A En el tréfico cursado en franquicia no se cobra establecimiento de llamada.
A Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901,
0 6~ ©9:n~ @&at+"gan @ OM@ JOMINg T ?@
(Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (llamadas con origen
nacional a otro pais), y servicios Premium
o0 Voz interpersonal una vez consumido el bono de 200 mimsimensuales:
A Establecimiento de llamada: 8306y NDI DH#4R @NDINDe®GPD
A 1M@>DJ KJM N@BPI ?2J _ ©" ©©-©Ou NDI DH
o Internet movil, trafico de datoscon origen en territorio nacional y paises de la Unién

Europea, Liectenstein, Islandia, Noruega y Reino Unido

1 5 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

1 Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguird navegando a maxima
veloD? <? @I HJ?<GD?<? ?2@ K<BJ KJM PNJ <
hasta4 GB adicionaleg ©* ©-©© pupd. # *7" DI >GPD?J" (
franquicia y los4 GB adicionaleen modalidad de pago por uso se podra seguir
navegando a velocidadeducida.

1 Se establece un importe maximo de navegacion de pago por ded,2584u ND |
impuestose 2 N 2 2VéAInclyido) que podra modificardlamando gratis al 223528,
en la app Mi Movistar o llamando al 100l Cliente tiene la posibilidad de fijaste
importe en 0 euros en cuyo caso ho le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamentelos 4 GB adicionalea maxima velocidadSuperada la franquicia y las
GB adicionalespodra seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

1 Poda modificarse el importe de la navegacién de pago por uso una vez por periodo
de facturacion.

0 SMS:®479y NDI! DHBR@NDINDE®GPD?Jg
o En los tréficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato Fusion|

#0, se aplicardn lasarifas vigentes para Movistar movilMMS, videoconferencia,

roaming, internacional, servicios de informacién y gesticetc).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha
estado activado, siifminimos.

Compatible con la Linea adicional Prepago 5.

MOVISTARPREFUSIOND

Vigente desde las 00:00 del 21 de octubre de 2018

Ultima modificacion: 14 de julio de 2020 (compatibilidad con Linea adicional Prepago 5)
PT 661 (PreFusion 0)
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Direccion deOferta

A movistar

Contrato de vogara las lineas méviles antes de Movistar Fusion 0.

- Cuota de alta en la tarifa: no existe.
- $PJO< H@H NP<G_ 2«”"=2 °pnudH@N NDI DHKP@NOJN |e?
- Servicio medido:
o Voz interpersonal:

1 Franquicia de trafico: 200 minutos/mes, sin limite de llamadémadas a fijos y
moviles, con origen y destino nacional y paises de la Union Europea, Liechtenstein,
Islandia, Noruega y Reino Unidexcluyendo el trafico internacional (que se ha
originado en Espafa y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de
tarificacion adicional.

A En el tréfico cursado en franquicia no se cobra establecimiento de llamada.
A Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiale®, @01,
© e~ ©9: " adax+"gan @ OM@ JOMINg T ?@ |O<
(Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (llamadas con origen
nacional a otro pais), y servicios Premium
0 Voz interpersonal una vez consumido el bono 2180 minutos mensuales:
A Establecimiento de llamada: 8306y ND | DHXOR @ONDINDE®GPD?P J
A 1M@>DJ KJM N@BPI?J_ ©2"©©-p NDI DHKP@NOJ
o Internet movil, trafico de datoscon origen en territorio nacional y paises de la Unién

Europea, iechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unido

1 5 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

1 Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguird navegando a maxima
velocidad @I HJ?<GD?<? ?7@ K<BJ KJM PNJ < PI KN
hasta 4 GB adicionaleg ©* ©-©© pd. # *7" DI >GPD?J" {<NM
franquicia y los4 GB adicionaleen modalidad de pago por uso se podra seguir
navegando a velocidad reducida.

9 Se establece un importe maximo de navegacion de pago por ded,2584u ND |
impuestose 2 N 2 VA Inclyido) que podra modificardlamando gratis al 223528,
en la app Mi Mositar o llamando al 1004El Cliente tiene la posibilidad de fijar este
importe en 0 euros en cuyo caso ho le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamentelos 4 GB adicionales maxima velocidadSuperada la franquicia y lak
GB adicionalespadra seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

1 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo
de facturacion.

0 SMS:®479y ND! DHBR@NDINDE®GPD?Jg
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Direccion deOferta

A movistar

o En los traficos y servicios para los que noisgta un precio especifico en Contrato
PreFusion, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar m&NS,videoconferencia,
roaming, internacional, servicios de informacién y gesticetc).

En periodos incompletos, alta y baja daloducto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha
estado activado, sin minimos.

El Contrato Préusion 0 es compatible con:

- Extra 500 MB, Extra 1GB, Extra 3GB, Extra 5GB, Bono 100 MB, Spotify, Nubico, Tarifa Juntos, Tarifa

Unica Internacional, Tarifas y médulos d@oaming,MultiSIM, Pago a Plazos, Segunda Linea y Datos
compartidosy la Linea adicional Prepago 5.

PREFUSIONNICIA
Vigente desde las 00:00 d&9 de Julio de 2020

Ultima modificacion:19 de Juliade 2020
PT736 (Prefusion Inicia

Contrato de voz para las lineas mdviles antes de Fusitcia.

- Cuota de alta en la tarifa: no existe.
- Cuota mensual28,0992u d H@N NDI SOD'HKPG@NIAIHNONe = * 7" DI >GPD
- Servicio medido:
o Voz interpersonal:
1 Franquicia de trafico: llimitada, sin limite de llamad@lamadas a fijos y méviles, con
origen y destino nacional y paises de la Uni6n Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unidaxcluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Espafa y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a titess de tarificacion
adicional.
1 No se cobra establecimiento de llamada.
1 Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060,
©9: " @aas+"#an @ OM@ JOMINg T ?@ O<MDADH
Zona 3 y Cobgeuras Especiales) e internacional (Ilamadas con origen nacional a otro
pais), y servicios Premium

o Datos ilimitados en territorio nacional Datos ilimitados es incompatible con Datos
Compartidos. En caso de comparticion de datos la franquicia que apocta una de
estas lineas moviles esta limitada b GB/mes a maxima velocidad. Una vez agotada la
suma de franquicias de datos de lineas moviles en Datos compartidos, el cliente podréa
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Direccion deOferta

A movistar

seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional. En cascodsmparticion
de datos, el trafico de datos cursado en Roaming en UE, Islandia, Liechtenstein, Noruega
y Reino Unido tendr& un limite de 50 GB/mes, superados los 50 GB, el precio de cada MH
NeMT ?@ ©2©0-2ud. # e*7" DI >GPD?Jg]
9 con origen en territorio nacinal y paises de la Unidn Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unido

o0 SMS ilimitados.cualquier pais de la Unién Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y
Reino UnidoLos SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y
cualquier pais de la Union Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido,
excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espafia y tiene destino
cualquier otro pais).

o En los traficos y servicios para los que no exista un preespecifico en Contrato
PreFusion Inicia, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar mévil (MMS,
videoconferencia, roaming, internacional, servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorratepoé dias en los que el servicio ha
estado activado, sin minimos.

El ContratoPrefusiéniniciaes compatible con:

- Spotify, Nubico, Tarifa Juntos, Tarifa Unica Internacional, Tarifas y modulos de Roaming, MultiSIM,
Pago a Plazos, Segunda Lin&matos compatidosy la Linea adicional Prepago 5.

Tarifas validas con origen y destino nacional.

FUSIONINICIA
Vigente desde las 00:00 d&b de Julio de 2020

Ultima modificacion:19 de Juliade 2020
PT735 (Fusion Inici

Esta modalidad incluye:

En la linedija:

- Cuota de linea
- Servicio medido:
0 Voz interpersonal a destinos fijos nacionales: ilimitada

o Voz interpersonal a destinos mdviles nacionales: consulte el Manual de Precios del
Servicio de Telefonia Fijdjsponible enmww.movistar.es/tarifas
En la linea movil principal:

- Cuota de alta en la tarifa: no existe.
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En periodos incomm@tos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha
estado activado, sin minimos.

El ContratoFusion Iniciaes compatible con:

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.

A movistar

Cuota mensual)©©© © u d H@N *7" DI >GPD?1J
Servicio medido:
o Voz interpersonal:

o Datos ilimitados en territorio nacional Datos ilimitados es incompatible con Datos

Spotify, Nubico, Tarifa Juntos, Tarifa Unica Internacional, Tarifas y médulos de RoarMotiSIM,
Pago a Plazos, Segunda Lin@&atos compartidosy la Linea adicional Prepago 5.

Direccion deOferta

1 Franquicia de tréfico: llimitada, sin limite de llamad@dlemadas a fijos y moviles, con
origen y destino nacional y paises de la Unidn Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unidaexcluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Egafa y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.

1 No se cobra establecimiento de llamada.

1 Estéan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060,
©9: N @aas+" #an @ On@n atiGiovd (905, 80X), Po@ninQ €Zbha 2,D 3
Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (lamadas con origen nacional a otro
pais), y servicios Premium

Compartidos.En caso de comparticién de datos la franquicia que aportan cada una de
estas lineas moviles esta limitada b GB/mes a maxima velocidad. Una vez agotada la
suma de franquicias de datos de lineas moviles en Datos compartidos, el cliente podra
seguir navegado a velocidad reducida sin coste adicional. En caso de no comparticién
de datos, el trafico de datos cursado en Roaming en UE, Islandia, Liechtenstein, Noruega
y Reino Unido tendr& un limite de 50 GB/mes, superados los 50 GB, el precio de cada MH
ser@de©” ©©- 2 pd. # e*7" DI >GPD?Jg]
1 con origen en territorio nacional y paises de la Unidn Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unido
SMS ilimitados. cualquier pais de la Unién Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y
Reino UnidoLos SMS incluidason interpersonales con origen y destino nacional y
cualquier pais de la Unién Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido,
excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espafia y tiene destino
cualquier otro pais).
En los trafice y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato
PreFusion Inicia, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar mévil (MMS,
videoconferencia, roaming, internacional, servicios de informacion y gestion, etc.).
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A movistar

Tarifas validas con origen y destino nacional.

PREFUSIONSELECCIONCONFICCION
Vigente desde las 00:00 d&b de Julio de 2020

Ultima modificacién:19 de Juliade 2020
PT734 (Prefusién Seleccion con Ficcion

Contrato de voz para las lineas mdviles antes de Fusidcia.

- Cuota de alta en la tarifa: no existe.
- Cuotamensual28,0992ud H@N NDI S'HKCRG@NIAIHNDNe = * 7" DI >GPDJ? J ¢
- Servicio medido:
o Voz interpersonal:
1 Franquicia de tréfico: llimitada, sin limite de llamaddlemadas a fijos y moviles, con
origen y destino nacional y paises de la Unién Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unidaexcluyendo el trafico inérnacional (que se ha originado en
Espafa y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.
1 No se cobra establecimiento de llamada.
1 Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060,
09: N @aa+"#aN @ OM@ JOMINg T ?@ O<MDAD>| >
Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (lamadas con origen nacional a otro
pais), y servicios Premium

o Datos ilimitados en territorio nacional Datos ilimitados es incompatible con Datos
Compartidos. En caso de comparticion de datos la franquicia que aportan cada una de
estas lineas moviles esta limitada ¥ GB/mes a maxima velocidad. Una vez agotada la
suma de franquicias de datos de lineas mi@g en Datos compartidos, el cliente podra
seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional. En caso de no comparticion
de datos, el trafico de datos cursado en Roaming en UE, Islandia, Liechtenstein, Noruega
y Reino Unido tendra un limite de 50BAmes, superados los 50 GB, el precio de cada MB
N@MT ? @ ©2©0-2pud. # e*7" DI >GPD?Jg]

1 con origen en territorio nacional y paises de la Unidn Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unido

o SMS ilimitados. cualquier pais de la Unién Europea, Islamdiiechtenstein, Noruega y
Reino UnidoLos SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y
cualquier pais de la Union Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido,
excluyendo el trafico internacional (que se hariginado en Espafia y tiene destino
cualquier otro pais).
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Direccion deOferta

A movistar

o En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato
PreFusion Inicia, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar moévil (MMS,
videoconferencia, roaming, internacnal, servicios de informacién y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha
estado activado, sin minimos.

El ContratoPrefusion Seleccién con Ficci@s compatible con:

- Spotify, Nubico, Tarifa Juntos, Tarifa Unidaternacional, Tarifas y modulos de Roaming, MultiSIM,
Pago a Plazos, Segunda Lin&matos compartidosy la Linea adicional Prepago 5.

Tarifas validas con origen y destino nacional.

FUSIONSELECCIONCONFICCION
Vigente desde las 00:00 del 19 de Julio de 2020

Ultima modificacion: 19 de Julio de 2020
PT733 (Fusion Seleccién con Ficcjon

Esta modalidad incluye:

En la linea fija:

- Cuota de linea
- Servicio medido:
o Voz interpersonal a destinos fijasacionales: ilimitada

o Voz interpersonal a destinos mdviles nacionales: consulte el Manual de Precios del
Servicio de Telefonia Fijdjsponible enmww.movistar.es/tarifas

En la linea movil principal:

- Cuda de alta en la tarifa: no existe.
- Cuotamensual0©©©©ud H@N * 7" DI >GPD?1J
- Servicio medido:
o Voz interpersonal:
1 Franquicia de tréafico: llimitada, sin limite de llamad@diamadas a fijos y moviles, con
origen y destino nacional y paises de la Union Ewap Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unida@xcluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Espafa y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.
1 No se cobra establecimiento de llamada.
1 Estan exclidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060,
©9: n @aas+"#an @ OM@ JOMINg T ?@ O<MDADH
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Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (lamadas con origen nacional a otro
pais), y sevicios Premium

o Datos ilimitados en territorio nacional Datos ilimitados es incompatible con Datos
Compartidos. En caso de comparticion de datos la franquicia que aportan cada una de
estas lineas moviles esta limitada b GB/mes a maxima velocidad. Una vez agotada la
suma de franquicias de datos de lineas mi@g en Datos compartidos, el cliente podra
seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional. En caso de no comparticién
de datos, el trafico de datos cursado en Roaming en UE, Islandia, Liechtenstein, Noruega
y Reino Unido tendr& un limite de 50BAmes, superados los 50 GB, el precio de cada MB
N@MT ? @ ©2©0-2pud. # e*7" DI >GPD?Jg]

1 con origen en territorio nacional y paises de la Unidn Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unido

o SMS ilimitados. cualquier pais de la Unién Europea, Islamdiiechtenstein, Noruega y
Reino UnidoLos SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y
cualquier pais de la Unién Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido,
excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en E$@ y tiene destino
cualquier otro pais).

o En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato
PreFusion Inicia, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar mévil (MMS,
videoconferencia, roaming, internacional, servicide informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha
estado activado, sin minimos.

El ContratoFusion Seleccion con Ficci@s compatible con:

- Spotify, Nubico,Tarifa Juntos, Tarifa Unica Internacional, Tarifas y médulos de Roaming, MultiSIM,
Pago a Plazos, Segunda Lin&matos compartidosy la Linea adicional Prepago 5.

Tarifas validas con origen y destino nacional.

MoOVISTARCONECTA MAX

CONECTAVIAX
Vigente desde las 00:00 d28 de junio de 2020

Movistar Conecta Maxune bajo una misma cuota productos de la linea fija, linea mévil e Internet
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Para conocer el detalle de las cuotas periddicas de estos productos, consulte el Manual de Precios d4
Servicio de Telefonia Fijo, disponible emw.movistar.es/tarifas

MOVISTARCONECTAVMAX
Vigente desdeds 00:00 deR8 de junio de 2020

PT731

Estas modalidades incluyen:

En la linea fija:
- Cuota de linea
- Servicio medido:
0 Voz interpersonal a destinos fijos nacionales: ilimitada

En la linea movil:
- (<NOJ HclI DHJ_ ©OpdH@N
- Servicio medido:
o Vozinterpersonal:

1 Franquicia de tréfico: llimitada, sin limite de llamad@amadas a fijos y moviles, con
origen y destino nacional y paises de la Uni6n Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unidagxcluyendo el trafico internacional (que se taiginado en
Espafa y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.

1 No se cobra establecimiento de llamada.

1 Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060,
©9: ~r aa+" # asiy d@arfiddg@dn dd@idhal (905, 80X), roaming (Zona 2,
Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (lamadas con origen nacional a otro
pais), y servicios Premium

o Internet movil, trafico de datoscon origen en territorio nacional y paises de lanitn

Europea, Liechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unido

1 25 GB ddranquicia de datos a maxima velocidad.

1 Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima
Q@GJ>b?<? @I HJ?<GD?<? ?@ K<BJ KJM PNJ| <
hasta 4 GB adicionaleg ©" ©-©© pd. # *7" DI >GPD?J" {<NM
franquicia y los4 GB adicionaleen modalidad de pago por uso se podra seguir
navegando a velocidad reducida.

1 Se establece un importe maximo de navegacion de pago por ded3,2584u1 ND |
impuestose 2 ~ 2 2\Ainclyido) que podrd modificardlamando gratis al 223528,
en la app Mi Movistar o llamando al 100l Cliente tiene la posibilidad de fijar este
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importe en 0 euros en cuyo caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamente los4 GBadicionalesa maxima velocidad. Superada la franquicia y bs
GB adicionalespodra seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

1 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo
de facturacion.

o SMS ilimitads. cualquier pais de la Unién Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y
Reino UnidoLos SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y
cualquier pais de la Unién Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido,
excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espafia y tiene destino
cualquier otro pais).

o En los tréficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato Fusion|
Pro, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar mévil (MMS, videocgenfga,
roaming, internacional, servicios de informacién y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha
estado activado, sin minimos.
Tarifas validas con origen y destino nacional.

MoVISTARPRECONECTMAX

Vigente desde las 00:00 d28 dejunio 2020
PT732 (PreConecta Max

Contrato de voz para las lineas mdviles antes de Movi§tanecta Max.

- Cuota de alta en la tarifa: no existe.
- CuotamensualDpdH@N NDI ePHHP@NOJN7" DI >GPD?Jg
- Servicio medido:
o Voz interpersonal:
1 Franquicia de tréfico: llimitada, sin limite de llamad@amadas a fijos y moviles, con
origen y destino nacional y paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandia,
Noruega y Reino Unidaexcluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Espafa y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.
1 No se cobra establecimiento de llamada.
1 Estan excluidas las llamadas dirigidas a niumeros de tarifas eispes (902, 901, 060,
©9: r aat+" #a9”r @ OM@ JOMINg T ?@ O<MDAD3?
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En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha
estado activado, sin minimos.
Tarifas validas con origen y destino nacional.

Direccion deOferta

Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (lamadas con origen nacional a otro
pais), y servicios Premium

Internet mévil, trafico de datoscon aigen en territorio nacional y paises de la Union

Europea, Liechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unido

1 25 GB de franquicide datos a maxima velocidad.

1 Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguird navegando a maxima
Q@GI>D?<? @ HJI?<GD?<? ?@ K<BJ KJM PNJ
hasta4 GB adicionaleg ©* ©-©© pupud. # *7" DI >GPD?J" (
franquicia y los4 GB adicionaleen modalidad de pago por uso se podra seguir
navegando a velocidad reducida.

9 Se establece un importe maximo de navegacion de pago por ded,2584u ND |
impuestose 2 N 2 2VéAInclyido) que podra modificardlamando gratis al 223528,
en la app Mi Movistar o llamando al 100l Cliente tiene la posibilidad de fijar este
importe en 0 euros en cuyo caso ho le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamente los4 GB adicionalea maxima velocidad. Superada la franquicia y bs
GB adicionalespodra seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

1 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo
de facturacion.

SMS ilimitados. cualquier pais de la Unién Europea, Islandia, LiechtenstBioruega y

Reino UnidoLos SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y

cualquier pais de la Union Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido,

excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espafia y tiene dasti
cualquier otro pais).

En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato

PreFusion Pro, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar moévil (MMS,

videoconferencia, roaming, internacional, servicios de informacion ytges etc.).

TARIFA#X

Vigente desde las 00:00 del 11 desiembre de 2018
Ultima modificacién26 de Abrilde 2020PT 699

Dirigido a clientes de Gran Publico.

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.
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Contrato de voz para la linea mévil incluida @€me con Disney+, Premium con Disney+, Trio Premium
con Disney+Jusion 0 X2, Fusién 0 X4, Fusion Base X2, Fusion Basai3idn Seleccion X4, Fusion

Seleccion X2, Fusion Total X4, Fusion Total X2, Fusién Total Plus X4, Fusion Total Plus X2, Fusién Totd
Plus X4 con 4 lineas y Fusion Total Plus X2 con 4 lineas.

- Cuota de alta en la tarifa: no existe.
- Cuota mensual: incluida en cuota paquete Fusion

0 - GEKH<?<N < ADEJN T HOQDG®@N_ @N O< = G @>HbtHfiz@l O 7
se tarifica en segundos desde el primer segundo.
o 4.4 _ ©OMN«-°2 pndd.4 e©"-0© *7" DI >GPD?Jg]
o Internet movil, trafico de datoson origen en territorio nacional paises de la Unidn Europea,
Liechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unido
1 200 MB de franquicia de datos a maxima velocidad.
1 Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima
Q@GJ>D?<? @ HI?<GD?<? ?2@ K<BJ KJM PNJ <
hasta4 GB adicionalee ©* ©-©© ud. # *7" DI >GPD?J" D < N
franquicia y los4 GB adicionaleen modalidad de pago por uso se podra seguir
navegando a velocidad reducida.
9 Se establece un importe maximo de navegacion de pago por ded,2584u ND |
impuestose 2 * 2 3V incluyido) que podra modificardlamando gratis al 223528,
en la app Mi Movistar o llamando al 1002l Cliente tiene la posibilidad de fijar este
importe en 0 euros en cuyo caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamente los4 GB adicionalea maxima velocidad. Superada la franquicia y fbs
GB adicionalespodra seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.
9 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo
de facturacion.

0 Acceso a Movistar 4G siempre y cuando el cliente tenga activado el seiMoigstar 4G,
disponga de un movil compatible y esté en zona de cobertura.

Condiciones validas para llamadas y SMS interpersonales con:
- Origen y destino nacional
- Origen Zona 1 (Espacio Econémico EuropdfEE) a destino nacional o Zona 1.

Estatn@S > GPD? <N G<N >JHPI D><>DJI @N < |l gH@MIN ?2@ p<I
entre otros) de Tarificacion Adicional (905, 80X), Roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales),
Internacional (comunicaciones con origen nacional a otro paidugendo los de Zona 1), y Servicios
Premium.
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En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en este contrato, se aplicaran la
tarifas vigentes para Movistar mavil.

MoVISTARFUSION+ BAR

FUSION+BAR
Vigente desde las 00:00el 18 de marzo de 2017

Movistar Fusidn+ une bajo una misma cuota productos de la linea fija, linea moévil, Internet y Television,
en las siguientes modalidades:

1 Fusion+ Bar. Incluye 1 linea mévil, Banda Ancha Fija disponible bajo tecnologia ADSL o Fibrg
de 300Mb (sujeto aobertura) y TV Movistar+ Locales Publicos y Futbol Total.

1 Fusion+ Bar 2. Incluye 2 lineas moviles, Banda Ancha Fija disponible bajo tecnologia ADSL g
Fibra de 300Mb (sujeto a cobertura) y TV Movistar+ Locales Publicos y Futbol Total.

1 Fusion+ Bar 4. Incluye 4 lineas moviles, Banda Ancha Fija disponible bajo tecnologia ADSL o
Fibra de 300Mb (sujeto a cobertura) y TV Movistar+ Locales Publicos y Futbol Total.

1 Fusion+ Bar Mini. Incluye 1 linea movil, Banda Ancha Fija disponible bajo tecnologia ADSL o
Fibra de300Mb (sujeto a cobertura) y TV Movistar+ Locales Publicos.

1 Fusion+ Bar Mini 2. Incluye 2 lineas méviles, Banda Ancha Fija disponible bajo tecnologia
ADSL o Fibra de 300Mb (sujeto a cobertura) y TV Movistar+ Locales Publicos.

1 Fusion+ Bar Mini 4. Incluye 4lineas méviles, Banda Ancha Fija disponible bajo tecnologia
ADSL o Fibra de 300Mb (sujeto a cobertura) y TV Movistar+ Locales Publicos.

Para conocer el detalle de las cuotas periddicas de estos productos, consulte el Manual de Precios dd
Servicio de Teafonia Fijo, disponible ewww.movistar.es/tarifas

FUSION+BAR,FUSION+BAR2, FUSION+BAR4

Fusién+ Bar vigente desde las 00:00 del 18 de marzo de 2017. Fusion+ Bar 2 y Fusién+ Bar 4 vigentes destzdas 18 de
junio de 2017

Ultima modificacién: 18 denerode 2020

PT 643 (Fusion+ Bar) / PT 644 (Fusion+ Bar 2) / PT 645 (Fusion+ Bar 4) /

Esta modalidad corresponde a las lineas méviles principales de las ofertas Fusién+ Bar, Fusién+ Bar 2,
Fusion+ Bar 4, Fusion+ Bar Mini, Fusion+ Bar Mini 2 y Fusién+ Bar Mini 4 incluye:

En la linea fija:

Paginab0de 269

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.

v)



http://www.movistar.es/tarifas

Direccion deOferta

A movistar

- Cuota de linea
- Servicio medido:
0 Vozinterpersonal a destinos fijos nacionales: ilimitada

o Voz interpersonal a destinos méviles nacionales: ilimitado

o Desvio de llamadas.

o Voz interpersonal a destinos moviles nacionales una vez consumidas las franquicias:
consulte el Manual de Precios del Seivicde Telefonia Fijo,disponible en
www.movistar.es/tarifas

En la linea movil:
- (<NOJ HclI DHJ_ ©pdH@N
- Servicio medido:
o Vozinterpersonal, llamadas a fijos y méviles con origen y destino nacional y paisés d
Unién Europea, Liechtenstein, Islandia y Noruega, excluyendo el trafico internacional
(que se ha originado en Espafia y tiene destino cualquier otro pais):
1 Franquicia de tréafico: llimitada, sin limite de llamadas
9 No se cobra establecimiento de llamada.
1 Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060,
©9: n @aazx"gl]lar @ OM@ JOMINg T ?@ O<MDA
Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacionales(llamadas con origen nacional a
otro pais), y servicios Premium.

o Internet movil, trafico de datoscon origen en territorio nacional y paises de la Unién

Europea, Liechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unido

1 15 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

1 Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima
Q@GJ>b?<? @I HJ?<GD?<? ?27@ K<BJ KJM PNJ
hasta4 GB adicionaleg ©* ©-©© puyud. # *7" DI >GPD?J" (
franquicia y los4 GB adicionaleen modalidad de pago por uso se podra seguir
navegando a velocidad reducida.

1 Se establece un importe maximo de navegacion de pago por ded,2584u ND |
impuestose 2 N 2 VA Inclyido) que podra modificardlamando gratis al 223528,
en la app Mi Movistar o llamando al 100l Cliente tiene la posibilidad de fijar este
importe en 0 euros en cuyo caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamentelos 4 GB adicionalea méaxima velocidadSuperada la franquicia y lak
GB adicionalespodra seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

1 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo
de facturacion.

o SMS ilimitados. cualquier pais de la Unién Europea, Islandia, Liechtenstiioruega y

Reino Uniddos SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y
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cualquier pais de la Union Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido,
excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espafa y tiene desti
cualquier otro pais).

0 Multisim

0 Tarifas de roaming de empresas

o Enlos traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato FusiénH
Bar, Fusién+ Bar 2 o Fusion+ Bar 4 se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar movi
(MMS, videoconferencia, roaming, internacional, servicios de informacion y gestion
etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha
estado activado, sin minimos.

Tarifas validas con origen gestino nacional y paises de la Unién Europea, Liechtenstein, Islandia y
Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espafia y tiene destino cualquier
otro pais).

FUSION+BARINCLUIDA,PREFUSION+BARINCLUIDA
Vigente desde las 00@del 18 de junio de 2017

Ultima modificacion: 18 denerode 2020

PT 647 (Fusién Bar Incluida) / PT 648 (Prefusion Bar Incluida)

Esta modalidad corresponde a las lineas méviles incluidas de las ofertas Fusion+ Bar 2, Fusién+ Bar 4,
Fusién+ Bar Mini 2 y Fusion+ Bar Mini 4 incluye:

En la linea fija:
- Cuota de linea
- Servicio medido:
o Voz interpersonal a destinos fijasacionales: ilimitada

o Voz interpersonal a destinos méviles nacionales: ilimitado

o Desvio de llamadas.

0 Voz interpersonal a destinos méviles nacionales una vez consumidas las franquicias:
consulte el Manual de Precios del Servicio de Telefonia Fijsponibe en
www.movistar.es/tarifas

En la linea movil:
- (<NOJ HclI DHJ_ ©pdH@N
- Cuota mensual:
- Fusién+ Bar incluida: incluida en cuota del paquete Fusion.

- Prefusion+ Bar incluided,0000u d H@N ND | 0D @& & en@pll\QAJindluico)
- Servicio medido:
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En periodos incompletos, alta 'y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha
estado activado, sin minimos.

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.

Direccion deOferta

Voz interpersonal, llamadas a fijos y mdviles con origen y destino nacional y paises de la
Union Europea, Liechtenstein, Islandia y Noruega, excluyendo el tréfico internacional
(que se ha originado en Espafia y tienesti@o cualquier otro pais):

1 Franquicia de trafico: llimitada, sin limite de llamadas

1 No se cobra establecimiento de llamada.

1 Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060,
©9: ~r aas+"#1] an taridacom @icidnal ¥BOSN &0X),Troami@ (Zona 2,
Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacionales (llamadas con origen nacional a
otro pais), y servicios Premium.

Internet mévil, trafico de datoscon origen en territorio nacional y paises de la Unién

Europea, Liechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unido

1 15 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

1 Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima
Q@GJI>D?<? @ HJI?<GD?<? ?@ K<BJ KJM PNJ
hasta4 GB adicionaleg ©* ©-©© pupd. # *7" DI >GPD?J" (
franquicia y los4 GB adicionaleen modalidad de pago por uso se podra seguir
navegando a velocidad reducida.

9 Se establece un importe maximo de navegacion de pago por ded,2584u ND |
impuestose 2 N 2 2VéAInclyido) que podra modificardlamando gratis al 223528,
en la app Mi Movistar o llamando al 100l Cliente tiene la posibilidad de fijar este
importe en 0 euros en cuyo caso ho le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamentelos 4 GB adicionalea méaxima velocidadSuperada la franquicia y lak
GB adicionalespodra seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

1 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo
de facturacion.

SMS ilimitados.cualquier pais de la Union Europea, Islandia, Liechtenstbioruega y

Reino Uniddos SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y

cualquier pais de la Union Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido,

excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espafia y tiene destin
cualquier otro pais).

Multisim

Tarifas de roaming de empresas

En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato Fusién+

Bar Incluida, Prefusiéon+ Bar Incluida se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar moévil

(MMS, videoconferencia, roaming, internacional, servicios de informacién y gestion

etc.).
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Tarifas validas con origen gestino nacional y paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandia y
Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espafia y tiene destino cualquier
otro pais).

MoVISTARPREFUSIONBAR

Vigente desde las 00:00 del 18 dwarzo de 2017
Ultima modificacion: 18 denerode 2020PT 646 (PreFusion Bar)

Contrato de voz para las lineas mdviles antes de Movistar Fusién+ Bar

- Cuota de alta en la tarifa: no existe.
- Cuotamensual0,0ud H@N NDI ODHKH @Nihciiidd) e
- Servicio medido:

o Vozinterpersonal, llamadas a fijos y méviles con origen y destino nacional y paises de la

Union Europea, Liechtenstein, Islandia y Noruega, excluyendo el trafico internacional

(que se ha originado en Espafa y tiene destino cuaér otro pais):

9 Franquicia de tréafico: llimitada, sin limite de llamadas

9 No se cobra establecimiento de [lamada.

9 Estéan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060,
0XY,118AB ] a® @I OM@ J OMJ N g al (B05,78@X), banihp(Zdde>% > [ O'|
Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacionales(llamadas con origen nacional a
otro pais), y servicios Premium.

o Internet movil, trafico de datoscon origen en territorio nacional y paises de la Unién

Europealiechtenstein, Islandia, Noruega y Reino Unido

1 15 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

1 Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima
Q@GJ>D?<? @l HJ?<GD?<? ?2@ K<BJ KJM PNJ| <
hasta4 GB adicionaleg ©* ©-©© pd. # *7" DI >GPD?J" ®<N
franquicia y los4 GB adicionaleen modalidad de pago por uso se podra seguir
navegando a velocidad reducida.

1 Se establece un importe maximo de navegacion de pago por de®,2584 1 ND|
impuestose 2 ~ 2 2\ inclyido) que podra modificardlamando gratis al 223528,
en la app Mi Movistar o llamando al 1008l Cliente tiene la posibilidad de fijar este
importe en 0 euros en cuyo caso no le aplicara el pago por uso mientoasolicite
nuevamentelos 4 GB adicionalea méaxima velocidadSuperada la franquicia y lak
GB adicionalespodra seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.
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1 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vepgrosdo
de facturacion.

o SMS ilimitados.cualquier pais de la Union Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y
Reino Uniddkos SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y
cualquier pais de la Union Europea, Islandia, Liechtenstein,udga y Reino Unido,
excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espafa y tiene destino
cualquier otro pais).

0 Multisim

0 Tarifas roaming de empresas.

o En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato
PreFusion Bar, se aplicardn las tarifas vigentes para Movistar movMMS,
videoconferencia, roaming, internacional, servicios de informacion y gestiéic).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha
estado activado, sin minimos.

Tarifas validas con origen y destino nacional y paises de la Unién Europea, Liechtenstein, Islandia 'y
Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espafia y tiene destino cualquier
otro pais).

TARIFAZMOVISTAR+LITE{

Precios en vigor desde las 00:00 8ele Juniode 2019.

El servicio Movistar+ Lite ofrece la posibilidad a todos sus clientes de contratar una nueva tarifa

z. JQDNO<MY -DO@{ " @N Carac@rstitasprncipal@l ? MT G<N NDBPD

- Cuota mensual: 0 euros.

- Servicio medido para uso interpersonal y trafico de datos con origen y destino en territorio nacional
y en Zona 1 (Espacio Econémico EuropeBEE)

- Voz: Establecimiento de llamada sera de 40 cts.

- El Sericio 4G es compatible siempre y cuando el cliente tenga activado el servicio Movistar 4G,
disponga de un movil compatible y esté en zona de cobertura.

- &NOTI @S>GPD?<N G<N GG<H<?<N ?DMDBD?<N < | gH@®

entre otros) y de tarificacién adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y 3 Coberturas Especiales)
e internacional (Ilamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.
- SMS: 30 cts/SMS. Quedan excluidos los SMS enviados en roaming (Zona 2, ZgnCoberturas
Especiales) e internacionales (SMS con origen nacional y con destino a cualquier otro pais), y servicio
Premium.
- Internet mévil: Sin franquicia de datos. Esta tarifa Movistar+ Lite, no incluye franquicia de datos, el
cliente navegara anaxima velocidad en modalidad de pago por uso a un precio de 3 céntimos/mb, hasta
un maximo de 1499 mb. Superados los 1499 mb podra seguir navegando al mismo coste si el cliente Iq
solicita.
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NUMERACIONES ABIERTAS EN ROAMING
Todas las numeraciones estarbé&rtas en Roaming y las tarifas que aplican son las siguientes (precios
sin impuestos incluidos):

Llamadas SMS
Entrantes y Salientes Entrantes Saliente
Zonal 5<MDA< | <>DJI © u 5<MDA< | <3
Zona 2 5<MDA< | <>DVO «<@ o © u 5<MDA< | <3

\/

Zona 3 5<MDA< 1 <>DJI <G Y © pu 5<MDA< | <

1.2 TARJETASPREPAGOMOVISTAR

TARJETAHABLA 6
Vigente desde las 00:00 d&lde diciembre de 2015
Ultima modificacion:14 de juio de2020

La Tarjeta Habla 6 es la tarifa de voz por defecto para todas las altas de Movistar Prepago de los Clientd
de Gran Publico

- Cuota de alta: n.a.

- Cuota mensual: n.a.

- Consumo minimo: n.a.

- Sin cuotas ni compromisos de recarga

- Servicio Medido para usioterpersonal:

Horario de aplicacion drines a domingo de 00:00 a 24:00 horas:

1 De Voz nacional:llamadas a fijos y mdéviles con origen y destino nacional (quedan excluidas
G<N GG<H<?<N ?DMDBD?<N < I gH@OGMJIJN ?@ O<MDAI
otros) y de tarificacién adicional (905, 80X), en roaming Yy a servicios Premium):
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E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/con IVA sin impuestos/con VA

0247934 @0O@U ©N ©©O©+ -p d

1 De Voz internacional, le aplican los precios por pais de Tarifa Habla Internacional :
GG<H<?<N >JI J MD B @I | <>DJI <G < ADEJN T HO(
DHKP@NOJN eO"©COO«©«pudN@B] * 7" DI yue R&I& ng |
funcion del paisdesd, 18y NDI DHXIPB@NO©J N &b AingihddSteladicional
(sin cuota de conexion, ni cuota mensual) (ver Habla Internacional)

1 Roaming UE incluye las llamadas con origen y destimoalquier pais de la Unidn Europea,
Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Uniffespacio Econdmico Europeo). Losepios y
las condiciones seran los mismos que los definidos para trafico nacional. Quedan excluidas
las llamadas internacionales, llamadas dirigidas a nimeros de tarificacion especial y de
tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y CobextuEspeciales) y
servicios Premium.

Compatible con: Tarjeta Tarifa #1, Tarjeta Tarifa #8Brepago 5, Prepago 7 y Prepago 1Lineaadicional

Prepago 5iarifa-Plana-Mensajes-a-Movistar-Mensajes-al50%ifa Diaria Internet, Bono Extra200 MB

Bono Navega +, Bono Hablay#Bono Internacional 100.

Incompatible con: todas las modalidades antiguas de tarjeta voz de residencial (Habla 35, Habla 24
horas y Unica 24 horas incluidas), con todos los contside voz Residencial y Negocios y modulos de
ahorro de prepago cerrados comercialmente.

TARIETAPREPAG(
Vigente desde las 00:00 del 18 de junio de 2019
Ultima modificacién: 4 de juio de 20

La Tarifa Prepago 5 ofrece a los clientes de Gran Publico unas condiciones de voz e Internet movil a
maxima velocidad conforme a las siguientes Condiciones Particulares:

- Cuota de Alta: No aplica.

-Cuotaperiodica:2 © p] 3@ JQ<=G@ <POJHTOD > dati@h ds@nga< ?
de saldo suficiente para cubrir el importe total de la misma.

T Servicio medido para uso interpersonal: de lunes a domingo de 00:00h a 23:59 horas:

Voz interpersonal:
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1 20 minutos de llamadas nacionales y en Espacio Econémico Europeo sin establecimiento de
llamada.

1 Estan excluidas las llamadas dirigidas a numeros de tarifas especiales (902, 901, 060, OXY
aast+"g#gNn ag”r ?@ O<MDAD><>DOI <?D>DJI <G e20®

1 Superada la fraquicia de 20 minutos dentro del periodo de validez de la tarifa, para seguir
GG<H<I?J KJ?MT >JI OM<O<M Pl #J1J )<=G< Y
su defecto, le aplicara un precio por minuto de 6 céntimos mas establecimiento de llamada
de 30 céntimos.

i Esta franquicia de voz tiene un periodo de validez de 28 dias naturales desde el momento en
gue se paga la cuota. Transcurrido ese periodo, si el cliente no dispone de saldo suficients
para cubrir una nueva cuota y no tiene contratado B®ono Habla +, en sus llamadas de voz
nacional y en Espacio Econémico Europeo, se aplicara el precio de 6 céntimos mag
establecimiento de llamada (30 céntimos).

1 En periodos incompletos, por baja en la tarifa antes de completar el periodo de validez de 28
dias, el cliente podra seguir disfrutando de los minutos disponibles hasta completar su validez
(periodo restante a los 28 dias considerando el instante de solicitud de baja).

Voz internacional: con origen nacional y destino internacional de luneslamingo de 00:00h a 23:59
horas:

o Afijos y moviles de mas de 40 paises desde 1,21 céntimos/minuto.
o Establecimiento de llamada: desde 21,78 céntimos.
0 Tabla con el detalle de paises y precios (céntimos/minuto) precios sin IVA:

’ Destinos FIJOS Destinos MOVILES
PAISES E. L/lamada

eu KJdmM N@BP eu KJIJM N@BP

Estos precios no aplican en determinados rangos de numeracion ((*) ver "Excepciones"). Anexo VII

Segundo minuto y Primer minuto Segundo minuto y

Primer minuto L .
siguientes siguientes

sin IVA
impuestos | incluido

sin IVA sin IVA sin IVA sin IVA
impuestos | incluido | impuestos | incluido | impuestos | incluido |impuestos| incluido

Alemania 0,18 0,2178 | 0,000166 | 0,000201/ 0,003166 | 0,003831 | 0,000166 | 0,000201  0,003166 ' 0,003831
Argelia 0,3 0,363 0,0015 |0,001815, 0,0015 | 0,001815 0,005 0,006050 | 0,007500 | 0,009075
Argentina 0,3 0,363 0,00033 | 0,000399 0,00033 | 0,000399| 0,00283 | 0,003424 0,003000 | 0,003630
Austria 0,18 0,2178 | 0,000166 | 0,000201/ 0,003166 | 0,003831 | 0,000166 | 0,000201  0,003166 ' 0,003831
Bélgica 0,18 0,2178 | 0,000166 | 0,000201/ 0,003166 | 0,003831 | 0,000166 | 0,000201  0,003166 ' 0,003831
Bolivia 0,3 0,363 0,00183 | 0,002214 ' 0,00333 | 0,004029| 0,00233 | 0,002819 0,002500 | 0,003025
Brasil 0,3 0,363 | 0,0003333 | 0,000403 | 0,0003333 | 0,000403 | 0,0031667 | 0,003832 | 0,003167 | 0,003832
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Bulgaria
Chile (*)
China
Colombia
Dinamarca
Ecuador

El Salvador

Estados Unidos(1)

Finlandia
Francia (*)
Gibraltar
Grecia
Guatemala
Holanda
Honduras
Hungria
India
Irlanda (*)
Italia
Marruecos
México
Nicaragua
Noruega (*)
Paraguay
Pakistan
Pert (*)
Polonia
Portugal

Reino Unido (*)

Republica
Dominicana

Rumania
Rusia

Senegal

0,18
0,3
0,3
0,3

0,18
0,3

0,3

0,3

0,18
0,18
0,18
0,18
0,3
0,18
0,3
0,18
0,3
0,18
0,18
0,3
0,3
0,3
0,18
0,3
0,3
0,18
0,18
0,18

0,3

0,18

0,3
0,3

0,18

0,2178
0,363
0,363
0,363

0,2178
0,363

0,363

0,363

0,2178
0,2178
0,2178
0,2178
0,363
0,2178
0,363
0,2178
0,363
0,2178
0,2178
0,363
0,363
0,363
0,2178
0,363
0,363
0,2178
0,2178
0,2178

0,363

0,2178

0,363
0,363

0,2178

0,000166
0,0008333
0,0003333

0,0005

0,000166

0,0015

0,0031667

0,0008333

0,000166
0,000166
0,000166
0,000166
0,0025
0,000166
0,0025
0,000166
0,0003333
0,000166
0,000166
0,0003333
0,0016667
0,0025
0,000166
0,0008333
0,0001667
0,000166
0,000166
0,000166

0,0008333

0,000166

0,0008333
0,00267

0,000166

0,000201
0,001008
0,000403
0,000605
0,000201
0,001815

0,003832

0,001008

0,000201
0,000201
0,000201
0,000201
0,003025
0,000201
0,003025
0,000201
0,000403
0,000201
0,000201
0,000403
0,002017
0,003025
0,000201
0,001008
0,000202
0,000201
0,000201
0,000201

0,001008

0,000201

0,001008
0,003231

0,000201

0,003166
0,0008333
0,0003333

0,0005

0,003166

0,002

0,0031667

0,0008333

0,003166
0,003166
0,003166
0,003166
0,0025
0,003166
0,0025
0,003166
0,0005
0,003166
0,003166
0,0003333
0,0016667
0,0025
0,003166
0,0008333
0,0001667
0,003166
0,003166
0,003166

0,001

0,003166

0,0008333
0,0033333

0,003166
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0,003831
0,001008
0,000403
0,000605
0,003831
0,002420

0,003832

0,001008

0,003831
0,003831
0,003831
0,003831
0,003025
0,003831
0,003025
0,003831
0,000605
0,003831
0,003831
0,000403
0,002017
0,003025
0,003831
0,001008
0,000202
0,003831
0,003831
0,003831

0,001210

0,003831

0,001008
0,004033

0,003831

0,000166
0,0025
0,0005

0,0008333

0,000166

0,0028333

0,0031667

0,0008333

0,000166
0,000166
0,000166
0,000166
0,0028333
0,000166
0,0031667
0,000166
0,0008333
0,000166
0,000166
0,0043333
0,0016667
0,0031667
0,000166
0,0015
0,0016667
0,000166
0,000166
0,000166

0,0013333

0,000166

0,003
0,0041666

0,000166

0,000201
0,003025
0,000605
0,001008
0,000201
0,003428

0,003832

0,001008

0,000201
0,000201
0,000201
0,000201
0,003428
0,000201
0,003832
0,000201
0,001008
0,000201
0,000201
0,005243
0,002017
0,003832
0,000201
0,001815
0,002017
0,000201
0,000201
0,000201

0,001613

0,000201

0,003630
0,005042

0,000201

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.
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0,003166 | 0,003831

0,002500 | 0,003025
0,000500 | 0,000605
0,000833 | 0,001008
0,003166 | 0,003831
0,003167 | 0,003832

0,003167 | 0,003832

0,000833 | 0,001008

0,003166 | 0,003831

0,003166 | 0,003831
0,003166 | 0,003831
0,003166 | 0,003831
0,002833 | 0,003428
0,003166 | 0,003831
0,003167 | 0,003832
0,003166 | 0,003831
0,000833 | 0,001008
0,003166 | 0,003831
0,003166 | 0,003831
0,005833 | 0,007058
0,001667 | 0,002017
0,005833 | 0,007058
0,003166 | 0,003831
0,001500 | 0,001815
0,001667 | 0,002017
0,003166 | 0,003831
0,003166 | 0,003831
0,003166 | 0,003831

0,002000 | 0,002420

0,003166 | 0,003831

0,003500 | 0,004235

0,005000 | 0,006050

0,003166 | 0,003831
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Suecia
Suiza
Ucrania
Uruguay

Venezuela

0,3 0,363 | 0,0008333 | 0,001008 0,001 0,001210 0,003 0,003630 | 0,003000 | 0,003630
0,3 0,363 0,0015 | 0,001815 0,002 0,002420 0,00283 | 0,003424 | 0,003500 | 0,004235
0,3 0,363 0,002 0,002420 0,002 0,002420 0,002 0,002420 ' 0,002500 | 0,003025
0,3 0,363 | 0,0011667 | 0,001412 | 0,0011667 | 0,001412  0,00133 | 0,001609  0,001667 K 0,002017

0,3 0,363 0,00133 | 0,001609/ 0,00133 | 0,001609| 0,00133 | 0,001609 0,001330 | 0,001609

(1) (Alaska, Hawai, Islas Marianas, Islas Virgenes Americanas y Guam)

Ver detalle

de prefijos excluidos por pais (Anexo | del presente Manual de precios).

Quedan excluidas de las presentes condiciones las llamaddesnacionales (con origen Espafia y
destino cualquier otro pais no incluido en la presente tabla).
El trafico se tarifica en segundos desde el primer segundo.

SMS interpersonal: 25 céntimos/SMS.
Quedan excluidos los SMS internacionales (origen naciond¢stino cualquier otro pais) y servicios

Premium.

Internet movil:

T
T

Incluye 4G

5 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

Superada la franquicia de datos de 5 GB solo se podra seguir havegando si se contrata uf
#J1J | <Q@B< Y% e?a (# <onhdidbdd 28 d@s®PGuh Bdh@ ExtPa 260J |
# e«©0O .# < HTSDH< Q@GJ>D?<? KJM «p >JI

Esta franquicia de datos tiene un periodo de validez de 28 dias naturales desde el momento
en gque se paga la cuota. Transcurrido ese periodo, siehtel no dispone de saldo suficiente
para cubrir una nueva cuota, en caso de navegar si no dispone de un Bono Navega + o u
#J1J &SOM< «©© . #"~ N@ <KGD><MT G< 5<MDAcX<
23:59 horas del dia de navegacion), cuyawmndiciones pueden ser consultadas en
www.movistar.es

En periodos incompletos, por baja en la tarifa antes de completar el periodo de validez de 28

dias, el cliente podra seguir disfrutando de los MB disponiblestha®mpletar su validez
(periodo restante a los 28 dias considerando el instante de solicitud de baja).

Los precios relativos a Internet movil y al trafico interpersonal aplican con origen y destino
en territorio nacional y en Zona 1 (UnidBuropea, Islandia, Noruega y Liechtenstein), mas
informacion en las condiciones particulares de Roaming.

+
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Compatible con: Tarjeta Habla 6, Tarifa Diaria Internet, Bono extra 200 MB, Bono Navega +, Bono Habla
+, Bono Internacional 100 y 4G+

Incompatible con: todas las modalidades antiguas de tarjeta voz de residencial (Habla 35, Habla 24
horas y Unica 24 horas incluidas), con todos los contratos de Residencial y Negocios, médulos de,ahorrd
Linea adicional Prepago y tarifas de datos de prepgo (Tarifa Internet 5 y Tarifas #) cerrados
comercialmente.

(*) Estos precios aplican siempre que el cliente tenga la tarifa ACTIVA (no suspendida por falta de saldo para cubr la cuo
periédica). En el caso de que la tarifa esté SUSPENDIDA y et clienisponga de Bonos Extra (Bono Habla +, Bono Navega + o
Bono Extra 200MB), las llamadas a fijos y méviles nacionales se tarifican a 4,96 cts./min sin impuestos (6cts./min 1dé)inclui
Establecimiento de llamada nacional y en caso de navegar, leagila Tarifa Diaria Internet.

(**) Las Tarifas Prepago son incompatibles entre si, es decir, la contratacion de la Tarifa Prepago 5 implica la bajarifie la T
Prepago 7 o Prepago 15 si el cliente la tuviera contratada.

TARIJETAPREPAGC/

Vigente desde las 00:00 del 18 de junio de 2019
Ultima modificacion: 18 de junio de 2019 (lanzamiento comercial)

La Tarifa Prepago 7 ofrece a los clientes de Gran Publico unas condiciones de voz e Internet movil a
maxima velocidad conforme a las siguientes Condiciones Particulares:

- Cuota de Alta: No aplica.
-Cuota periodica:2 ® pn] 3@ JQ<=G@ <POJHTOD> Jali@h db@nga< ?
de saldo suficiente para cubrir el importe total de la misma.

9 Servicio medido para uso interpersonal: de lunes a domingo de 00:00h a 23:59 horas:
Voz interpersonal:

1 40 minutos de llamadas nacionales y en Espacio Econémico Europeo sin establecimiento de
llamada.

1 Estan excluidas las llamadas dirigidas a numeros de tarifas especiales (902, 901, 060, OXY
aas+" #/N ag”r ?@ O<MDAD><>DO0OIlI <?D>DJI <G e20®

1 Superada la fraquicia de 40 minutos dentro del periodo de validez de la tarifa, para seguir
GG<H<I|?J KJ?MT >J1 OM<O<M Pl #JI1J )<=G< Y
su defecto, le aplicara un precio por minuto de 6 céntimos mas establecimiento de llamada
de 30 céntimos.

1 Esta franquicia de voz tiene un periodo de validez de 28 dias naturales desde el momento en
gue se paga la cuota. Transcurrido ese periodo, si el cliente no dispone de saldo suficients
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para cubrir una nueva cuota y no tiene contratado Bono Habla +, en sus llamadas de voz
nacional y en Espacio Econémico Europeo, se aplicard el precio de 6 céntimos mag
establecimiento de llamada (30 céntimos).

1 En periodos incompletos, por baja en la tarifa antes de completar el periodo de validez de 28
dias, el cliente podra seguir disfrutando de los minutos disponibles hasta completar su validez
(periodo restante a los 28 dias considerando el instante de solicitud de baja).

Voz internacional: con origen nacional y destino internacional de lunes a dononde 00:00h a 23:59
horas:

o Afijos y moviles de mas de 40 paises desde 1,21 céntimos/minuto.
o Establecimiento de llamada: desde 21,78 céntimos.
0 Tabla con el detalle de paises y precios (céntimos/minuto) precios sin IVA:

Destinos MOVILES
ey KJIJM N@BP

Destinos FIJOS

PAISES E. Llamada

ey KJIM N@BP
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Estos precios no aplican en determinados rangos de numeracion ((*) ver "Excepciones"). Anexo VII
. Primer minuto Segu.nd(.) minuto y Primer minuto Segu'nd(.) minuto y
sin IVA siguientes siguientes
impuesto | incluid e
S 0 sin IVA sin IVA sin IVA . IVA
: - : - . L impuesto | . .
impuestos | incluido | impuestos| incluido | impuestos| incluido < incluido
Alemania 0,18 0,2178 | 0,000166 0’02020 0,003166 0’02383 0,000166 0’0(])_020 0,003166 0'02383
0,00181 0,00181 0,00605 0,00907
Argelia 0,3 0,363 0,0015 5 0,0015 5 0,005 0 0,007500 5
: 0,00039 0,00039 0,00342 0,00363
Argentina 0,3 0,363 | 0,00033 9 0,00033 9 0,00283 4 0,003000 0
0,00020 0,00383 0,00020 0,00383
Austria 0,18 0,2178 | 0,000166 1 0,003166 1 0,000166 1 0,003166 1
0,00020 0,00383 0,00020 0,00383
Bélgica 0,18 0,2178 | 0,000166 1 0,003166 1 0,000166 1 0,003166 1
0,00221 0,00402 0,00281 0,00302
Bolivia 0,3 0,363 | 0,00183 4 0,00333 9 0,00233 9 0,002500 5
Brasil 0.3 0,363 0,000333 | 0,00040 | 0,000333 | 0,00040 A 0,003166 | 0,00383 0,003167 0,00383
3 3 3 3 7 2 2
. 0,00020 0,00383 0,00020 0,00383
Bulgaria 0,18 0,2178 | 0,000166 1 0,003166 1 0,000166 1 0,003166 1
. 0,000833 | 0,00100 | 0,000833 | 0,00100 0,00302 0,00302
Chile (*) 0,3 0,363 0,0025 0,002500
3 8 3 8 5 5
. 0,000333 | 0,00040 | 0,000333 | 0,00040 0,00060 0,00060
China 0,3 0,363 0,0005 0,000500
3 3 3 3 5 5
. 0,00060 0,00060 | 0,000833 | 0,00100 0,00100
Colombia 0,3 0,363 0,0005 0,0005 0,000833
5 5 3 8 8
. 0,00020 0,00383 0,00020 0,00383
Dinamarca 0,18 0,2178 | 0,000166 1 0,003166 1 0,000166 1 0,003166 1




A movistar

Ecuador

El Salvador

Estados Unidos(1)

Finlandia

Francia (*)

Gibraltar

Grecia

Guatemala

Holanda

Honduras

Hungria

India

Irlanda (*)

Italia

Marruecos

México

Nicaragua

Noruega (*)

Paraguay

Pakistan

Pert (*)

Polonia

Portugal

Reino Unido (*)

Republica
Dominicana

Rumania

0,3

0,3

0,3

0,18

0,18

0,18

0,18

0,3

0,18

0,3

0,18

0,3

0,18

0,18

0,3

0,3

0,3

0,18

0,3

0,3

0,18

0,18

0,18

0,3

0,18

0,3

0,363

0,363

0,363

0,2178

0,2178

0,2178

0,2178

0,363

0,2178

0,363

0,2178

0,363

0,2178

0,2178

0,363

0,363

0,363

0,2178

0,363

0,363

0,2178

0,2178

0,2178

0,363

0,2178

0,363

0,0015

0,003166
7

0,000833
3

0,000166

0,000166

0,000166

0,000166

0,0025

0,000166

0,0025

0,000166

0,000333
3

0,000166

0,000166

0,000333
3

0,001666
7

0,0025

0,000166

0,000833
3

0,000166
7

0,000166

0,000166

0,000166

0,000833
3

0,000166

0,000833
3

0,00181
5
0,00383
2

0,00100
8

0,00020
1
0,00020
1
0,00020
1
0,00020
1
0,00302
5
0,00020
1
0,00302
5
0,00020
1
0,00040
3
0,00020
1
0,00020
1
0,00040
3
0,00201
7
0,00302
5
0,00020
1
0,00100
8
0,00020
2
0,00020
1
0,00020
1
0,00020
1
0,00100
8
0,00020
1
0,00100
8

0,002

0,003166
7

0,000833
3

0,003166

0,003166

0,003166

0,003166

0,0025

0,003166

0,0025

0,003166

0,0005

0,003166

0,003166

0,000333
3

0,001666
7

0,0025

0,003166

0,000833
3

0,000166
7

0,003166

0,003166

0,003166

0,001

0,003166

0,000833
3
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0,00242
0
0,00383
2

0,00100
8

0,00383
1
0,00383
1
0,00383
1
0,00383
1
0,00302
5
0,00383
1
0,00302
5
0,00383
1
0,00060
5
0,00383
1
0,00383
1
0,00040
3
0,00201
7
0,00302
5
0,00383
1
0,00100
8
0,00020
2
0,00383
1
0,00383
1
0,00383
1
0,00121
0
0,00383
1
0,00100
8

0,002833
3

0,003166
7

0,000833
3

0,000166

0,000166

0,000166

0,000166

0,002833
3

0,000166

0,003166
7

0,000166

0,000833
3

0,000166

0,000166

0,004333
3

0,001666
7

0,003166
7

0,000166

0,0015

0,001666
7

0,000166

0,000166

0,000166

0,001333
3

0,000166

0,003

0,00342
8
0,00383
2

0,00100
8

0,00020
1
0,00020
1
0,00020
1
0,00020
1
0,00342
8
0,00020
1
0,00383
2
0,00020
1
0,00100
8
0,00020
1
0,00020
1
0,00524
3
0,00201
7
0,00383
2
0,00020
1
0,00181
5
0,00201
7
0,00020
1
0,00020
1
0,00020
1
0,00161
3
0,00020
1
0,00363
0

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.
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0,00383
2
0,00383
2

0,003167

0,003167

0,00100

0,000833
8

0,00383
1
0,00383
1
0,00383
1
0,00383
1
0,00342
8
0,00383
1
0,00383
2
0,00383
1
0,00100
8
0,00383
1
0,00383
1
0,00705
8
0,00201
7
0,00705
8
0,00383
1
0,00181
5
0,00201
7
0,00383
1
0,00383
1
0,00383
1
0,00242
0
0,00383
1
0,00423
5

0,003166

0,003166

0,003166

0,003166

0,002833

0,003166

0,003167

0,003166

0,000833

0,003166

0,003166

0,005833

0,001667

0,005833

0,003166

0,001500

0,001667

0,003166

0,003166

0,003166

0,002000

0,003166

0,003500
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A movistar

Rusia

Senegal

Suecia

Suiza

Ucrania

Uruguay

Venezuela

03 | 0363 | 000267 | 0:00323 | 0003333 | 0,00403 | 0,004166 | 0,00504 | | 1 0,00605
1 3 3 6 2 0

018 | 02178 | 0oootes | *°0%° | ooostes | %% | 0000166 | *® | 000166 | 700

03 | 03eg | 2000833 000100 | o 1000121 . | 000363 0 000363
3 8 0 0 0

03 | 0363 | 0,0015 0’02181 0,002 0’0%242 0,00283 0’02342 0,003500 0'02423

03 | 0363 0002 | 2092421 g | 0002421 a5y | 0002421 o5g | 000302
0 0 0 5

03 | 0363 | O:00LL66 | 0,00141 | 0001166 | 000141 | oo 710,00160 | .| 000201
7 2 7 2 9 7

03 | 0363 | 000128 0,02160 0.00133 0,02160 0.00133 0,0(;160 0,001330 0,0(;160

(2) (Alaska, Hawailslas Marianas, Islasilgenes Americanas y Guam)
Ver detalle de prefijos excluidos por pais (Anexo | del presente Manual de precios).

Quedan excluidas de las presentes condiciones las llamadas internacionales (con origen Espafia y
destino cualquier otro pais no incluido en la presente tabla).
El trafico se tarifica en segundos desde el primer segundo.

SMS interpersonal: 25 céntimos/SMS.
Quedan excluidos los SMS internacionales (origen nacional y destino cualquier otro pais) giesrvi

Premium.

Internet movil:

|l
)l

7 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

Superada la franquicia de datos de 7 GB solo se podra seguir navegando si se contrata uf
#J1J |/ <Q@B< Y% e?a (# < HTSDH< Q@GJ > [ERra200KJ I
# e«©0O0 .# < HTSDH< Q@GJ>D?<? KJIJM «p >JI

Esta franquicia de datos tiene un periodo de validez de 28 dias naturales desde el momento
en gque se paga la cuota. Transcurrido ese periodo, si el cliente no dispone de saldo gaficien
para cubrir una nueva cuota, en caso de navegar si no dispone de un Bono Navega + o u
#J1J &SOM< «©© . #"~ N@ <KGD><MT G< 5<MDAcX<
23:59 horas del dia de navegacion), cuyas condiciones pueden ser consudtasia
www.movistar.es

En periodos incompletos, por baja en la tarifa antes de completar el periodo de validez de 28
dias, el cliente podra seguir disfrutando de los MB disponibles hasta completar su validez
(periodo estante a los 28 dias considerando el instante de solicitud de baja).
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Direccion deOferta

A movistar

Los precios relativos a Internet movil y al trafico interpersonal aplican con origen y destino en territorio
nacional y en Zona 1 (Union Europea, Islandia, Norueg&igchtenstein), mas informacion en las
condiciones particulares de Roaming.

Incluye 4G+

Compatible con: Tarjeta Habla 6, Tarifa Diaria Internet, Bono extra 200 MB, Bono Navega +, Bono Habla|
+, Bono Internacional 100 y 4G+

Incompatible con: todas lasmodalidades antiguas de tarjeta voz de residencial (Habla 35, Habla 24
horas y Unica 24 horas incluidas), con todos los contratos de Residencial y Negocios, médulos de,ahorrg
Linea adicional Prepago ¥y tarifas de datos de prepago (Tarifa Internet 5 y Tas #) cerrados
comercialmente.

(*) Estos precios aplican siempre que el cliente tenga la tarifa ACTIVA (no suspendida por falta de saldo para cub@r la cuo
periédica). En el caso de que la tarifa esté SUSPENDIDA y el cliente no disponga de Bor{@oExtrabla +, Bono Navega + o
Bono Extra 200MB), las llamadas a fijos y moviles nacionales se tarifican a 4,96 cts./min sin impuestos (6cts./min Id@)imclui
Establecimiento de llamada nacional y en caso de navegar, le aplicara la Tarifa Diariadhtern

(**) Las Tarifas Prepago son incompatibles entre si, es decir, la contratacion de la Tarifa Prepago 7 implica la bajarife la T
Prepago 5 o Prepago 15 si el cliente la tuviera contratada.

TARJETAPREPAGQALS
Vigente desde las 00:00 del 18 glmio de 2019
Ultima modificacion: 18 de junio de 2019 (lanzamiento comercial)

La Tarifa Prepago 15 ofrece a los clientes de Gran Publico unas condiciones de voz e Internet movil p
maxima velocidad conforme a las siguientes Condiciones Particulares:

- Cuota de Alta: No aplica.
-Cuotaperiddica:« © p] 3@ JQ<=G@ <POJHTOD><H@I 0@ ><?k
de saldo suficiente para cubrir el importe total de la misma.

9 Servicio medido para uso interpersonal : de lunes a domingo de 00:00h 8859 horas:

Voz interpersonal:

1 80 minutos de llamadas nacionales y en Espacio Econémico Europeo sin establecimiento de
llamada.

1 Estan excluidas las llamadas dirigidas a numeros de tarifas especiales (902, 901, 060, OXY
aa +" # A tadfigpéion ad@onal (905, 80x).
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Direccion deOferta

A movistar

1 Superada la franquicia de 80 minutos dentro del periodo de validez de la tarifa, para seguir
GG<H<I?J KJ?MT >JI OM<O<M Pl #J1J )<=G< Y
su defecto, le aplicara un precio parinuto de 6 céntimos mas establecimiento de llamada
de 30 céntimos.

1 Esta franquicia de voz tiene un periodo de validez de 28 dias naturales desde el momento en
gue se paga la cuota. Transcurrido ese periodo, si el cliente no dispone de saldo suficients
para cubrir una nueva cuota y no tiene contratado un Bono Habla +, en sus llamadas de voz
nacional y en Espacio Econémico Europeo, se aplicara el precio de 6 céntimos mag
establecimiento de llamada (30 céntimos).

1 En periodos incompletos, por baja en la farantes de completar el periodo de validez de 28
dias, el cliente podra seguir disfrutando de los minutos disponibles hasta completar su validez
(periodo restante a los 28 dias considerando el instante de solicitud de baja).

Voz internacional: con origennacional y destino internacional de lunes a domingo de 00:00h a 23:59
horas:

o Afijos y méviles de mas de 40 paises desde 1,21 céntimos/minuto.
o Establecimiento de llamada: desde 21,78 céntimos.
0 Tabla con el detalle de paises y precios (céntimos/minutaepios sin IVA:

’ Destinos FIJOS Destinos MOVILES
PAISES E. Llamada
ey KJM N@BP ey KJM N@BP
Estos precios no aplican en determinados rangos de numeracion ((*) ver "Excepciones"). Anexo VII
. . Segundo minuto y . . Segundo minuto y
. Primer minuto - Primer minuto -
sin IVA siguientes siguientes
impuesto | incluid s
5 (o] sin IVA sin IVA sin IVA . IVA
. L . L ; L impuesto | .
impuestos | incluido | impuestos| incluido | impuestos| incluido s incluido
2 2
Alemania 0,18 0,2178 | 0,000166 0,0(iO 0 0,003166 0'02383 0,000166 0'020 0 0,003166 0'02383
0,00181 0,00181 0,00605 0,00907
Argelia 0,3 0,363 0,0015 5 0,0015 5 0,005 0 0,007500 5
0,00039 0,00039 0,00342 0,00363
Argentina 0,3 0,363 | 0,00033 9 0,00033 9 0,00283 4 0,003000 0
2 2
Austria 0,18 0,2178 | 0,000166 O’O(io 0 0,003166 0'02383 0,000166 0'020 0 0,003166 0'02383
0,00020 0,00383 0,00020 0,00383
Bélgica 0,18 0,2178 | 0,000166 1 0,003166 1 0,000166 1 0,003166 1
221 402 281 2
Bolivia 0,3 0,363 | 0,00183 O'Oi 0,00333 0,0C; 0 0,00233 0,0(; 8 0,002500 O’O(;SO
4 4 1
Brasil 03 0,363 0,000333 | 0,00040 | 0,000333 | 0,00040 @ 0,003166 | 0,00383 0,003167 0,00383
3 3 3 3 7 2 2
0,00020 0,00383 0,00020 0,00383
Bulgaria 0,18 0,2178 | 0,000166 1 0,003166 1 0,000166 1 0,003166 1
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A movistar

Chile (*)

China

Colombia

Dinamarca

Ecuador

El Salvador

Estados Unidos(1)

Finlandia

Francia (*)

Gibraltar

Grecia

Guatemala

Holanda

Honduras

Hungria

India

Irlanda (*)

Italia

Marruecos

México

Nicaragua

Noruega (*)

Paraguay

Pakistan

Pert (*)

Polonia

0,3

0,3

0,3

0,18

0,3

0,3

0,3

0,18

0,18

0,18

0,18

0,3

0,18

0,3

0,18

0,3

0,18

0,18

0,3

0,3

0,3

0,18

0,3

0,3

0,18

0,18

0,363

0,363

0,363

0,2178

0,363

0,363

0,363

0,2178

0,2178

0,2178

0,2178

0,363

0,2178

0,363

0,2178

0,363

0,2178

0,2178

0,363

0,363

0,363

0,2178

0,363

0,363

0,2178

0,2178

0,000833
3

0,000333
3

0,0005

0,000166

0,0015

0,003166
7

0,000833
3

0,000166

0,000166

0,000166

0,000166

0,0025

0,000166

0,0025

0,000166

0,000333
3

0,000166

0,000166

0,000333
3

0,001666
7

0,0025

0,000166

0,000833
3

0,000166
7

0,000166

0,000166

0,00100 | 0,000833
8 3
0,00040 | 0,000333
3 3

0,00060 0,0005
5
0'02020 0,003166
0,00181 0,002
5
0,00383 | 0,003166
2 7
0,00100 | 0,000833
8 3
0'02020 0,003166
0'02020 0,003166
0'02020 0,003166
0'02020 0,003166
0,00302 0,0025
5
0'02020 0,003166
0,00302 0,0025
5
0'02020 0,003166
0,00040 0,0005
3
0'02020 0,003166
0'02020 0,003166
0,00040 | 0,000333
3 3
0,00201 | 0,001666
7 7
0,00302 0,0025
5
0,00020
0,003166
1
0,00100 | 0,000833
8 3
0,00020 | 0,000166
2 7
0,00020
0,003166
1
0,00020
1 0,003166
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0,00100
8
0,00040
3
0,00060
5
0,00383
1
0,00242
0
0,00383
2

0,00100
8

0,00383
1
0,00383
1
0,00383
1
0,00383
1
0,00302
5
0,00383
1
0,00302
5
0,00383
1
0,00060
5
0,00383
1
0,00383
1
0,00040
3
0,00201
7
0,00302
5
0,00383
1
0,00100
8
0,00020
2
0,00383
1
0,00383
1

0,0025

0,0005

0,000833
3

0,000166

0,002833
3

0,003166
7

0,000833
3

0,000166

0,000166

0,000166

0,000166

0,002833
3

0,000166

0,003166
7

0,000166

0,000833
3

0,000166

0,000166

0,004333
3

0,001666
7

0,003166
7

0,000166

0,0015

0,001666
7

0,000166

0,000166

0,00302
5
0,00060
5
0,00100
8
0,00020
1
0,00342
8
0,00383
2

0,00100
8

0,00020
1
0,00020
1
0,00020
1
0,00020
1
0,00342
8
0,00020
1
0,00383
2
0,00020
1
0,00100
8
0,00020
1
0,00020
1
0,00524
3
0,00201
7
0,00383
2
0,00020
1
0,00181
5
0,00201
7
0,00020
1
0,00020
1

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.
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0,00302
5
0,00060
5
0,00100
8
0,00383
1
0,00383
2
0,00383
2

0,002500

0,000500

0,000833

0,003166

0,003167

0,003167

0,00100

0,000833
8

0,00383
1
0,00383
1
0,00383
1
0,00383
1
0,00342
8
0,00383
1
0,00383
2
0,00383
1
0,00100
8
0,00383
1
0,00383
1
0,00705
8
0,00201
7
0,00705
8
0,00383
1
0,00181
5
0,00201
7
0,00383
1
0,00383
1

0,003166

0,003166

0,003166

0,003166

0,002833

0,003166

0,003167

0,003166

0,000833

0,003166

0,003166

0,005833

0,001667

0,005833

0,003166

0,001500

0,001667

0,003166

0,003166




A movistar

0,00020 0,00383 0,00020 0,00383
Portugal 018 | 02178 0000166 | 0003166 | 0000166 | | 0003166
0,000833 | 0,00100 0,00121 | 0,001333 | 0,00161 0,00242
Reino Unido (¥) 03 | 0363 0,001 0,002000
3 8 0 3 3 0
Republica 018 | 02178 | 0000166 | %920 | 0003166 | 909383 | ¢ 000166 | ©0%9%0 | o003166 00383
Dominicana 1 1 1 1
Sumania 03 | 0asy | 000033 | 0,00100 | 0,000833 | 0,00100 | 1000363 | oo 000423
3 8 3 8 0 5
fein 03 | 0363 | 000267 | 000323 | 0,003333 | 0,00403 | 0,004166 | 000504 | o 0,00605
1 3 3 6 2 0
0,00020 0,00383 0,00020 0,00383
Senegal 018 | 02178 0000166 | 0003166 | 0000166 | | 0003166
cuecia 03 | 0asy | 0000E33 | 000100 | 000121 | ot 000363 | oo 0,00363
3 8 0 0 0
Suiza 03 | 0363 00015 0’02181 0,002 0’02242 0,00283 0’02342 0,003500 0’02423
Ucrania 03 | 0363 | 0,002 0’0(;242 0,002 0’02242 0,002 0’02242 0,002500 0’02302
0,001166 | 0,00141 | 0,001166 | 0,00141 0,00160 0,00201
Uruguay 03 | 0363 0,00133 0,001667
7 2 7 2 9 7
Venezuela 03 | 0363 000133 | 20060 | 00133 | 09160 | 4 50133 | 000160 | 4 561330 0’0(;160

Direccion deOferta

(3) (Alaska, Hawali, Islas Marianas, Islas Virgenes Americanas y Guam)

Ver detalle

Quedan excluidas de las presentes condiciones las llamaddesnacionales (con origen Espafia y
destino cualquier otro pais no incluido en la presente tabla).
El trafico se tarifica en segundos desde el primer segundo.

SMS interpersonal: 25 céntimos/SMS.
Quedan excluidos los SMS internacionales (origen naciondéstino cualquier otro pais) y servicios

Premium.

Internet movil:

)l
)l

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.

de prefijos excluidos por pais (Anexo | del presente Manual de precios).

15 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

Superada la franquicia de datos de 15 GB solo se podra seguir navegando si se contrata uf
Bono Navega + (1 GB amaximp@GJ >D?<? KJM ®u >J1 Q<GD? @U
# e«0OO # < HTSDH< Q@GJ>D?<? KJIJM «pu >1JI

Esta franquicia de datos tiene un periodo de validez de 28 dias naturales desde el momento
en gque se paga la cuota. Transcurrido gseriodo, si el cliente no dispone de saldo suficiente
para cubrir una nueva cuota, en caso de navegar si no dispone de un Bono Navega + o u
#J1'J &SOM< «©O #" N@ <KGD><MT G< 5<MDAc<
23:59 horas del dia de avegacion), cuyas condiciones pueden ser consultadas en
www.movistar.es
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1 En periodos incompletos, por baja en la tarifa antes de completar el periodo de validez de 28
dias, el cliente podra seguir disfrutando de loBMlisponibles hasta completar su validez
(periodo restante a los 28 dias considerando el instante de solicitud de baja).

Los precios relativos a Internet movil y al trafico interpersonal aplican con origen y destino en territorio
nacional y en Zona 1(Unién Europea, Islandia, Noruega y Liechtenstein), mas informacion en las
condiciones particulares de Roaming.

Incluye 4G+

Compatible con: Tarjeta Habla 6, Tarifa Diaria Internet, Bono extra 200 MB, Bono Navega +, Bono Habla|
+, Bono Internacional 100 4G+

Incompatible con: todas las modalidades antiguas de tarjeta voz de residencial (Habla 35, Habla 24
horas y Unica 24 horas incluidas), con todos los contratos de Residencial y Negocios, médulos de,ahorrg
Linea adicional Prepago ¥ tarifas de datos de prepago (Tarifa Internet 5 y Tarifas #) cerrados
comercialmente.

(*) Estos precios aplican siempre que el cliente tenga la tarifa ACTIVA (no suspendida por falta de saldo para cubg@r la cuo
periédica). En el caso de que la tarifa esté SUSPEARI& cliente no disponga de Bonos Extra (Bono Habla +, Bono Navega + o
Bono Extra 200MB), las llamadas a fijos y moviles nacionales se tarifican a 4,96 cts./min sin impuestos (6cts./min 1d@)imclui
Establecimiento de llamada nacional y en caso de egar, le aplicara la Tarifa Diaria Internet.

(**) Las Tarifas Prepago son incompatibles entre si, es decir, la contratacion de la Tarifa Prepago 15 implica la bajarife la
Prepago 5 o Prepago 7 si el cliente la tuviera contratada.

LiINEA ADICIONALPREPAGQO5
Vigente desde las 00:00 defiHe jdio de 2@0
Ultima modificacion: 4 de juio de 2@0 (lanzamiento comercial)

LaLinea adicional Prepago 5para clientes de Fusion o Contrato Infinitdrece unas condiciones de voz
e Internet movil a maxima velocidagbara lineas prepagaonforme a las siguientes Condiciones
Particulares:

- Cuota de Alta: No aplica.
- Cuota periédica: 5u] 3@l JQ<=G@ < P 042 seih@Bssientpr@lqu@ @ lineg ? <
disponga de saldo suficiente para cubrir el importe total de la misma.

1 Servicio medido para uso interpersonal: de lunes a domingo de 00:00h a 23:59 horas:
Voz interpersonal:

1 20 minutos de llamadas nacionales y en Espacio Econémico Europeo sin establecimiento de
llamada.

1 Estan excluidas las llamadas dirigidas a numeros de tarifas especiales (902, 901, 060, OXY
aat+"gNn ag”r ?@ O<MDAD><>DOIlI <?D>DJI <G e20®
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Voz internacional: con origen nacional y destininternacional de lunes a domingo de 00:00h a 23:59

horas:

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.

1 Superada la fraquicia de 20 minutos dentro del periodo de validez de la tarifa, para seguir

Direccion deOferta

GG<H<I?J KJ?MT >J1 OM<O<M Pl #JI|J 4sema@go Y
en su defecto, le aplicard un precio por minuto de 6 céntimos mas establecimiento de hama
de 30 céntimos.

Esta franquicia de voz tiene un periodo de validez de 28 dias naturales desde el momento en
gue se paga la cuota. Transcurrido ese periodo, si el cliente no dispone de saldo suficients
para cubrir una nueva cuota y no tiene contratadm lBBono Habla +, en sus llamadas de voz
nacional y en Espacio Econémico Europeo, se aplicara el precio de 6 céntimos mag
establecimiento de llamada (30 céntimos).

En periodos incompletos, por baja en la tarifa antes de completar el periodeatidez de 28
dias, el cliente podra seguir disfrutando de los minutos disponibles hasta completar su validez
(periodo restante a los 28 dias considerando el instante de solicitud de baja).

o Afijos y méviles de mas de 40 paises desde 1,21 céntimos/minuto.
o Establecimiento de llamada: desde 21,78 céntimos.
o0 Tabla con el detalle de paises y precios (céntimos/minuto) precios sin IVA:
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5 Destinos FIJOS Destinos MOVILES
PAISES E. Llamada

eu KJdmM N@BP eu KJIdMmM N@BP

Estos precios no aplican en determinados rangos de numeracion ((*) ver "Excepciones"). Anexo VII

Segundo minuto y Primer minuto Segundo minuto y

Primer minuto L Lo
siguientes siguientes

sin IVA
impuestos | incluido

sin IVA sin IVA sin IVA sin IVA
impuestos | incluido | impuestos | incluido | impuestos | incluido |impuestos| incluido

Alemania 0,18 0,2178 | 0,000166 | 0,000201 0,003166 | 0,003831 0,000166 | 0,000201 | 0,003166 | 0,003831
Argelia 0,3 0,363 0,0015 |0,001815| 0,0015 |0,001815 0,005 0,006050 | 0,007500 | 0,009075
Argentina 0,3 0,363 | 0,00033 | 0,000399| 0,00033 |0,000399 0,00283 | 0,003424 0,003000  0,003630
Austria 0,18 0,2178 | 0,000166 | 0,000201 0,003166 | 0,003831 0,000166 | 0,000201 | 0,003166 | 0,003831
Bélgica 0,18 0,2178 | 0,000166 | 0,000201 0,003166 | 0,003831 0,000166 | 0,000201 | 0,003166 | 0,003831
Bolivia 0,3 0,363 | 0,00183 | 0,002214| 0,00333 |0,004029 0,00233 | 0,002819 0,002500 | 0,003025
Brasil 0,3 0,363 | 0,0003333 | 0,000403 | 0,0003333 | 0,000403 | 0,0031667 | 0,003832 | 0,003167 | 0,003832
Bulgaria 0,18 0,2178 | 0,000166 | 0,000201 0,003166 | 0,003831 0,000166 | 0,000201  0,003166 | 0,003831
Chile(*) 0,3 0,363 | 0,0008333 | 0,001008 | 0,0008333 | 0,001008  0,0025 | 0,003025 0,002500 | 0,003025
China 0,3 0,363 | 0,0003333 | 0,000403 | 0,0003333 | 0,000403/ 0,0005 | 0,000605 0,000500  0,000605
Colombia 0,3 0,363 0,0005 | 0,000605| 0,0005 |0,000605 0,0008333 0,001008  0,000833  0,001008
Dinamarca 0,18 0,2178 | 0,000166 | 0,000201| 0,003166 | 0,003831| 0,000166 | 0,000201| 0,003166 | 0,003831
Ecuador 0,3 0,363 0,0015 | 0,001815 0,002 0,002420 | 0,0028333  0,003428 | 0,003167 | 0,003832

El Salvador 0,3 0,363 | 0,0031667  0,003832 0,0031667  0,003832| 0,0031667 | 0,003832| 0,003167 | 0,003832

Estados Unidos(1) 0,3 0,363 | 0,0008333 0,001008 | 0,0008333 | 0,001008 | 0,0008333 | 0,001008 | 0,000833 | 0,001008

Finlandia 0,18 0,2178 | 0,000166 | 0,000201 0,003166 | 0,003831 0,000166 K 0,000201 | 0,003166 | 0,003831
Francia (*) 0,18 0,2178 | 0,000166 | 0,000201 0,003166 | 0,003831 0,000166 K 0,000201 | 0,003166 | 0,003831
Gibraltar 0,18 0,2178 | 0,000166 | 0,000201| 0,003166 | 0,003831| 0,000166 | 0,000201| 0,003166 | 0,003831
Grecia 0,18 0,2178 | 0,000166 | 0,000201| 0,003166 | 0,003831| 0,000166 | 0,000201| 0,003166 | 0,003831
Guatemala 0,3 0,363 0,0025 | 0,003025/ 10,0025 | 0,003025 0,0028333 0,003428 0,002833 | 0,003428
Holanda 0,18 0,2178 | 0,000166 | 0,000201| 0,003166 | 0,003831| 0,000166 | 0,000201| 0,003166 | 0,003831
Honduras 0,3 0,363 0,0025 | 0,003025, 0,0025 | 0,003025 0,0031667 0,003832 0,003167 | 0,003832
Hungria 0,18 0,2178 | 0,000166 | 0,000201| 0,003166 | 0,003831| 0,000166 | 0,000201| 0,003166 | 0,003831
India 0,3 0,363 | 0,0003333 | 0,000403| 0,0005 |0,000605 0,0008333 0,001008 0,000833  0,001008
Irlanda (*) 0,18 0,2178 | 0,000166 | 0,000201| 0,003166 | 0,003831| 0,000166 | 0,000201| 0,003166 | 0,003831
Italia 0,18 0,2178 | 0,000166 | 0,000201| 0,003166 | 0,003831| 0,000166 | 0,000201| 0,003166 | 0,003831

Pagina81de 269

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.




A movistar

Marruecos 0,3 0,363 | 0,0003333 | 0,000403 | 0,0003333 | 0,000403
México 0,3 0,363 | 0,0016667 | 0,002017 | 0,0016667 | 0,002017
Nicaragua 0,3 0,363 0,0025 | 0,003025 0,0025 | 0,003025
Noruega (*) 0,18 0,2178 | 0,000166 | 0,000201| 0,003166 | 0,003831
Paraguay 0,3 0,363 | 0,0008333 | 0,001008 | 0,0008333 | 0,001008
Pakistan 0,3 0,363 | 0,0001667 | 0,000202 | 0,0001667 | 0,000202
Pera (*) 0,18 0,2178 | 0,000166 | 0,000201 | 0,003166 | 0,003831
Polonia 0,18 0,2178 | 0,000166 | 0,000201 | 0,003166 | 0,003831
Portugal 0,18 0,2178 | 0,000166 | 0,000201 | 0,003166 | 0,003831
Reino Unido (*) 0,3 0,363 | 0,0008333 | 0,001008 0,001 0,001210
DoS]Ier:JIEZII’:Za 0,18 0,2178 | 0,000166 | 0,000201 | 0,003166 | 0,003831
Rumania 0,3 0,363 | 0,0008333| 0,001008 | 0,0008333 | 0,001008
Rusia 0,3 0,363 0,00267 | 0,003231 0,0033333| 0,004033
Senegal 0,18 0,2178 | 0,000166 | 0,000201 | 0,003166 | 0,003831
Suecia 0,3 0,363 | 0,0008333 | 0,001008 0,001 0,001210
Suiza 0,3 0,363 0,0015 | 0,001815 0,002 0,002420
Ucrania 0,3 0,363 0,002 0,002420 0,002 0,002420
Uruguay 0,3 0,363 | 0,0011667 | 0,001412 | 0,0011667 K 0,001412
Venezuela 0,3 0,363 0,00133 | 0,001609| 0,00133 | 0,001609

0,0043333
0,0016667
0,0031667
0,000166
0,0015
0,0016667
0,000166
0,000166
0,000166

0,0013333

0,000166

0,003
0,0041666
0,000166
0,003
0,00283
0,002
0,00133

0,00133

0,005243
0,002017
0,003832
0,000201
0,001815
0,002017
0,000201
0,000201
0,000201

0,001613

0,000201

0,003630
0,005042
0,000201
0,003630
0,003424
0,002420
0,001609

0,001609

Direccion deOferta

0,005833 | 0,007058
0,001667 | 0,002017
0,005833 | 0,007058
0,003166 | 0,003831
0,001500 | 0,001815
0,001667 | 0,002017
0,003166 | 0,003831
0,003166 | 0,003831
0,003166 | 0,003831

0,002000 | 0,002420

0,003166 | 0,003831

0,003500 | 0,004235
0,005000 | 0,006050
0,003166 | 0,003831
0,003000 | 0,003630
0,003500 | 0,004235
0,002500 | 0,003025
0,001667 | 0,002017

0,001330 | 0,001609

(4) (Alaska, Hawali, Islas Marianas, Islas Virgenes Americanas y Guam)
Ver detalle de prefijos excluidos por pais (Anexo | del presente Manual de precios).

Quedan excluidas de las presentes condiciones las llamaddesnacionales (con origen Espafia y
destino cualquier otro pais no incluido en la presente tabla).
El trafico se tarifica en segundos desde el primer segundo.

SMS interpersonal: 25 céntimos/SMS.

Quedan excluidos los SMS internacionales (origen naciond¢stino cualquier otro pais) y servicios

Premium.

Internet movil:

1 5 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

I Superada la franquicia de datos de 5 GB solo se podra seguir navegando si se contrata uf
< onhdi®Ddéd<sen@r@BSalun BoncExtrak J
Q@&dardD ? <? KJI M

#J1J |/ <Q@B< Y2 e?& (#
«©@O® .# e«©O© .# < HTS
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1 Esta franquicia de datos tiene un periodo de validez de 28 dias naturales desde el momento
en gue se paga la cuota. Transcurrido ese periodo, si el cliente no dispone de saldo suficientd
para cubrir una nueva cuota, en caso de navegar si ho dispone deomo Blavega + o un
#J1J &SOM< «©O© . #" N@ <KGD><MT G< 5<MDAc<
23:59 horas del dia de navegacion), cuyas condiciones pueden ser consultadas en
WWWw.movistar.es/cantratos

1 En periodos incompletos, por baja en la tarifa antes de completar el periodo de validez de 28
dias, el cliente podra seguir disfrutando de los MB disponibles hasta completar su validez
(periodo restante a los 28 dias considerando el instante a¢ictud de baja).

91 Los precios relativos a Internet mévil y al trafico interpersonal aplican con origen y destino
en territorio nacional y en Zona 1 (Union Europea, Islandia, Noruega y Liechtenstein), mas
informacién en las condiciones particulares de Roiag.

Incluye 4G+

Compatible con: Tarjeta Habla 6, Tarifa Diaria Internet, Boi®tra 200 MB, Bono Navega +, Bono Habla
+, Bono Internacional 100 y 4G+Con Contrato Infinito y con todas las modalidades de Fusion de
Residencial y Negocios.

Incompatible con: todas las modalidades antiguas de tarjeta voz de residencial (Habla 35, Habla 24
horas y Unica 24 horas incluidas), con todos los contratos de Residencial y Neg¢eiaeptuando
Fusién y Contrato Infinito) médulos de ahorro y tarifas ddatos de prepagoRrepago 5, Prepago 7,
Prepago 15 y las modalidades cerradas comercialmente coimarifa Internet 5 y Tarifas #).

(*) Estos precios aplican siempre que el cliente tenga la tarifa ACTIVA (no suspendida por falta de saldo para cultdr la cu

%D

periédica). En el caso de que la tarifa esté SUSPENDIDA y el cliente no disponga de Bonos Extra (Bono Habla +, Bonm Navegh +

Bono Extra 200MB), las llamadas a fijos y moviles nacionales se tarifican a 4,96 cts./min sin impuestos (6cts./min Id@)imclui
Establecimiento de llamada nacional y en caso de navegar, le aplicara la Tarifa Diaria Internet.

(**) LaLinea adicional Prepago 5 se renueva automaticamente siempre que el cliente tenga saldo para cubrir la cuota periodica
y siga siendo cliente deusion o Contrato Infinito. En caso de haber causado baja en Fusion o Contrato Infinito en el instante de
la renovacion, se aplicara al cliente las condiciones de la tarifa equivalente para clientes que no tienen Fusion o Gxdimitato

en concreto lagondiciones de la tarifa Prepago 5

1.3 MODULOSDE AHORRO

EXTRASDEDATOS

EXTRAS GB

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de enero de 2014.
Ultima modificacion:cambio de nombre y de franquicia de datos de EXTRBB a EXTRA 5 GBB defebrero de 2020.
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Extra5 GB permite a los clientes de contrato movil Movistar ampliar ®gigabytes la franquicia de la
tarifa de datos que tengan contratada para el uso del sefw de internet mévil a maxima velocidad. Las
caracteristicas del servicio son:

Cuota de alta: no tiene.

$PJO< H@ NP<G_ -72"2®%*°u NDI DHKP@NOJN e "~©O0Oupu
facturacion. En periodos incompletos, por alta ojaale la tarifa, se factura la cuota completa.

Internet movil: 5 gigabytes adicionaks a la franquicia de datos de la tarifa contratada para acceso a
internet mévil a maxima véocidad en territorio nacional yaises de la Union Europebiechtenstein,
Islandia, Noruega y Reino Unido.

Una vez consumido el Extra, el Cliente seguird navegando en la modalidad establecida en las
condiciones de su contrato movil.

Contratos compatibleslinea mévil detodas las modalidades de Fusigde Contrato, Tarifas # y Linea
Adicional .

Servicios compatibles: MultiSIM, Movistar 4G y Datos Compartidos. El acceso al servicio Movistar 4G

esta condicionado a tener dicho servicio activado, disponer de un terminal compatible y estar bajo
cobertura 4G.

EXTRA10 GB

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de enero de 2013.
Ultima modificacion:cambio de nombre y de franquicia de datos de EXTRA 3 GB a EXTRAI® d&B=brerode 2020.

Extral0 GB permite a los clientes de contrato mévil Movistar ampliarhgigabytes la franquicia de la
tarifa de datos que tengan contratada para el uso del servicio de internet mévil a maxima velocidad. Las
caracteristicas del servicio son:

Cuota de alta: noiene.

$PJO< H@ NP<G_ 2~nr2ac°. B NDI DHKP@NOJN e?2 «"O0Opu
facturacion. En periodos incompletos, por alta o baja de la tarifa, se factura la cuota completa.

Internet movil: 10 gigabytes adicionales a la frandcia de datos de la tarifa contratada para acceso a
internet mévil a maxima velocidaén territorio nacional ypaises de la Unién Europea, Liechtenstein,
Islandia, Noruega y Reino Unido.

Una vez consumido el Extra, el Cliente seguira navegando en la rnuzdbéstablecida en las
condiciones de su contrato maovil.

Contratos compatiblesiinea movil de todas las modalidades de Fusién, de Contrato, Tarifas # y Linea
Adicional .

Servicios compatibles: MultiSIM, Movistar 4G y Datos Compartidos. El acceserdgicio Movistar 4G
esta condicionado a tener dicho servicio activado, disponer de un terminal compatible y estar bajo
cobertura 4G.

EXTRA20 GB
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Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de julio de 2013.
Ultima modificacién:cambio de nombre y de franquicia de datos de EXTRAGB a EXTR20 GB. 18 de febrero de 2020

Extra20 GB permite a los clientes de contrato movil Movistar ampliarZhgigabytes la franquicia de la
tarifa de datos que tengan contratada para el uso del servicio de internet mévil a méxima velocidad. Las
caracteristicas del servicio son:

Cuota de alta: no tiene.
$PIJO< H@ NP<G_ 27 A ®«=*2 [incliNdD)l La Bubt& rRe@NaDaplita porperiddo el
facturacion. En periodos incompletos, por alta o baja de la tarifa, se factura la cuota completa.

EXTRA0 GB permite a los clientes Movistar que hayan contratado el servicio Movistar Car ampliar la
franquicia de datos

Internet movil: 20 gigabytes adicionales a la franquicia de datos de la tarifa contratada para acceso a
internet mévil a maxima velocida@n territorio nacional ypaises de la Unién Europea, Liechtenstein,
Islandia, Noruega y Reino Unido.

Una vez consumido el Extra, el Cliente seguira navegando en la modalidad establecida en las condiciond
de su contrato movil

Contratos compatiblesiinea movil de todas las modalidades de Fusién, de Contrato, Tarifas # y Linea
Adicional .

Servicios compatites: MultiSIM, Movistar 4G y Datos Compartidos. El acceso al servicio Movistar 4G
esta condicionado a tener dicho servicio activado, disponer de un terminal compatible y estar bajo
cobertura 4G.

EXTRA40 GB

Precios en vigor desde las 00:00 del 18jdko de 2013.
Ultima modificacion:.cambio de nombre y de franquicia de datos de EXTRA 30 GB a EXTRA 40 GB. 18 de febrero de 2020

Extra40 GB permite a los clientes de contrato mévil Movistar ampliar&hgigabytes la franquicia de la
tarifa de datos que tengan contratada para el uso del servicio de internet mévil a maxima velocidad. Las
caracteristicas del servicio son:

Cuota de alta: noiene.

$PJO< H@ NP<G_ «-"~°25-uyu NDI DHKP@NOJN e-0"M"0O0Opu
facturacion. En periodos incompletos, por alta o baja de la tarifa, se factura la cuota completa.

Internet movil: 40 gigabytes adicionales a la frandgia de datos de la tarifa contratada para acceso a
internet mévil a méxima velocida@n territorio nacional ypaises de la Unién Europea, Liechtenstein,
Islandia, Noruega y Reino Unido.

Una vez consumido el Extra, el Cliente seguira navegando en la nuzdhdéistablecida en las condiciones
de su contrato movil

Contratos compatiblesiinea mévil de todas las modalidades de Fusion, de Contrato, Tarifas # y Linea
Adicional .
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A Servicios compatibles: MultiSIM, Movistar 4G y Datos Compartidos. El acceso al iseMavistar 4G
esta condicionado a tener dicho servicio activado, disponer de un terminal compatible y estar bajo
cobertura 4G.

EXTRA 5GBMovistar Car :

Ultima modificacién:26 de mayo2020

Permite a los clientegjue tengancontratado el servicidMovistar Car ampliar la franquicia de datos
mensual recurrente asociada al servicio comprando bemie extra datos de 5GB.

1 Los bonos son prepagados utilizando como medio pago la Factura del cliente titular del
Servicio Movistar Cay la compra de los mismos sélo puede realizaps® el usuario principal del
servicioa través de la seccion wifi de la aplicacion Movistar Car.

No tienen fecha de caducidagdonapilables y sin limitacion deompra denimero de bonos

Se consumiran cuandse hayan agotado los datos de la tarifa mensual recurrerigociada al
servicio ,

1 Enelcaso de que el cliente adquiera varios bonos, la prioridad para ser consuestfosiarcada
por la fecha de comprde los mismos

Cuota de alta : no tiene

Cuota mensu& . - "2 a« p NDI *HKP@NOJN e®u *38yseDI JGP
cargaran en la factura del cliente a principios de mes.

I Servicios compatibles: solo lostulares que hayan contratado Movistar Car podran comprar
extra datos a través de la aphcion Movistar Car.

BONO DATOS INFINITOS

Vigentedesde las 00:00 d&10 de abrilde 2020

Precios en vigor desde las 00:00 dsd de juniode 2020
Ultima modificacién: 18 de junio de 2020

Bono Datos Infinitospermite a los clientes de contratondvil Movistar ampliar la franquicia de la tarifa
de datos que tengan contratada para el uso del servicio de internet mévil a maxima velodidath
hacerla ilimitada Las caracteristicas del servicio son:

A Cuota de alta: no tiene.

A Cuota mensualPara Fusion Seleccion (incluido Prefusion Seleccigrijusion+ Bar (todas las lineas
moviles, incluidas Prefusién+ Baen las modalidades de ADSL, Radio y Fibra 600 Mb la cuota mensual
es0,M0© ] 1<M< @G M@NOJ e24@320x MDDAI< ND'BWEEN-@PIIND <e DH &IGNP!
cuota mensual aplica por periodo de facturacion. En periodos incompletos, por alta o baja de lal&rifa,
cuota se prorratea por dias.

A Internet movil: Datos ilimitados en territorio nacionaElIBono Datos Infinitos tiene una franquia de 50
GB/mes en el caso de Roaming en UE, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido. Una vdgz
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NPK@M<?JN GJN ®© (#" @G KM@>DJ ? @ datcs HimitadostsonN @M
incompatibles con Datos Compartidos. En caso de compadin de datos la franquicia adicional que
aporta el Bono Datos Infinitos esta limitada a 5 GB/mes a maxima velocidad. Una vez agotada la sumg
de franquicias de datos de lineas moviles en Datos compartidos, el cliente podra seguir navegando 4
velocidad redicida sin coste adicional.

Contratos compatibles: lineas méviles de todas las modalidades de FUBi6iiFusion Pro, Fusion Pro2,
Fusion Pro4, Fusién Pro incluida, Prefusion Pro, Prefusion Pro ingluidadalidades de Fusion+ Bgir
linea movil principal d Fusion Seleccion (Fusion Seleccion y Prefusion Selecgion)

2. SERVICIOSDE DATOSY DE CORREOMOVISTAR

2.1. SERVICIOSDE DATOS

BANDA ANCHAMOVIL

Transmision de datos GPRS o UMTS.

Trafico Nacional y desde el 15 de junio de 2017 eicspacio Econdémico Europeo

q Cuota de alta: gratuita.
1 Cuota mensual: gratuita.
q Servicio medido:

TARIFA DIARIA
Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de julio de 2011
Ultima modificacion: 15 de junio de 2017

Cuota pordiadeuso: @2 *2 ©Oud?c< NDI DHKP@NOJN e« "«220@ud?cc<
las 23:59h, en Canarias de las 23:00 a las 22:59h)

Trafico incluido APN Internet/Intranet/ wap: 250 MB/dia de conexién

1M@>DJ @S>@NJ ?@ OMTAD>J _ Opd( #
Ml DH< O<MDAD><>DOI _ ~-"+udH@N NDI DHKP@NOJN e}
conexion)

Compatible Unicamente con Contrato Internet Moévil
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Incompatible con MultiSIM

TARIFA DIARIA PREPAGO
Precios en vigor desde las 00:00 del 1§ulie de 2011
Ultima modificaciéon30 deenero de 2018

Cuota pordiadeusa =" = © MBI sin impuestos4® © @@POAMB VA incluido) (desde las
00:00h hasta las 23:59h, en Canarias de las 23:00 a la522)

Tréafico incluido APN Internet/Intranet/ wap400 MB.
Velocidad de bajada hasta 7,2 Mbps y de subida hasta 1,4 Mbps.

Precio exceso de traficei * = © ® £ p dsin enuestos 4 © @POAVIB VA incluido), Max.
Facturaciéon dia: 9,8347ud ? ¢ < NDI 24DGMKIP @NOJ N 7¢ DI >GPD?Jg

- Tarifas contratables: Tarjeta Tarifa #1 y Tarjeta Tarifa #2

- Trafico de voz, datos y fax interpersonal:
Establecimiento de llamada: © * « ® 3sin ipuestos (0,312931 IVA incluido)
Llamadas de voz, datosk < SdN@BPI| ? DI ODERP@NPOPIN eON OO

- Resto de tréaficos segun los precios de latarifa contratada por el cliente .

Incluye accesos desde los APNS Internet, emocion y multiservicio (Navegacion WAP/WEB).

BONO EXTRA 200 MB

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de junio de 2013

Fecha del cambio de nombre: de 50 MB a 75 MB el 5 de mayo de 2015
Fecha del cambio de nombre: de 75 MB a 200 MB el 24 de enero de 2017
Ultima modificacion: 8 de junio de 209

Preciodel Bono:2 ~  ®u NDI DHKP@NOJN e«"©0OOOu *7" DI >GH
Tréfico incluido APN Internet/Intranet: 200 MB
NUmero de dias de validez:7 dias

Roaming UE:incluye el tréfico de datos originado en territorio nacional o emalquier pais de la Union

Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unilspacio Econémico Europeo). Los precios y las
condiciones seran los mismos que los definidos para trafiazional.

Franquicia via Web (Internet -Intranet)/Wap: 200 MB a maxima velocidad.
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Incluye 4G+.

Compatibilidades: Compatible con todas las lineas de Prepago Movistar, independientemente de la
tarifa que tengan contratada y compatible con el Bono Navega +, Bono Habla + y el Bono Internacional
100.

(*) Esta franquicia de datos tiene un periodo de validez de 7 diasiradés desde el momento en que se compra el Bono. Una

vez consumida la franquicia o agotado el periodo de validez, si no tiene una tarifa de datos o no ha comprado un nuevo Bon
&SOM< «©O©. # J Pl #J1J | <Q@B< Y% e? (28dias), stdplRdvd-hsu rav@g@dion @ Tasifa H
%D<MD< *| O@MI @O e- ©© . #d-pu >J1 Q<GD?@U C<NO< G<N «=-_®2 CJ
(**) El consumo de los 200 MB de este Bono Extra es prioritario sobre cualquier trafico de datos.

BONO NAVEGA +
Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de junio de 2019
Ultima modificacion: 18 de junio de 2019

Preciodel Bono:- " @ =« «u NDI DHKP@NOJN e®"©00O0OU *7" DI >
Tréfico incluido APN Internet/Intranet: 1 GB
NUmero de dias de validez:28 dias

Roaming UE incluye el trafico de datos originado en territorio nacional o emalquier pais de la Unién
Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Uniilspacio Econémico Europeo). Los precios y las
condiciones seran los mismos que los definidos para trafico nacional.

Franquicia via Web (Internet -Intranet)/Wap: 1 GB a maxima velocidad.
Incluye 4G+.

Compatibilidades: Compatible con todas lasineas de Prepago Movistar, independientemente de la
tarifa que tengan contratada y compatible con el Bono Extra 200MB, Bono Habla + y el Bono
Internacional 100.

(*) Esta franquicia de datos tiene un periodo de validez de 28 dias naturales desde el ntorearque se compra el Bono. Una

vez consumida la franquicia o agotado el periodo de validez, si no tiene una tarifa de datos o no ha comprado un nuevo Bon
/| <Q@B< Y% J PI #J1J &SOM< «©OO® .# e«©O . # < H"FéSaBLh-In:ave@@iB‘lh> D 7
5<MDA< %D<MD< *| O@MI @O e- ©© . #d-punu >JI Q<GD?@U C<NO< G<N {(
(**) El consumo del 1 GB de este Bono Navega + es prioritario sobre cualquier trafico de datos.

BONO HABLA +

Precios en vigor desde 189:00 del 18 de junio de 2019
Ultima modificacion: 18 de junio de 2019

Preciodel Bono:- " @ m~«« gy NDI DHKP@NOJN e®"0©00CO0Ou *7" DI 3
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Trafico incluido de voz interpersonal : 60 minutos.

Estan excluidas las llamadas dirigidas a nUmeros de tarifas esp@ddal e 2 ©«~ 2 ©2 ~» © ON
tarificacion adicional (905, 80x).
1GB

Franquicia voz interpersonal: 60 minutos sin establecimiento de llamada.
Numero de dias de validez 28 dias

Roaming UE:incluye el trafico de datos originado en territorio nacional o emalquier pais de la Unién
Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unilspacio Econémico Europeo). Los precios y las
condiciones seran los mismos que los definidos para trafiezional.

Compatibilidades: Compatible con todas las lineas de Prepago Movistar, independientemente de la
tarifa que tengan contratada y compatible con el Bono Extra 200MB, Bono Navega + y el Bono
Internacional 100.

(*) Esta franquicia de datos tieneruperiodo de validez de 28 dias naturales desde el momento en que se compra el Bono Habla
+. Expirado dicho periodo o superada la franquicia, a sus llamadas interpersonales le aplican las condiciones particutares de
tarifa.

CONTRATOINTERNETMOVIL

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de julio de 2011
Ultima modificacion: 15 de junio de 2017
PT 440

El Contrato Internet Mévil sélo esta disponible para Empresas. Es un contrato especifico para conexione$

de datos que permite el uso de latiferentes tecnologias de datos mdviles Movistar para el acceso a
Internet. Tiene las siguientes caracteristicas:

f Cuota de conexion_. «2 " ©-pu NDI DHKP@NOJN e«x®" - - g 7"
segundas y sucesivas es gratuita

9 Cuota mensual: gratuita:.

1 Servicio medido de conectividad . 5 <MDA< %D<MD< 2722 pud?c¢c< NDI DH
Incluye 250MB a maxima velocidad. Cuando se alcanza ese valor, no se cobra mas sino que se redug
la velocidad. Tréafico nacional de datos ypartir del 15 de junio de 2017 en el Espacio Econémico
Europeo

\ 4D @G >GD@ 0@ |J NPK@M< @ >JI>@K0J ?@ N@MQD>DJ H@?D?
facturara, como minimo, dicha cantidad
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1 Médulos contratables : el cliente tendrd opcion de contratar los siguientes médulos (eximen del
consumo minimo).

I Tarifa Internet Smartphone 12, Tarifa Internet Smartphone 15, Tarifa Internet Smartphone 19,
Tarifa Internet Multidispositivo 25, Tarifa Internet Muldispositivo 35 y Tarifa Internet
Multidispositivo 45.

1 Sodlo para clientes con Movistar ADSL: Tarifa MIT 19, Tarifa MIT 25, Tarifa MIT 35, Tarifa MIT
45,

CONTRATOINTERNET

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de junio de 2009
Ultima modificacion: 15 de junio de 2017
PT 133

El Contrato Internet solo esta disponible para Empresas. Este contrato permite al cliente mévil Movistar
el uso de las diferentes tecnologias de datos mdviles para el acceso a Internet, asi cogalifmcion de
llamadas y comunicacién por mensajes cortos. Tiene las siguientes caracteristicas:

1 Cuota de conexion:« @ " @ Df DHKP @NOJN e « @aralaprimealireaZz ™ DI >GHD?
Para las segundas y sucesivas es gratuita.

1 Cuota mensual: gratuita.

1 Servicio medido conectividad: O< MDA< ?D<MD< 2 ud2© .= NDI DHKP®NO
. TSDHJ 2©ud?c< NDI DHKP@NOJN e2«r2@O00Opud?2c< *7[ I
de junio de 2017 en el Espaci@@émico Europeo

1

1 Llamadas nacionales (Movistar, operadores fijos nacionales, otros operadores moviles
nacionales, CRC y Buzén de Voz) y desde el 15 de junio de 2017, llamadas con origen y
destino Espacio Econdmico Eumpeo:

E. llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

©"«®+* «u d ©M"©O0- -2y d

Resto de trafico: segin Contrato Unico

Pagin®@1de 269

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.




Direccion deOferta

A movistar

- Trafico sobre GPRS/ UMTS

4D @G >GD@ O@ |I'J NPK@M< @ >JI1>@K0J ?@ N@VMQD>pJ
IVA incluido), Telefénica Moviles Espafia facturard, como minimo, dicha cantidad.
- Mddulos contratables: el cliente tendrd opcion de contratar los siguiegg modulos (eximen del

consumo minimo).

1 Internet en el movil (con correo), Internet en el movil Plus (con correo) e Internet en el
movil Premium

9 Tarifa Plana Internet Mini, Tarifa Plana Internet y Tarifa Plana Internet Plus

Tarifa Plana Internet Maxi

i Tarifa Plana Internet Total Mini y Tarifa Plana Internet Movil Plusoélo para clientes
con Movistar ADSL Duo o Trio.

TARJETAINTERNET

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 ddéqude 2012.
Ultima modificacion: 8 deenerode 2018

La Tarjetalnternet permite al cliente mavil Movistar la comunicacién a través de mensajes cortos asi
como la transmision de datos y fax, GSM/GPRS/UMTS. (Internet/Intranet)

A Cuota mensual: gratuita

A Servicio medido:

- Tréfico sobre GPRS/ UMTS

0 Cuota de conexion: gratuita
o] Cuota mensual: gratuita
0 Cuota diaria por defecto (de 00:00 a 24:06):* = © ® = U dsin En@uesto

(4" © @@OdMB IVA incluido)

TARIFA DIARIA
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Cuota pordiadeusa - - ©® £ J dsin fenuestos { » © @AMB- IVANcluido)
(desde las 00:00h hasta las 23:59h, en Canarias de las 23:00 a las 22:59h)

Tréfico includo APN Internet/Intranet/ wap: 0 MB.

Precio exceso de traficom » - © ® = p dsin ienuestos 4" © @EOMB VA incluidp
Max. Facturacion dia: 1847y d ? ¢ < NDR4A" DK EH @8QJ N *& " DI > GH

- Tarifas contratables: Tarjeta Tarifa #1 y Tarjeta Tarifa #2
- Resto de traficos segun los precios de latarifa contratada por el cliente .

Incluye accesos desde los APNS Internet, emociomyitiservicio (Navegacion WAP/WEB).

SERVICIOMOVISTAR4G

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de diciembre de 2013
Ultima modificacion: 1 de diciembre de 2015

MovVISTAR4AG

Cuota de alta: Gratuita
Cuota mensual: Gratuita
Cuota minima mensual: Gratuita
DESCRIPCION

Se entiende por 4G la cuarta generacion de la telefonia movil, sucesora de las actuales 2G y 34.

Proporciona velocidades de conexion que pueden alcanzar hasta 150 Mbps de descarga y 50 Mbps d
subida encondiciones Optimas. En la practica, la velocidad real en 4G depende de multiples factores Y|
suele oscilar entre 20 y 40 Mbps de bajada y entre 6 y 12 Mbps de subida.

4G+ es la evolucion de 4G que permite alcanzar mayores velocidades de transferenciatde. da
maxima velocidad de descarga en 4G+ puede alcanzar los 300 Mbps, pero en la practica el valor promed
suele oscilar entre 100 y 150 Mbps dependiendo de diversos factores como la intensidad de sefal
recibida y la actividad de otros usuarios.

Movistar 4G es el servicio que permite disfrutar de las velocidades de datos propias de las redes 4G y 4Gt.

Para los clientes esto se traduce en una experiencia online superior en términos de inmediatez,
interactividad con otros usuarios y acceso a contenidgae demanden un gran ancho de banda, como
por ejemplo, el video HD (alta definicidn).

El servicio 4G de Movistar no tiene coste adicional, esta integrado en la oferta de tarifas de contrato mévil
y prepago Movistar.
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El servicio Movistar 4G se activa aut@ticamente en aquellas lineas en las que detectamos que el
teléfono utilizado es compatible con 4G.

También es posible activarlo bajo demanda en cualquiera de los canales disponibles: www.movistar.es
App Mi Movistar, 1004 o en tiendas Movistar.

COMPATBILIDADES

Movistar 4G es compatible con todas las tarifas de contrato movil y prepago Movistar.

SERVICIODATOSCOMPARTIDOS

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de diciembre de 2013
Ultima modificacion: 27 de abril de 2015

DATOSCOMPARTIDOS

Cuota de alta: Gratuita
Cuota mensual: Gratuita
Cuota minima mensual: Gratuita
DESCRIPCION

El servicio de Datos Compartidos, permite al cliente unir, en una Unica bolsa de datos, las tarifas de dato
de las lineas individuales que tenga contratadas. De esta bolsa disfrutan todas las lineas, de manerd
totalmente gratuita.

De esta manera, lasrieas del cliente podran disfrutar de todos sus datos méviles, independientemente
del limite de Megas/Gigas a maxima velocidad de cada una de sus lineas. Asi resulta beneficioso paf
todos, puesto que los que consumen menos cederan sus MB sobrantes a leshqaen un uso mas
intensivo.

Como requisito, el cliente tendra que tener al menos un contrato Fusion (cualquiera de sus modalidades),
Tarifas #, Lineas Adicionales #, y debera de tener bajo el mismo titular todas las lineas que desee qu
compartan las tarifas de datos.

Dentro de un grupo se distinguen 2 tipos de lineas:

Linea principal: es aquella linea sobre la que se activa el servicio, y ha de tener un contrato Fusién linea
principal (cualquiera de los planes Fusién), Tarifas # yea&éAdicionales #.

En caso de que exista mas de una linea compatible con un plan principal, el cliente elegira a cual quiele

asignar el rol de linea principal del grupo.
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Linea secundaria: resto de lineas del cliente con planes compatibles con el servio® 1gp son linea

principal; estas lineas pasaran a formar parte del grupo automéaticamente una vez activado el servicio
sobre la linea principal. Los planes compatibles con linea secundaria son: Fusion (cualquiera de los plang
Fusion), Fusion linea adiciohd arifas # y Lineas Adicionales #.

COMPATIBILIDADES

Los planes compatibles con la linea principal y linea secundaria son:
a) Fusion linea principal (cualquiera de los planes Fusion)

b) Fusion linea adicional

c) Tarifas #

d) Lineas Adicionales #

Seconservan todas las compatibilidades de las tarifas individuales a nivel de linea incluyendo:

1. 4G: la linea que lo tenga activado conserva en su navegacion las velocidades de 4G

2. MultiSIM: la MultiSIM seguira asociada a la linea que la haya contrapedo usando los datos de
la bolsa comun del grupo.

4, Extras de Datos

INCOMPATIBILIDADES
Datos Compartidos es incompatible con el acceso a internet mévil a maxima velocidad en modalidad de
pago por uso en los casos en los que el contrato dispone de estalicion.

3. ROAMINGDE MOVISTAR

3.1ROAMINGEN OPERADORESIERRESTRES

TARIFAMUNDIAL OTARIFABASICA

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de julio de 2013
Ultima modificacion:l de julio de 200

Movistar ofrece a sus clientes servicio deroaming (o itinerancia) que les permite utilizar su linea movil
en la red de otros operadores con los que Telefénica ha llegado a un acuerdo.

El concepto 'Tarifa Mundial' que articula la oferta de roaming de Movistar implica que el precio que pagd
el cliemte es independiente del operador al que se conecta, dentro del ambito de tarificacion que sea
aplicable. Se han definido los siguientes ambitos:
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c OPERADORES TERRESTRE®as tarifas que se aplican cuando un cliente se registra a
operadores terrestres son

A Tarifa Basica de Roaming: para clientes residenciales de contrato y tarjeta.
A Tarifa Mundial: para clientes con contratos de negocios.

Estas tarifas se aplican en Zona 2 y en Zona 3 mientras que en Zona 1 (UE/EEE) le aplican las mism4
condiciones que stiarifa nacional.

Ademas existen modulos de ahorro que permiten abaratar el trafico en Zona 2 y en Zona 3 sin cambiar
la tarifa:

A Tarifa Diaria Profesional Zona 2 y Tarifa Diaria Profesional Zona 3: para contratos de negocios.

Por ultimo, existen tarifas on cuota mensual que proporcionan precios mas econémicos para voz y
datos en diferentes zonas geograficas:

A Outside Europe y My World: para contratos de negocios.

c OPERADORES NO TERRESTRHEH®ovistar dispone de una tarifa Unica aplicable a todos sus
clientes residenciales y de negocios cuando se conectan en la red de un operador maritimo, aéreo d
satelital.

Condiciones de la Tarifa Basica de Roaming para planes de Tarificacién de Gran Publico
CUOTAS

Cuota de conexion: n.a.

Cuota periédicgmensual):  n.a.

SERVICIOMEDIDO

El trafico de voz y videotelefonia se computa, salvo cuando se indica otra cosa, en segundos desde ¢
primer segundo. El precio del servicio medido sera el mismo sea cual sea el momento en que se realice
comunicacion.

A) Llamadas de voz emitidas en itinerancia.

El precio depende de las zonas de origen y de destino de la comunicacioén; se considera llamada local
aquella en la que el pais de origen y el de destino son el mismo.

zZona Facturacion Minima o Establecimiento de llamada
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‘ sin impuestos/IVA incluido

ZonalaZonal Segun tarifa nacional
ZonalaZonas2y3 ©" ®u d ©"N"°+ ®u
Zona 2 areop d 2Ar«a OO
Zona 3 an " ©Qu d anr2 -5 ©Opu

A Zona Especial ©r-2 nu d O©0M"®2 «?2

Destino

Precio a N@BP/ ?2J

sin impuestos/IVA incluido

Zona 1l Zona 2 Zona 3 Zona especial

Zona 1 Segun tarifa nacional ©"© ~ ®opy d ©"© ~ ®Oopu d ©ra a-2a°py d

Destino

Precio u/segundo

sin impuestos/IVA incluido

Espafna Local Resto destinos Zonaespecial

Zona 2 0" ©«®00p d ©r0«®OOu d ©re ~®op d ©ra--2°p d

Zona 3 ©r©-2 " °pu d ©r©-2"°pu d ©r"© " ®ou d ©ra--acy d

B) Llamadas de voz recibidas en itinerancia.

El precio depende de la zona en la que se encuentre el cliente cuando reciba la llamada.

Estab. Llamada Precio por segundo
sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido
Zonal ©" ©0u ©OM" ©0u
Zona 2 ap d aM«32 00 0" O« ®OONu d ©O~"C
Zona 3 an  oOup d anz2 o ©r"©-2 °pnu d onrc

C) Mensajes de texto interpersonal cursados en itinerancia.
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Direccion deOferta

El precio del mensaje emitido depende de la zona de origen, cuandestino es un operador terrestre.

Origen/ Destino

Precio SMS

sin impuestos/IVA incluido

ZonalaZonal
Zona laResto
Zona 2 a Cualquier Destino

Zona 3 a Cualquier Destino

Segun tarifa nacional
arQoOp d 2NM«d O
arnEop d 2r«?d©
arQON d 2A7h«?d0©

LosSMS recibidos en itinerancia son gratuitos.

D) Mensajes multimedia cursados en itinerancia.

El precio del MMS emitido depende de la zona de origen:

Origen/ Destino

Precio MMS

sin impuestos/IVA incluido

ZonalaZonal

Zona 1 a Resto - MU

Zona 2 a Cualquier Destino - M

Zona 3 a Cualquier Destino

Segun tarifa nacional

d /-.M+- ©0Opd.

d /-.-Mt-00pd.

d .4 d

u

4

N

N+

- ©0upu

Los MMS recibidos en itinerancia son gratuitos.

No haytarificacién adicional por la transmision de datos del mensaje.

E) Transmisién de datos por paquetes.

Clientes de Contrato y Prepago

El trafico de datos emitido y recibido se tarifica segun el volumen cursado en cada sesion.

Zona Origen

APN

WAP / I-Mode, Internet/Intranet

sin impuestos/IVA incluido
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Direccion deOferta

A movistar

Zona 1 Segun tarifa nacionat

Zona 2 (Excepto AndorrsEEUU 20pd. =TO@ d 2 «"r2000pd
y Suizg

Zona 3 aopd. =TO@ d 2 «"200O0Opd

En zona 1, 2 y 3, el volumen minimo cobrado por sesion &byites y se factura en bloques completos
de 1 Kbytes.

El Streaming se tarifica a precio de Internet.

(*) En el caso de tener una tarifa con Datos ilimitados, los Datos Roaming incluidos en UE, Islandia,
Liechtenstein, Noruega y Reino Unido son de 50GBalez superados los 50GB, el precio de cada MB
NeMT ?@ ©2"©0-2pud. # e*7" DI >GPD?Jg d ©"O0O0©--+pd. }
Datos compartidos, las condiciones de uso seran las mismas que en nacional, es decir, una vez agotadq
la suma e franquicias de datos de lineas mdviles en Datos compartidos, el cliente podra seguir
navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

El trafico realizado en Andorra se tarificard con una tarifa diaria por defecto.

Cuota diaria (de 00:00a235¢h  ° - =ty e2puy *7" DI >GPD?Jgd ?|c<

La cuota diaria solo se cobra si se cursa trafico GPRS/UMTS en Andorra (Internet/Intranet, WAP).
Incluye 3GB desde Andea. Una vez superado este limite, el exceso se tarificara por bloques de
3GBO<MDAD>TI ?2JN@ °"~--+p p NDI DHKP@NOJN e2 "¢

El trafico realizado en EEUU se tarificara con una tarifa diaria por defecto.

I

©c

$PJO< ?D<MD< e?@ ©0_©O© < «-_ _®2Cg_ ®~000pu e |r©

La cuota diarias6lo se cobra si se cursa trafico GPRS/UMTS en EEUU (Internet/Intranet, WAP).
Incluye 500MB desde EEUU. Una vez superado este limite, el exceso se tarificara por bloques d

D

®OO©. #* O<MDAD>TI ?JIJN@ ®*"©O0O0u NDI DHK R@AL.OJ N e|

El trafico realizado en Suiza se tarificara con una tarifa diaria por defecto.

$PJO< ?D<MD< e?@ ©0_©O© < «-_ _®2Cg_ ®~000pu e |r©

La cuota diaria sé6lo se cobra si se cursa trafico GPRS/UMTS en Suiza (Internet/Intranet, WAP)
Incluye 500MB desde Suiza. Una vez superado este limite, el exceso se tarificara por bloques d¢

®OO©. #* O<MDAD>TI ?JIJN@ ®*"©O0O0u NDI DHKP@NOJN e|
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Direccion deOferta

A movistar

Los clientes con algun servicio de control de consumo activado (por ejen@@bntrol de Consumo de
Datos en Roaming y cliente con tarifas planas de datos nacionales) recibir4d dos avisos de consumg
cuando haya realizado el 60% (XX) y 100% (XXXMB) del trafico incluido en la franquicia diaria

F) Videotelefonia en itinerancia.

Clientes de contrato

E. L/lamada Video llamadas emitidas Video llamadas recibidas
sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido
©N -2 NDI ©N©®- - ud N@B] ©M"©-=-2°udN@B] !
©" ®2 «2 O * ©7N©O© - pdN@B] ©" ©- ©2 - ud N@B ]

& | <GBPI JN K<cN@N eQ@M <l @SJ **g”™ N@ <KGD>< PI
incluido) por segundo en las video llamadecibidas, que se suma al precio que corresponde segun la
tabla anterior.

Clientes de prepago

E. Llamada Video llamadas emitidas Video llamadas recibidas
sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido
©ON -2 NDI| ©*© =2 ° nudN@B] ©"©- ®O0udN@B]
ON ®2 «2 Op ©r"0©° - - pupudN@B] ©"©- -2 °udN@B]

&l <GBPI JN K<cN@N eQ@M <I| @SJ * * g DHKP @NXKTBIDN <e @
incluido) por segundo en las video llamadas recibidas, que se suma al precio que corresponde segun
tabla anterior.

TARIFASDIARIAS PROFESIONALESROAMING

Existen dos modulos que pueden contratarse por las lineas €anfa Mundial Contrato, en los que, a
cambio de una cuota diaria, se obtienen precios mas ventajosos en el trafico desde y hacia la zond
elegida.

Paginal00de 269
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Direccion deOferta

A movistar

TARIFADIARIA PROFESIONALZONA 2
Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de julio de 2010
Ultima modificacion: 15 de junio de 2017

CQuoTASs
Cuota de conexion.: gratis
Cuota diaria: ar"n©oOu NDI DHKP@NOJN e2"rN«20©OOpu *7" D |

La cuota diaria se devenga cuando se curse cualquier trafico cubierto por el modulo.

SERVICIOMEDIDO

El trafico secomputa en segundos desde el primer segundo. El precio del servicio medido sera el mismag
sea cual sea el momento en que se realice la comunicacion. El trafico no cubierto por el médulo se tarificg
segun las condiciones de la Tarifa Mundial Contrato deileh.

A) Llamadas de voz emitidas en itinerancia.

&G @NO<=G@>DHD@ O0J ?7@ GG<H<?< @I ;JI < « @N 2"r0oppu

Destino

sin impuestos/IVA incluido

Espafia Local

©oro©22®eONu d ©Of ©r©22 ®0pu d ©f

Se considera llamada local a aquella en la que el pais de origen y el de destino son el mismo.

B) Llamadas de voz recibidas en itinerancia.

Estab. Llamada Precio por segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

Zona 2 arnoopu d 27N« ©r©22 ®0pu d oOnC

& | <GBPI JN K<cN@N eQ@M <I| @SJ **g”~ N@ <KGD>< PI
incluido) por segundo en las llamadas recibidas, que se suma al precicouesponde segun la tabla
anterior.
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Direccion deOferta

A movistar

RESTRICCIONES

9 El moédulo Tarifa Diaria Profesional Zona 2 sélo es compatible con las tarifas de roaming Tarifa
Mundial Contrato.

1 ElI médulo Tarifa Diaria Profesional Zona 2 es compatible con los otros dos moduldsudfa Diaria
Profesional de Roaming.

9 ElI moédulo Tarifa Diaria Profesional Zona 2 s6lo es compatible con los planes tarifarios de Negocios.

1 ElI mddulo Tarifa Diaria Zona 2 no es compatible con el servicio Activa Roaming.

TARIFADIARIA PROFESIONALZONA 3
Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de julio de 2010

QUOTAS
Cuota de conexion: gratis
$PJIJO< ?D<MD<_ anrnoou NDI DHKP@NOJN ea”r«2 O0ON

La cuota diaria se devenga cuando se curse cualquier trafico cubierto por el modulo.

SERVICIOMEDIDO

Eltrafico se computa en segundos desde el primer segundo. El precio del servicio medido sera el mismI

sea cual sea el momento en que se realice la comunicacion. El trafico no cubierto por el médulo se tarific
segun las condiciones de la Tarifa Mundial Cantrde la Linea.

A) Llamadas de voz emitidas en itinerancia.

&G @NO<=G@>DHD@ O0J ?@ GG<H<?< @I cJl < = @N &~/

Destino
Precio por segundo

sin impuestos/IVA incluido

Espana Local

Zona 3 ON 2 +t®A @« 22 or©2t2a°py d ©f

Se considera llamada local a aquella en la que el pais de origen y el de destino son el mismo.

B) Llamadas de voz recibidas en itinerancia.

Zona Estab. Llamada Precio por segundo
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Direccion deOferta

A movistar

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

Zona 3 anTeurz 4 O or©2+a°py d ©

&1 <GBPIJN K<cN@N eQ@M <I|I @SJ **g" N@ <KGD>< PI
incluido) por segundo en las llamadas recibidas, que se suma al precicouesponde segun la tabla
anterior.

RESTRICCIONES

9 El médulo Tarifa Diaria Profesional Zona 3 sélo es compatible con las tarifas de roaming Tarifa
Mundial Contrato.

1 ElI médulo Tarifa Diaria Profesional Zona 3 es compatible con los otros dos médulos de Tagifia
Profesional de Roaming.

9 ElI médulo Tarifa Diaria Profesional Zona 3 s6lo es compatible con los planes tarifarios de Negocios.

1 ElI mddulo Tarifa Diaria Zona 3 no es compatible con el servicio Activa Roaming.

ROAMINGPARAPYMESY EMPRESAS

MY WORLD

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de julio de 2013
Ultima actualizacion: 31 de julio de 2017

Cerrado comercialmente para Contrato Residencial

My World es un médulo contratable que sustituye atlrifa por defecto para la linea que lo suscribe.
CUOTAS

Cuota de conexion. a©oNoou NDI DHKP@NOJN e?2«"2000u *
Cuota periddica (mensual). 2 ©" ©© NDI DHKP@NOJN e2 «"2000u *
SERVICIOMEDIDO

El trafico de voz wideotelefonia se computa, salvo cuando se indica otra cosa, en segundos desde el
primer segundo. El precio del servicio medido sera el mismo sea cual sea el momento en que se realice
comunicacion. El trafico no cubierto por el médulo se tarifica sedgmcondiciones de la Tarifa Mundial
Contrato de la Linea.

A) Llamadas de voz emitidas en itinerancia.
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Direccion deOferta

A movistar

El precio depende de las zonas de origen y de destino de la comunicacion; se considera llamada local
aguella en la que el pais de origen y el de destson el mismo.

Establecimiento de [llamada

sin impuestos/IVA incluido

Zona 1 Segun tarifa nacional

Zona 2 anEoOpy d a”"Mr«? O
Zona 3 an op d anrz o«
A Zona Especial ©r-2pu d ON®2 «*:

Destino Zona 1

Precio por segundo

sin impuestos/IVA incluido

Origen Zona 1 Segun tarifa nacional

Destino Local y a Espalia

Precio por segundo

sin impuestos/IVA incluido

Origen Zona 2 or©22 0N d ONO°

Destino Local y a Espalia

Precio por segundo

sin impuestos/IVA incluido

Origen Zona 3 ©or©2t2°p d ON O«

El resto de llamadas emitidas en itinerancia se tarificaran segun la Tarifa Mundial Contrato de la linea.

B) Llamadas de voz recibidas en itinerancia.

El precio depende de la zona en la queeseuentre el cliente cuando reciba la llamada.
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Establecimiento de llamada Precio por segundo

sin impuestos/IVA incluido

Zona 1 ©u d O ©u d ©oupu
Zona 2 aNEON d 2N «?® ©"N©2 2 ®Ou d o~n
Zona 3 an  ©Qu d @anz2- ©ro®a+ta2°yu d ONC

El resto ddlamadas recibidas en itinerancia se tarificaran segun la Tarifa Mundial Contrato de la linea.
&l <GBPIJN K<cN@N eQ@M <I @SJ **g”~ N@ <KGD>< PI

incluido) por segundo en las llamadas recibidas, que smatal precio que corresponde segun la tabla
anterior.

C) Mensajes de texto interpersonal cursados en itinerancia.

El precio del mensaje emitido depende de la zona de origen, cuando el destino es un operador terrestre

Origen/ Destino Precio SMS

sin impuestos/IVA incluido

ZonalaZonal Segun tarifa nacional

Zona 1 a Resto ©N"-=0Ou d ©O©"N- =
Zona 2 a Cualquier Destino ©" -0y d ©"N- =
Zona 3 a Cualquier Destino ©"N-©Ou d ©ON- =

El resto de SMS enviados en itinerancia se tarificaran en funcidladarifa Mundial Contrato de la linea.

Los SMS recibidos en itinerancia son gratuitos.

D) Mensajes multimedia cursados en itinerancia.

El precio del MMS emitido depende de la zona de origen:

Origen/ Destino Precio MMS

sin impuestos/IVA incluido

Zona la Zona 1 Segun tarifa nacional

Zona 1 a Resto - pud. .4 d -"Mzx-C
Zona 2 a Cualquier Destino - pud. .4 d -"rE-C
Zona 3 a Cualquier Destino - pd. .4 d -"x-0

Paginal05de 269

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.




Direccion deOferta

A movistar

Los MMS recibidos en itinerancia son gratuitos.

No haytarificacion adicional por la transmision de datos del mensaje.

E) Transmisién de datos por paguetes.

El trafico de datos emitido y recibido se tarifica segun el volumen cursado en cada sesion.

Zona Origen APN

WAP / I-Mode, Internet/Intranet,
sin impuestos/IVA incluido

Zona 1 Segun tarifa nacional
Zona 2 (Excepto AndorreEEUU y Suija ud. =TO@ d "O®OC
Zona 3 ®ud. =TO@ d ""O®OCO

En zona 1,2 y 3, el volumen minimo cobrado por sesion es 1 Kbytesfacara en bloques completos
de 1 Kbytes.

El Streaming se tarifica a precio de Internet.

El trafico realizado en Andorra se tarificard con una tarifa diaria por defecto.
$PJO< ?D<MD< e?@ ©O0_©0O < «-_®2Cg_ °"N-=zxpu e?2

La cuotadiaria sélo se cobra si se cursa trafico GPRS/UMTS en Andorra (Internet/Intranet, WAP).
Incluye 3GB desde Andaoa. Una vez superado este limite, el exceso se tarificara por bloques de
- (#”~ O<MDAD>TI ?2JN@ °"-=+pn pu Nadhblogue Kdri@€OJ N

El trafico realizado en EEUU se tarificard con una tarifa diaria por defecto.
$PJO< ?D<MD< e?@ ©0_©0 < «-_®2Cg_ ®"000Oup e

La cuota diaria s6lo se cobra si se cursa trafico GPRS/UMTS en datéthet/Intranet, WAP).
Incluye 500MB desde EEUU. Una vez superado este limite, el exceso se tarificara por blogues d
®O©O©. #~ O<MDAD>TI ?JN@ ®"*"©©0©u NDI DHKP@NOJN e

El trafico realizado en Suiza se tarificazén una tarifa diaria por defecto.
$PJO< ?D<MD< e?@ ©0_©0 < «=-_®2Cg_ ®"0COOu e

La cuota diaria sélo se cobra si se cursa trafico GPRS/UMTS en Suiza (Internet/Intranet, WAP)
Incluye 500MB desde Suiza. Una vez superado este limitexeeso se tarificara por bloques de

®OO©®. #* O<MDAD>TI ?2JN@ ®"©O0O0u NDI DHKP@NOJN e|
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Direccion deOferta

A movistar

Los clientes con algun servicio de control de consumo activado (por ejemplo Control de Consumo d¢g
Datos en Roaming y clientean tarifas planas de datos nacionales) recibird dos avisos de consumo
cuando haya realizado el 60% (XX) y 100% (XXXMB) del trafico incluido en la franquicia diaria

F) Videotelefonia en itinerancia.

E. Llamada Video llamadas emitidas Video llamadas recibidas

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

©r-2p d ©"©O®- -4 dN@B] ©"©--2°p dN@B]

En algunos paises (ver anexo 1), se aplica un recargo adicion@®™de©2  ° up NDI DHKP @N
incluido) por segundo en las video llamadas recibidas, que se suma al precio que corresponde segun
tabla anterior.

OUTSIDE EUROPE
Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de julio de 2013
Ultima actualizacién 15 de jup de 2017

Outside Europe es un modulo contratable que sustituye a la tarifa por defecto para la linea que lo
suscribe. Para adherirse a este médulo la linea debe disponer de una tarjeta SIM de 128K.

CuoTAs

Cuota de conexién: &2 ©" CCUMHKNAD@NOJ N e2 « "2 ©@OOu * 7" DI >GPD?1J
$PJO< K@MDO?D>< eH@ NP<Gg_ ®"0©©u NDI DHKP@NOJN
SERVICIOMEDIDO

El trafico de voz y videotelefonia se computa, salvo cuando se indica otra cosa, en segundos desde ¢
primer segundo. El precio del sécio medido sera el mismo sea cual sea el momento en que se realice la
comunicacion. El trafico no cubierto por el médulo se tarifica seguin las condiciones de la Tarifa Mundia
Contrato de la Linea.

A) Llamadas de voz emitidas en itinerancia.

ElestableddD @I OJ ? @ GG<H<?< @Il ;JI < « @N 27200u NDI [

Origen Destino Local y a Esparia
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Direccion deOferta
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sin impuestos/IVA incluido

Zona 2 ©r"©22 OudN@B] d

&G @NO<=G@>DHD@I OJ ?@ GG<H<?< @l ingludd)< - @N 2~

Destino Local y a Espalia

sin impuestos/IVA incluido

Zona 3 ©or©2 +a° pudN@B] d

Se considera llamada local a aquella en la que el pais de origen y el de destino son el mismo.

El resto de llamadas emitidas dtinerancia se tarificaran segun la Tarifa Mundial Contrato de la linea.

B) Llamadas de voz recibidas en itinerancia.

Establecimiento de llamada Precio por segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido
Zona 2 anoopy d anr«a ©ro22®O0© pu d on
Zona 3 an  Ou danzo- ©ro2+a°py d ONC

El resto ddlamadas recibidas en itinerancia se tarificaran segun la Tarifa Mundial Contrato de la linea.

&l <GBPIJN K<cN@N eQ@M <I @SJ * * gD HNKdP @NKAEIDN- <e @
incluido) por segundo en las llamadas recibidas, que se suma al precio que corresponde segun la tabl
anterior.

C) Mensajes de texto interpersonal cursados en itinerancia.

El precio del mensaje emitido depende de la zona de origaando el destino es un operador terrestre.

Origen/ Destino Precio SMS

sin impuestos/IVA incluido
ZonalaZonal Segun tarifa nacional
Zona 1 a Resto ©N=0Opu d ON= =
Zona 2 a Cualquier Destino ©"-©Ou d ©O©"N- =
Zona 3 a Cualquier Destino ON - @Y -d -~ ©Op

Paginal08de 269

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.

O «\WK




Direccion deOferta
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El resto de SMS enviados en itinerancia se tarificaran en funcion de la Tarifa Mundial Contrato de la lineq.

Los SMS recibidos en itinerancia son gratuitos.

D) Mensajes multimedia cursados en itinerancia.

El precio del MMS emitido depende de la zona de origen:

Origen/ Destino Precio MMS

sin impuestos/IVA incluido
ZonalaZonal Segun tarifa nacional
Zona 1 a Resto -pd. .4 d -"r+-0C
Zona 2 a Cualquier Destino -pd. .4 d -"t- 00
Zona 3 a Cualquier Destino -pd. .4 d -7~r+t- 00

Los MMS recibidos en itinerancia son gratuitos.

No hay tarificacion adicional por la transmision de datos del mensaje.

E) Transmisidn de datos por paquetes.

El trafico de datos emitido y recibido se tarifica segun el volumen cursado en cada sesion.

Zona Origen APN
WAP / I-Mode, Internet/Intranet,

Mail Movistar

sin impuestos/IVA incluido

Zonal Segun tarifa nacional
Zona 2 ®ud. =TO@ d "0O®C
Zona 3 ®ud. =TO@ d ""O®©

En zona 1, 2 y 3, el volumen minimo cobrado por sesion es 1 Kbytes y se factura en bloques completo$
de 1 Kbytes.

El Streaming searifica a precio de Internet.

F) Videotelefonia en itinerancia.

E. L/lamada Video llamadas emitidas Video llamadas recibidas
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A movistar

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

©*-2p d ©] ©2O®- - HOMN@B] PO ©=--2°pn dN@B]

&l <GBPIJN K<cN@N eQ@M <l @SJ **g”™~ N@ <KGD>< PI
incluido) por segundo en las video llamadas recibidas, que se suma al precio que corresponde segun
tabla anterior.

PRECIOS COMUNES A TQYS LAS TARIFAS DE ROMING EN REDES TERRETRES

A. SMS Premium, No Premium y de Servicios de informacion telefénica abiertos en roaming

En Zona 1, sin recargo por roaming, segun tarifa nacional

EnZona2y3,s€e KGD><MT Pl M@><MBJ ?2@ ©~ ©ud4.4 NDI DH
sobre el precio definido en ambito nacional.

BONOS DEINTERNET

BONO INTERNET MUNDIAL 150 MB
Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de julio de 2013
Ultima modificacion: 15 de junio de 2017

- Cuotade alta/conexionp € aAy AYLzS&aid2a ocInpnne L+x! AyO
- Cuotamensualpne aAy AYLWzSailz2a oécnIpnnne L+! AyOfd
- Cuotaminima:Hne &AY AYLzSali2&8 OHNIHNANNE L C

Servicio medido:

La cuotamensual incluye un consumo de trafico GPRS/UMTS en Zona 2 y en Zona 3 (excepto en
Andorra, Cong, Gambia, Cuba, Libano, Sudarajikistan, EEUU y Suija (Internet/Intranet, WAP/i-
mode) realizado con operadores terrestres, de 150 MB/mes, que se factur&Bren las Zonas 2y 3 se
facturara en bloques de 1KB con un minimo por sesion de 1KB.

La cuota se prorrateara por uso de la franquicia, cobrandose como minimo el importe indicado como
cuota minima.
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Direccion deOferta

A movistar

Exceso, resto de traficos y zonas 2 y 3: tarifa jpleggo por uso segun precios vigentes de la TUM de la
linea, que se facturara en bloques de 1KB con un minimo por sesion de 1KB.

Requisitos e incompatibilidades:

Compatible con planes de tarificacion de Residencial (Tarifa 6, Planazos, Mi Gente, Tiem@o\ldwiles
Movistar, etc.) y Empresas (Contrato Negocios, Hablas, Mi Negocio, Contrato Auténomos, etc.) y
Contrato Internet.

Incompatible con cualquier plan de tarificacion con nuevas zonas de roaming empresas.

Incompatible con Contrato Corporativo.

Incompatible con otros bonos de datos en roaming (Bono Internet Mundial 500MB, Bono Internet
Mundial 1GB).

Incompatible con Movistar Viaje Suiza y Movistar Viaje EEUU.

Compatible con Tarifa Mundial de Contrato, Outside Europe y My World,

En zona 2 y 3, el vainen minimo cobrado por sesion es 1 Kbytes y se factura en bloques completos de
1 Kbytes.

Para la contratacion del servicio se requiere tarjeta SIM de 128 K

BONO INTERNET MUNDIAL 500 MB

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de julio de 2013
Ultima modificacion: 15 de junio de 2017

- Cuotade alta/conexionp € aAy AYLzS&aid2a ocInpnne L+x! AyO
- Cuotamensuamn ne &AY AYLMzZSad2a omMcdhdInnnnce L+! Ay
- Cuotaminimap ne &aAy AYLWzSaidiz2a o6cnIpnnne L+x! AyOf d;

Servicio medido:

La cuotamensual incluye un consumo de trafico GPRS/UMTS en Zona 2 y en Zona 3 (excepto en
Andorra, Cong, Gambia, Cuba, Libano, Sudargjikistan, EEUU y Sui3a (Internet/Intranet, WAP/i
mode,) realizado con operadores terrestres, de 500 MB/mes, que se facturKBren las Zonas 2 y 3 se
facturara en bloques de 1KB con un minimo por sesién de 1KB.

La cuota se prorrateara por uso de la franquicia, cobrandose como minimo el importe indicado como
cuota minima.

Exceso, resto de traficos y zonas 2 y 3: tarifa de pg@o uso segun precios vigentes de la TUM de la
linea, que se facturara en bloques de 1KB con un minimo por sesion de 1KB.

Requisitos e incompatibilidades:

Compatible con planes de tarificacion de Residencial (Tarifa 6, Planazos, Mi Gente, Tiempo LibilesM6
Movistar, etc.) y Empresas (Contrato Negocios, Hablas, Mi Negocio, Contrato Autbnomos, etc.) y
Contrato Internet.

Incompatible con cualquier plan de tarificacion con nuevas zonas de roaming empresas.

Incompatible con Contrato Corporativo.
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Incompatible con otros bonos de datos en roaming (Bono Internet Mundial 150MB, Bono Internet
Mundial 1GB)

Incompatible con Movistar Viaje Suiza y Movistar Viaje EEUU.

Compatible con Tarifa Mundial de Contrato, Outside Europe y My World.

En zona 2 y 3, elolumen minimo cobrado por sesién es 1 Kbytes y se factura en bloques completos de
1 Kbytes.

Para la contratacion del servicio se requiere tarjeta SIM de 128 K

BONO INTERNET MUNDIAL 1 GB
Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de julio de 2013
Ultima modificacién:15 de junio de 2017

Cuota de alta/conexionp € & Ay AYLzS&aid2a ocXnpnne L+

Cuotamensuali nn € aAYy AYLMzS&aid2a ouwdnInnnne 1|

Cuotaminimay ne &AYy AYLMzZSad2a odpcIynnne L+!

Servicio medido:

La cuota mensual incluye un consumo de trafico GPRS/UMTS en Zona 2 y en Zona 3 (excepto en
Andorra, Cong, Gambia, Cuba, Libano, Suddarjikistan, EEUU y Suiza (Internet/Intranet, WAP/k
mode, Mail Movistar, BlackBerry) realizado con operadores terrestoes;l GB MB/mes, que se factura

en KB en las Zonas 2 y 3 se facturara en bloques de 1KB con un minimo por sesién de 1KB.

Exceso, resto de traficos y zonas 2 y 3: tarifa de pago por uso segun precios vigentes de la TUM de
linea, que sdacturara en bloques de 1KB con un minimo por sesion de 1KB.

La cuota se prorrateard por uso de la franquicia, cobrandose como minimo el importe indicado como
cuota minima.

Requisitos e incompatibilidades:

Compatible con planes de tarificacion de Residai¢Tarifa 6, Planazos, Mi Gente, Tiempo Libre, Moviles
Movistar, etc.) y Empresas (Contrato Negocios, Hablas, Mi Negocio, Contrato Auténomos, etc.) y
Contrato Internet.

Incompatible con cualquier plan de tarificacion con nuevas zonas de roaming empresas.

Incompatible con Contrato Corporativo.

Incompatible con otros bonos de datos en roaming (Bono Internet Mundial 150MB, Bono Internet
Mundial 500MB).

Incompatible con Movistar Viaje Suiza y Movistar Viaje EEUU.

Compatible con Tarifa Mundial de Contrato, Gide Europe y My World.

En zona 2 y 3, el volumen minimo cobrado por sesion es 1 Kbytes y se factura en bloques completos d¢
1 Kbytes.

Para la contratacion del servicio se requiere tarjeta SIM de 128K
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3.2 ROAMINGEN OPERADORENO TERRESTRES

TARIFAMUNDIAL ENOPERADORESAEREOS MARITIMOSY SATELITALES
Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de junio de 2011.

AMBITO DE APLICACION
Los clientes moviles Movistar de contrato y de tarjeta puedefectuar y recibir llamadas a través de
operadores maritimos, aéreos y satelitales con los que Telefénica Mdviles tiene acuerdo de itinerancia.

El precio que se aplica en el trafico emitido y recibido en itinerancia en la red de estos operadores es §
mismo para todos los clientes de contrato y tarjeta, con independencia de la Tarifa de Roaming que tenga|
contratada la linea.

CUOTAS
Cuota de conexion: gratuita.
Cuota mensual: gratuita.

SERVICIOMEDIDO
El trafico de voz se computa en fracciones deegundo. El precio del servicio medido sera el mismo sea
cual sea el momento en que se realice la comunicacion.

TRAFICODE VOZ
Llamadas de voz emitidas y recibidas por clientes de contrato o tarjeta a través de operadores maritimos,
aéreos y satelitales e cualquier zona geogréfica:

E. Llamada Precio/ segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

«N®Uu d "¢ ©r"©2 £ =~-p d

TRAFICODE MENSAJESDE TEXTOINTERPERSONAL

Los mensajes de texto enviados en itinerancia en la recbgeradores maritimos, aéreos y satelitales se
O<MDAD><MTI < 2udd4. 4 NDI DHKP@NOJN e&2"r"«20O0OOund4.
mensaje y del momento de la comunicacion.

Los mensajes de texto recibidos en itinerancia en la red de operaslanaritimos, aéreos y satelitales
son gratuitos.

MENSAJES MULTIMEDIA GRSADOS EN ITINERANI.
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Los mensajes multimedia enviados en itinerancia en la red de operadores maritimos, aéreos y satelitales
N@ O<MDAD><MTIl < - pud. . 4 NDduidd),ddnh@peddentia éet destino @ed
mensaje y del momento de la comunicacion.

Los mensajes multimedia recibidos en itinerancia en la red de operadores maritimos, aéreos y satelitales
son gratuitos.

No hay tarificacién adicional por la transmisidie datos del mensaje.

SMS PREMIUMY DE SERVICIOSDE INFORMACIONTELEFONICAABIERTOSEN ROAMING
4@ <KGD><MT PI M@><MBJ ?@ 2"~«© pd4. 4 NDI DHKP @
definido en ambito nacional.

TRAFICODE DATOS

Eltrafico de datos emitido y recibido (Internet, wap, MMS, BlackBerry, etc.) se tarifica segun el volumen
>PMN<?J @ ><?< N@NDOI] &G KM@>DJ @N ?@ -©Opd. #
en KB.

VIDEOTELEFONIA

Videollamadasemitidas y recibidas por clientes de contrato o tarjeta a través de operadores maritimos,

aéreos y satelitales a cualquier zona geografica:
E. Llamada Video llamadas emitidas Video llamadas recibidas

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

«r"®u d -~ ©"©2 t--p d ©OF ©"©2 t--p d ©O°

3.3 SERVICIOS ENROAMING

SERVICIOCONTROL DECONSUMO DEDATOS ENROAMING
Precios en vigor desde las 00:00 del 27 de mayo 2013

Este servicio permite al cliente de contrato establecer un limite econémico que le permita controlar su
consumo de datos en roaming en cualquier pais extranjero, con el fin de evitar sorpresas en la factura.

El Control de Consumo de Datos en Roaming @tailiza todo el trafico de Internet/Intranet, Wap, Mail
Movistar y BlackBerry, y ofrece la siguiente funcionalidad:

Péaginall4de 269

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.

N O J




=A =4 =4 =4 =9

Direccion deOferta

A movistar

0 Recepcién de avisos por SMS al alcanzar el 80% y el 100% de consumo del limite econdmicq

@NO<=G@>D?J K<M< @G N@MQER> B} AO@@udH@W NDTI" DHK

o *| O@MMPK>DOI KIM ?@A@>0J ?@G N@MQD>DJ ?@ |
>JI NPHJ H@I NP<G e O"®OO©OudH@NN ?@ >JI NPHJ 1
servicio de navegacionsiasilodesgd QD<I1 ?J Pl 4.4 >JI1 G< K<GX<

o Posibilidad de modificar el valor del limite establecido.

o 1JND=DGD?<? ?@ HJ?DAD><M G< ><M<>0@McNOD><
zDlI AJMH<ODQJ{ @l @kkob@nds los\a¥isoge coRsNmo<aMD?d y 180&B P
del limite establecido, pero no se interrumpira el servicio de navegacion.

0 Mensaje recordatorio de servicio activo al registrarte en roaming en cualquier pais extranjero.

Este servicio puede ser contratadogestionado por los clientes gratuitamente a través del nUmero corto
223570, tanto desde Espafia como desde el extranjero (siempre que la red del operador que est§
utilizando el cliente permita hacer uso de numeracion corta; si no es posible utilizar leenacion corta,

el usuario deberd marcar el +34 696223570). También se podra contratar y gestionar el servicio a través
del CRC. Las llamadas de voz y los SMS enviados a esta numeracién (corta y larga) seran gratuitas tan
desde Espafia como desde el extijarp.

GOSTE DEL SERVICIO

Alta del serviciogratuito

Baja del serviciogratuito

Modificacion del caracter del limite (informativo/restrictivo): gratuito

Recepcion de SMS informativo de superacién del limite de 80% 6 100%: gratuito

Recepcion denensaje recordatorio de servicio activo al entrar en un pais extranjero: gratuito.
INCOMPATIBILIDADEBIO es compatible con el contrato Corporativo, contratos M2M y servicio
Multigestién. Tampoco es compatible con las lineas prepago.

El Control de Consumde Datos en Roaming so6lo aplica a clientes de contrato. No incluye el trafico de

los Bonos de Internet, que a afectos de control de consumo solo contabilizan los exaegeiss en vigor
desde las 00:00 del 27 de mayo 2013

Este servicio permite al cliente de contrato establecer un limite econémico que le permita controlar su
consumo de datos en roaming en cualquier pais extranjero, con el fin de evitar sorpresas en la factura.

El Control de Consumo de Datos Bwaming contabiliza todo el trafico de Internet/Intranet, Wap, Malil
Movistar y BlackBerry, y ofrece la siguiente funcionalidad:

0 Recepcién de avisos por SMS al alcanzar el 80% y el 100% de consumo del limite econdmicq
@NO<=G@>D?J K<M<N@G DEKRONOINGg @®pa@H@BOOud H@
o *| O@MMPK>DOI KIJM ?@A@>0J ?2@G N@VQD>DJ ?@ |
>J1I NPHJ H@I NP<G e O"®OO©OudH@NN ?@ >JI|I NPHJ 1
servicio de navegacion si asiTfo@N @< @I QD<I1 ?2J P 4.4 >7J| G< K
o Posibilidad de modificar el valor del limite establecido.
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o 1JND=DGD?<? ?2@ HJ?DAD><M G< ><M<>0@McNOD><
zDlI AJMH<ODQJ{  @degui@Nediendo<obl dviso@& céhdumealidd% y 100%
del limite establecido, pero no se interrumpira el servicio de navegacion.

0 Mensaje recordatorio de servicio activo al registrarte en roaming en cualquier pais extranjero.

Este servicio puede ser cordtado y gestionado por los clientes gratuitamente a través del nimero corto
223570, tanto desde Espafia como desde el extranjero (siempre que la red del operador que est§
utilizando el cliente permita hacer uso de numeracién corta; si no es posible utlézaumeracion corta,

el usuario deberd marcar el +34 696223570). También se podré contratar y gestionar el servicio a través
del CRC. Las llamadas de voz y los SMS enviados a esta numeracién (corta y larga) seran gratuitas tan
desde Espafia como desde eftranjero.

GOSTE DEL SERVICIO

Alta del serviciogratuito

Baja del serviciogratuito

Modificacion del caracter del limite (informativo/restrictivo): gratuito

Recepcion de SMS informativo de superacién del limite de 80% 6 100%: gratuito

Recepcion de mesaje recordatorio de servicio activo al entrar en un pais extranjero: gratuito.
INCOMPATIBILIDADEBIO es compatible con el contrato Corporativo, contratos M2M y servicio
Multigestién. Tampoco es compatible con las lineas prepago.

El Control de Consumo deatos en Roaming sélo aplica a clientes de contrato. No incluye el trafico de
los Bonos de Internet, que a afectos de control de consumo solo contabilizan los excesos.

SERVICIODE INFORMACIONDE TARIFAS DE ROAMING EN LA UNION EUROPEA

Precios ervigor desde las 00:00 del 16 de noviembre de 2009.

Movistar ofrece a sus clientes informacién sobre su tarifa cuando estan en roaming en la Union
Europea. Para acceder al servicio el cliente tiene que llamar al n(22td9 . El precio de la llamada
deperde de la zona de roaming desde la que se origina.

Zona de origen E. de llamada ‘ Precio/segundo
Espafia - U - U
Zona 1 de roaming - U - U
Zona 2 de roaming Precio aplicable al trafico con destino Espafia segun tarifa de
: roaming aplicable a la linea
Zona 3 de roaming
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SERVICIOSESPECIALEEN ROAMING

Precios en vigor desde las 00:00 del 23 de abril de 2013
Ultima modificacién15 de junio de 2017

El uso de estos servicios serd igual que en territorio nacional para los operadores con acuerdo CAMEL
(aquellos que permiten marcacion de nimeros cortos en roaming out).
El servicio esta dirigido a clientes Movistar contrato y prepago que hagan roamibgesedes CAMEL.

Los clientes de contrato podran marcar la numeracién +888 en roaming tanto desde redes CAMEL
como no CAMEL. Los clientes prepago s6lo podran marcarla desde redes CAMEL.

COSTE DEL SERVICIO

El acceso vocal de cada uno de esto servicios es

1 Precio Nacional del Servicio + coste de una llamada a Espafia con origen el pais visitado segun la tarifa

que el cliente tenga en roaming.
El acceso a través de SMS (si aplica) es:

T &G .0 N@ O<MDAD>< >1]1 @G KiMp@estos)(prdcia raiahdl de Gerviti@G
Y%ON° « Op *7" DI >GPD?Jg

El precio del trafico seré el definido para el servicio en nacional, con un sobrecoste de llamada en roaming.

RANGOSABIERTOS ENROAMING.

Los rangos abiertos en roaming son los que se detabacontinuacion:

Servicios de Informacion Telefénica:
118xx
Servicios Vocales Nomadas:
51X XXX
Numeros de Tarifas Especiales (Voz y Videollamada):
901, 902
Numeros de Tarifas Especiales:
700-800-900 (excluidos los anteriormente indicados 907, 803, 8068y 905)
Numeros de Tarifas Especiales:
+888 (Oficina de las Naciones Unidas para la Coord. Asuntos Humanitarios)
Servicio de Atencion 1004:
1004
Servicio de Atencidn a clientes solo Prepago:
224430
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Control y Consulta de Consumo2266
Servicio de Informacion y Reservas: 40473737

Rango 22: servicios abiertos en redes CAMEL en roaming

1 22119: Servicio de Informacién de Tarifas en Roaming
I 2200: Recarga telefonica

I 2233: Anticipo de saldo

I 2255:Alta en la Tarifa Diaria Europa

I 2256: Alta en la Tarifa Diaria Roaming zona 2

I 2257: Alta en la Tarifa Diaria Roaming zona 3

T 22010: TuentiSMS de Movistar

T 22011: TuentiSMS de Movistar

T 220110000-9999: Tuenti SMS de Movistar

9 223518: Gestion Familiar. Inforarcion de alta y consulta.
1 224404: Tarifa Plana a fijos.

1 224405: Migracion a Mis 5 de las listas de Numeros Frecuentes.
1 224406: Seleccion del pais de la Tarifa Juntos.

9 224430: Servicio de Atencién a clientes solo Prepago
9 224431:Configuracién Atencion en Idiomas.

T 224477 Informacion nimeros portados.

1 224479: Tarifa Plana Fin de Semana.

1 224492: Club sms: gestion del servicio.

1 224550: Puente movistar: alta, baja y consulta de saldo.

1 224616: Videoatencion a clientes.
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1 225225: Facebook SMS
1 22522500-22522599: Facebook SMS

1 22522/ 34682622522: Segunda Linea

Direccion deOferta

4. SERVICIOSDE CONTRATO

4.1 CONDICIONESGENERALES

CUOTA DECONEXION- CONTRATO

CUOTA DE CONEXION« 2 " © =  NDI DHKP@NOJN e«®N -
Para las segundas lineas y sucesivas la cuota sera gratuita.

-u * 7" D

AMBITO DE APLICACIONDE LAS TARIFASPLANAS Y BONOSDE MINUTOS

Las llamadas dirigidas a nimeros de servigide redireccionamiento de llamadas o que impliquen la
concentracion o transformacion del trafico seran tarificadas al precio estandar de pago por uso vigente
en cada momento y publicado en el catalogo de precios de Movistar segun el contrato suscritieNgo

de aplicacién ninguna reduccion de precio asociado a promociones, franquicias de trafico o médulos dd
ahorro o cualquier otro servicio actual o futuro que implique disminucién de precio.

CAMBIOSADMINISTRATIVOS

Precios en vigor desde 188:00 del 18 de septiembre 2011

9 Cambio de titularidad:  gratis

T $PJO< ?@ 3@C<=DGDO<>DOI @I /| @BJ >DJ
Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de septiembre de 2011
Ultima actualizacion 1 de junio d2014
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MOVILES ESPANA S.A.U. podra suspender el servicio por demora o falta de pago desde la fecha
que se tenga conocimiento de tal circunstancia. Mientras dure la suspension, el cliente podra recibir
llamadas (excepto cuando se encuentre fuera detritorio espafiol o se traten de llamadas a cobro

revertido), asi como a realizar llamadas al servicio de emergencia. Una vez tenga constancia de qu
@G DHKJMO@ <?@>P<?J C< ND?J N<ODNA@>CJ M@NO<
impuesOJ N e -0O"N«®O0Ou *7" DI >GPD?Jg @ G< NDBPDQ@I

T ">0DQ<>DOlI J ?@N<>0DQ<>DOI 7@ M@NOMD>>DJI| @N
NDI DHKP @NOJN e »dalvoia® slicitudeg de dédhexida B IIafhadas a servicios de
tarificacion adicional y mensajeria premium. Tampoco tendra coste la solicitud de desconexion a
llamadas internacionales

1 Pago por ventanilla

Cobro de una comision en la modalidad de pago de la factura por ventanill® 2,0 N D | DHK
e« - «O©Op *7" DI >GPD?Jg

9 Comision por gastos de gestion de cobro de factura

La devolucion de una factura domiciliada por el cliente por causas imputables al cliente llevara
asociada una comisiéon por gastos de gestion de cobro que seraadaal cliente en la proxima
factura que se emita.

$JHDNDOI KJM B<NOJN ?7@ B@NODOI 7@ >J=MJ ?7@ A4
1 Migracién de contrato a tarjeta:

Los clientes de contrato MoviStar tienen la posibilidad de migrdraajeta conservando el nimero de
teléfono. Las dos primeras modificaciones que tengan lugar a lo largo del Ciclo de vida de la linea df
cliente seran gratuitas para el cliente. Las tramitaciones realizadas posteriormente tendran un coste
7@ MNO2 @NNDDJIN EBHKR° «2 *7" DI >GPD?Jg ><?7< PI

1 Configuracién4phone:

El terminal va ligado a la contratacion de alguna de las siguientes tarifas de datos: Tarifa Plang
iPhone/iPad, tarifa Plana iPhone/iPad Plus, Tarifa Plana iPhone /iPad Premium.

La configuracid del servicio FaceTime (videollamada sobre IP) y iMessage (Mensajeria gratuita entre
usuarios de I0S) del terminal, requiere el envio automatico de un SMS a un nimero internacional
sin ninguna intervencioén del usuario.

Los SMS que el terminal envie &rritorio nacional de forma automatica al numero:

447860015000, 447860015001, 447860015002, 447860015003, 447860015004,
447860015005, 447860015006, 447860015007, 447860015008, 447860015009.

Seran gratuitos y no apareceran en la factura del cliente.
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Todoel trafico realizado en roaming sera facturable segun precios vigentes.

4.2 SERVICIOSMOVIL/ FlJo

MODULOSCON NUMERACIONFIJA
Precios en vigor desde las 00:00 del 1de septiembre de 2009

DESCRIPCION

La combinacion de varios modulos de voz movil con el de "Numeracion Fija" (NF, que no se comercialiZ
de forma autbnoma) da lugar a servicios que se ofrecen comercialmente como paquetes de voz de salida
con numeracion fija en la que se puede recibir tréfic

ALTA

El alta en los médulogombinadosN @ M@< GDU< <>0DQ<I1 ?J @G HO?PGJ
activado previamente el modulo de voz mévil vinculado a éste en el paquete. Las cuotas que se indicar
en cada uno son la suma de las que se devenganos dos modulos asociados.

COMPATIBILIDADES

Los mdédulos combinados que incluyen NF no son compatibles entre si, es decir, una linea no puede tene
activado mas de un médulo con NF. Para ser compatible con un médulo combinado, una linea debe tene
un plan de tarificacién que lo sea con los dos componentes del médulo. A continuacion se indican las
compatibilidades de NF.

PLANES EI modulo NF (y por tanto los que resultan de combinar éste con otros) es compatible con los
planes de tarificaciénde las categi@s Residencial y Negocios.

SERVICIOSLos mddulos que incluyan NF son incompatibles con Movil en casa, y multigestion. En el
servicio Movistar Dual, no se aplican los desvios autométicos del mismo y el trafico entrante en la
numeracion fija solo selesvia a la linea asociada. Tampoco se desvia este trafico a las lineas secundaria
del servicio Multisim.

GESTION DEL SERVICIO
5MTAD>] ?2@ QJU <G ««2 ~«_ ©"«©udGG<H<?< NDI DH
SMS enviados y recibidos 229662: Gratis

Los modulos resultantes de la combinacion de Numeracién Fija son los siguientes:
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NUMERO FIJO EN EL MOVINEGOCIOS)

Precios en vigor desde las 00:00 horas del dia 18 de enero de 2012

CUOTAS
9 Cuota de alta Gratis
1 Cuota periddica
o ConTuNegocioHE®" «-C «® T «-C ®0O_ ®pu NDI DHKP
0 Resto de los contratos :2 ©OND I DHKP@NOJN e2«r2000Ou *7"
I Minimo por periodo en concepto de cuo@” ONOul DHKP @N OMANcledo) ©®© © pu

SERVICIO MEDIDO

TRAFICENTRANTE DE vVQz Franquicia de 1.000 minutos por periodo en trafico entrante al numero fijo
asignado y desviado al movil, al buzén de voz o al fax. El trafico que exceda de la franquicia se cobrard
©"©O0-u eO©NO©O- W *7" DI >GRBRD?Pd @8 ON@BRI>DHDMD IOJ
NDI DHKP@NOJN eO”2a+2®pu *7" DI >GPD?Jg]

En el caso de que el cliente contrate el servicio Grupo de Salto y asocie un Numero Fijo en el Mévil
namero de cabecera, la franquicia de llamadas entrantes en la nuroiérafija pasa de 1.000 a 10.000
minutos.

TARIFA PLANA NACIONAL CON FIJO (RESIDENCIAL)

MobDuULOS COMBINADOS ARIFAPLANARHJOSRESIDENCIAL+ NF

CUOTAS
I Cuotade alta Gratis
9 Cuota periddica 14" ©@ D | DHKP @N OWAlinchiitio) ~ 2 - ©©u

1 Minimo por periode@n concepto de cuotd 0" ©B DI DHKP @N OWAlinchitiox * @ ©©©

-< >PJO< K@MDO?D>< @N 272©0p NDI DHKP@NOJN e?2 ©O" A
de permanencia en el médulo de 12 meses. El disfrute de ésteeficio es incompatible con los Médulos
Especiales de Tarifa (version con compromiso).

SERVICIO MEDIDO

TRAFICO SALIENTE DE2p Franquicia de 500 minutos/500 llamadas por periodo a fijos nacionales. Una vez
superada cualquiera de las franquicias, elftcd excedente se cobra segun el plan de tarificacion y los
maédulos que tenga contratada la linea.
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TRAFICO ENTRANTE DE2p Franquicia de 1000 minutos por periodo en trafico entrante al niamero fijo

asignado y desviado al movil o al buzon de voz. EltdaficL P@ @S> @? < ? @ G< AM<I |

@G N@BPI ?J NDI DHKP@NOJN e®©”"©©- updN@B] *7" DI
DHKP@NOJN e©”2a+2®u *7" DI >GPD?Jg]

Mi COBERTURAMOVIL

Precios en vigor desde las 00:00 del 6sdptiembre de 2012
Ultima modificacion del 6 de septiembre de 2013

DESCRIPCION

Es un servicio mévil Movistar que proporciona cobertura Movistar 3G en interiores (por ejemplo, hogareq
u oficinas) que dispongan de una conexion fija Movistar ADSL (con velocidad minima de 3Mbps).

Consta de un dispositivo del operador que se conectacaiter ADSL, denominado Nodo de Cobertura.
Este equipo es autoinstalable por el cliente y proporciona una cobertura de unos 150 m2 a un conjunto
de moviles autorizados especificados por el cliente en una web de gestion.

REQUISITOS

o Disponer de una conexion distar ADSL con una velocidad minima de 3 Mbps.

o Disponer de un movil 3G para conectarse a la cobertura del Nodo.

PRECIOS

Precio

sin impuestos/IVA incluido

Cuota de alta Gratis

Cuota mensual 2 nu d 20M+t200pu

Todas las comunicaciones (voz y data®alizadas bajo la cobertura del Nodo tienen los mismos precios
gue si se realizaran desde la red macro exterior.

4.3 SERVICIOSINTERNACIONALES

Esta seccion recoge las tarifas aplicables al trafico con origen Espafa y destino otr¢ti@dico
interpersonal de Voz y mensajeria).
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LLAMADASINTERNACIONALES CONTRATOGRAN PUBLICG®
Precios en vigor desde las 00:00 d8lde febrero2020

Las llamadas efectuadas por clientes de Contrato con planes de Gran Publico de Telekboidcstar
desde Espafia con destino internacional tendran los precios siguientes:

Destino
sin impuestos / IVA incluido
Establecimiento | Primer minuto: S_egt_mdo rr_nnuto_y
. siguientes: Precio
de llamada Precio por segundo
por segundo

Zona 1l 0,1800u0 '0,0001660//0,0031660/ !
Zona 1: Monacoy San Marino |0, 636 3 U 0,0121a04 | O0,01210 [/
Zona 2 0, 63630 0,01514a 4 0,01510 [/
Zona 3 Latam 0, 63630 0,02R0702, 0,02270 [/
Zona 3 Resto 0, 636310 0,0303u04 + 0,0303u0 [/

Operadores satélite, maritimosy aére( 0 , 4 500 U 0, 078400u 0, 078400u

El precio sera el mismo independientemente del momento emeé se efectle la comunicacion.
Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.
Estos precios son para los Contratos de Gran Publico.

VIDEOLLAMADASINTERNACIONALES
Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de marzo de 2007

Destino

sin impuestos/IVA incluido

Zona de tarificacion E. Llamada (Precio/seq)
Zona 1 ON - ®u d ©r"©-2 -y d O
Zona 2 ©"-®u d ¢ ©"©=2-p d ©
Zona 3 Latam ON - ®u d « ©ON©-2 -u d ©
Zona 3 Resto ON - ®u d ©r"©-2 -y d O
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Elprecio sera el mismo independientemente del momento en el que se efectde la comunicacion.
Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.

SMS INTERNACIONALES
Precios en vigor desde las 00:00 del Inukeyo de 2019

El precio de los mensajes con origen Movistar y destino un operador extrargesdados a travées del
Centro de Mensajes Cortos Movistasi como de los mensajes con origen Movistar y destino un operador
movil enviados a través de un Centro de Mensajes Cortos Internacisas de:
T ;JI < &  ©"© pdH@ N<E@ NDI DHKP@NOJN eO""0O° «
1T 3@NOJ ?@ ;JI <N_ O©OCOWNOJHNHE@ONEk @QONDH@DNKE@ >J I
I EIl precio de los mensajes cortos internacionales con destino redes satelitales y a operadores
H<McODHJIJN T <YM@IN @N ?@_ 2pu NDI DHKP@NOJ e

TARIFAUNICA INTERNACIONALDE MOVISTAR

Precios en vigor desde las 00:00 del 10 de noviembre de 2011
Ultima actualizacioni dejulio de 2020

La Tarifa Unica internacional es un médulo de ahorro dirigido a los clientes que realizan llamadas
Internacionales en la modalidad de contrato.

La Tarifa Unica internacional permite llamar de forma méas econémica ariés de30 paises que incluye
como destinos, para tréfico de voz y SMS, en todas las llamadas originadas desde Espafa.

No hayrestriccién de pais ni de horario, el cliente puede llamar a cualquiera de los piislesdos a
cualquier hora, cualquier dia de la semana, a fijos y mdviles de todos los operadores, con la siguient
tarifa:

o "GO< @ @G HO?PGJ ?@ <CJMMJ_ O©Oup

0 Cuotamensu&_ 2@ udH@N NDI DH KINAGMNDIdoN Engperiddos ir@@npldids @N
se prorrateapor los dias en los que el servicio ha estado activado. Excepto para los clientes con
Contrato Béasico Personal, en los que se prorratea por los dias en los quevedigéda estado
activado conun minmo? @ ©” ®©u NDI DHAR@MNGOJI N e ©”r O®OU

0 . @ N<E@N ?@ O@SOJ_ ©O"N«®ud4. 4 NDI DHKP@NOJN

0 &NO<=G@>DHD@I O0J ?@ GG<H<?<_ ©M"®O©u NDI DHKPA(@
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0 Precio porsegundd®* ©©-©O©pu NDI DHKP@NOJN e®©OM"©O-~ =
listado de paises.

o Elresto de llamadas/SMS realizados a paises no incluidos en la lista de destinos se tarificaran
segun las tarifas internacionales basicasdicados en apartados aetriores.

La Tarifa Unica Internacional es compatible con todas las modalidades de contrato de Gran Publico.

Incompatibilidades con otros servicios internacionales: es incompatible con Tarifa Juhioga Suiza y
EEUUy con todos los productos de ahorro internacional.

Destinos que incluye la tarifaAndorra, Argelia, Argentina, Armenia, Bolivia, Brasil, Can@ddle, China,

k7"

Colombia, Corea del Sur, Ecuador, El Salvador, Estados Unidos (incl. Alaska y Hawaii), Guatemala, Guijea

Ecuatorial, Honduras, Marruecos, México, Nicaragua, Nigeria, Panama, Paraguay, Perl, Republig
Dominicana, Rusia, Senegal, Suiza, Ucaatiruguay y Venezuela.

TARIFAUNICASUIZAY EEUU

Vigente desde las 00:00 del 20 de abril de 2015
Ultima actualizacion: § demayo de 2019

La Tarifa UnicaSuizay EEUU es un mddulo de ahorro dirigido a los clientes que realizan llamadas
internacionales en la modalidad de contrat®ermite llamar de forma mas econémicdesde Espafa
las numeraciones fijas 0 moviles de Suiza y Estados Unidos

No hay restriccion @ horario, el cliente puede llamar a cualquier hora, cualquier dia de la semana, a fijos
y moviles de todos los operadores, con la siguiente tarifa:

"GO< @ @G HO?PGJ ?7@ <CJMMJ_ o©up

$PJO< H@ NP<G_ ©"t« ®udH@N NDI DHKP@NOJN e?
MensE@N ? @ O@SOJ_ ©O" ©©Oud4. 4 NDI DHKP@NOJN
&NO<=G@>DHD@ O0J ?@ GG<H<?<_ ©OM«-°2puy NDI DHKHK
1M@>DJ KJM N@BPI ?J_ ©O"©02«u NDI DHKP@NOJN ¢
de paises.

o Elresto de llamadas realizados a paises no incluidos en la lista de destinos se tarificaram segu
las tarifas internacionales basicasdicadas @ apartados anteriores

O O O OO

En periodos incompletos, alta y baja del médulo, la cuota mensual se prorrateara por los dias en los qué

haya estado activado, sin minimos.

La Tarifa UnicaSuizay EEUU es compatible con todas las modalidades de contrato de ®alico.
Incompatibilidades con otros servicios internacionales: es incompatible con Tarifa Juntos, y Unica
Internacional.
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Destinos que incluye la tarifa: Estados Unidos y Suiza

BONOS MENSUALES DE IAMADAS INTERNACIONAES
Vigente desde las 00:00 d&B de febrero de 2016

Los bonos mensuales internacionales Empresas y GP, ofrecen franquicias de voz para llamadas 4l

extranjero. Existen dos bonos mensuales:

9 Bono Internacional 100
9 Bono Internacional 500

1 BONOINTERNACIONAL 100
Vigente desde las 00:00 del 18 de febrero de 2016

#J1J H@I NP<G @I @G LP@ N@ DI >GPT @I a©© HDI PO

DHKP@NOJN e ~O®u *7" DI >GPD?Jg <G H@N < PI
Sus principalegaracteristicas son:

Requiere darse de alta en el bono. El alta es gratuita.

$PJO< H@ NP<G_ ®"00COOpudH@N NDI DHKP@NOJN
La cuota se prorrateara por dias, con una cuota minima mensual.

$PJO< HclI DH<_ «"®OOOpudHW@NcNdD) DHKP@NOJN
La franquicia incluira el trafico realizado en un conjunto de paises determinado.

Los excesos se tarificaran segun la tarifa por defecto de trafico internacional
Compatible con:

Tarifa Gnica Internacional Empresas

- Incompatible con:

Bonointernacional 500

My Europe Internacional, My World Internacional, Outside Europe Internacional
Contrato Negocios

O O O 0O o o o

1 BONO INTERNACIONAL 500
Vigente desde las 00:00 del 18 de febrero de 2016
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Bono mensual en el que se incluyen 560D POJN ? @ OMTAD>J DI O@MI <>pJ|
DHKP@NOJN e-0"«®u *7" DI >GPD?Jg <G H@N < PI 3JI

Sus principales caracteristicas son:

Requiere darse de alta en el bono. El alta es gratuita.
$PIJO< H@ NP<G ?7@ « ®NOIDO @@ @D oeul *OHK D@ > GP D
La cuota se prorrateara por dias, con una cuota minima mensual.
$PIJO< . ClIDH<_ 2«"®0OCOpdH@N NDI DHKP@NOJN
La franquicia incluird el trafico realizado en un conjunto de paises determinado.
Losexcesos se tarificaran segun la tarifa por defecto de trafico internacional
Compatible con:

Tarifa Gnica Internacional Empresas

- Incompatible con:

Bono internacional 100

My Europe Internacional, My World Internacional, Outside Europe Internacional

Cortrato Negocios

l(

D

O O O O o o o

Paises a los que aplican los dos bonos mensuales:

Alemania, Argentina, Australia, Austria, Bélgica, Brasil, Bulgaria, Canada, Chile, China, Chipr
Colombia, Costa Rica, Croacia, Dinamarca, Ecuador, Egipto, El Sal#sttwraquia, Eslovenia,

Estados Unidos, Estonia, Finlandia, Francia, Gibraltar, Grecia, Guadalupe, Guayana Francesa,
Guatemala, Holanda, Honduras, Hong Kong, Hungria, India, Indonesia, Irlanda, Israel, Islandia, Italig,
Japon, Jersey, Kuwait, Letonia, Litog, Luxemburgo, Malasia, Malta, Méjico, Nicaragua, Noruega,
Nueva Zelanda, Pakistan, Panama, Pera, Polonia, Portugal, Puerto Rico, Reino Unido, Reunion,
Republica Checa, Republica Dominicana, Rumania, Rusia, Singapur, Sudafrica Suecia, Suid4a,
Tailandia, Biwan, Turquia, Ucrania, Uruguay y Venezuela

(D

4.4 RESTO DESERVICIOS

SERVICIOMULTISIM

Precios en vigor desde las 00:00 del 30 de abril de 2012
Ultima modificacion: 0lagostode 2019

Este servicio permite a los clientes de contrato mévibvistar disponer de hasta cuatro tarjetas SIM
(la habitual y hasta tres adicionales) para una misma linea mévil, que podran utilizarse en otros
tantos dispositivos o terminales distintos. Todas las tarjetas SIMs comparten el mismo nimero de
teléfono.
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El ®rvicio permite realizar y recibir llamadas y videollamadas, enviar y recibir SMS*, cursar trafico
de datos y enviar MMS desde todas las tarjetas SIMs.

* La recepcion de MMS y de SMS originados por aplicacion solo se recibiran en la tarjeta principal.

QUOTAS

$PIJO< ?@ <GO<_ ©p e©u *7" DI >GPD?Jg KJM O<ME@O
Cuota mensual:

- 6,61154 8%©©©OU * 7" DI >GPD?Jg]

- La cuota mensual sera gratuita cuando asi se establezca en aquellas Tarifas que lleven
asociado el servicio Multisim. Si eliente causabaja de la Tarifa que lleva asociado el
servicio MultiSIM, éste dejarde ser gratuito pasando a tener una cuota mensual de
B ©O0O0O0 u]

- La cuota se prorratea en periodos incompletos de facturacion.

- Lacuota mensual es independiente del nimero tijetas asociadas al serviciblultiSIM.

SERVICIMEDIDO
El servicio medido es el correspondiente al del tipo de contrato mévil Movistar elegido por el cliente.

INCOMPATIBILIDADES

MultiSIM es incompatible con los siguientes pland®lematica, Contratos de datos (Contrato
Internet y Contrato Internet Mévil) y Contratos M2M.

MultiSIM es incompatible con los siguientes servicios: Grupo, Plus Telematica, Filtrado de Llamadag
entrantes (ICS) si ademas es una linea de Integra, Desviosmaaticos (Solo tarjeta Dual) Namero
Cabecera Movil de Grupo de Salto.

MovVISTAR DUAL
Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de julio de 1999

Este servicio ofrece a los clientes la posibilidad de disponer de dos lineas (empresa y particular) en un
Unica tarjeta SIM.

LINEA EMPRESA

CUOTAS

Los precios del servicio Movistar Dual para la linea de empresa son los que siguen:
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Cuota deconexion adiciondt gratuita.
Cuota mensual adicional:  gratuita.

SERVICIO MEDIDO

Compromiso minimo de consumao, tarifas, tramos horarios y computo del tiempo correspondiente al tipo
de contrato elegido por el cliente.
LINEA PARTICULAR

Losprecios del servicio Movistar Dual para la linea particular son los que siguen:
CUOTAS

Cuota de conexion adicional gratuita.
Cuota mensual adicional:  gratuita.

SERVICIO MEDIDO

Compromiso minimo de consumo, tarifas, tramos horarios y computotitinpo correspondiente al tipo
de contrato elegido por el cliente.

Los desvios de voz establecidos entre ambas lineas (si apagado o fuera de cobertura) seran gratuitos.

SEGUNDALINEA (CONTRATQ

Precios en vigor desde las 00:00 del 15 de marzaGdel
Ultima modificacion: 18 de marzo de 2016

Este servicio ofrece a los clientes la posibilidad de disponer de otro numero mdévil, asociado a su line
principal Movistar de contrato.

Los cargos del servicio se imputaran siempre a la linea principal.

Lascondiciones del servicio son los que siguen:

CUOTAS

Cuotamensual:- " @ =« «u NDI DHKP @N O J(iBl sueE™ DE@QB@ @RERVIEITES D1 > G
SIEMPRE LA LINEA PRICIPAL)

SERVICIO MEDIDO

Sin compromiso minimo de consumo.

! La linea de empresa devengara la cuota de alta que corresponda segun el Plan contratado pero no devengara cargo alguno
convertirse en linea de empresa usuaria de este servicio.

2 La linea particular devengaré la cuota de alta que corresponda sedtiaretontratado pero no devengara cargo alguno por
convertirse en linea particular usuaria de este servicio.
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Tarifas, tramoshorarios y computo del tiempo correspondiente al tipo de contrato elegido por el cliente
en su linea principal.

Los desvios de vézstablecidos entre ambas lineas (configurable por el cliente en la gestién de su
Segunda Linea) seran gratuitos.

SEGUROMOVIL

Ultima modificacién: 10 de mayo de 2018

Seguro Mdvil es un servicio de Movistar que asegura el terminal (mévil o tablet) del cliente en caso de
robo o hurto, dafio accidental y llamadas fraudulentas.

Los principales beneficios para el cliente del Seqguro Mévil son:

1 Cobertura ante hurto y robo sufridos en el terminal asegurado: una vez aceptado el siniestro por
parte de la aseguradora, proporcionamos al cliente un terminal nuevo o puesto a nuevo, igual o dg
similares caracteristicas al terminal asegurado, o en ultinmstancia se podria indemnizar con el
valor del moévil en el momento del siniestro. También le facilitamos al cliente una nueva tarjeta SIM
si fuese necesario, que el cliente deberé activar llamando al 1004.

1 Cobertura ante dafios accidentales sufridos en el terminal asegurado: una vez aceptado el siniestro
por parte de la aseguradora, se reparard y se devolvera al cliente. Si no fuera posible la reparacion, §
le enviara un terminal nuevo o puesto a nuevo, de iguales o similares caracteristicas

1 Cobertura de llamadas fraudulentas: en caso de robo, la utilizacion de su linea para realizar
GG<H<?<N ?2@ AJMH< AM<P?PG@l O< @NO<MT >P=D@MO]{

1 El nimero de partes permitido es de tres al afio: uno de dafios accidentales, otro de rofnurto y
otro de llamadas fraudulentas.

1 Comodidad de pago:Se trata de una prima anual cuyo pago se fracciona para todos los clientes en
doce mensualidades sin recargo alguno. La facturacion de cada una de las cuotas de prima d¢g
seguro, se hara en la misa factura del servicio telefénico movil.

9 Sencillez para tramitar siniestro : una sola llamada al 91 342 12 90, dentro de los 7 primeros dias
desde que sufrié el siniestro, resultara suficiente para notificarlo. Es un nimero de teléfono
especifico para Seguro Movil de Movistar con un horario de 9h hasta las 20:00h (de lunes a vierneq
salvo festivos nacionales).

1 Comodidad: los envios y entregas necesarias se haran en la direccion de entrega acordada con e
cliente (siempre en territorio acional).

1 Rapidez:en caso de robo, la entrega del moévil de sustitucion se efectia en un plazo aproximado de
72h desde la aceptacion del siniestro. Este plazo esta sujeto a disponibilidad con entrega y recogidg
vélida Unicamente en territorio nacional y isitener en cuenta los retrasos en el plazo de entrega o
recogida del terminal, debidos a causas no imputables directamente a la Aseguradora.

1 Cobertura mundial: en caso de siniestro tanto en Espafia como en el extranjero, el cliente puede dar
parte del mismq pero el terminal solo se le recogeré/entregara o repondra en territorio nacional.

3Técnicamente no se trata de un desvio, sino un enrutamiento en red
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Para quien es Seguro Movil (contratacion):

Seguro Movil es un servicio para clientes Movistar Contrato Residenciales y Autbnomos, que pueden
contratar a través deéos canales 1004, Tiendas Movistar y sms (autocontracion online).

o El Seguro lo debe de contratar el mismo titular (NIF/CIF) que realiza la operacion comercial. g
el mismo titular que adquiera un terminal libre sin operacion comercial pero pregviamente
haya sido registrado. Y el terminal asegurado (IMEI y MSISDN) puede ser cualquiera de 109
gue ese cliente es titular.

o El titular (NIF/CIF) es el que debe de realizar las gestiones/cambios sobre el Seguro
contratado.

Movistar ofrecera la contreacion de Seguro Mévil:

- Cada vez que uno de nuestros clientes de contrato compre un nuevo teléfono maovil o tablet con
ocasion de un alta de linea, portabilidad, migracion o canje. Pueden asegurarse también dispositivos
moviles componentes de ofertas paatizadas.

- Para terminales libres exclusivos de Movistar, adquiridos por clientes Movistar y siempre que hayan
ND?J M@BDNOM<?JN >JHJ zKMJ?P>0JN DI AJMHTOD>J N{
- Cuando el cliente repare su terminal con nuestro servicio técnico postventa. El clientegoaedtratar

el seguro movil en su terminal recién reparado, con los mismos plazos y coberturas como al asegurar uf
terminal nuevo.

La contratacion del seguro puede efectuarse desde el momento de la adquisicién del nuevo terminal
hasta los siguientes 15 dis (nunca mas tarde). Si el cliente cambia de terminal y tiene asegurado el
antiguo terminal, se realizara una operacion de REEMPLAZO que le permitird dar de alta una nueva pdlija
para el nuevo terminal y dejar de pagar las cuotas pendientes de la antifili@a, siempre y cuando no
haya declarado siniestros en la anualidad vigente de la antigua poliza.

El cliente puede dar de baja el Seguro (desistir) sin coste alguno, siempre se solicite la cancelacion dentr,
de los 15 primeros dias naturales desdedantratacion del mismo, salvo promociones vigentes que
amplien dicho plazo.

O

Duracioén del contrato (facturacion):

Seguro Movil tiene una prima anual que se fracciona en 12 cuotas mensuales, que se incluiran en la
facturacion regular del servicio de teleféam movil.

A Larenovacion del seguro se realiza de forma completamente automatica, de forma anual, durante
4 afios. Si el cliente decidiera no renovarlo, podra avisarlo hasta un dia antes de la fecha d¢
renovacion del Seguro.

A Si el cliente se diera de baja de Movistar tendria que abonar la totalidad de las mensualidades
pendientes de Seguro Movil hasta completar el afio y el seguro dejara de estar vigente.

Precios:
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Seguro Movil ofrece actualmente cinco niveles de prima (cilodalidades) en funcién de la gama de
modelo asegurado (del precio de cesion IVA incluido del producto asegurado).

A El siguiente cuadro recoge toda la informacion de precios asociados a Seguro Mévil

Modalidad 5 Modalidad 6

Modalidad 1 Modalidad 2  Modalidad 3 Modalidad 4

Franja precio de cesion

Importe de Prima anual

Cuota mensual de prima 2n22pd

Franquicia Unica (tanto en
caso de robo como dafios «©u - ®u ®Ou ©u °Ou aoou

accidentales)

Limite devolucion
llamadas fraudulentas

Todos los precios reflejados son con impuestosluidos

a @oop

SEGURO DE VIAJE PARROCAMERS
Vigente desde las 00:00 del 2 de febrero de 2015

Se reservan los nimeros 2270y 2271 para el envio de SMS gratuitos para este servicio.

A Es un seguro de viaje para nuestros clientes de Gran Publico (Residencial Contrato y Autbnomos

residentes en Espafia y que viajan al extranjero.
A - < NPN>MDK>DOI @N KIJM @G 0JO<G ?@ GJN ?c<N
impuestos ircluidos por persona, independientemente del pais (excluido Cuba).

A El titular de la linea Movistar puede asegurar a sus familiares y amigos (hasta 5 asegurados por lineaj

independientemente del operador al que pertenezcan, siempre y cuando sean residemdsspana.
A El periodo de contratacion del seguro es de 24 horas desde el envio del SMS al cliente.
A El plazo méaximo de dias de contratacion del seguro es de 30 dias.
A Telefénica detecta a los clientes que estan en roaming y les envia un mensajayés del remitente

A z(M<>D<N < . JQDNO<M |1 J KD@M?< G< JKJMOPI D?<?
incluidos, para usted y las persosaque elija (hasta 5 personas residentes en Espafa), durante las
KMOSDH<N «-C" K<M< @GGJ" @ Qc@ PI 4. 4 >7J1 G<
www.movistar.esz

A Si el cliente quiere recibir formacion sobre el seguro, enviard un SMS (gratuito) al 2270 con la
K<G<=M< zDI AJ{]

A Telefénica le enviara el siguiente SMS con las condiciones del seguro:

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.

2270) informandole de la posibilidad de contratar un Seguro de Viaje durante las 24 horas siguientes:
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. JQDNO<M_ &G N@BPMJ OD@ @ Pl KM@>DJ iRl@aensd ? ¢ <
factura movil.

Coberturas: Asistencia médica, repatriacion, equipaje y responsabilidad civil. Para contratar envie un
SMS al 2271 (SMS gratuito) con el numero de dias, el nombre completo de la persona a asegurar y

su NIF (en caso de menorai NIF introduzca el codigo INONIF).
Ejemplo: 5 David Gil Navarro 21677418E
A Consulte condiciones emww.segurosyfondos.com/asistencial envio del SMS supone la aceptacion

de las mismas. Aseguramta: ACE Seguros (comercializado por Pléyade). Para méas informacién llame

al +34917272748

A Si el titular de la linea quiere contratar el seguro, @un SMS (gratuito) al nimero 2271, con los
siguientes datos por cada una de las personas (un maximo deefsonas) que quiere asegurar en
diferentes SMS (gratuitos):

A n° de dias Nombre completo de la persona a asegurar y su NIF (por cada una de las persond

aseguradas)
A Elcliente recibira el siguiente mensaje remitido por Pléyade informandole del alta eegeire de viaje

asi como de las condiciones del mismo (n° de Pdliza, sus datos completos, una URL donde podr

descargarse su certificado y condiciones generales de la pdliza:.
Pléyade: Le confirmamos que su Seguro de Viaje se ha dado de alta. Su nimediztegs <N°

poéliza> sus datos son <Nombre completo>. Su pdéliza seréa véalida desde el <fecha inicio> a las <hora

inicio> hasta el <fecha fin> a las <hora fin> (hora espafiola).
Para descargar su certificado y las condiciones generales de cobertura, didjase
www.segurosyfondos.com/asistencia

A En caso de alguna incidencia en su viaje llame al teléfono +34917272748 o envie un correo

electronico aseguroviaje.telefonica@acegroup.corhe deseamos una feliz estancial

SMARTWATCHFILIP

Vigente desde las 00:00 del 18 de septiembre de 2015
Ultima modificacion: 15 de junio de 2017

PT 580

El FiLIP es un smartwatch dirigido a nifios de entre 4 y 11 afios, que permite la comunicacion bidirecciongy
con sus padres/tutores y su localizacién. Tendran una app (APP Filip) en sus smartphones (iOS, Androi

y el futuro Windows Phone) desde la que podrgastionar el servicio y establecer la comunicacién con
el smartwatch.

Desde la APP FILIP se podra:

9 Visualizar la localizacién del nifio gracias al smartwatch que lleva el nifio.

91 Dar de alta a las cinco personas con las que el nifio pedraunicarse asi como a las personas
que recibiran las llamadas de emergencia.

1 Comunicarse con el nifio mediante llamadas 0 mensajes cortos (méximo 24 caracteres)
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1 Establecer Zonas Seguras recibiendo alertas de entrada y salida de estas zonas.
1 Lanzar el modale emergencia: llamada al reloj hasta descuelgue y grabacion de la conversacién
con el adulto en ficheros de audio georeferenciados.

Destacar que los usuarios de la APP pueden no ser clientes Movistar.
El smartwatch permitira:

Recibir lamadas®S > GPNDQ<H@l O@ ? @ GJN ® | gH@MJN >J1 ADB
Emitir llamadas hacia esos 5 nimeros desde la agenda del dispositivo.

Recibir y mostrar en pantalla los SMS recibidos (24 caracteres) de las 5 personas autorizadas.
Lanzar el modo d emergencia (llamada secuencial a todos los contactos autorizados hasta el
primer descuelgue y grabacion de la conversacién con el adulto en ficheros de audio
georeferenciados)

= =4 -8

&G >JNO@ ? @G ?DNKJNDODQJ N@MT 2 @ clRido)yNn costedmnenBual® «
?@ 27r22a°-yu NDI DHKP@NOJN e2«"©0©0O0OO©Opn *7" DI >GPD?
de voz y50 MB para las localizaciones. Tiene un compromiso de permanencia de 12 meses.

u-E
—_— 7

El Dispositivo se podrinanciar en 12 o0 24 meses.

BoNO100SMS

Vigente desde las 00:00 del 18 de enero de 2018

#J1J ?@ 4. 4}N LP@ K@QMHDO@ @l QD<M 2©© 4.4 KJM HI
trafico con origen y destino en territorio nacional y, &ona 1 (Espacio Econémico Europp&EE).

1 Cuota de alta: Gratis.
1 Cuota periédica: 2,5000 e « SieIVA).2

El Bono es compatible con todas las tarifas Fusion, Tarifas # y Lineas Adicionales # que tengan pago pgr
uso de SMS. No es compatible coarifas con SMS llimitados.

La Cuota mensual es recurrente, hasta la baja del bono solicitada por el cliente. La cuota no e
prorrateada.

El trafico SMS contemplado en la franquicia del Bono es interpersonal por periodo de facturaciéon. El Bon¢
no esacumulable, no pudiéndose contratar mas de un bono al mes.

61l < Q@U >JI1I NPHD?J GJN 4.4} N ?2@G #JI1J GJN @S>@NPN

MoVISTARCLOUD
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Vigente desde las 00:00 del 18 de diciembre de 2014
Ultima modificacion: 5 de noviembrede 2018

Movistar Cloud es un servicio de almacenamiento de contenidos en la nube que permite al usuario
guardar todos sus contenidos de manera segura en un espacio en la hube dedicado a tal efecto. B
usuario también puede compartir sus contenidos con otras perssra través de email, whatsapp o

en redes sociales. Puede visualizi#sde Movistar Cloudus contenidos publicados en redes sociales

0 en otras nubes

El cliente puede acceder a los contenidos desde cualquier dispositivo y en cualquier lugar con undg
conexion a internet

Sus principales funciones son:

= == =2 =4 -4 -2

== == =

El cliente puede configurar la sincronizacion de sus contenidos para que estos solo se guarden en la nub
a través de wifi, wifi y redh6vil o manualmente

El cliente pude visualizar los contenidos que tenga guardados en Dropbox, publicados en Facebook
Instagram y los archivos anexos a sus correos de Gmail

También puede sincronizar sus contactos

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.
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Subir/descargar contenidos a la nube:

Compartir contenidos con otras personas

Publicar contenidos en las redes sociales

Visualizar contenidos de otras nubes o de las cuentas del usuario en redes sociales
Crear albumes compartidos

Cloud Familiar. Espacio donde varios clientes pueden compartir sus contenidos guardados en
Movistar Cloud si son miembros de ese Cloud familiar que es gestionado por un administrador
gue invita a otros usuarios del servicio

Edicitn de fotos

$ M@<>DOI <POJHTOD>< ?@ NGD? @NCJRN zHJH@I OJN
Acceso desde la web, app movil Android e iOS y clientes para PC y Mac

Permite liberar espacio de los dispositivos de manera sencilla

Analiza los contenidos del di®sitivo y selecciona aquellos que no se han guardado en la nube
para que el cliente pueda guardarlos de manera sencilla
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I Funciona en Windows, Mac, iOS y Android.@iede instalar Movistar Cloud en cualquier equipo
Windows, incluyendo Windows 8, en cualquier dispositivo Android usando Google Play Store y
en cualquieriPhonea través ddaapp store

I Movistar Cloud se puede instalar en tantos dispositivos como se @esi@ ningun problema

1 Y aporta importantes Beneficios a los usuarios:

1 Todos los contenidos que los usuarios deseen podran ser guardados en la nube siempre que n(
sean superiores a 2GB por archivo.

I Permite visualizar las fotos y los videos de losuarios que estén en la nube y escuchar las
canciones que también hayan guardado en la nube

I Permite tener una copia de los contactos del cliente para no perderlos en caso de rotura del
dispositivo o pérdida del mismo

1 Permite acceder a todos los contenidodel usuario desde cualquier lugar y en cualquier
momento con cualquier dispositivo conectado

Es un servicio de suscripcion mensual y no requiere compromiso de permanencia.
Se comercializa para todo el territorio nacionan el siguiente formato:

Movistar Cloud llimitado gratuitop O d H @N D Eulndo asilse-eSthblezca en aquellas Tarifas que
lleven asociado el servicilovistar Cloud

El requisito para poder contratar Movistar Cloud es ser cliente de una linea mévil movistar de contrato
(tarifa movilo Fusion) y estar dentro del segmento Gran Publico (Residencial y Autbnomos).

Compatibilidades/Incompatibilidades del servicio:
CompatibilidadesSe requiereuna lineamévil movistar de contratoparapoderdisfrutarlo.

Incompatibilidades: lieas O2 Las lineasorporativasde empresa quedan fuera del ambito de este
servicia

Para usar el servicio sélo es necesario tener acceso a internet, pero no se requiere que el mismo est
asociado a un contrato Movistar.

A medida que vayan surgiendo nuevéaifas 0 nuevos Fusiones se seguira el criterio:

1) El servicio es gratuito para todas las tarifas de movil y para todos los moéviles asociados a
contratos Fusion, es decir, cada vez que se incluya una nueva oferta Fusién o una nueva ofertd
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de tarifa de movil el servicio ha de ser también compatible y gretupara estas nuevas
modalidades

2) No se contempla que el parque prepago entre en la oferta Movistar Cloud

CONEXIONSEGURA

Vigente desde las 00:00 del 02 de julio de 2018

Servicio de Ciberseguridad con el que los clientes pueden navegar sin riesgos por su red Movistal.

Ademas, si el cliente se conecta a otras redes (ej.: Wifi's Publicas) podra navegar libre de riesgos y
proteger sus dispositivos ante situaciones de pérdidaobo con la solucion Seguridad Dispositivo
Movistar (McAfee powered) incluida sin coste en el servicio Conexion Segura.

La proteccion de la navegacién por la red de Movistar del cliente no requiere de instalaciones yd
que esta se presta desde la redey la navegacion por trafico 3G/4G.

Para prestar la proteccién de la navegacion por la red Movistar, el servicio Conexién Segurd
chequea la reputacion de la pagina web a la que el cliente quiere acceder y si esta, es de dudos
reputacion, alerta y bloque&l acceso pudiendo continuar bajo su responsabilidad.

De esta manera, mantendra protegida en tiempo real la navegacion por internet de potenciales
amenazas del tipo Malware, asi como de Fraude (suplantaciones de identidad conocidas como Phising)
La actvacion del servicio Conexion Seguray en concreto la proteccion de la navegacion por la red
de Movistar, es inmediata e independiente del sistema operativo, asi como del dispositivo por el que s¢
esté navegando.

Una vez activado el servicio paampliar la proteccion de la navegacion cuando el cliente se
encuentra navegando por otras redes (ej.: Wifi's publicas, Wifi"del vecina,)e@onexién Segura incluye
la solucion Seguridad Dispositivo Movistar (McAfee powered) que el cliente tendra que instalar en su
dispositivo, valida para todos los dispositivos (Smartphones, Tablet, Pc’s, Mac) y sistemas operativos

Para su disfrute es neesario descargar la app Seguridad Dispositivo Movistar una vez activado el
servicio Conexion Segura desde:

1 El portalhttps://conexionsegura.movistar.es accediendo con las credenciales Movistar del
titular de la linea.

1 Ellink de descarga que se muestra en las paginas de bloqueo.
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Solicitada la activacion del servicio, el cliente recibird un SMS de bienvenida a Conexion Segura. A
partir de este momento, la proteccion de la navegacion por la red Movistar diente 3G/4G es
inmediata, por lo que no tendra que hacer nada.

Como refuerzo al mensaje de bienvenida que recibe el cliente, en la primera navegacion por trafico abiertg
(http) se mostrara una pantalla de bienvenida al servicio en donde se informaejservicio esta activo.

Es un servicio de suscripcion mensual y no requiere compromiso de permanencia.
Se comercializa para todo el territorio nacional.

Conexon Segurgp© p d H @N D H Kdient&gskon Bdas l&ssmiddalidades de contrato moévil Fusio
Tarifas # y Linea Adicional #.

El requisito para poder contratar Conexién Segura s ser cliente de una linea mévil movistar de contratg
(tarifa mévil o Fusion y estar dentro del segmento Gran Publico (Residencial y Autdnomos)

Compatibilidades/Incompatibilidades del servicio:
Compatibilidades (se requiere un nimero movil para disfrutarlo)

Incompatibilidades: Lineas O2 Las lineas corporativas de empresa quedan fuera del ambito de estd
servicio.

Para usar el servicio esecesario tener acceso a internet y que el mismo este asociado a un contrato
Movistar.

Incompatibilidades con otros servicios:

Servicio de CanguroNet

MultiSIM

Servicio Pack Segurida&C Total
Servicio MMA (McAfee Multi Access)
Incompatible con IP Fija

= =4 - -8 1

MOVISTAR CAR
Precios en vigor desde las 00:00 délde mayo de2019

Es un servicio de conectividad dentro del vehiculo con servicios adicionales para completar la experiencia de los
clientes cuando estan conduciend&l servicio lo pueden contratar tanto clientes con acceso movil de contrato
Movistar como clientes que no tengan ningan acceso movil Movistar (que tengan la linea con otros operadores).

Movistar Car puede ser contratado por un titular y disfrutado por cualquier otra persona de sureatd’ara ello
este usuario que quiera utilizar Movistar Car, debe descargarse la aplicacién y conectar el dispositivo.
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Es un servicio compatible para todos los vehiculos de gasolina fabricados a partir del 2004 y los vehiculos de
gasoil fabricados a par del 2005.

Ofrece varias FUNCIONALIDADES al cliente que lo contrata:

I Zona Wifi sobre 4G exclusiva Movistar Car. Con una franquicia de datos mensual recurrente que
puede ser ampliada con la posibilidad de afiadir extra datos, para aquellos usuaringgaies
que tengan una linea movil Movistar.

I Movistar Car SOS servicio de asistencia en casos de emergencia cuando el vehiculo que
pertenece al usuario principal, y esta en movimiento, recibe un impacto.

9 Localizacién y navegador: para conocer donde eéttu vehiculo en todo momento, y planificar
las mejores rutas con aviso de radares y gestion de tréafico.

1 Informacién sobre el estado del coche, configuracion de notificaciones, mantenimiento del
mismo, solicitud de revisiones periddicas, buscador de takecercanos.

9 Ahorro: el cliente recibe los mejores descuentos en repostajes, seguros y mantenimientos.

Precio del servicio:

9 Cuota de alta: «©u
9 Cuota periddica: = *7" DI >GPD?1J

Voz 4G, LLAMADASWIFI Y VIDEOLLAMADA4G
Vigente desde las 00:00el 16 de septiembre de 2019

Se trata de caracteristicas inherentes al servicio moévil de llamadas de voz que permiten mayor
calidad en las llamadas. Se activan por defecto a todas las lineas que utilizan un dispositivo
compatible con la tecnologia VoOLTEVdice over Long Term Evolution), necesaria para el
funcionamiento de estas caracteristicas.

VOZ 4G
La Voz 4G (VoLTE) es el acceso al servicio de voz desde cobertura 4G.

1 Beneficios mayor calidad de la voz, establecimiento de llamadas mas rapido y padsioilide
simultanear la llamada con otros usos de datos moviles a maxima velocidad.

1 Precia Forma parte del servicio de llamadas de voz. Las llamadas se facturan como cualquiel
llamada de voz con independencia de la cobertura, segun la franquicia de vaodghto o el
precio establecido para las llamadas.

1 Incompatibilidades La Voz 4G no es compatible con los servicios Yavoy, Tonos de Llamada y
Segunda Linea. Ademas, no esta aln disponible para lineas prepago, llamadas en roaming ni paia
la realizacion délamadas de emergencia al 112, que se cursan por cobertura 2G o 3G.
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LLAMADAS WIFt

Las Llamadas WiFi (WiFi Calling o VoWiFi) son el acceso al servicio de voz desde cobertura WiFi.|La
mayor parte de smartphones compatibles con VOLTE son también compatitdea WiFi Calling.
Normalmente es necesario activar el WiFi Calling en los ajustes del smartphone.

91 Beneficios permiten seguir conectados para llamadas en ausencia de cobertura mévil, supuesto
gue si disponemos de cobertura WiFi. En el extranjgeomiten optimizar la factura de voz.

1 Precia Forma parte del servicio de llamadas de voz. Las llamadas desde WiFi se facturan como
se realizaran desde la red movil Movistar, incluso estando en el extranjero (bajo cobertura WiFi).

1 Incompatibilidades Mismas compatibilidades que la Voz 4G.

VIDEOLLAMADA 4G

La Videollamada 4G (VILTE) es la comunicacion simultanea de voz y de video entre los interlocutoreq
de una llamada utilizando la aplicacién nativa de llamadas del smartphone. Actualmente hay muy
pocos dispositivos que soporten esta caracteristica, necesaria en ambos extremos de la
comunicacion para poder utilizarla.

4

9 Beneficios permite ver a tu interlocutor durante una llamada, o simplemente mostrarle lo que
estas viendo en ese momento, enriquecido la llamada de voz y dando mayor contexto a la
comunicacion.

9 Precia La Videollamada 4G se tarifica diferenciando las comunicaciones que la componen:
o Lallamada de voz se cobra al que inicia la llamada segun su tarifa.

o El video tiene la consideracion deafico de datos y, por tanto, se tarifica a ambos
interlocutores involucrados en el envio o recepcion del video segun la tarifa de datos
moviles contratada. En caso de estar conectado a través de WiFi, el video no consume)
datos moéviles de la tarifa delliente.

1 Incompatibilidades Mismas compatibilidades que la Voz 4G. La activacion de la Videollamada 4G
deshabilita el servicio de Videotelefonia exclusivo de la red 3G.

5. SERVICIODE PREPAGO
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5.1 CONDICIONESGENERALES

VIGENCIADE TARJETA
Precios en vigor desde las 00:00 @4l de abril de2018

Las tarjetas tendran una vigencia de 6 meses a partir de la activacion de la tarjeta o de la Ultima recarga
gue realice el cliente.

Completado esteperiodo de 6 meses sin una nueva recamaen su caso, del momento en que se agote
el saldo de la tarjeta, el cliente dispondd& un periodo de 54 diggaravolver arecargarla. Durante los
primeros 40 dias el usuario podra recibir tanto llamadas comonms&es de texto. Transcurrido este
periodo, dispondra entonces de ldias en los que sélo podra recibir mensajes de texto.

EL cliente que disponga de Bonos o tarifas recurrentes vigentes (Bono Extra 200Mb, Bono Navega +
Bono Habla +Bono Internacionatl00, Tarifa Internet, Tarifa # o Tarifa Prepago (Prepago 5, Prepago 7 o
Prepago 15) seguira disfrutando de las franquicias de trafico asociadas hasta que espire su periodo dg
validez, aunque su tarjeta no disponga de saldo.

CamBIODE TIPODE TARJETA
Precios en vigor desde las 00:00 del 23 de noviembre de 2011

Es una facilidad para las tarjetas prepago Movistar que permite el cambio de modalidad de Tarjeta|
pasando a disfrutar de las condiciones econémicas de la nueva modakeetcionada.

El cliente con Tarjeta tendra la posibilidad de cambiar a cualquiera de los otros tipos existentes llamandg
gratis al1200 y 1004 o para atencién personal &24430 ().

Cambio de tipo de Tarjeta: gratuito.

(*) 224430: Nimero de" O@! > D Ol 5@G@A0I D>< K<M< >GD@ O@N NJGJ 1M@K<BJ] 1 M@>|
@NO<=G@>DHD@I OJ ?@ GG<H<?< T ©MNO©OOOx- pdN@B] NDI DHK P @~ 8Jphime@go " © ©
segundos de la llamada son gratuitos en territorio nacional. A las llamadas desde el extranjero se le aplicaran los precites\dgeRoaming
correspondientes desde el primer segundo.

5.2 SERVICIOS DESALDO ENTARJETA
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RECARGADE TARJETA

Precios en vigor desde las 00:00 del 12 de julio de 2010
Recarga en factura fija cerrado comercialmente el 01 de noviembre de 2016

Es un servicio que permite a los clientes de Movistar tarjeta o contrpdoticular realizar recargas en
cualquier momento a lineas de tarjeta directamente desde su teléfono movil con cargo a una tarjeta de
crédito/débito nacional VISA o MasterCard o sobre una factura de contrato moévil Movistar.

Ademas, ofrece la posibilidad dpiardar los datos de la tarjeta de crédito/débito de forma que sea mas
sencillo realizar futuras recargas.

SOLICITUD Y EJECUCIDE RECARGA

- Factura de una linea de contrato e indicar el nUmero al que quiere recargar y la cantidad a
recargar.

Dentro de esta opcion se ofrece la posibilidad de realizar recargas puntuales o la suscripcidon a und
modalidad automatica (hasta un maximo de 5 lineas), para que se realicen cuando:

1&G N<G?J ?@ G< Gcl @< M@> @KOJ M< N@es).DI A@QVMDJ M
1 Un dia concreto del mes, que elegira la linea donante de saldo que se suscriba en esta
modalidad de traspaso. El valor del dia puede variar ent281(ambos valores incluidos).

Por seguridad, previamente a producirse la recarga automatica se natifior SMS a la linea que realiza
la recarga los detalles de la misma, ofreciendo la posibilidad de cancelarla si lo desea (respondiendo 4l
mensaje con la palabra CANCELAR y el nimero de la linea que iba a recibir el saldo). Se pueden realizar
hasta un maximo de 3 cancelaciones por mes.

Estas recargas / traspasos de saldo a través del 2200 son completamente gratuitos, solo se cobra el
importe de la recarga.

La Recarga sera cargada automaticamente a la Factura de la linea Movistar mévil quesfegtaado la
recarga.

- Tarjeta de crédito/débito e indicar el nimero al que quiere recargar, la cantidad a recargar y
los datos completos de la tarjeta (nimero, fecha de caducidad y CVV).

Ademas el servicio ofrece la posibilidad de guardar de forma segura los datos de la tarjeta dg
crédito/débito para que sea mas sencillo realizar las proximas recargas. Esta opcion permite solicitar
recargas enviando uSMS al 2200 con la palabrdRECseguida de los dos ultimos digitos de la tarjeta, el
CVV y el importe de la recarga (se requiere que la linea de tageenvia el mensaje sea la que va a
recibir la recarga).

Servicio disponible desde el extranjero.
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Precio llamada desde Extranjero:

1 Operadores con acuerdos Camel: gratuito
9 Operadores sin acuerdos Camel: el coste de la tarifa que el cliente tengahezdmiar en el
extranjero.

- Programarrecargas que se realicen automaticamente con cargo a una tarjeta de crédito, con
cargo a una factura de contrato moviles Movistar o contra la tarjeta de compra del El Corte Inglés.

Para poder realizar recargas automaticas es necesario firmar previamente un contrato especifico
en tiendas o distribuidores asociados. El cliente podra elegir uno de los siguientes tres criterios para qud
se produzca la recarga automatica:

a) Umbral desaldo inferior a 10 euros.
b) Un dia concreto del mes elegido por el cliente. Por la cantidad que elijagewalos de un
mes (de 1 a 5 meses), entre los dias 1y 28 de cada mes.

- Através de Internet : esta facilidad de recarga permite a los cliea dados de alta en la recarga
telefénica reponer el saldo conectandose la welvw.canalcliente.movistar.com

Importe de recarga por canal

c 3@><MB< >J1 5<ME@O<M@>@& MBMYW? D@ JO Me@ «BD CTy - € Pu@? NI
HTSDHJ ?2@ -©Ou”* KJM PIJ ?@ GJN NDBPD@ O@N DHKJIMp®@!
3@><MB< @ 5@MM<_ 2@®u”" «Op" «®u T -0u]
c 3@><MB< @ ?DNOMD=PD?JM@N T OD@I ?<N 5 @@k Dp <
Hg GODKGJN ?@ ® C<NO< 2®@0u]
c 3@><MB< <POJHTOD><_ ?2@N?@ Pl HcIDHJ 2@ ® p 4 P
facturacion.

c 3@><MB< @ *lI O@MI @O_ ?@N?@ "~©2puy C<NO< 20O0M"2@®U >
c 3@><MB< @ ><E@WMI®O K PND@HKOND@ JHNg GCPOak ®JUN <? @ ®u ]

*Los importes de las recarga incluyen los impuestos indirectos correspondientes

ANTICIPODE SALDO

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de diciembre de 2009
Ultima modificacion realizada a las 00.00 del 12 didio de 2017

Este servicio permite a los clientes de prepago, que cumplan determinadas condiciones, solicitar un
<l OD>DKJ ?@ N<G?J ?@ ®u eDHKP@NOJN DI ?DM@>0JN D
Telefénica Méviles por dicho importe mas asociado al coste del servicio. Dicha deuda se cancelara
descontandose del saldo cuando la linea realice una recarga con coste.
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Puede disponer de un Anticipo de manera puntual o puede programar un Anticipo de manera automatica
cada vez que Se quede sialdo:
Puntual:

I Llamando directamente al 2233 (marcacion gratuita)
1 enviando desde su movil un mensaje de texto (sms) con la palabra ANTICIPO al 2233 (mensajg
gratuito).

Modalidad Automatica:

También puede darse de alta en la modalidadtomatica del servicio, llamando gratis al 2233. Asi
recibird un anticipo (si cumple unas condiciones determinadas) cada vez que se quede sin saldo.

Condiciones para solicitar un Anticipo : Ser cliente prepago, haber realizado una recarga con coste en
los2 © ?c¢c<N KM@QDJN <G <I| OD>DKJ” 2?DNKJI @M ?@ PI
pendiente de cobro por este u otros servicios.

c $INO@ ?@G N@VMQD>DJ_ ©"t« ®u NDI DHKP@NOJN KJ
c 4J GD> DOP Zlierke@@EdeNs@iditey Bl selvitio &t@vés de dos opciones gratuitas:

AlLlamada al2233 gratis.
ASMS MO &2233 gratis.

PASAME SALDO

Precios en vigor desde las 00:00 del 12 de julio de 2010
Ultima modificacion: 16 de junio 2015

Pasamesaldo puntual

Esta facilidad permite recargar una linea de prepago con saldo de otra linea prepago.

El servicio es compatible con todas las modalidades de tarjeta.

COSTE DEL SERVICIO

$JHDNDOI KJM JK@M<>DCOI _ ©Othcuigq) NDI DHKP@NOJN e
(cobrado en el saldo de la linea receptora sea cual sea el origen del traspaso)

SOLICITUD Y EJECUCIORE RECARGA

Peticion de recarga dirigida a otra linea por parte de la linea receptora, via envio de mensaje USS
(*111* nimero de linea donantg): Gratis.

Solicitud de recarga por parte del donante via llamada al nun22a11 : Gratis
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SIEMPRECONECTADO

Vigente desde el 22 de noviembre de 2016
Ultima modificacion: 18 de junio de 2019

Siempre Conectado es una funcionalidad exclusivahMievistar para sus clientes de Prepago que tienen
una tarifa de datos (Tarifa Internet 5, Tarifa # o Tarifa Prepago). Esta funcionalidad permite la renovacion
de la tarifa del cliente Prepago cuando no tiene saldo suficiente para cubrir el importe compketia
cuota y sin coste adicional. El importe anticipado sera variable, dependiendo de la cuota mensual de sU
Tarifa y del saldo de cada cliente en el momento de la renovacion.

El importe adelantado para la renovacién de su Tarifa sera desconectado ¢ &m la siguiente recarga
y no tendré coste para el cliente.

CUOTAS

Cuota de alta: gratuita
Consulta del estado de los avances de saldo: gatuito

Solicitud de baja: gratuito

QUENECESITAEL CLIENTEPARACONTRATARLO

El alta de Siempre Conectado se puede gestionar de dos maneras diferentes:

9 Al contratar una Tarifa de datos de Prepago, dado que es una funcionalidad adicional de la tarifa|
sin coste adicional.

1 Medianteelenvi @ P I 4. 4 BM<OPDOJ >1JI G K<G<=M< 7z
han dado de baja anteriormente dicha funcionalidad.

9 Llamando de manera gratuita al 223553

CONDICIONE®EFUNCIONAMENTO:

Una vez dado de alta Siempre Conectaddidafa debe tener el cobro de tres cuotas periddicas para
gue pueda activarse y empezar, si fuera necesario, adelantar el saldo suficiente para siguiente la
renovacion. Por ejemplo, el cliente debe haber pagado una primera cuota de su tarifa Prepagos7 y do
renovaciones posteriores para que Siempre Conectado quede activado para avanzar una renovacion.
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Una vez que Siempre Conectado queda activo, si la linea no tiene saldo suficiente para la renovacion de

la cuota de su tarifa adelantara el saldo suficierpara garantizar la renovacién, dejando el saldo de la
Gcl @< < Op] %@ @NO@ HJ?J @G >GDh@ O@ O@ ?MT M@
necesitara realizar una recarga de saldo suficiente para poder saldar el importe anticipguadgr
realizar otro tipo de trafico con coste no cubierto por su tarifa (enviar mensajes o realizar llamadas en el
caso de que su tarifa no incluya franquicia de minutos).

Siempre Conectado renovard la cuota siempre que no tenga ningun avance de cuet&py un Anticipo
de Saldo pendiente. Se dan estos supuestos:

1 Sienel momento de la renovacion el cliente tiene un avance de cuota anterior de Siempre Conectadd
no se producira la renovacion hasta que salde este importe pendiente. Al no pedewvarse, la tarifa
quedara en estado suspendido.

1 Sienel momento de la renovacion el cliente tiene un Anticipo de Saldo pendiente, no se producira I
renovacion hasta que salde este anticipo pendiente. Al no poder renovarse, la tarifa quedara en
estadosuspendido.

- La consulta de las renovaciones realizadas por siempre Conectado el cliente las podra consultas
@ G< "KK .D .JQDNO<M J @l QD<1 ?J Pl 4.4 BM<OFP

- Lasolicitud de la baja se puede solicitar:
A EnviandounSM BM<OPDOJ <G ««=-®®- >JI1 G< K<G<=M¢

A Llamando de manera gratuita al 223553

Esta baja no condona los importes previamente anticipados para renovaciones anteriores, que seran
descontados del saldo de manera integra o parcial, dependiendo del impertdas siguientes recargas
gue se realicen en la linea. El saldo promocional no es valido para saldar este anticipo de cuota.

Al tramitar la baja de una Tarifa Prepago (Prepago 5, Prepago 7 o Prepago 15), o de las cerradds

comercialmente Tarifa Interneb o Tarifas #, Siempre Conectado sera dado de baja.

Compatibilidades/Incompatibilidades:
Es compatible con las Tarifas: Prepago 5, Prepago 7, Prepago 15, Tarifa #1 y #2 y Tarifa Internet 5.

Es compatible con el servicio de Anticipo de Saldo, geap que comentar una peculiaridad dado que lo
gue es incompatible entre ellos es la deuda.

Si el cliente tiene un anticipo de saldo pendiente Siempre Conectado no le anticipara la renovacion de |3
Tarifa. De igual modo, si la linea tiene un avance de lataule su tarifa pendiente se incompatibiliza la
peticién de un Anticipo de Saldo.

Contratos de compromiso y movimientos de penalizacion:
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No hay contrato de compromiso. El cliente en cualquier momento puede darse de baja.

La baja Siempre Conectado no comh la deuda previamente contraida, cuyo importe sera cobrado del
saldo del cliente cuando realice recargas, de manera integra o parcial, dependiendo del importe de 1§
mencionada recarga.

LoCcUCIONDE SALDOEN TARJETA

LOCUCION DE AGOTAMIETND DESALDQ
4AD@HKM@ LP@ @G N<G?J ?@ G< 5<ME@O< N@< DI A@MDJ M
del establecimiento de la llamada indicandole que el saldo de su tarjeta esta proOximo a agotarse.
Adicionalmente, el cliente recibird umensaje de texto con un aviso de saldo cuando éste sea inferior a
- NOOu]

LOCUCION DE AVISO DELAZO DE VALIDEZ
Siempre que el plazo de validez de la Tarjeta sea igual a 10 dias, el cliente recibir4 una locucion (una sola)
antes del establecimiento deal llamada informandole de dicha situacion. Adicionalmente, el cliente
seguira recibiendo un mensaje de texto con un aviso en el que se le informara de que su tarjeta tiene ur
plazo de vigencia de 15 dias.

Ambas locuciones no suponen ningun coste paraknte.

5.3 SERMVICIOSINTERNACIONAL

Esta seccion recoge las tarifas aplicables al trafico con origen Espafa y destino otro pais (trafico
interpersonal de Voz y mensajeria).

LLAMADASINTERNACIONALES TARJETA
Precios en vigor desde las 00:00 délde mayo de 2019

Las llamadas efectuadas por clientes de prepago de Telefénica Movistar desde Espafia con destino
internacional tendran los precios siguientes:

Destino

sin impuestos / IVA incluido
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Establecimiento Primer minuto: Sgggndo n_wmuto'y
. siguientes: Precio
de llamada Precio por segundo
por segundo
Zona 1l 0,1800u 0,0001660/|0,003166u/(
Zona 1: Ménacoy SanMarino| 0, 50u060°% 0, 01084u 0,01084u0
Zona 2 0O,50u / 0,014170uqu 0,014174u
Zona 3 Latam 0O,50u / 0,01917u 0,01917u
Zona 3 Resto 0,500 / 0,029170uqu 0,02917u
Operadores satélite, maritimosyaérf O, 450 / |0, 10840040 0, 108400

El precio sera el mismo independientemente del momento en el que se efectle la comunicacion.
Lasllamadas se computan en segundos desde el primer segundo.

VIDEOLLAMADASINTERNACIONALES
Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de marzo de 2007

Las videollamadas efectuadas por clientes de prepago de Telefénica Movistar desde Espafia con
destinointernacional tendran los precios siguientes:

Destino

sin impuestos/IVA incluido

Zona de tarificacion E. Llamada (Precio/seg.)
Zona 1 ©o"®OGuy d € OMNO0-°®u d
Zona 2 ©o"®0uy d € OMNO0-°®u d
Zona 3 Latam ©or"®ouy d € OM"o-°eu d
Zona 3 Resto ©or"®©puy d € ©"O-°®pn d

El precio sera el mismo independientemente del momento en el que se efectle la comunicacion.
Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.

SMS INTERNACIONALEST ARJETA
Precios en vigor desde las 00:00 délde mayo de 209
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El precio de los mensajes con origen Movistar y destino un operador extrargesdados a traves del

Centro de Mensajes Cortos Movistasi como de los mensajes con origerstar y destino un operador

movil enviados a través de un Centro de Mensajes Cortos Internacisas de:

- ;Jl< 28 ©"© pdH@ N<E@ NDI DHKP@NOJN eOM"©°« unudHC

- 3@NOJ ?@ ;JI <N_ O©O"N Cu@H@ NoEdGH @IDN < D@ KPIJAN OIJMN' |D I

- El precio de los mensajes cortos internacionales con destino redes satelitales y a operadores
H<MCODHJN T <YM@IN @N ?@ 2a"2"«®udH@ N<E@ NDI [DHK

BONO DE LLAMADASNTERNACIONALES
Vigente desde las 00:00 del 24 de enero de 2017
Ultima modificacion: 28 de Noviembre de 2017

1 BONO INTERNACIONAL 100

Vigente desde las 00:00 del 24 de enero de 2017
Ultima modificacion11 de septiembre de 20B

El Bonadnternacional 100 para clientes prepago ofrece una franquicia de minutos de voz para llamadas
desde Espafia al extranjero en base a las siguientes condiciones/caracteristicas:

o 1M@>DJ_ -"2®x°pu NDI DHKP@NOJN e "O©OOOOM *

o0 100 minutos dellamadas salientes con origen mavil nacional y destino mévil o fijo
internacional con establecimiento de llamada incluido a un listado determinado de
paises.

o Periodo de validez: 28 dias.

Esta franquicia de minutos tiene un periodo de validez de 28 diasirzdes desde el momento en que
se compra el Bono Internacional. Una vez caducado el Bono Internacional 100 o consumida sy
franquicia de minutos, el trafico excedente, se tarificara en base a la tarifa por defecto en el trafico
internacional prepago (taficado en segundos y con establecimiento de llamada).

Para poder contratar un Bono Internacional 100 el cliente debe tener una linea de prepago activa con
saldo suficiente para cubrir el precio al completo del Bono. Una vez contratado, el cliente ya puede
llamar a cualquiera de los paises incluidos, contabilizandose sus llamadas en el computo de |4
franquicia del bono.

El cliente puede contratar tantos bonos como desee 0 necesite (siempre que tenga saldo suficiente
para cubrir su cuota), acumulando minusocon validez 28 dias (marcada desde la fecha de
contratacion del dltimo Bono adquirido).

Se contrata/compra a través de los siguientes canales de autogestion:
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A1004 p Lenguaje natural
c " OM<QYN ?@ G<N GJ>P>DJI @N ?@ G< 736 =@
c &I QD< 1 ? JlapalabradALTABONDINAT 1200
c &l HJ QDNO< M] @N

c &l G "KK . D . JQDNO<M

Compatibilidades e Incompatibilidades:

- Es compatible con cualquier modalidad o tipo prepago y con otras modalidades o mddulos de
ahorro de tréfico internacional, del tipo Habla Internacional, Juntos y Habla 6, Tarifa #1 o
Tarifa #2 (que incluyen el beneficio de Habla Internacional).

- ElServicio es incompatible con todas las modalidades de Contrato

Compromiso de permanencia:

El alta en el Servicio no implica compromiso de permanencia. Cualquier compromiso de permanencid
por adquisicion de terminal asumido por el Cliente coaracter previo a la contratacion de este
Servicio mantendré su vigencia.

Paises a los que aplican los dos bonos mensuales:

Alemania, Australia, Austria, Bélgica, Brasil, Bulgaria, Canada, Chile, China, Chipre, Colombia, Costa R
Croacia, Diamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Estados Unidos, Estonia, Finlandia, Frarex#, , Holanda,
Hong Kong, Hungria, India, Indonesia, Irlanda, Israel, Islandia, Italia, Japén, Letonia, Lituanig
Luxemburgo, Malasia, Malta, Méjico, Nueva Zelanda, PakisténjPolonia, Portugal, Puerto Rico, Reino
Unido, Reunion, Republica Checa, Rumartiagapur,Suecia,Tailandia

Ver detalle de prefijos excluidos por pais (Anexo VI del presente Manual de precios).

5.4 RESTO DESERVICIOS

SELECCIONDE IDIOMAEN TARJETA

Este servicio permite a cualquier cliente de Tarjeta seleccionar el idioma en que desea recibir log
mensajes de texto y las locuciones de informacion enviados por Movistar. Con una llamada gratuita
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al nimero corto22220, el cliente podré elegir entre losgaiientes idiomas: catalan, euskera, gallego,
aleman, francés, inglés y portugués.

QUIERENHABLARTE

Precios en vigor desde las 00:00 del 7 de noviembre de 2006

Quieren Hablarte es un servicio gracias al cual se informa al destinatario (B) ddamada emitida
por una linea de prepago (A) en Precarga (menos de 32 dias en estado desde que agotod su saldo) ¢
gue el nimero A quiere comunicarse con él (B); el nimero de destino recibe esta informacién a través
de un SMS.

El servicio lo tienen activadpor defecto todas las lineas del parque Movistar. Se puede solicitar la
baja del mismo, como linea solicitante y como linea solicitada.

PRECIOS

SOLICITUD DE LLAMABAI SMS con remitente nimero A con el que se informa al nUmero B de que A
ha intentadocomunicarse con él es gratuito.

GESTION
- Las llamadas a los numerd223505 y 223506 son gratuitas.
- Los mensajes de texto enviados a los nimer223505 y 223506 son gratuitos.

- Los SMS enviados al cliente con remitente223505, 223506 y rangos de numeracion
223505XX y 223506XX son gratuitos.

RESTRICCIONES
Se limitan las notificaciones por linea solicitante y dia natural a un maximo de 5.

No se remitennotificaciones a clientes con Multisim.

DETALLEDE LLAMADASEN WEBPARA TARJETA

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.

Precios en vigor desde las 00:00 del 20 de octubre de 2011.

Este servicio permite a cualquier cliente que disponga de una Tarjeta la posibilidad de obtener la|
informacién detallada sobre los movimientos de su saldo (llamadas, recargas, consultas de saldo,
mensajes cortos, etc.), accediendo al area privada de la pagina web de Movistar (Canal €Ninte
Movistar).

CuUOTAS
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Cuota de conexion: gratuita.
Cuota mensu# gratuita.

SERVICIOMEDIDO

Mensaje de texto recibido (conteniendo la clave de acceso): gratuito

Consulta a la opcion Detalle de Llamadas: gratuita.

SERVICIODE LISTASRESTRINGIDAS

El cliente de prepago puede utilizar dos listas pagatringir el trafico de su linea: a) Lista de
Restriccion de llamadas; y b) Lista de prohibidos de mensajeria (SMS y MMS).

CUOTAS

Cuota de conexion: gratuita.
Cuota mensual: gratuita.
Cuota de modificaciéon de niameros en las listas: gratuita

RESTRICCIONES

Méaximo de numeros en cualquiera de las dos listas: 15.
Modalidades compatibles: Unica 24 Horas, Tiempo Libre, Movistar, Mi Gente, Cuatro, 24 Horas,
Club, Clésica, Joven, Tu Tiempo, Total, Mas y UMTS.

NUMERODE AHORRO

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de julio de 2008

El Numero del Ahorro es un servicio de consulta, que informa al cliente de prepago el ahorro mensugj
gue le supone el tener contratado:

- Un Producto de Ahorro: Mi Favorito, Mis Cincaombinaciones de ambos.
- Una promocion de Movistar.
Llamada de voz al nimercorto 230: gratis.

SMS recibido con la informacién solicitada (remiter222267 ): gratis.
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Consulta a través de Canal Cliente: gratis.

6. SERVICIOSCOMUNESMOVISTAR

6.1 SERVICIOS DEGESTION DELLAMADAS

INDICACIONDE LLAMADA EN ESPERA

CUOTAS

Cuota de conexiongratuita.

Cuota mensual: gratuita.

AViSAME
Precios en vigor desde las 00:00 del 11 de mayo de 2011.

Ultima modificacion: 18 de junio d2017

El servicio Avisame permite conocer cuando otro movil Movistar al que se ha intentado llamar vuelve
a estar disponible. Tanto llamante como llamado han de ser Movistar y estar dados de alta en
Avisame. El servicio actla en los siguientes casos déspahibilidad del teléfono llamado:

A Comunica. En este caso el servicio permite activar una rellamada automatica que se
establece cuando el llamado finalice su llamada en curso. Si no se activa la rellamada, e
servicio informa mediante un SMS cuando elsli@o de la llamada deje de comunicar.

A Apagado o fuera de cobertura. En este caso el servicio notifica por SMS la disponibilidad
del llamado cuando encienda el teléfono o recupere la cobertura. El plazo maximo para
chequear la disponibilidad es de tres fas.

El servicio Avisame es gratuito. Tanto los SMS de aviso de disponibilidad del numero llamado, com
la solicitud de rellamadas cuando el destino comunica, son gratuitas.
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La rellamada se cobra al cliente que la haya solicitado so6lo cuando se estali#qaecio sera el

mismo que si hubiera lanzado originalmente la llamad#.servicio de rellamada también funciona
con Vodafone: cuando el cliente llamante es Vodafone y el cliente receptor es Movistar en los casos
de ocupado y apagado o fuera de cober&urCuando el cliente llamante es Movistar y el llamado es

VVodafone, solo en el caso de ocupado.

El servicio se activa llamando al 22575, y se desactiva llamando al 22579 y eligiendo una de lag

opciones disponibles.

Direccion deOferta

RETENCIONDE LLAMADA

Es unservicio que permite al cliente retener una llamada en curso mientras atiende otra llamada

entrante o incluso realizar una nueva, sin perder la primera.
CQuoTASs

Cuota de conexion: gratuita.

Cuota mensual:  gratuita.

IDENTIFICACIONDE LINEA LLAMANTE

CUOTAS

Cuota de conexién: gratuita.

Cuota mensual: gratuita.

OCULTACIONDE IDENTIDAD

CUOTAS

Cuota de conexién: gratuita.

Cuota mensual:  gratuita.
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NUMEROSDE MARCACIONHIJA

CUOTAS

Cuota de conexion:gratuita.

Cuota mensual:  gratuita.

AGENDATELEFONICA

Es un servicio que permite a los clientes Movistar disponer de una agenda telefénica en su propio
movil, almacenando hasta 150 numeros de teléfono, con los nombres asociados mig®os, en la
tarjeta SIM Movistar

CUOTAS

Cuota de conexiongratuita.

Cuota mensual: gratuita.

BuzoNDE VVoz

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8%, y en Canarias IGIC 7%.

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de diciembre de 2009

Ultima modificacion: 15 de junio de 2017

El Buzon Movistar es el contestador automatico del teléfono movil que desvia las llamadas recibidas,
cuando el teléfono del cliente mévil Movistar no esta disponible, a un sistema que permite al llamante
depositar un mensaje de voz.

El servicio Buzén Mosiar no tiene cuota mensual.

ACTIVACION Y DESACTIXCION DELBUZON MOVISTAR

El cliente puede configurar su Buzén Movistar para que esté disponible siempre que no pueda
atenderse una llamada o solo en determinadas situaciones (teléfono apagado o fuedertura /
teléfono no responde / teléfono ocupadoRara hacerlo deb& acceder a la parte privada de movistar
.es (Acceso a Mi movistar).

La configuracion del servicio del Buzén Movistar esta activada por defecto en la linea. Para desactivay
o activarde nuevo el Buzdn Movistar tendra que llamar al 22500, nimero gratuito desde la red
Movistar.
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Direccion deOferta

A movistar

NOTIFICACION DE MENSJES

La notificacion de la recepcion de mensajes en el Buzén Movistar es gratuita, tanto si se realiza po
VOz como por mensaje de texto.

GESTION DELBUZONMOVISTAR EN EL NUMERG23
A través del niumerd 23 el cliente puede:

9 Escuchar, guardar y borrar un mensaje.

I Cambiar el saludo personal.

1 Cambiar las caracteristicas del buzoén.

1 Devolver una llamada al nimero que ha depositado un mengjg¢ K> DOl | GG<H<?< ? P M

Las llamadas de voz al nUmert23 son gratuitas desde la red Movistar, excepto en el caso de la
| GG<H<?< ?DM@>O0<} LP@ N@ O<MDAD><" KJM @G DI|O@
cliente si la realiza de formdirecta, seguin la modalidad que tenga contratada.

ACCESO AIBUZON DEVOZ DESDE OTRO TELER@

Un cliente puede acceder a su Buzon de Voz desde cualquier otro teléfono a través del numerd
609123123*, identificAndose con su propio numero de teléfono y lave de su Buzén Movistar.

Las llamadas al nimero 609123123 desde la red Movistar se tarificaran como una llamada a
Movistar segin la modalidad tarifaria de la linea.

*Desde el 15 de Junio del 2017 se aplican las mismas condiciones de su tarifa nacional cuando utilice su mévil encualquier pais
de la Union Europea, Islandia, Liechtenstein, Noruega y Reino Unido eliminandose el recargo de las tarifas de acuerdo al Nuevo
Reglamento de Roaming de la Union Europea.

BuzON DEVOZ VISUAL
Ultima modificacion a las 00:00 del 1 de agosto de 2013

N

La aplicacion de Visual Voice Mail de iPhone permite visualizar todos los mensajes del buz6n de vog,
y acceder directamente al mensaje deseado y escucharlo.

4 El ndmero 609123123 no puede ser elegido como destino de los médjlos DN $ DI >J} ~ | . D 'qee@ahdde@bignT | | O? F
excluido de las tarifas plana®esde el 15 de Junio del 2017 se aplican las mismas condiciones de su tarifa nacional cuando utilice su
movil en cualquier pais de la Union Europea, Islandia, Liechienstein y Noruega eliminandose el recargo de las tarifas de acuerdo al
Nuevo Reglamento de Roaming de la Unién Europea.
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