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Para poder efectuar la conexién con el
equipo de forma cableada (con un cable
Ethernet) es necesario tener instalada
una tarjeta Ethernet en el PC.

Si no dispones previamente de una tarjeta
Ethernet, necesitas instalar y configurar
una. Para ello sigue las indicaciones de
este documento.

En caso contrario, si dispones ya de una
tarjeta Ethernet correctamente instalada
en el PC, deberas instalar y configurar

la torre de protocolos TCP/IP seglin se
indica en el capitulo correspondiente a tu
sistema operativo de este documento,
obviando el resto de los capitulos. A con-
tinuacién, puedes proseguir la instalacion
del equipo siguiendo las instrucciones del
manual de usuario. Aseglrate de que tie-
nes una tarjeta Ethernet con un conector
RJ45.

Durante el proceso de instalacion es po-
sible que se te solicite el CD de tu sistema
operativo, por lo que es conveniente que
lo tengas a mano.

Después del capitulo dedicado a la
preinstalacion de la tarjeta, se ha divido
el documento por sistemas operativos: el
capitulo 3 para Windows 2000, el capi-
tulo 4 para Windows XP, el capitulo 5
para Windows Vista y el capitulo 6 para
Windows 7.

Cada uno de estos capitulos se subdivide
en tres puntos principales: instalacion de
la tarjeta de red, instalacién del protocolo
TCP/IP y configuracion del protocolo TCP/
IP. Por Gltimo se sefalan algunos casos de

instalacion problematica independiente-
mente del sistema operativo.

Los términos tarjeta de red, adaptador de
red y dispositivo de red que aparecen en
adelante son equivalentes.



2. Preinstalacion de la tarjeta Ethernet

2.1 Descripcion de la tarjeta
Ethernet para bus PCI

En este capitulo se describe de forma
genérica la instalacion de una tarjeta
Ethernet para bus PCl (las mas habituales).
Para informaciébn mas detallada sobre
tu tarjeta Ethernet concreta, consulta el
manual de la misma.

La siguiente ilustracion describe la tarjeta
Ethernet.

Figura 2.1 Tarjeta Ethernet

2.2 Montaje de la tarjeta Ethernet

Para realizar el montaje de la tarjeta
Ethernet en el PC deberas seguir los
siguientes pasos:

1. Desenchufa el ordenador de la red
eléctrica. A continuacién desmonta la
carcasa.

2. Extraelatapa de uno de los zécalos
PCl. Se aconseja elegir el primero que
tenga libre.

3. Insertalatarjeta en el zocalo elegido

y fija la tarjeta utilizando el tornillo
que sujetaba la tapa protectora del
z6calo. Es posible que junto ala
tarjeta se te proporcione un cable
wake on-LAN.

Este cable permite la conexion de la
tarjeta de red con la placa base del
PC para habilitar la opcién “Wake on
LAN". En primer lugar, es necesario
resaltar que no todas las placas base
disponen de este tipo de conector ni
permiten esta tecnologia. Ademas, es
fundamental asegurarse de realizar
una conexion correcta, dado que si
ésta fuese errénea podria ocasionar
graves problemas de funcionamiento
en el PC. Consulta el manual de tu
placa base para saber si soporta esta
opcién y como realizar la conexion.
La tecnologia “Wake on LAN" permite
el encendido remoto del PC a través
de lared (o su salida del estado
“suspendido”). De esta forma, y
enviando el mensaje adecuado a la
tarjeta a través de la red, es posible
ordenar al PC su encendido y la
realizacion de ciertas tareas. Por ello,
hay que tener especial cuidado con
este tipo de tecnologia, dado que si
no se protege adecuadamente puede
suponer un grave fallo de seguridad
para el PC del usuario.

Vuelve a montar la carcasa.

Enchufa el ordenador a la red
eléctrica.



Preinstalacion de la tarjeta Ethernet

Figura 2.2 Montaje de la tarjeta



Después de instalar la tarjeta y encender
el equipo, Windows detectara la tarjeta
automaticamente y la dara de alta con el
propio controlador contenido en Windows
2000. Aparecera en el Administrador

de dispositivos como muestra la figura
3.1. Para acceder al Administrador de
dispositivos, pulsa la tecla Inicio de la
barra de tareas de la pantalla principal
que sale al arrancar el sistema operativo,
ve a Configuracion, Panel de Control

y a continuacién haz doble clic sobre
Sistema. En |a pestana Hardware, haz
clicen Administrador de dispositivos.

E;, Administrador de dispositivos

I GATEWAYVTEL
=] @ Adaptadores de pantalla
=B Adaptadores de red
-

-8 Controladora Ethernet |ntegrada basada en Inkel 2558 con Wake on LA
H3 TIDPPPOE

% Controladoras de bus serie universal

2 Conltroladoras IDE ATA[ATAPT

2 Controladores de disquete

1 pispositivos de sistema

Dispositivos de sonido, video v jusgos

=M Equipo
B moniores
) Mause v otros dispositivos sefialadares

Pugttos (COM & LPT)
& Teclados

£3} Uridades de CD-ROM
3 Unidades de disco
=0 Unidades de disquete

| &

Figura 3.1 Administrador de dispositivos

Este controlador incluido en Windows
2000 es perfectamente valido parala
tarjeta. De todos modos siempre puedes,
para obtener mayores prestaciones y
rendimiento de la tarjeta, actualizar el
controlador por el que se suministra en el

disquete o CD que acompana a la tarjeta.
Para ello realiza los siguientes pasos:

Desde el Administrador de dispositivos
haz doble clic en el nombre de tu tarjeta.
Aparecera la siguiente pantalla con las
propiedades de la tarjeta.

Haz clic en la pestana Controlador
y en ésta pulsa el boton Actualizar

controlador.

Propiedades de Adaptador Realtek RTL8139(A) PCI

2]

General | Avanzadss Contiolador | Fecursos | Admiristracian de enerafa

Provveedor del controlador:

Fecha del controlador,
Wersidn

Fimante digital

Para ver s detalles de las archives de controladores cargadas para este
dispasilivo, haga clic en Mostrar contiolador. Para actuslizar el archiv de
controladores de este dispositive, haga clic en Actudlizar controlador,

Mostrar controlador. ..

[iaj Adsptador Realiek RTLG139() PO Fact Ethemet

Micrasoft
134101933
5.366.818.1933

Microsoft Windows 2000 Publisher [Europe]

Desinstalr || Actyalizar conioladar. |

Aceplar Cancelar

Figura 3.2 Propiedades del adaptador (Actualizar

controlador)

Se dara inicio al asistente para
actualizacion del controlador. Pulsa

Siguiente.




Asistente para actualizacion de controlador

Asistente para actualizacion de
controlador de dispositivo

Esle asistente ke apuda a actualizar un controlador de
dispasitive de hardware

Para centinuar, hags che an Siguiente,

Cancelal

(Sigizenie 5 |

Figura 3.3 Primera pantalla del asistente para
actualizar el controlador

El asistente te preguntara si quieres
buscar un controlador apropiado para
este dispositivo o si por el contrario
prefieres que se muestre una lista para
poder elegir uno especifico. Selecciona la
primera opcion y pulsa Siguiente.

Asistente para actualizacién de controlador de

Instalar controladores de dispositivos de hardware
Un cantrolador de dispasitivo es un programa de software que permite 5 un
dispasitiva de hardware funcianar con un sistema operativa

Ests asistents actusliza los controladores del siguisnte dispositiva de hardwars:

Eﬁl Adaptador Realtek RTLE133(4] PCI Fast Ethemet

La aetualizacion @ una veisién mas reciente de un ceniolador de dispositive pusde
mejarar el rendimienta de este disposiive o amregare funcionalidad

20ué desea que haga el asistents?

 Buscar un contialadr spiopiada para mi dispostivo

" Moshtal una lista de los controladores conacidas de sste dispositivo para podsr
sleai un contiolador espesifico

SR e e |

Figura 3.4 Actualizacién de los controladores

El asistente le pedira seleccionar la
ubicacién del controlador para su
blsqueda. Selecciona Especificar una

ubicacion y pulsa Siguiente.

Asistente para actualizacidn de controlador de

Buscar archivos de controlador
:Dénde desea que Windaws busque los archivos de conlraladar?

Buscar archivas de contioladar para e siguiente disposiiva de hardware

Adaptador Realtek RTLE135(4) PCI Fast Ethernst
Eﬁi o ]

El asistenie busea controladores apropiades en la base de dalos de su equipa y en
cualauiera de |as ubicaciones de bsqueda opcionales que usted especiioue,

Para iniciar la biisqueda haga el en Siguiente, Si busea en una uridad de disca o de
CD-ROM, inserte el disco o LDy luege haga clie en Siguisnte

a opcionales:

I~ Uridades de CO-ROM
¥ Espesifioar una ubicasién
[~ Microsoft Windows Update

<anss | Siquients > Cancelar

Figura 3.5 Especificar ubicacién

Aparecera una pantalla para seleccionar
la ubicacion. Inserta, si no lo has hecho
aln, el disquete o CD incluido con la
tarjeta en su lector correspondiente y
pulsa Examinar. También puedes escribir
la ruta exacta. En cualquiera de los dos
casos, especifica la ruta a la carpeta
correspondiente donde se localizan los
controladores apropiados para tu sistema
operativo.

Asistente para actualizacion de controlador de =l
o) Ineene el disco de instalacién del sbricants en s unidad
st seleccianada y haga clic en Acepiar
Cancelar

Copiat aichivos del {abricate de:

[ =] Eveminar

Figura 3.6 Especificar ubicacién

Aparecera la ruta seleccionada en la
pantalla de confirmacion. Pulsa Aceptar.



Asistente para actualizacion de controladi

]
it
Inserte ol disco de instalacitn del fabricante en I unidad T
seleccionada v haga clic en Aceptar,
Cancelar

Copiar archivas del fabricante de:

|D “Controladorestw/IN2000 j i Examinar I

Figura 3.7 Especificar ubicacién

Windows mostrara una pantalla
informando del resultado de la bisqueda
del controlador en la ubicacion
especificada. Pulsa Siguiente.

En este punto, dos pantallas distintas
pueden aparecer en funcién de que el
controlador que estés intentando cargar
sea mas antiguo o mas actual que el
instalado.

Asistente para actualizacién de controlador de dispositivo

Resultados de la bisqueda de archivos de controlador B
El asistente ha enconlrado archivos del controlador para su dispositivo de *’
hardware.

El asistente encontré un controlador para el siguiente dispositivo:

@ Adaptador Realtek RTL8139(A) PCI Fast Ethemet

‘Ya hay un controlador apropiado instalado para este dispositivo. Para buscar un
controlador diferente en otra ubicacién, haga clic en Alrés: para reinstalar el
controlador actual, haga clic en Siguiente.

c:\winntsinfinetitsnt.inf

El asistente encontrd también otios decuados para este dispositivo. Para ver
una lista de estos conlioladores o instalar alguno, haga clic en la casila de abajo y luego en
Siguiente.

I” Instalar uno de los otras controladores

<anss [ Siguiente> | Cancelar |

Figura 3.8 Controlador instalado apropiado

Asistente para actualizacién de controlador de di

Resultados de la bisqueda de archivos de controlador o
El asistente: ha encontrado archivos del controladar para su dispositivo de
hardware.

E| asistents encantra un contiolador para el siquiente dispositive:

Adaptador Realtek RTLA1334] PCI Fast Ethemet

Windows ha encentrado un contiolador mas adecuado para ste dispositiva us
que tiene actuslments. Para instalar el controlador que ha encontrado Windows haga
clc en Siquierts.

"1) ? diheontroladaresiwin20004 netrtlinf

El asistente encontié también ohios contraladores adecuiados para este dispositiva, Para ver
una lista de estos contioladores o instalar alguno, haga clic en la casila de abajo y luega en
Siguiente.

I instalar una de los ofros controladores

< B Iilgu\er\te>| Cancel_ |

Figura 3.9 Existe un controlador mds adecuado

En caso de obtener la primera pantalla,
indica que los controladores instalados
son mas actuales que los que deseas
instalar, de manera que puedes volver a
reinstalar éstos pulsando Siguiente o
bien se pueden instalar los ubicados en el
disquete o CD.

Para llevar a cabo este proceso de cargar
los controladores mas antiguos existentes
en el disquete o CD ve al apartado 3.2
Actualizacién de controladores con versién
anterior mostrado mas adelante.

Si por el contrario la pantalla que
aparece es la segunda, indica que los
controladores contenidos en el disquete
0 CD son mas actuales que los que
Windows 2000 instal6 por defecto, de
manera que se continuara con su carga
pulsando Siguiente.

El asistente copiara todos los archivos
necesarios para terminar la instalacion.
Es posible que le sea pedido el CD original
de Windows 2000. Si asi fuese, introduce



el CD en el lector cuando el asistente lo
indica.

Cuando el proceso concluya, el asistente
mostrara la siguiente pantalla de
confirmacion:

Asistente para actualizacidn de controlador de

Finalizacién del Asistente para
actualizacién de controlador

1 Realtek RTLB133/810x Famiy Fast Ethernet
NIC

Windows ha completado |s instalacién del software para
este dispositivo,

Para cemal este asistents. haga clic an
Finalizar.

Chris Cariselar

Figura 3.10 Instalacién finalizada

Comprueba que la instalacion ha sido
correcta simplemente consultando las
propiedades de la tarjeta.

La actualizacion del controlador mostrara
la nueva identificacion de la tarjeta en el
Administrador de dispositivos:

2, Administrador de dispositivos g B
fecn Yer || 4= mE 2 aan

= 2 GATEVAWIEL
« B adaptadores de pontaly

=10l x|

10 Farriy Fast Elhemnet NIC
ret ntegrodo basads en Intel B2556 con Wake on LAN®

Contreladeras de docuste
sl

tens
de scaido, video y jusgos

6 dispositives sefidadores
X (comaeT)
Tedados
= 23 Uridades de COROM
% O unidadss da dsco
+ & Uridadas do dscuete

Figura 3.11 Administrador de dispositivos

NOTA: En algiin caso, si la tarjeta no se
instald automaticamente, Windows 2000
podria pedir el disquete o CD con los
controladores.

En la pantalla que ha aparecido marca
la opci6n Instalar uno de los otros
controladores, para proceder a instalar
los controladores contenidos enel CD o
disquete.

Asistente para actualizacion de controlador de dispositivo

Resultados de la bisqueda de archivos de lad B~
El asistente ha enconlrado archivos del controlador para su dispositivo de @
hardware.

El asistente encontré un contiolador para el siguiente dispositivo:

W Realtek RTL8139/810x Family Fast Ethemet NIC

‘Ya hay un controlador apropiado instalado para este dispositivo. Para buscar un
controlador diferente en otra ubicacién, haga clic en Atrés; para reinstalar el
controlador actual, haga clic en Siguiente.
c:\winnthinf\oemS.inf
=}

El asistente encontré también otros contioladores adecuados para este dispositivo. Para ver
una lista de estos controladores o instalar alguno, haga clic en la casilla de abajo y luego en
Siguiente.

< Alrds l Siguiente > I Cancelar

Figura 3.12 Controladores localizados

Pulsa Siguiente para mostrar el conjunto
de controladores detectados.
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Asistente para actualizacion de controlador ds

Archivos de controlador encontrados
£ Bué cortrolador desea instalar?

Realtek RTLE133/810x Family Fast Ethemet NIC

Windaws enconird los siguientes controladores adecuados para este disposiiive. Para
instalar una de estos controladores, seleccinelo de | ista y haga clic en Siguiente

e
Micrascit Heallj

D

F. Ethi

Adaptador Realtek RTLE1394) PCI Fast Ethernet

Realtek ATLA139/81 0 Family PCI Fast Ethemet NIC Realtek Realn
Ficalck ATLE133/810 Famiy Fast Ethenet NIC Realick  Fiallv
< | 3

“Controlador instalado y recomendado.

< fitrds I Siguiente > I

Canceler |

Asistente para actualizacién de controlador de di

Finalizacién del Asistente para
actualizacién de controlador

\windows ha completado la instalacion del software para
este dispasitivo,

Para cemar este asistente, haga cic en
Finalizar.

¢ hiras Carcelar

Figura 3.13 Lista de hardware instalado

Asistente para actualizacién de controlador de di

Archivos de controlador encontrados
2 0ué cortrolader desea instalar?

Realtek RTLE139/810x Family Fast Ethemet NIC

Windaws encaniré los siguientes controladares adecuados para este dispasitive. Para
nstalar una de estas contioladeres, seleceidnelo de k ista y haga ci en Siguiente.

foveedar | Fabricante | Ubicacian -
onductor Lorp. d veo

Fealtek c \wmr\l\lr\f\netltsntJ
ek Semiconductor Corp.  Riealtek Semiconductor Comp. o Awinntiinfloems.in
allck. Semicanductar Cor.  Fiealtek Semiconductor Corp.  d \eontroladoresvir +

»

< Atras I Siguiente > I

Carcelar |

Figura 3.14 Lista de hardware instalado

En la figura anterior se muestra la lista de
controladores adecuados que encontrd el
sistema operativo para la tarjeta de red.
Selecciona el controlador cuya ubicacién
esté en la unidad lectora de disquete o
CD. Pulsa Siguiente.

Una vez instalados estos controladores,
mostrara la pantalla de confirmacion.

Figura 3.15 Instalacién finalizada

Pulsa Finalizar y |a tarjeta Ethernet
quedara configurada con los
controladores especificados.

Pulsa la tecla Inicio de la barra de tareas
de la pantalla principal que sale al arrancar
el sistema operativo, ve a Configuracion
y elige la opcion Conexiones de red y de
acceso telefonico.

Panel de control

[Musstra las conexiones de red v de acceso telefdnico on este

ear otras nuevas

#Minicio | & *3 A | ¥propsstena b4 - Paint

| =) administrador de dispostt... |

Figura 3.16 Mend principal del sistema operativo
Windows 2000



Una vez hayas entrado en la opcion
Conexiones de red y de acceso
telefénico, elige la Conexion de

area local asociada a la tarjeta recién
instalada, tal y como muestra la figura
3.17. Selecciona el icono con el botén
primario del ratén y acto seguido pulsa el
bot6n secundario y elige Propiedades.

4 Conexiones de red y de acceso telefénico

Archivo  Edicién  Ver Favortos  Herramientas  Avarzadas  Ayuda

depizs - = - (1] ChBisqueda Y Carpetas CFHitorial | G5 TE X w) | Fl-

Drreccién [@1 Conexiones de red y de acceso teleforico K|

e -1 = cR
=B j ES
& Reaizar  Conexién de
Conexiones de red conexién  érealocal
y de acceso nueve ‘ Adaptador Realtek RTLB139(A) PCI Fast Ethernet.
telefénico &

3 abjeta(s)

Figura 3.17 Conexiones de red y de acceso telefénico
del sistema operativo Windows 2000

Te aparecera una ventana parecida a
la figura 3.18. Selecciona la pestana
General.

Propiedades de Conexitn de area 2lx|

Genersl | Recurso compartida

Conectar usandso:

I Realtek RTLE133/810x Family Fast Ethemet NIC

E'sta conesién utliza los componentes seleccionados:
i oft
2| Compartit impresnras y archivos para redes Micrasoft
¥~ Pratocolo PPPOE de Teleférica de Espafia

¥~ Protocolo Internet TCP/IP)

istalar.. | Desinstalar Frapiedades

Desciipcién

Permite 3 su equipo tener accesa a los recursos de unared
Miciosoft

I™ Mostrar jcono en la barra de tareas al conectar

Aceptar Cancelar

Figura 3.18 Propiedades de Conexiones de red del
sistema operativo Windows 2000

Al instalar una tarjeta de red, el sistema
operativo normalmente instala el
protocolo TCP/IP asociandolo al nuevo
adaptador de red.

Verifica en la ventana de la figura anterior
que aparece el protocolo TCP/IP. Si:

- Aparece instalado, continda con el
apartado 3.4.

- No aparece el protocolo TCP/
IP, esto quiere decir que no ha
sido instalado. Para instalarlo,
pulsa Instalar y a continuacion
selecciona Protocolo TCP/IP.

El sistema procedera de forma
automatica a la instalacion. Una
vez completada continda con el
apartado 3.4.

Pulsa Inicio en la pantalla inicial
del sistema operativo, selecciona
Configuracion en el men( que se
despliega, y a continuacion elige
Conexiones de red y de acceso
telefonico (figura 3.16).

Elige la Conexion de area local asociada
a la tarjeta recién instalada, (figura 3.17)
seleccionando el icono con el botén
primario del ratén. Acto seguido pulsa

el botén secundario del ratén y elige
Propiedades. Te aparecera la pantalla
indicada en la figura 3.18.

Selecciona en la pestana General el
Protocolo Internet TCP/IP y pulsa en
Propiedades.

Aparecerd la ventana Propiedades de

11



Protocolo Internet (TCP/IP) de la figura lista, seleccionandolas y pulsando el

3.19. Selecciona las opciones Obtener bot6n Quitar. El resultado final debe
una direccion IP automaticamente y ser una pantalla vacia de datos tal y
Obtener la direccion del servidor DNS como se indica en la figura 3.20 (b).
automaticamente como se muestra en
lafigura 3.19. 20
Configuacién d=1P | DNS | WINS | Opciane: |
Direcciones IP
Propiedades de Protocolo Internet (T 2= gﬁ?ﬂ:ﬂm Méscea do supred
General
Puede hacer que la configuracion IP se asighe automaticamente si su - |
red ez compatible con este recurso. De lo contranio, necesita conzultar
con el administrador de la red cudl es la configuracian IP apropiada. - Puerta: de erlace predateminadas
Pusita de eriace Mebics
& DOhbtener una direccidn IP automaticaments
— Usar la siguisnte direccidn |P:
Direccidn F: ) . ) S | . I
1GE ; . A >
Mascara de subred e
Euerta de enlace predeterminada . . 8
% Obtener |a direccion del servidor DNS automaticaments o

— Usar las siguientes direcciones de servidor DMS:

Semvidon DMS preferida : N .

Senvidar NS altemnativa: . s . Figura 3.20 (G) Conf, avanzada de TCP/IP (IP)
panaas. | 21

Configuracion de P DNS l\MNS'Upmne?!

Camelkn | Direcciones de servidores DNS, por orden de utlizacitn

Figura 3.19 Propiedades de Protocolo Internet ] Ex|
Los siguientes tres paramatios se apican 8 toda sz conexiones que
(TCP/IP) : ot : =

@ Anewar sufipss DNS prncipales y de canessones expacificas
1 Pinewas suliios piimanos del suffn ONS pincipal
© Apevar eslor sufios DMS [en este orden].

Si pulsas en Avanzada te aparecera una
nueva ventana, T |

4|
=

* Selecciona la pestana Configuracion sl DS 55 o onsin |
P W . ¥ Regisiiar estas diecciones de coneganes en DNS
de |P, aparecera en “Direcciones I Litkzat este o DNS de conessin paa tegisiro DNS
IP" DHCP habilitado, y en “Puertas fese

de enlace predeterminadas” no

aparecera ninguna, en otro caso

se deberan eliminar con el bot6n

Quitar. El resultado final debe ser una

pantalla vacia de datos tal y como se

indica en la figura 3.20 (a). Sino lo hace automaticamente, reinicia
e Selecciona la pestana DNS y elimina el PC.

todas las entradas que existan enla

Figura 3.20 (b) Conf. avanzada de TCP/IP (DNS)



Después de instalar la tarjeta y encender
el equipo Windows detectara la tarjeta
automaticamente y la daré de alta con el
propio controlador contenido en Windows
XP. Aparecera en el Administrador de
dispositivos como muestra la figura

4.1. Para acceder al Administrador de
dispositivos, pulsa la tecla Inicio de la
barra de tareas de la pantalla principal
que sale al arrancar el sistema operativo,
ve a Configuracién, Panel de Control

y a continuacion haz doble clic sobre
Sistema. En la pestana Hardware, haz
clicen Administrador de dispositivos.

5 g dministradon, de dispositivos ]

Arctive  Arcién e  Ayuda

oRE=NC RN |

+ 2 Adaptadores de pantala

= B8 Adaptadores de red
B8 Adaptador Ethernet genérico 3Com 3C300B-TRO
B8 Controladora Ethernet integrada basada en Intel 82558 con reactivacion de LAN
8 NIC Fast Ethernet PCI Famiia RTLE139 de Realtsk

g Controladoras de bus serie universal (LISE)

# i) Controladoras IDE ATA/ATAPT

i) Controladores de disquete

. Dispositivos de sistema

@), Dispositivos de sonids, video y jusgos

© ' Eqipo

* s Médems

% & Mankor

") Mouse y otros dispostives sefisladores

+ 4 Procesadores

%7 Puertos (COM & LPT)

# . Tedlados

%1 e Unidades de disco

+ A Unidades de disquete

. Unidades de DUDJCD-ROM

Figura 4.1 Administrador de dispositivos

Este controlador incluido en Windows

XP es perfectamente valido para la
tarjeta. De todos modos siempre puedes,
para obtener mayores prestaciones y
rendimiento de la tarjeta, actualizar el
controlador por el que se suministra en el
disquete o CD que acompana a la tarjeta.
Para ello realiza los siguientes pasos:

En el Administrador de dispositivos

selecciona el nombre de tu tarjeta y haz
clic en Accién y luego en Actualizar
Controlador. En ese momento se
iniciara el asistente para actualizacion de
hardware.

Asistente para actualizacion de hardware

Asistente para actualizacién de
hardware

Este asistente le ayudard a instalar software para:

NIC Fast Ethemet PCI Famiia RTL8139 de Reakek

(%), i su hardware viene con un D o disquete de
<@ instalacion, insértelo ahora.

£Qué desea que haga el asistente?

O Instalar autométicamente el software [recomendado)
@ Instalar desde una ista o ubicacién especifica (avanzado)

Haga clic en Siguiente para continuar.

Figura 4.2 Instalar desde una ubicacién

Selecciona la opcion Instalar desde una
lista o ubicacién especifica (avanzado),
de ese modo podras elegir el controlador
mas adecuado.

Aparecera la pantalla de seleccién de
controladores:

hsistente para actualizacion de handware
Eliia sus opciones de bisqueda e instalacidn. .55

(&) Buscar el contralador més adecuada en estas ubicaciones.
Use las siquiertes casilas de werificacion para limitar o expandir la bisqueda predeterminada, la

cual incluye wtas locales y medios extraibles. Se instalard el mejor contioladar que se encuertre.
[ Buscar en medios extrables (disquste, CD-ROM..)

Inchit esta ubisacisn en s bisqueda
D\ Controlsdorasini<P v

(O Mo busear, Seleccionarg el controlador que se va a instalar,

Mediante esta opcion padra seleccianar de una lista ef contialador del dispasitive. Windons na
puede garaniizar que el conrolador que sii sea el mas spropiada para su hardware.

<anige || Siguente> | [ Cancelar

Figura 4.3 Especificar ubicacién



Busca en el disquete o CD la carpeta
correspondiente donde se localizan los
controladores apropiados para tu sistema
operativo.

En el momento en que pulses Siguiente,
Windows XP procedera a la localizacion
del controlador especificado. En estos
momentos, Windows XP podra mostrar
una de las siguientes dos pantallas:

Asistente para actualizacion de hardware

El Asistente para actualizacién del
hardware no puede continuar

El asistente na ha enconliado oiro soffware més aprapiada para su
hardware que el que pa esta instalado

Elifa 2 opeién que desee.

Haga clic en Finalizar para conservar el software actual.
Haga clic en Alrés para volver a busear en otra ubicacidn,

| <awas |{ Finsizar | [ Cancelar

Figura 4.4 No se puede actualizar el controlador

Asistente para actualizacion, de hardware
Espere mienlias e asistente instala el software... .@

Eﬁ] Realtek RTLE139/810x Family Fast Ethemet NIC

Figura 4.5 Actualizando el controlador

En la primera pantalla se indica que el
controlador que hay instalado es mas

actual que el que se pretende instalar,

de manera que puedes optar por dejar

el controlador instalado (que funcionara
adecuadamente) pulsando Finalizar; no
obstante, en caso de querer cargar los
contenidos en el disquete o CD sigue los
pasos que se detallan en el apartado 4.2
Actualizacién de controladores con versién
anterior a la instalada que se describe
mas adelante.

Por el contrario, si la pantalla que

aparece es la segunda de ellas, indica

que se esta procediendo a la carga de los
controladores contenidos en el disquete o
CD maés actuales que los que Windows XP
instal6 por defecto.

Una vez terminada la actualizacion se
mostrara la siguiente confirmacion:

Asistente para actualizacion de handware

Finalizacién del Asistente para
actualizacién hardware

El asistents ha teminado de instalar el software para
Fiealiek ATLB133/810x Family Fast Ethemet NIC

El hardware que instelé no funcionard hasta que reinicie su
equipa.

Haga clc en Finalizar para cerrar el asistente.

Finalizar

Figura 4.6 Instalacién finalizada

Pulsa en Finalizar y la tarjeta de red
quedara definitivamente instalada.



En la pantalla en la que te encuentras
pulsa en la opcion Atras.

Asistente para actualizacion de hardware

El Asistente para actualizacién del
hardware no puede continuar

El asisterte na ha enconirada ol scftware més apropiade para su
harduware que el que ya esta instalado

Elia la opeidn que desee.

Haga clic en Finalizar para conservar el software actual,
Haga clic: en Alids para volver a buscar en ofra ubicacion

< Aliés Finalzar | [ Cancelar

Figura 4.7 No se puede actualizar el controlador

A continuacion escoge la opcion No
buscar y pulsa Siguiente.

Asistente para actualizacidn de handware

Elija sus opciones de bisqueda e instalacién.

O Buscar ol controlador més adecuado en sstas ubisaciones
Use las siguientes casilas de vericacian para limtar o expandi | bisqueda predeteminada, la
cualinchue nitas locales y medios extraibles. S instalara el mejor conirolador que se encuenie.

@iHo buscar, £ el controladar que s& va a instalar,

Mediante esta opeidn podrd seleceionar de una lista el controlader del dispositive. wWindows no
puede garantizar que el controlador que elija sea el mas apropiado para su hardware,

<hds || Siguierte > Cancelar

Figura 4.8 Seleccionar la opcién para indicar
manualmente el controlador a instalador

En la nueva pantalla selecciona Utilizar
disco.

Asistente para actualizacicn de hardware

Seleccionar el adaptador de red
Qe adaptador de red desea instalar?

Haga clic en el adaptador de red que coincida con su hardware p despugs en Aceptar 5 fiens un

ey
disco d instalacit para este componente. haga ol en Utiizar disco.

Gsirai el aidwaie compatble:
Adaptador de red
S NIC Fast Ethermet PCI Famila RTLET39 de Reahek
¥ NIC Fast Ethemet PCI Famiia RTLE133 de Realek
S Realtek RTLEN33/810% Family PCI Fast Ethermet NIC
S Realtek RTLEN38/810% Family PCI Fast Ethemet NIC
&F Este controlader esté fimmado digitalmente. Utilizar disco.

Por aué es importants |a firma de un contolader

[ <avss | siguiene> | [ Canceler

Figura 4.9 Indicar el adaptador de red

Indica la ubicacion donde se encuentran
los controladores para el dispositivo.

Instalar desde disco g]

H Inserte el dizca de instalacidn del fabricante y compruebe
e Que el controlador corecto esté seleccionadn &
continuacidn,

LCopiar archivos del fabricante de:

i Examinar...

D:\Controladores\WwiNXP B

Figura 4.10 Especificar ubicacién

Al pulsar Aceptar aparecera la pantalla
con los controladores seleccionados.
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Asistente para actualizacion de hardware

Seleccionar el adaptador de red B
;0ué adaptador de red desea instalar? &

"""" Haga clic en el adaptador de red que coincida con su hardware y despugs en Aceptar Si tiene un
disco de instalacion para este componerte, haga cle en Utiizar disco.

Mostiar ol hardware compatible
Adaptador de red

5 Realiek RTLE139/810 Family PCI Fast Ethernet NIC
53 Realiek RTLE1:33/51 0 Family FCI Fast Ethemet NIC

Utlizar disco

[ Este conlrolador es14 fimado digitalmente,
Por gué es importante la fima de un conirolador

[ <awas || Siquente> | [ Cancelar

Asistente para actualizacion de handware

Finalizacién del Asistente para
actualizacién hardware

El asistente ha terminado de instalar el software para;

Realtek RTLS133/810x Family Fast Ethemet NIC

Elhardware que instald no funcionard hasta que reinicie su
equipe.

Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente,

Finalizar ]

Figura 4.11 Indicar el adaptador de red

Pulsa Siguiente para instalar estos
controladores de la tarjeta Ethernet. Una
pantalla indicara la copia de los ficheros.

Asistente para actualizacion de handware.

Espere mientras el asistente instala el software._ .

@ Realtek RTLE133/810x Family Fast Ethemet NIC

Figura 4.12 Actualizando el controlador

Una vez terminada la copia de archivos,
se mostrara la siguiente ventana de
confirmacion.

Figura 4.13 Instalacién finalizada

Pulsa Finalizar y tendras la tarjeta
perfectamente instalada con los
controladores especificados.

Pulsa la tecla Inicio de la barra de
tareas de la pantalla principal que sale
al arrancar el sistema operativo, ve a
Configuracion y a Panel de control.
Si tiene una vista por categorias sigue
la secusencia Conexiones de red e
Internet y por Gltimo Conexiones de
red.

Si dispones de una vista cldsica
directamente encontraras el icono de
Conexiones de red.

Una vez en la opcion Conexiones de red,
elige la Conexion de area local asociada
a la tarjeta recién instalada. Pulsa el bot6n
secundario, elige Propiedades, sitlate en
la pestana General, tal y como se muestra
enlafigura 4.14.




< Propiedades de Conexidn de drea local 3

General | Aurerticacidn | Avanzadss

Conectar usando

| H8  Realtek RTLE139/870x Family Fast Ethernet NIC |

Esta conesidn utiiza los siguisniss slementos:
=1 Cliente para redes Miciosolt
%! JB) Comparti impresoras y archivos para redes Microsalt
| JB Frogramaror de paqustes 005
¥l 27 Protocolo Intemst [TCPAF)

[ Irstalar.. J [ Desinstalar ] [ Propisdades

Descripcidn
Permite a su equipo tener acoeso 2 ks recursos de una red Microsoft.

[ Mostrar icono en el drea de notificacion &l conectarse

Figura 4.14 Propiedades de Conexiones de red

Alinstalar una tarjeta de red, el sistema
operativo normalmente instala el
protocolo TCP/IP asociandolo al nuevo
adaptador de red.

Verifica en la ventana de la figura 4.14 que
aparece el protocolo TCP/IP. Si:

- Aparece instalado, continta con el
apartado 4.4,

- No aparece, esto quiere decir que
no ha sido instalado. Para instalarlo,
pulsa Instalar y a continuacion
selecciona Protocolo TCP/IP.
El sistema procedera de forma
automatica a la instalacion. Una vez
completada continta con el apartado
L,

Pulsa Inicio en la pantalla inicial
del sistema operativo, selecciona
Configuracion y luego Panel de control

en el menu que se despliega. Si tienes una
vista por categorias elige Conexiones de
red e Internet y por Gltimo Conexiones
de red. En una vista clasica, directamente
encontraras el icono de Conexiones de
red.

Elige la Conexion de area local
asociada a la tarjeta recién instalada,
seleccionando el icono con el botén
primario del ratén. Acto seguido pulsa

el boton secundario del ratén y elige
Propiedades, selecciona en la pestana
General el Protocolo Internet TCP/IP y
pulsa en Propiedades (figura 4.14).

Aparecera la ventana Propiedades de
Protocolo Internet (TCP/IP).

Selecciona las opciones Obtener una
direccién IP automaticamente y
Obtener la direccién del servidor DNS
automaticamente como se muestra en
la figura 4.15.

Propiedades de Protocolo Internet {TCP/IP)

General | Cor i va |

Puede hacer que la 30n [P se asigne i 5l sy
red es compatible con este recurso. Die bo contranio, necesita consultar
con el administrador de la red cudl es la configuracion IP apiopiada.

(&) Dbtener una direccitn IP autométicamente
() Usar 2 siquiente direccidn IP:
Direccidn IF:

Méscara de subred

Pusita de enlace predsteminads

(@) Obtener la direccién del servidor DNS automaticaments
() Usar las siguientes direcciones de servidos DNS:

| Gervider DNG preferida :I
Servidor DNE allemative: |

Dpciones avanzadas,
Cencela

Figura 4.15 Propiedades de protocolo de Internet
(TCP/IP)
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Instalacion para Windows XP

Si pulsas en Opciones Avanzadas te
aparecera una nueva ventana,

1. Selecciona la pestana Configuracion
de IP, aparecera en “Direcciones
IP" DHCP habilitado, y en “Puertas
de enlace predeterminadas” no
aparecera ninguna, en otro caso
se deberan eliminar con el botén
Quitar. El resultado final debe ser una
pantalla vacia de datos tal y como se
indica en la figura 4.16a.

2. Selecciona la pestafia DNS y elimina
todas las entradas que existan en la
lista “Direcciones de servidores DNS",
seleccionandolas y pulsando el boton
Quitar. El resultado final debe ser una
pantalla vacia de datos tal y como se
indica en la figura 4.16b.

Configuracién avanzada de TCPIIP &l
Conliguaciénde (P | DS | WINS | pcones
Dieccores [P

Direecitn IP Mazcars de subred
DHCP habiltado

Busrtas de enisce predeteiminadas

Pueits de erlace Métics

Agregar

[¥] Mtrics sutomatics

=

Figura 4.16a Configuracién de IP

Configuracion avanzada de TEP/IP 3]
Configuracin deiF - DNS WINS | Opeanes

Divsceiones de sesvidoees DNS. por orden de ifzaciter

Agiggar
Loe siguisriles Ires pardmelios e apican a lodss las conessones que
tienen hatiblado TCPYIP. Para resolucitn de nomibres o cuslficados:
(@ Anewar sufios DNS piincipales ¥ de comeniones especificas
[ Anexar sufijos prmanos del sulio DNS pincipal
() Anewar estos sufjos DNS [en este crder:

S DS para exta conesdn

[¥] Regslrar estas drecciones de conexiones en DNS
[ Utizar este sufin DN da conawdn para tegistia DNS

Figura 4.16b DNS




Después de instalar la tarjeta y encender
el equipo, Windows Vista detectara la
tarjeta de red automaticamente y la
daré de alta con el propio controlador
contenido en Windows Vista. Aparecera
en el Administrador de dispositivos como
muestra la figura 5.1. Para acceder al
Administrador de dispositivos, pulsa la
tecla Inicio de la barra de tareas de la
pantalla principal que sale al arrancar el
sistema operativo, ve a Configuracioén,
Panel de Control y pulsa sobre
Administrador de dispositivos.

Er

Figura 5.1 Administrador de dispositivos

Este controlador incluido en Windows
Vista es perfectamente vélido para

la tarjeta de red. De todos modos
siempre puedes, para obtener mayores
prestaciones y rendimiento de la tarjeta,
actualizar el controlador por el que se
suministra en el disquete o CD que
acompana a la tarjeta. Para ello realiza los
siguientes pasos:

En el Administrador de dispositivos
selecciona el nombre de tu tarjeta y haz
clic sobre el botén secundario del ratén

y pulsa sobre la opcién de Actualizar
Software de controlador. En ese
momento se mostrara una ventana como
ladelafigura 5.2.

) W Actualizar software de controlador: NIC de Fast Etheret de Ia familiz Realtel RTL139/810x

;Cémo desea buscar el software de controlador?

< Buscar software de controlader actualizado automaticamente
Windows buscara en el equipe y en Intemet el software de controlador ma reciente para el
dispositivo.

% Buscar software de controlador en el equipo
Buscar e instalar el software de controlador de forma manual.

Cancelar

Figura 5.2 Buscar software del controlador en el
equipo.

En esta pantalla se ofrecen dos
posibilidades para buscar el software de
controlador:

1. Selecciona la opcion Buscar
software de controlador
actualizado automaticamente y
Windows Vista buscara en el equipo
y en Internet (en el caso de que
disponga de conexion) el software
de controlador mas reciente para el
dispositivo. A continuacién Windows
Vista te mostrara la ventana que se
muestra en la figura 5.3.
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() W Actuslizar software de controlador: Controladora Ethernet

Instalando software de controlador.

;I

(==
@ 1Ll Actualizar software de controlador: NIC de Fast Ethernet de Iz familiz Realtek RTL3138/810x
Busque software de cantrolador en el equipo
Buscar el software de controlador en esta ubicacién
— ! Examinar...
[l Incluir subcarpetas
= Elegir en una lista de controladores de dispositivo en el equipo
Esta lista mostrard el software de contraladar instelado compatible con el dispositive y tado el
software de controlador que esté en la misma categoria que el dispositivo

Figura 5.3 Instalando software de controlador.

Si el proceso finaliza satisfactoriamente
Windows Vista te mostrara una ventana
como la que se muestra en la figura 5.4.

==
() L Actuslizer software de controlador: NIC de Fest Ethernet de la familia Realtek RTLEL39/8L0x
Windows actualizé correctamente el software de controlador.
Windows finalizs la instalacién del software de controlador para este dispositive:
AGi NIC de Fost Ethemet de la fomilia Realtek RTLB133/810x
<

Figura 5.4 Windows actualizé correctamente el
software de controlador.

2.Selecciona la opci6n Buscar
software de controlador en el
equipo, de esta forma Windows
Vista buscara e instalara el software
del controlador de forma manual.

A continuacién Windows Vista te
mostrara la siguiente ventana tal y
como se muestra en la figura 5.5.

Figura 5.5 Actualizar software de controlador de
forma manual.

Si conoces la ubicacién del software de
controlador, puedes introducir la ruta

de éste directamente o bien pulsa sobre
el boton Examinar. Pulsa Siguiente y
Windows Vista instalara el software del
controlador tal y como se muestra en las
figuras 5.3y 5.4.

En esta ventana se ofrece la posibilidad
de Elegir en una lista de controladores
de dispositivo en el equipo. De esta
forma Windows Vista mostrara una
lista en la que se incluyen el software
de controlador instalado compatible
con el dispositivo y todo el software

de controlador que esté en la misma
categoria que el dispositivo. Si eliges
esta opcion, Windows Vista mostrara la
siguiente ventana.




KB L Actuliarsoftware de controlador: NIC de Fast Ethemet de a familla Resltek RTLS130/810x

Seleccionar el adaptador de red

g a0 clc en el adaptadir de ed que coincida con su hardare y después en Aceptar.Si
=

tienie un disco de instalacion para esta caracteristica, haga cic en Usar disco.

Figura 5.6 Seleccién del adaptador de red..

Haz clic en el adaptador de red que
coincida con tu hardware y después

en Siguiente. Si tienes un disco de
instalacion para esta tarjeta, haz clicen
Usar disco y se mostrara la siguiente
ventana.

() L Actuslizar software de controlador: Controladora Ethernet
Instalando software de controlador.

Instalar desde disco ==

Inserte el disca de instalacidn del fabricante y

2 4 5 Aceptar
-.-;EE“ compruebe que estd seleccionada 3 unidad comecta a
continuacién
Cancelar

Copiar archivos del fabricante de:

A - Examinar.

Figura 5.7 Instalar desde disco.

Si pulsas sobre Siguiente en la figura 5.6
o bien pulsas Aceptar en la figura 5.7

el proceso de instalacion contintia tal y
como se muestra a continuacion.

Figura 5.8 Actualizar software de controlador.

Si el proceso finaliza correctamente
Windows Vista te mostrara una pantalla
como la que se muestra en la figura 5.9.

Pulsa Cerrar al acabar el proceso.

@ u Actualizar software de contrelador: NIC de Fast Ethernet de |a familia Realtek RTL8138/810x
Windows actualizé correctamente el software de controlador.
Windows finalizs la instelacién del software de controlador para este dispositive:
t‘. MIC de Fast Ethernet de |2 familia Realtek RTLS139/810x
=

Figura 5.9 Actualizar software de controlador.

Pulsa la tecla Iniciar de |a barra de
tareas de la pantalla principal que sale
al arrancar el sistema operativo, ve a
Configuracion, Panel de control ya
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Instalacion para Windows Vista

continuacién pulsa sobre Centro de
redes y recursos compartidos y se
mostrara la siguiente ventana.

[=eEs
<[] [suscr ]
5
Centro de redes y recursos compartidos
T —
N E @
o -
onatist inet ntemet

(Este equipe)

(ced privads)

B Compartiry detectar

V4

Vea también

P o

Opeiones deIntemnet

@ Propiedades de Conexidn de area local 2

Funcicnes de red

Conectar usando

&¥ NIC de Fast Ethemst de |a familis Realtek RTL8135/810k¢

Ests conexion usa los siguientes elementos

U_?_Cheme para redes Microsoft

nggmmador de paguetes QoS

gCnmpartir impresaras y archivos para redes Microsoft

- Protocolo de Intemet version & {TCP/1PvE)

B otccolo de Intemet versién 4 (TCP/1Fv) |

i Cortrolador de E/S del asignador de deteccidn de topal .
-4 Respondedor de deteccidn de topologias de nivel de v...

Descripcion
Protocolo TCP/IP. Bl protocolo de red de &rea extensa

predeterminado que permite la comunicacian entre varias
redes conectadas entre si.

Desinstalar

Figura 5.10 Centro de redes y recursos compartidos.

Una vez estés en esta ventana pulsa
sobre la opcion Administrar conexiones
de red, situada en la parte izquierda

de la ventana, elige la Conexion de

area local asociada a la tarjeta recién
instalada. Pulsa el botén secundario, elige
Propiedades y sitGate en la pestana
Funciones de red, tal y como se muestra
enlafigura5.11.

Figura 5.11 Propiedades de Conexiones de drea
local.

Al instalar una tarjeta de red, el sistema
operativo normalmente instala el
protocolo TCP/IP asociandolo al nuevo
adaptador de red.

Verifica en la ventana de la figura 5.11 que
aparece el protocolo (TCP/IPv4). Si:

- Aparece instalado, pulsa Aceptar.

- No aparece, esto quiere decir que
no ha sido instalado. Para instalarlo,
pulsa Instalar y a continuacion
selecciona Protocolo de Internet
version 4 (TCP/IPv4). El sistema
procedera de forma automatica a la
instalacion.



Pulsa Iniciar en la pantalla inicial

del sistema operativo, selecciona
Configuracién y luego Panel de control
y a continuacion pulsa sobre Centro de
redes y recursos compartidos. Pulsa
sobre la opcion Administrar conexiones
de red y elige la Conexién de area local
asociada a la tarjeta recién instalada,
seleccionando el icono con el botén
primario del raton. Acto seguido pulsa

el boton secundario del ratén y elige
Propiedades, selecciona en la pestafa
Funciones de red el Protocolo de
Internet version 4 (TCP/IPv4) y pulsa
en Propiedades (figura 5.11).

Aparecera la ventana Propiedades de

Protocolo de Internet versién 4 (TCP/IPv4).

Selecciona las opciones Obtener una
direccién IP automaticamente y
Obtener la direccién del servidor DNS
automaticamente como se muestra en
la figura 5.12. También puedes asignar
una direccion IP o de servidor DNS de
forma manual activando las otras
opciones.

Propiedades de Protocole de Internet versign 4 (TCP/IPw)

General ! Configuracidn alternativa

Puede hacer que la configuracidn IP se asigne automaticamente sila red
es compatible con esta funcionalidad. De lo contrario, debera consultar
con el administrador de red cudl es |z configuracion IP apropiada.

(@ Obtener una direcdion IP automaticamente;

() Usar la siguiente direccidn IP:

(@ Obtener la direcadn del servidor DNS automaticamente

(&) Usar las siguientes direcciones de servidor DNS:

Cpciones avanzadas...

Figura 5.12 Propiedades de protocolo de Internet
version 4 (TCP/IPv4)

Aceptar Cancelar
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Después de instalar la tarjeta y encender
el equipo, Windows 7 detectara la
tarjeta de red automaticamente y la
daré de alta con el propio controlador
contenido en Windows 7. Aparecera en
el Administrador de dispositivos como
muestra la figura 6.1. Para acceder al
Administrador de dispositivos, pulsa la
tecla Inicio de la barra de tareas de la
pantalla principal que sale al arrancar el

sistema operativo, ve a Panel de Control.

Elige Sistema y seguridad, después
Sistema y por Ultimo pulsa sobre
Administrador de dispositivos.

[=eEs

Figura 6.1 Administrador de dispositivos

Este controlador incluido en Windows 7
es perfectamente valido para la tarjeta
de red. De todos modos siempre puedes,
para obtener mayores prestaciones y
rendimiento de la tarjeta, actualizar el
controlador por el que se suministra en el
disquete o CD que acompana a la tarjeta.
Para ello realiza los siguientes pasos:

En el Administrador de dispositivos
selecciona el nombre de tu tarjeta y

haz clic sobre el botén secundario del
raton y luego en Actualizar Software

de controlador. En ese momento se
mostrara una ventana como la de la figura
6.2.

() L Actuslizar software de controlador: NIC de Fast Ethernet de la familia Realtek RTL8139/810x

:Cédmo desea buscar el software de controlador?

* Buscar software de controlador actualizado automaticamente
W s buscard en el equipo y en Intemet el software de controlzdor mas reciente parz el

 Buscar software de controlador en el equipo
Buscar e instalar el software de controlador de forma manual.

Cancelar

Figura 6.2 Buscar software del controlador en el
equipo.

En esta pantalla se ofrecen dos
posibilidades para buscar el software de
controlador:

1.Selecciona la opcién Buscar
software de controlador
actualizado automaticamente
y Windows 7 buscara en el equipo
y en Internet (en el caso de que
disponga de conexidn) el software
de controlador mas reciente para el
dispositivo. A continuacion Windows
7 te mostrara la ventana que se
muestra en la figura 6.3.



() U Actualizar software de controlador: Controladora Ethernet.

Instalando software de controlador...

Figura 6.3 Instalando software de controlador.

Si el proceso finaliza
satisfactoriamente Windows 7 te
mostrara una ventana como la que
se muestra en la figura 6.4.

() W Actuslizar software de controlador: NIC de Fast Ethemet de la familia Realtek RTLS139/810x
Windows actualizé correctamente el software de controlador.
Windows finalizé la instalacién del software de controlador para este dispositivo:

AGi MNIC deFast Ethemet de la familia Realtek RTL8139/810«
-

Figura 6.4 Windows actualizé correctamente el
software de controlador.

2.Selecciona la opcién Buscar
software de controlador en el
equipo, de esta forma Windows 7
buscara e instalara el software del
controlador de forma manual.

A continuacion Windows 7 te

mostrara la siguiente ventana tal y
como se muestra en la figura 6.5.

@ L Actualizer software de controlador: NIC de Fast Ethernet de 2 familia Realtek RTL8139/810x
Busque software de controlador en el equipo
Buscar el software de controlador en esta ubicacién:
P ———— w Examinar...
7] Incluir subcarpetas
9 Elegir en una lista de controladores de dispositivo en el equipo
Esta lista mostrara el software de controlador instalado compatible con el dispositivo y todo el
software de controlador que esté en la misma categoria que el dispositivo.

Figura 6.5 Actualizar software de controlador de
forma manual.

Si conoces la ubicacion del software de
controlador, puedes introducir la ruta

de éste directamente o bien pulsa sobre
el botén Examinar. Pulsa Siguiente

y Windows 7 instalara el software del
controlador tal y como se muestra en las
figuras 6.3y 6.4.

En esta ventana se ofrece la posibilidad de
Elegir en una lista de controladores de
dispositivo en el equipo, de esta forma
Windows 7 mostrara una lista en la que
se incluyen el software de controlador
instalado compatible con el dispositivo y
todo el software de controlador que esté
en la misma categoria que el dispositivo.
Si eliges esta opcion, Windows 7
mostrara la siguiente ventana.
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Seleccionar el adaptador de red
:. Haga clic en el adaptador de red que coincida con su hardware y después en Aceptar.Si
tiene un disco de instalacién para esta caracteristica, haga clic en Usar disco.
[¥)¥osiy
Adaptador de red: be
(=] 3C3918 Integrated Fast Ethemet Control

-
() L Actuslizarsoftware de controlador Controladora Ethemet

Instalando software de controlador...

Figura 6.6 Seleccién del adaptador de red..

Haz clic en el adaptador de red que
coincida con tu hardware y después
en Siguiente. Si tienes un disco de
instalacion, haz clic en Usar disco y se
mostrara la siguiente ventana.

Instalar desde disco
H Inserte el disco de instalacién del fabricante y
= compruebe que estd seleccionada |z unidad comecta a
continuacién.
Copiar archivos del fabricante de:
A7) b Examinar...

Figura 6.7 Instalar desde disco.

Si pulsas sobre Siguiente en la figura 6.6
o bien pulsas Aceptar en la figura 6.7

el proceso de instalacién continua tal y
como se muestra a continuacion.

Figura 6.8 Actualizar software de controlador.

Si el proceso finaliza correctamente
Windows 7 te mostrara una pantalla
como la que se muestra en la figura 6.9.

=)
Q o Ac:ufh:‘iriftware de controlador: Realtek RTL8029 PCI Ethernet NIC
Windows actualizé correctamente el software de controlador.
Windows finalizé la instalacién del software de controlador para este dispositivo:
U L'. Realtek RTL8029 PCI Ethernet NIC
K

Figura 6.9 Actualizar software de controlador.

6.2. Instalacion del protocolo TCP/
IP

Pulsa la tecla Inicio de la barra de
tareas de la pantalla principal que sale
al arrancar el sistema operativo, ve a
Panel de control, a continuacion pulsa
sobre Redes e Internet y finalmente
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sobre Centro de redes y recursos
compartidos y se te mostrara la
siguiente ventana.

A&

EQUIPOPRUEBAS Red Internet
Este cquipo)
Verlas redes activas Conectar o descenectar
Red Tipo deacceso:  Intemet
Red piblica Conexiones:  § Conedén de drea local

Figura 6.10 Centro de redes y recursos compartidos.

Una vez estés en esta ventana pulsa
sobre la Conexién de area local asociada
a la tarjeta recién instalada y se mostrara
la siguiente ventana.

= A
[T Estado de Conexion de m_ =
General |
Conexién
Conectividad IPv4: Internet
Conectividad IPv6: Sin acceso a la red
Estado del medio: Habilitado
Duracién: 00:07:03
Velocidad: 100,0 Mbps
Detalles...
Actividad
Enviados — L ——  Redbidos
Bytes: 538.831 | 19.028.722
Soputaies ) [ ot | [ o

Figura 6.11 Estado de Conexién de drea local

Pulsa el boton Propiedades y sitlate en
la pestafa Funciones de red, tal y como
se muestra en la figura 6.12.

4. Propiedades de Conexion de area local ==

Funciones de red | Uso compartido

Conectar usando:

&¥ Controladora Gigabit Broadcom NetXtreme 57

Esta conexién usa los siguientes elementos:

[V o% Cliente para redes Microsoft

W 8 Programador de paquetes QoS

45} Compartir impresoras y archives para redes Microsoft

M -a. Protocolo de Intemet versién 6 (TCP/IPvE)

il Protocolo de Intemet version 4 (TCP/IPvA) |

W s Controlador de E/S del asignador de deteccién de topal...
¥ -4 Respondedor de deteccién de topologias de nivel de v...

Descripcién

Protocolo TCP/IP. E protocolo de red de &rea extensa
predeteminado que pemite la comunicacién entre varias
redes conectadas entre si

Figura 6.12 Propiedades de Conexiones de drea
local.

Alinstalar una tarjeta de red, el sistema
operativo normalmente instala el
protocolo TCP/IP asociandolo al nuevo
adaptador de red.

Verifica en la ventana de la figura 6.12 que
aparece el protocolo (TCP/IPv4). Si:

- Aparece instalado, pulsa Aceptar.

- No aparece, esto quiere decir que
no ha sido instalado. Para instalarlo,
pulsa Instalar y a continuacion
selecciona Protocolo de Internet
version 4 (TCP/IPv4). El sistema
procedera de forma automatica a la
instalacion.
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Pulsa Inicio en la pantalla inicial del
sistema operativo, selecciona Panel

de control, a continuacién pulsa sobre
Redes e Internet y después Centro de
redes y recursos compartidos.

Pulsa sobre la Conexion de area local
asociada a la tarjeta recién instalada. Acto
seguido pulsa el boton Propiedades,
selecciona en la pestafa Funciones de
red el Protocolo de Internet version

4 (TCP/IPv4) y pulsa en Propiedades
(figura 6.12).

Aparecera la ventana Propiedades de
Protocolo de Internet version 4 (TCP/IPv4).

Selecciona las opciones Obtener una
direccion IP automaticamente y
Obtener la direccion del servidor DNS
automaticamente como se muestra en
la figura 6.13. También puede asignar una
direccion IP o de servidor DNS de forma
manual activando las otras opciones.

[2==

Propiedades de Protocolo de Internet version 4 (TCP/IPv4)
General | Configuracion alternativa
Puede hacer que la configuracidn IP se asigne automaticamente si la red

es compatible con esta lad. De lo rio, deberd consultar
con el administrador de red cudl es la configuracién IP apropiada.

o

@ Obtener la direccion del servidor DNS automaticamente

Usar las siguientes direcciones de servidor DNS:

| Opciones ayanzadas...

\ Aceptar | ‘ Cancelar ‘

Figura 6.13 Propiedades de protocolo de Internet
version 4 (TCP/IPv4)



Si durante el proceso de instalacion
observas que no esta instalado
correctamente el adaptador de red, y
deseas reinstalarlo, deberas tener en
cuenta que cada vez que reinstales

un controlador, deberas eliminar
previamente el mismo para no obtener
instalaciones duplicadas de un Gnico
dispositivo (salvo el caso de varias
tarjetas iguales).

Es decir, desinstala e instala los
controladores de nuevo. Por ejemplo

en Windows XP, para ello, en la ventana
de Administrador de dispositivos, antes
explicada, elige el adaptador de red que se
quiere desinstalar. Pulsando con el botén
secundario sobre dicho adaptador, se
desplegara un mend en el que una de las
opciones es Desinstalar. Al escoger esta
opcion aparece una caja de didlogo como
la siguiente:

Confirmar la eliminacion del dispositivo

Realtek RTLE133/810% Family Fast Ethernet HIC

Advertencia; ze dizpone a desinztalar este dispositivo del
sistema,

[ Aceptar | [ Cancelar

Figura 7.1 Confirmar eliminacién del dispositivo

Al pulsar sobre Aceptar se comienza a
desinstalar. Al finalizar se actualiza la
ventana de Administrador de dispositivos
y el adaptador de red queda eliminado.

Continda el proceso ya explicado para
instalar de nuevo los controladores
correspondientes a ese adaptador.

EIBX

£, Administrador, de dispositivos
Atchive  Accién  Wer  Ayuda

w8 2 a

% % Adaptadores de pantala
= E8 Adaptadores de red
3 Adaptador PCTIntel(R) PROJ1L00 WM
+ &2 Controladoras de bus serie niversal (USE)
# () Controladoras IDE ATAJATAPT
b= s de disquete
2 o de sistema
+ @ o de sorido, video y Jusgos
2
e

e @

) Mouse y otros dispositivos sefisladores
. Puertos (Coma LFT)

4 5 Tedados

) <o Uriddades de disco

# 4 Unidades de disquete

4, Unidades de DVD/CD-ROM

Figura 7.2 Administrador de dispositivos

Este proceso es analogo e igual de sencillo
para el resto de los sistemas operativos.
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No tires nunca la tarjeta con los desechos
domésticos. Pide informacion a tu
ayuntamiento sobre las posibilidades de
una correcta eliminacién que no arruine
el medio ambiente. Respeta siempre las
normas vigentes en la materia.

Los transgresores estan sujetos a las
sanciones y a las medidas que establece
laley.

La caja de carton, el plastico contenido
en el embalaje y las piezas que forman el
dispositivo se pueden reciclar de acuerdo
con las normas vigentes en Espana en
materia de reciclaje.

El simbolo del contenedor

con la cruz, que se

encuentra en el aparato,

significa que cuando el

equipo haya llegado al final

B  de suvida atil, debera ser

llevado a los centros de
recogida previstos, y que su tratamiento
debe estar separado del de los residuos
urbanos.
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