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Para poder efectuar la conexién con el
equipo de forma cableada (con un cable
Ethernet) es necesario tener instalada
una tarjeta Ethernet en el PC.

Sino dispone previamente de una tarjeta
Ethernet, necesita instalar y configurar
una. Para ello prosiga con las indicaciones
de este documento.

En caso contrario, si usted dispone ya de
una tarjeta Ethernet correctamente insta-
lada en el PC, deberd instalar y configurar
la torre de protocolos TCP/IP seglin se
indica en el capitulo correspondiente a su
sistema operativo de este documento,
obviando el resto de los capitulos. A con-
tinuacién, puede proseguir la instalacién
del equipo siguiendo las instrucciones
del manual de usuario. Aseglrese de que
tiene una tarjeta Ethernet con un conec-
tor RJ45.

Durante el proceso de instalacion es po-
sible que se le solicite el CD de su sistema
operativo, por lo que es conveniente que
lo tenga a mano.

Después del capitulo dedicado a la
preinstalacion de la tarjeta, se ha divido
el documento por sistemas operativos: el
capitulo 3 para Windows 2000, el capi-
tulo 4 para Windows XP, el capitulo 5
para Windows Vista y el capitulo 6 para
Windows 7.

Cada uno de estos capitulos se subdivide
en tres puntos principales: instalacion de
la tarjeta de red, instalacién del protocolo
TCP/IP y configuracion del protocolo TCP/
IP. Por Gltimo se sefalan algunos casos de

instalacion problematica independiente-
mente del sistema operativo.

Los términos tarjeta de red, adaptador de
red y dispositivo de red que aparecen en
adelante son equivalentes.



2. Preinstalacion de la tarjeta Ethernet

2.1 Descripcion de la tarjeta
Ethernet para bus PCI

En este capitulo se describe de forma
genérica la instalacion de una tarjeta
Ethernet para bus PCl (las mas habituales).
Para informacion mas detallada sobre
su tarjeta Ethernet concreta, consulte el
manual de la misma.

La siguiente ilustracion describe la tarjeta
Ethernet.

Figura 2.1 Tarjeta Ethernet

2.2 Montaje de la tarjeta Ethernet

Para realizar el montaje de la tarjeta
Ethernet en el PC debera seguir los
siguientes pasos:

1. Desenchufe el ordenador de la red
eléctrica. A continuacion desmonte la
carcasa.

2. Extraiga la tapa de uno de los zdcalos
PCl. Se aconseja elegir el primero que
tenga libre.

3. Inserte la tarjeta en el zocalo elegido

y fije la tarjeta utilizando el tornillo
que sujetaba la tapa protectora del
z6calo. Es posible que junto ala
tarjeta se le proporcione un cable
wake on-LAN.

Este cable permite la conexion de la
tarjeta de red con la placa base del
PC para habilitar la opcién “Wake on
LAN". En primer lugar, es necesario
resaltar que no todas las placas base
disponen de este tipo de conector ni
permiten esta tecnologia. Ademas, es
fundamental asegurarse de realizar
una conexion correcta, dado que si
ésta fuese errénea podria ocasionar
graves problemas de funcionamiento
en el PC. Consulte el manual de su
placa base para saber si soporta esta
opcién y como realizar la conexion.
La tecnologia “Wake on LAN" permite
el encendido remoto del PC a través
de lared (o su salida del estado
“suspendido”). De esta forma, y
enviando el mensaje adecuado ala
tarjeta a través de la red, es posible
ordenar al PC su encendido y la
realizacion de ciertas tareas. Por ello,
hay que tener especial cuidado con
este tipo de tecnologia, dado que si
no se protege adecuadamente puede
suponer un grave fallo de seguridad
para el PC del usuario.

Vuelva a montar la carcasa.

Enchufe el ordenador a la red
eléctrica.



Preinstalacion de la tarjeta Ethernet

Figura 2.2 Montaje de la tarjeta



Después de instalar la tarjeta y encender
el equipo, Windows detectara la tarjeta
automaticamente y la dara de alta con el
propio controlador contenido en Windows
2000. Aparecera en el Administrador

de dispositivos como muestra la figura
3.1. Para acceder al Administrador de
dispositivos, pulse la tecla Inicio de la
barra de tareas de la pantalla principal
que sale al arrancar el sistema operativo,
vaya a Configuracion, Panel de Control
y a continuacion haga doble clic sobre
Sistema. En |a pestana Hardware, haga
clicen Administrador de dispositivos.

5, administrador de dispositivos
| arcion  ver “1— -}l&l‘@“la

GATEWAYYTEL
+ @ Adaptadores de pantalla
Hﬁ Adaptadores de red
-]

Hﬁ Controladora Ethernet |ntegrada basada en Inkel 52555 con Wwake on LA
‘. EE TIDPPPOE

) Q Controladoras de bus serie universal

1 &2 Controladoras IDE ATA/ATAPT

#]- @ Controladares de disquete

-8 Dispositivos de sistema

¢4}~ Dispositivos de sonido, video ¥ juegos

#-| E' Equipo
(B Maritores
)7y Mouse v otros dispositivos sefialadores

£l Puertos (COM & LPT)
i & Tedados

£ Unidades de CD-ROM
- Unidades de disco

¥ = Unidades de disquete

LR T e EE

| ]

Figura 3.1 Administrador de dispositivos

Este controlador incluido en Windows
2000 es perfectamente valido parala
tarjeta. De todos modos siempre puede,
para obtener mayores prestaciones y
rendimiento de la tarjeta, actualizar el
controlador por el que se suministra en el

disquete o CD que acompana a la tarjeta.
Para ello realice los siguientes pasos:

Desde el Administrador de dispositivos
haga doble clic en el nombre de su tarjeta.
Aparecera la siguiente pantalla con las
propiedades de la tarjeta.

Haga clic en |a pestana Controlador
y en ésta pulse el boton Actualizar
controlador.

Propiedades de Adaptador Realtek RTL8139(A) PCL| 2lx]
General | Avanzadss Contiolador | Fecursos | Admiristracian de enerafa

[iaj Adsptador Realiek ATLG139() PO Fact Ethemet

Provveedor del controlador: Micrasoft
Fecha del controlador, 134101993
Wersidn 5.366.818.1933

Fimante digital Microsoft Windows 2000 Publisher [Europe]

Para ver s detalles de las archives de contioladores cargadas para este
dispasilivo, haga clic en Mostrar contiolador. Para actuslizar el archiv de
controladores de este dispositive, haga clic en Actudlizar controlador,

Desinstalar || Actyalizar conioladar. |
Aeeplar Cancelar

Mostrar controlador. ..

Figura 3.2 Propiedades del adaptador (Actualizar
controlador)

Se dara inicio al asistente para
actualizacion del controlador. Pulse
Siguiente.




Asistente para actualizacién de controlador de

Asistente para actualizacién de
controlador de dispositivo

Este asistenie ke ayuda a aclualzar un confiolador de
dispositivo de hardware

Pata confinusar, haga che en Siguients

Cancelar

{Siglenie 5 |

Figura 3.3 Primera pantalla del asistente para
actualizar el controlador

El asistente le preguntara si quiere buscar
un controlador apropiado para este
dispositivo o si por el contrario prefiere
que se muestre una lista para poder elegir
uno especifico. Seleccione la primera
opcion y pulse Siguiente.

Asistente para actualizacién de controlador de

Instalar contioladores de dispositivas de hardware o
Un controlader de dispasitivo es un programa de software que permite 5 un
dispasitiva de hardware funcianar con un sistema operativa

Este asistents actusliza los controladores del siguisnte dispositiva de hardwars

Adaptador Realtek RTLE133(4] PCI Fast Ethemet

La actualizacion @ una veisién mas reciente de un caniiolador de dispositive pusde
mejarar el rendimienta de este disposiive o agregate funcionalidad

20ué desea que haga el asistents?

% Buscar un controlador Spropiada para mi disposiivo

" Moshar una lista de los contoladares conocidas de ests dispasitivo para poder
eledic un controlador especifico

< Ahds I Siguiente > I Cancelar

Figura 3.4 Actualizacién de los controladores

El asistente le pedira seleccionar la
ubicacién del controlador para su
blsqueda. Seleccione Especificar una

ubicacion y pulse Siguiente.

Asistente para actualizacidn de controlador de

Buscar archivos de controlador o
¢ Dénde desea que Windaws busque los archivos de conlraladar?

Buscar archivos de contioladar para e siguiente disposiiva de hardware

Adaptador Realtek RTLA135(4) PCI Fast Ethernet

El asistente busea controladores apropiados en la base de dalos de su equipa y en
cualauiera de |as ubicaciones de bisqueda opcionales que usted especiioue,

Para iniciar la biisqueda haga el en Siguiente, 5i busea en una uridad de disca o de
CD-AOM, inserte el disco o CD y luege haga elic en Siguisnte

a opcionales:

I~ Unidades de CO-ROM
[¥ Espesifioar una ubicacidn
I Microsoft Windows Lpdate

<tigs [ Siuerte> | Concola

Figura 3.5 Especificar ubicacién

Aparecera una pantalla para seleccionar
la ubicacion. Inserte, si no lo ha hecho
aln, el disquete o CD incluido con la
tarjeta en su lector correspondiente y
pulse Examinar. También puede escribir
la ruta exacta. En cualquiera de los dos
casos, especifique la ruta a la carpeta
correspondiente donde se localizan los
controladores apropiados para su sistema
operativo.

Asistente para actualizacién de controlador de d x|
Inseic ol o 8o nstaaciin del (sbicants enlowidod [ hzaprar |
R’ } seleccionaday haga cic en Aceplar &

Cancelal

Lopiar archivos del fabricarte de:

[ =] Evemna

Figura 3.6 Especificar ubicacién

Aparecera la ruta seleccionada en la
pantalla de confirmacion. Pulse Aceptar.



x|

Loeptar
Cancelar

Asistente para actualizacion de controladi 2

Inserte el disco de instalacian del fabricante en la unidad
seleccionada v haga clic en Aceptar,

Copiar archivas del fabricante de:

|D “Controladorestw/IN2000 j i _Examinar I

Figura 3.7 Especificar ubicacién

Windows mostrara una pantalla
informando del resultado de la bisqueda
del controlador en la ubicacion
especificada. Pulse Siguiente.

En este punto, dos pantallas distintas
pueden aparecer en funcion de que el
controlador que esté intentando cargar
sea mas antiguo o mas actual que el
instalado.

Asistente para actualizacién de controlador de dispositivo

Resultados de la bisqueda de archivos de controlador \\
El asistente ha enconlrado archivos del controlador para su dispositiv de *g
hardware.

El asistente encontré un controlador para el siguiente dispositivo:

W Adaptador Realek RTL8133(4) PCI Fast Ethemet

ladt Para b

Yahayun apropiado i P disposivo.
controlador diferente en otra ubicacién, haga clic en Alrés: para reinstalar el
controlador actual, haga clic en Siguiente.

c:\winntsinfinetitsnt.inf

un

El asistente encontrd también otros decuados para este dispositivo. Para ver
una lista de estos controladores o instalar alguno, haga clic en la casila de abajo y luego en
Siguiente.

I” Instalar uno de los olras controladores

<auss [ Siguiente> | Canceler |

Figura 3.8 Controlador instalado apropiado

Asistente para actualizacién de controlador de di

Resultados de la basqueda de archivos de controlador o
El asistente: ha encontrado archivos del controladar para su dispositivo de
hardware.

E| asistents encantra un contiolador para el siquiente dispostive:

Adaptador Realtek RTLA1334] PCI Fast Ethemet

Windows ha encentrado un contiolador mas adecuado para sste dispositiva ue
que tiene actusiments. Para instalar el controlador que ha encontrado Windows haga
clc en Siquierts

A3 4 heantraladares\win2000\nettlint

El asistente encontié también ohios contraladores adecuiados para este dispositiva, Para ver
una lista de estos contioladores o instalar alguno, haga clic en la casila de abajo y luega en
Siguiente.

I linstalar una de los afros controladores

< Ahds I Siguiente > I

Cancels |

Figura 3.9 Existe un controlador mds adecuado

En caso de obtener la primera pantalla,
indica que los controladores instalados
son mas actuales que los que desea
instalar, de manera que puede volver a
reinstalar éstos pulsando Siguiente o
bien se pueden instalar los ubicados en el
disquete o CD.

Para llevar a cabo este proceso de cargar
los controladores mas antiguos existentes
en el disquete o CD vaya al apartado 3.2
Actualizacién de controladores con versién
anterior mostrado mas adelante.

Si por el contrario la pantalla que
aparece es la segunda, indica que los
controladores contenidos en el disquete
o CD son mas actuales que los que
Windows 2000 instal6 por defecto, de
manera que se continuara con su carga
pulsando Siguiente.

El asistente copiara todos los archivos
necesarios para terminar la instalacion.
Es posible que le sea pedido el CD original
de Windows 2000. Si asi fuese, introduzca



el CD en el lector cuando el asistente lo
indique.

Cuando el proceso concluya, el asistente
mostrara la siguiente pantalla de
confirmacion:

Asistente para actualizacién de controlador de

Finalizacién del Asistente para
actualizacién de controlador

1 Realtek RTLB133/810x Famiy Fast Ethernet
NIC

Windows ha completado |a instalacién del software para
este dispositivo,

Para cemal este asistents. haga clic an
Finalizar.

Chiiss Eariselar

Figura 3.10 Instalacién finalizada

Compruebe que la instalacion ha sido
correcta simplemente consultando las
propiedades de la tarjeta.

La actualizacion del controlador mostrara
la nueva identificacion de la tarjeta en el
Administrador de dispositivos:

5, Adnwnistrador de dispositivos
acn Yo [+ = [BW L R |2 AaR
= B GRTEwAYIE.
+ B adaptacores de pantalh
= B Adastadores de red
B Reallek RTLS133/810 Famil Fast Elhemet NIC
B9 Controladors Ethernet integrada basada en Intel 82556 con Wake on LAN®
B TIPPPOE.
= & Contreladeras de bus serie uriversel
= 2 Contreledoras IDE ATAIATAPT
=2 Contreladeres de dscuete
= M Disposkivos de sistems
= ? Dispostivos de scnido, video y juegos

=10l x|

= ot oros dispositives sefidadores
=5 Pusttos (CoMBLPT)

= @ Tedados

% {4} Uridades de CO-ROM

% O Unidadss de dsco

4 & unidadas do dscuete

Figura 3.11 Administrador de dispositivos

NOTA: En algin caso, si la tarjeta no se
instal6é automaticamente, Windows 2000
podria pedir el disquete o CD con los
controladores.

En la pantalla que ha aparecido marque
la opci6n Instalar uno de los otros
controladores, para proceder a instalar
los controladores contenidos en el CD o
disquete.

Asistente para actualizacién de controlador de dispositivo

Resultados de la bi: da de archivos de G
El asistente ha encontrado archivos del controlador para su dispositiva de @
hardware.

El asistente encontié un controlador para el siguiente dispositivo:
Realtek RTL8139/810x Family Fast Ethemnet NIC

‘Ya hay un controlador apropiado instalado para este dispositivo. Para buscar un
controlador diferente en otra ubicacién, haga clic en Alrés: para reinstalar el
controlador actual, haga clic en Siguiente.
c:\winnthinf\oem.inf
=

El asistente encontré también otros controladores adecuados para este dispositivo. Para ver
una lista de estos controladores o instalar alguno, haga clic en la casila de abajo y luego en
Siguiente.

< Ads Canceler

Figura 3.12 Controladores localizados

Pulse Siguiente para mostrar el conjunto
de controladores detectados.
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Asistente para actualizacion de controlador de disps

Archivos de controlador encontrados N
£ Bué cortrolador desea instalar?

----- iy Realiek RTLE133/810% Fanily Fast Ethemet NIC

Windaws enconird los siguientes controladores adecuados para este disposiiive. Para
instalar una de estos controladores, seleccidnelo de | ista y haga clic en Siguiente

| 4
F. Ethi k
Adaptador Realtek RTLE139(4) PCI Fast Ethernet Microsoft  Realt
Realtek ATLE139/81 (< Family PCI Fast Ethemet NIC Realtsk Realh
Fealtek RTLS123/210x Family Fast Ethernet NIC Realtek  Redlt
< | 3

“Controlador instalado y recomendado.

<awss [ Siaverte> | Conceler |

Asistente para actualizacién de controlador de di

Finalizacién del Asistente para
actualizacién de controlador

\windows ha completads la instalacion del software para
este dispasitivo,

Para cemar este asistente, haga cic en
Finalizar.

L Atas

Lantelar

Figura 3.13 Lista de hardware instalado

Asistente para actualizacién de controlador de di

Archivos de controlador encontrados Mg
2 0ué cortrolador desea instalar?

Realtek RTLE139/810x Family Fast Ethemet NIC

Windaws encaniré los siguientes centroladares adecuados para ste dispasitive. Para
nstalar una de estos contioladeres, seleceidnelo de ka ista y haga cic en Siguiente.

foveedar | Fabricante | Ubicacién -
niconductor Lor onductor Cop.  d:\co
Fealtek c \wmr\l\lr\f\netltsntJ
ek Semiconductor Corp.  Riealtek Samiconductor Com. o Awinntiinfloems.in
allck. S emicanductar Cor.  Fiealtek Semiconductor Corp.  d \eontroladoresvir »
»

<bias [ Siavierte> | Cencelsr |

Figura 3.14 Lista de hardware instalado

En la figura anterior se muestra la lista de
controladores adecuados que encontré el
sistema operativo para la tarjeta de red.
Seleccione el controlador cuya ubicacién
esté en la unidad lectora de disquete o
CD. Pulse Siguiente.

Una vez instalados estos controladores,
mostrara la pantalla de confirmacion.

Figura 3.15 Instalacién finalizada

Pulse Finalizar y la tarjeta Ethernet
quedara configurada con los
controladores especificados.

Pulse la tecla Inicio de la barra de
tareas de la pantalla principal que
sale al arrancar el sistema operativo,
vaya a Configuracion y elija la opcién
Conexiones de red y de acceso
telefonico.

N | Panel de control

canexiones de red y de acceso telefénico en sste

lequipo v ayuda a crear otras nuevas

#Bnicio || & 1 | || Wipropsistema b4 -Paint | 8] Adninistrador de disposit...|

Figura 3.16 Mend principal del sistema operativo
Windows 2000



Una vez haya entrado en la opcién
Conexiones de red y de acceso
telefénico, elija la Conexion de area
local asociada a la tarjeta recién
instalada, tal y como muestra la figura
3.17. Seleccione el icono con el botén
primario del ratén y acto seguido pulse el
botén secundario y elija Propiedades.

£ Conexiones de red y de acceso telefénico

rchivo  Edicién  ¥er Favoritos  Herramientas  Avangadas  Ayuda

depiis - = - (3] | (@Bdsqueda CYyCarpetas gHitorial | 5 B2 X oy | EE-

Direccion @1 Conexiones de red y de acceso telefénica =l

— T - =
Sl Redlizar  Conexion de

Conexiones de red conexién  drea local

y de acceso ueva ‘ Adaptador Realtek RTLE139(4) PEI Fast Ethernet.
telefonico -

3 objeta(s)

Figura 3.17 Conexiones de red y de acceso telefénico
del sistema operativo Windows 2000

Le aparecera una ventana parecida a
la figura 3.18. Seleccione la pestana
General.

Propiedades de Conexién de area 2lx|

Genersl | Recurso compartida

Conectar usands:

I Realtek RTLE133/810x Family Fast Ethemet NIC

E'sta conesién utliza los componentes seleccionados:
f oft
23| Compartit impresnras y archivos para redes Micrasoft
¥~ Pratocolo PPPOE de Teleférica de Espafia

¥~ Protocolo Internet TCP/IP)

istalar.. | Desinstola Frapiedades

Desciipcién

Permite a su equipo tener accesa a los recursos de unared
Miciosoft

I” Mostrar jcono en la barra de tareas al conectar

Aceptar Cancelar

Figura 3.18 Propiedades de Conexiones de red del
sistema operativo Windows 2000

Al instalar una tarjeta de red, el sistema
operativo normalmente instala el
protocolo TCP/IP asociandolo al nuevo
adaptador de red.

Verifique en la ventana de la figura
anterior que aparece el protocolo TCP/
IP. Si:

- Aparece instalado continte con el
apartado 3.4.

- No aparece el protocolo TCP/
IP, esto quiere decir que no ha
sido instalado. Para instalarlo,
pulse Instalar y a continuacion
seleccione Protocolo TCP/IP.

El sistema procedera de forma
automatica a la instalacion. Una
vez completada continde con el
apartado 3.4.

Pulse Inicio en la pantalla inicial
del sistema operativo, seleccione
Configuracion en el men( que se
despliega, y a continuacion elija
Conexiones de red y de acceso
telefonico (figura 3.16).

Elija la Conexion de area local asociada
a la tarjeta recién instalada, (figura 3.17)
seleccionando el icono con el botén
primario del ratén. Acto seguido pulse

el boton secundario del ratén y elija
Propiedades. Le aparecera la pantalla
indicada en la figura 3.18.

Seleccione en la pestana General el
Protocolo Internet TCP/IP y pulse en
Propiedades.

11
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Aparecera la ventana Propiedades de

Protocolo Internet (TCP/IP) de la figura
3.19. Seleccione las opciones Obtener
una direccion IP automaticamente y

Obtener la direccion del servidor DNS
automaticamente como se muestra en
lafigura 3.19.

Propiedades de Protocolo Internet (TCP /1P 2lx|

General

Puede hacer que la configuracion IP se asighe automaticamente si su
red ez compatible con este recurso. De lo contranio, necesita conzultar
con el administrader de la red cudl es la configuracian IP apropiada.

& DOhbtener una direccidn IP automaticaments

Euerta de enlace predeterminada 5 A 5

% Obtener |a direccion del servidor DNS automaticamente

— Usar la siguisnte direccidn |P:

Direccidn F:

I zzzara de subred:

— Usar las siguientes direcciones de servidor DMS:

Senvidon DMS preferda A s =

Senvidor DS alternative:

Avanzada... |

Cancelar |

Figura 3.19 Propiedades de Protocolo Internet
(TCP/IP)

Si pulsa en Avanzada le aparecera una
nueva ventana,

Seleccione la pestana Configuracion
de IP, aparecerd en “Direcciones

IP" DHCP habilitado, y en “Puertas

de enlace predeterminadas” no
aparecera ninguna, en otro caso

se deberan eliminar con el botén
Quitar. El resultado final debe ser una
pantalla vacia de datos tal y como se
indica en la figura 3.20 (a).

Seleccione la pestafia DNS y elimine

todas las entradas que existan en la
lista, seleccionandolas y pulsando el
botén Quitar. El resultado final debe
ser una pantalla vacia de datos tal y
como se indica en la figura 3.20 (b).

Configuracion avanzada de TCP/IP . 21

Configuacién d=1P | DNG | WINS | Opciane: |

[ Direcciones IP

Direccadn P Méscaa de subed
DHCP habiitado

|
- Puettas de enlace predeteminadar
| [Pustta de eriace Méhica

‘ agegn | iosics |

Metnca dela petas |1

Figura 3.20 (a) Conf. avanzada de TCP/IP (IP)

Confiquraciin avanzada de TCP/IP. 2ix
Configuracion de P DNS IMNS | Dpciane: |

Direcciones de servidores DNS, por crden de utlizacitn

2]
2

Agiega \ ! ]

Los siguisnktes tres paramatios se apican 8 todaz lss conexiones que
i TEPAP. i de

@ Anesat sufijes NS principales y de conesones especificas
19 anewas sulics pimarios del sff DHS pincpal
€ Apesas esios suffoe DHS [en este orden):

4]

i
ot | Vosies, | | s |

Sufio NS pasatacomenienc [

¥ Registiar estas diecciones de coneganes en DNS
T Uiizai este sufi DNS de conesdn para regisiro DNS

Figura 3.20 (b) Conf. avanzada de TCP/IP (DNS)

Sino lo hace automaticamente, reinicie
el PC.



Después de instalar la tarjeta y encender
el equipo Windows detectara la tarjeta
automaticamente y la daré de alta con el
propio controlador contenido en Windows
XP. Aparecera en el Administrador de
dispositivos como muestra la figura

4.1. Para acceder al Administrador de
dispositivos, pulse la tecla Inicio de la
barra de tareas de la pantalla principal
que sale al arrancar el sistema operativo,
vaya a Configuracion, Panel de Control
y a continuacién haga doble clic sobre
Sistema. En la pestafna Hardware, haga
clicen Administrador de dispositivos.

£ hdministrador de dispositivos

Archivo  Accén  Yer  Ayuda

o= 20 RN-. |

# % Adaptadores de pantala

= H8 Adaptadores de red
@ Adaptador Ethernet genérico 3Com 3C9008-TPO
8 Controladora Ethernet integrada basada en Intel 82558 con reactivacion de LAN
E§ NIC Fast Ethernet PCI Familia RTLE133 de Realtek

-8 Controladaras de bus serie universal {LISE)

* {2 Controladoras IDE ATAJATART

12 Controladores de disquete

#J Disposkivos de sistema

+ @, Dispostivas de sonide, video y juegas

# 1 Equipa

1 L Médems

# & Monitor

&7 Mouse y otros dispositivas sefisladores

+ ¥ Procesadores

# Puertos (COM&LPT)

> Terlados

e Unidades de disco

- i Unidades de disquete

-/ Unidades de DVDCD-ROM

Figura 4.1 Administrador de dispositivos

Este controlador incluido en Windows

XP es perfectamente valido para la
tarjeta. De todos modos siempre puede,
para obtener mayores prestaciones y
rendimiento de la tarjeta, actualizar el
controlador por el que se suministra en el
disquete o CD que acompana a la tarjeta.
Para ello realice los siguientes pasos:

En el Administrador de dispositivos

seleccione el nombre de su tarjeta y haga
clic en Accién y luego en Actualizar
Controlador. En ese momento se
iniciara el asistente para actualizacion de
hardware.

Asistente para actualizacién de hardware

Asistente para actualizacion de
hardware
Este asistente le ayudara a instalar software para:

NIC Fast Ethemet PCI Famiia RTL8139 de Reakek

(%) i su hardware viene con un D o disquete de
<& instalacién, insértelo ahora.

20ué desza que haga el asistente?

© Instalar automticaments el software (1ecomendado]
(® Instalar desde una lista 0 ubicacién especifica (avanzado)

Haga clic en Siguiente para continuar.

Figura 4.2 Instalar desde una ubicacién

Seleccione la opcion Instalar desde una
lista o ubicacién especifica (avanzado),
de ese modo podra elegir el controlador
mas adecuado.

Aparecera la pantalla de seleccién de
controladores:

Asistente para actualizacidn de hardware

Use las siguiertes casilas de vericacion para limitar o expandir la bisaueda predeteminads, la
cual inclue wtas ocales y medios ewtraibles. Se instalard el mejor contiolador que se encuentre.

Eliia sus opciones de bisqueda e instalacidn.
(&) Buscar el eontralador més adecuada en estas ubicaciones.

[ Buscar en medios extrables (disquste, CD-RM..)
Inchit esta ubicacién en la biisqueds

D:\ContraladaresiwIhN< P v

Evaminar_|

O Ho busear, Seleccionaré el cortrolador que se va ainstalar

Mediante esta opcion padra selecianar de una lista ef contialador del dispasitive. Windons na
puede garaniizar que el confrolador que siia sea el mas spropiada para su hardware.

<anige || Siguente> | [ Cancelar

Figura 4.3 Especificar ubicacién

13



Busque en el disquete o CD la carpeta
correspondiente donde se localizan los
controladores apropiados para su sistema
operativo.

En el momento en que pulse Siguiente,
Windows XP procedera a la localizacion
del controlador especificado. En estos
momentos, Windows XP podra mostrar
una de las siguientes dos pantallas:

Asistente para actualizacion de hardware

El Asistente para actualizacién del
hardware no puede continuar

El asistente na ha enconliado oiro soffware més aprapiada para su
hardware que el que pa esta instalado

Elifala opeidn que desee.

Haga clic en Finalizar para conservar el software actual.
Haga clic en Alrés para volver a busear en otra ubicacidn,

[ <twas |f Finslear | [ Concela

Figura 4.4 No se puede actualizar el controlador

Asistente para actualizacion de hardware
Espere mienlias e asistente instala el software... .§

Realtek RTLE133/510x Family Fast Ethemet NIC

Figura 4.5 Actualizando el controlador

En la primera pantalla se indica que el
controlador que hay instalado es mas

actual que el que se pretende instalar,

de manera que puede optar por dejar el
controlador instalado (que funcionara
adecuadamente) pulsando Finalizar; no
obstante, en caso de querer cargar los
contenidos en el disquete o CD siga los
pasos que se detallan en el apartado 4.2
Actualizacién de controladores con versién
anterior a la instalada que se describe
mas adelante.

Por el contrario, si la pantalla que

aparece es la segunda de ellas, indica

que se esta procediendo a la carga de los
controladores contenidos en el disquete o
CD mas actuales que los que Windows XP
instal6 por defecto.

Una vez terminada la actualizacion se
mostrara la siguiente confirmacion:

Asistente para actualizacion de hardware

Finalizacién del Asistente para
actualizacién hardware

El asistents ha teminado de instalar el software para
Fiealiek ATLB133/810x Family Fast Ethemet NIC

El hardware que instalé no funcionard hasta que reinicie su
equipo.

Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente.

Finalizar

Figura 4.6 Instalacién finalizada

Pulse en Finalizar y la tarjeta de red
quedara definitivamente instalada.



En la pantalla en la que se encuentra
pulse en la opcion Atras.

Asistente para actualizacion de hardware

El Asistente para actualizacién del
hardware no puede continuar

El asisterte na ha enconirada ol scftware més apropiade para su
harduware que el que ya esta instalado

Elfa la opeién que desee.

Haga clic en Finalizar para conservar el software actual,
Haga clic: en Atids para volver a buscar en ofra ubicacién

< Atrds Finalizar Cancelar

Figura 4.7 No se puede actualizar el controlador

A continuacion escoja la opcion No
buscar y pulse Siguiente.

Asistente para actualizacidn de hardware

Elija sus opciones de bisqueda e instalacién.

O Buscar ol controlador més adecuado en sstas ubisaciones

Use las siguientes casilas de verificacion para limitar o expandi la bisqueda predeterminada, la
cual incluye nutas locales y medios extraibles. Se instalara el mejor controlador que se encuentre,

®ffisbuscar & & orirolaar que 36 va & rstalar

Mediante esta opeidn podrd seleceionar de una lista el controlader del dispositive. \wWindows no
puede garantizar que el controlador que elija sea el mas apropiado para su hardware,

cangs [ Siguierte> | [ Cancelar

Figura 4.8 Seleccionar la opcién para indicar
manualmente el controlador a instalador

En la nueva pantalla seleccione Utilizar
disco.

Asistente para actualizacicn de hardware

Seleccionar el adaptador de red
Qe adaptador de red desea instalar?

/gy Haga ofic en el adaptador de red que coincida con su hardare y despuds en Aceptar Si tene un
disco d instalacit para este componente. haga ol en Utiizar disco.

Gsirai el haidwaie compatble:
Adaptador de red
I NIC Fast Ethemet PCI Familia RTLE139 de Aealiek
¥ NIC Fast Ethemet PCI Famiia RTLE133 de Realek
5 Realtek. RTLE39/810% Family PCI Fast Ethemet NIC
¥ Realtsk RTLE135/810 Family PCI Fast Ethemet NIC
&F Este controlader esté fimmado digitalmente. tilizar disco.

Por aué es important |a firma de un contoladar

[ <auss | siguiene> | [ Canceler

Figura 4.9 Indicar el adaptador de red

Indique la ubicacion donde se encuentran
los controladores para el dispositivo.

Instalar desde disco El

H Inserte el dizca de instalacidn del fabricante » compruebe
e Que el controladar correcto esté seleccionadn &
continuacicn,

LCopiar archivos del fabricante de:

| D:AControladores\WwWINXP v | E xaminar...

Figura 4.10 Especificar ubicacién

Al pulsar Aceptar aparecera la pantalla
con los controladores seleccionados.
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Asistente para actualizacion de hardware

Haga clic en el adaptador de red que coincida con su hardware y despugs en Aceptar Si tiene un
disca de instalecion para este componente, haga clc en Utiizar disco.

Seleccionar el adaptador de red
;0ué adaptador de red desea instalar?

Mostiar ol hardware compatible
Adaptador de red

5f Realiek RTLE139/210K Family PCI Fast Ethernet NIC
5F Riealiek RTLE1:33/81 06 Family PCI Fast Ethemet NIC

Utlizar disco,

[ Este conlrolador es14 fimado digitalmente,
Por qué es importante la fima de un conirolador

[ <awse |{ Siguientes | [ Cancela

Asistente para actualizacion de handware

Finalizacién del Asistente para
actualizacién hardware

El asistente ha terminado de instalar el software para;

Realtek RTLS133/810x Family Fast Ethemet NIC

Elhardware que instald no funcionard hasta que reinicie su
equipe.

Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente,

Finalizar |

Figura 4.11 Indicar el adaptador de red

Pulse Siguiente para instalar estos
controladores de la tarjeta Ethernet. Una
pantalla indicara la copia de los ficheros.

Asistente para actualizacion de hardware

Espere mientras el asistente instala el software. .

Realtek RTLE133/810x Family Fast Ethemet NIC

Figura 4.12 Actualizando el controlador

Una vez terminada la copia de archivos,
se mostrara la siguiente ventana de
confirmacion.

Figura 4.13 Instalacién finalizada

Pulse Finalizar ytendra la tarjeta
perfectamente instalada con los
controladores especificados.

Pulse la tecla Inicio de la barra de

tareas de la pantalla principal que sale

al arrancar el sistema operativo, vaya

a Configuracion y a Panel de control.

Si tiene una vista por categorias siga la
secuencia Conexiones de red e Internet
y por Gltimo Conexiones de red.

Si dispone de una vista cldsica
directamente encontrara el icono de
Conexiones de red.

Una vez en la opcion Conexiones de red,
elija la Conexion de area local asociada a
la tarjeta recién instalada. Pulse el bot6on
secundario, elija Propiedades, sitlese en
la pestana General, tal y como se muestra
en lafigura 4.14.




<. Propiedades de Conexidn de drea local 3

General | Autenticacion | Avanzadas|
Conectar usando

| H8  Realtek RTLE139/870x Family Fast Ethernet NIC |

Esta conesxidn utiiza los siguisniss elementos:

= Cliente para redes Microsoft
¥l JB) Compartic impresoras y archivos para redes Microsalt
| JB Frogramaror de paqustes 005

¥l %7 Protocalo Intsmet [TCRAF)

[ Irstalar.. ] [ Desnstalar J [ Propiedades

Descripcion
Permite a su equipo tener acoeso 2 bos recursos de una red Microsoft.

[ Mostrar icono en el drea de notificacion &l conectarse

Figura 4.14 Propiedades de Conexiones de red

Alinstalar una tarjeta de red, el sistema
operativo normalmente instala el
protocolo TCP/IP asociandolo al nuevo
adaptador de red.

Verifique en la ventana de la figura 4.14
que aparece el protocolo TCP/IP. Si:

- Aparece instalado continGe con el
apartado 4.4,

- No aparece, esto quiere decir que
no ha sido instalado. Para instalarlo,
pulse Instalar y a continuacion
seleccione Protocolo TCP/IP.
El sistema procedera de forma
automatica a la instalacion. Una vez
completada continte con el apartado
L,

Pulse Inicio en la pantalla inicial
del sistema operativo, seleccione
Configuracion y luego Panel de control

en el menu que se despliega. Si tiene una
vista por categorias elija Conexiones de
red e Internet y por Gltimo Conexiones
de red. En una vista clasica, directamente
encontrard el icono de Conexiones de
red.

Elija la Conexion de area local asociada a
la tarjeta recién instalada, seleccionando
elicono con el boton primario del raton.
Acto seguido pulse el botén secundario
del ratén y elija Propiedades, seleccione
en la pestana General el Protocolo
Internet TCP/IP y pulse en Propiedades
(hgura 4.14).

Aparecera la ventana Propiedades de
Protocolo Internet (TCP/IP).

Seleccione las opciones Obtener una
direccién IP automaticamente y
Obtener la direccién del servidor DNS
automaticamente como se muestra en
la figura 4.15.

Propiedades de Protocolo Internet (TCP/IP)

General | Configuracion altemativa |

Puede hacer que la 16n P se asigne At i su
1ed ez compatible con este recurso. De bo conlrano, necesita consultar
con el administrador de la red cudl es la configuracion P apropiada,

(&) Obtener una direceidn IP aulométicamente
(O Usar I siguiente direccin IP:
Direceitn [P

Méscara de subred

Fueita de enlace predeteminada [

(&) Obtener la direccién del servidor DNS sutométicaments
(O Usar las siguientes direcciones de servidor DNS:

Servidor DNS p
Servidor NG alten

Figura 4.15 Propiedades de protocolo de Internet
(TCP/IP)
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Instalacion para Windows XP

Si pulsa en Opciones Avanzadas le
aparecera una nueva ventana,

1. Seleccione la pestana Configuracion
de IP, aparecera en “Direcciones
IP" DHCP habilitado, y en “Puertas
de enlace predeterminadas” no
aparecera ninguna, en otro caso
se deberan eliminar con el botén
Quitar. El resultado final debe ser una
pantalla vacia de datos tal y como se
indica en la figura 4.16a.

2. Seleccione la pestafia DNS y elimine
todas las entradas que existan en la
lista “Direcciones de servidores DNS",
seleccionandolas y pulsando el boton
Quitar. El resultado final debe ser una
pantalla vacia de datos tal y como se
indica en la figura 4.16b.

Configuracisn avanzada de TCPIP eS|
Configuaciinde 1P | DNS | WING | Dpcones

Direcciones P

Direexitn IP Mazcars de subred
DHCP habiltado

Puertas de enlace predetenminadas:

Pueits de erlace Métics

Agregy

[¥] Mética automética

—

Figura 4.16a Configuracién de IP

Configuracion avanzada de TCPIP 3]
Configuracion de BF | NS WINS | Dpcianes

Diveceiones de sesvideees DNS. por orden de iizaciter

| =

Loe siguistiles Ires pardmelios & apican a lodss lar conessones que
lienen hatibtado TCP/IP. Para ssolucitn de nomibees no cuslficados:
(@ Anewar sufios DNS piincipales ¥ de comeianes especificas

[ Anexar sufios prmaios del suffo DNS principal
() Bnewar estos tufijos DNS [en este ceden

Suio DNS para exta conestn
[¥] Regstrar estas drecciones de conegiones en NS
[ Utkzar eate sufi DN da conawdn para tegistia DNS
Acegtar Cancelar

Figura 4.16b DNS



Después de instalar la tarjeta y encender
el equipo, Windows Vista detectara la
tarjeta de red automaticamente y la
daré de alta con el propio controlador
contenido en Windows Vista. Aparecera
en el Administrador de dispositivos como
muestra la figura 5.1. Para acceder al
Administrador de dispositivos, pulse la
tecla Inicio de la barra de tareas de la
pantalla principal que sale al arrancar el
sistema operativo, vaya a Configuracion,
Panel de Control y pulse sobre
Administrador de dispositivos.

5 TID-QESSTELOK
X

k0 ) <4BcE®®LF

Figura 5.1 Administrador de dispositivos

Este controlador incluido en Windows
Vista es perfectamente vélido para

la tarjeta de red. De todos modos
siempre puede, para obtener mayores
prestaciones y rendimiento de la tarjeta,
actualizar el controlador por el que se
suministra en el disquete o CD que
acompana a la tarjeta. Para ello realice los
siguientes pasos:

En el Administrador de dispositivos
seleccione el nombre de su tarjeta y haga
clic sobre el botén secundario de su ratén
y pulse sobre la opcién de Actualizar
Software de controlador. En ese
momento se mostrara una ventana como
ladelafigura 5.2.

) W Actualizar software de controlador: NIC de Fast Etheret de Ia familiz Realtel RTL139/810x

;Cémo desea buscar el software de controlador?

< Buscar software de controlader actualizado automaticamente
Windows buscara en el equipe y en Intemet el software de controlador ma reciente para el
dispositivo.

% Buscar software de controlador en el equipo
Buscar e instalar el software de controlador de forma manual.

Cancelar

Figura 5.2 Buscar software del controlador en el
equipo.

En esta pantalla se ofrecen dos
posibilidades para buscar el software de
controlador:

1. Seleccione la opci6on Buscar
software de controlador
actualizado automaticamente y
Windows Vista buscara en el equipo
y en Internet (en el caso de que
disponga de conexion) el software
de controlador mas reciente para el
dispositivo. A continuacién Windows
Vista le mostrara la ventana que se
muestra en la figura 5.3.
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() W Actualizar software de controlador: Controladora Ethernet

Instalando software de controlador.

‘I

(==
@ 1Ll Actualizar software de controlador: NIC de Fast Ethernet de Iz familiz Realtek RTL3138/810x
Busque software de cantrolador en el equipo
Buscar el software de controlador en esta ubicacién
— ! Examinar...
[l Incluir subcarpetas
= Elegir en una lista de controladores de dispositivo en el equipo
Esta lista mostrard el software de contraladar instelado compatible con el dispositive y tado el
software de controlador que esté en la misma categoria que el dispositivo

Figura 5.3 Instalando software de controlador.

Si el proceso finaliza satisfactoriamente
Windows Vista le mostrara una ventana
como la que se muestra en la figura 5.4.

==
() L Actuslizer software de controlador: NIC de Fest Ethernet de la familia Realtek RTLEL39/8L0x
Windows actualizé correctamente el software de controlador.
Windows finalizs la instalacién del software de controlador para este dispositive:
Agi  NIC de Fost Ethemet de la fomilia Realtek RTLB133/810x
<

Figura 5.4 Windows actualizé correctamente el
software de controlador.

2.Seleccione la opcién Buscar
software de controlador en el
equipo, de esta forma Windows
Vista buscara e instalara el software
del controlador de forma manual.

A continuacion Windows Vista le

mostrara la siguiente ventana tal y
como se muestra en la figura 5.5.

Figura 5.5 Actualizar software de controlador de
forma manual.

Si usted conoce la ubicacion del software
de controlador, puede introducir la ruta
de éste directamente o bien pulse sobre
el boton Examinar. Pulse Siguiente y
Windows Vista instalara el software del
controlador tal y como se muestra en las
figuras 5.3y 5.4.

En esta ventana se ofrece la posibilidad
de Elegir en una lista de controladores
de dispositivo en el equipo. De esta
forma Windows Vista mostrara una
lista en la que se incluyen el software
de controlador instalado compatible
con el dispositivo y todo el software

de controlador que esté en la misma
categoria que el dispositivo. Si elige
esta opcion, Windows Vista mostrara la
siguiente ventana.




==
KB L Actuliarsoftware de controlador: NIC de Fast Ethemet de a familla Resltek RTLS130/810x
Seleccionar el adaptador de red
G Fogs cic en el sdaptacr e ed que concc consueriwarey despuds en Acetar
¥ one ndisco ce instalcion para esta caraceristica, hage cic en Usar disce.

Figura 5.6 Seleccién del adaptador de red..

Haga clic en el adaptador de red que
coincida con su hardware y después en
Siguiente. Si tiene un disco de instalacion
para esta tarjeta, haga clic en Usar disco
y se le mostrara la siguiente ventana.

Instalar desde disco ==
H Inserte &l disco de instalacidn del fabrcante v
= comprusbe que esta seleccionada la unidad corecta a
continuacién

Copiar archivos del fabricante de:

A - Examinar.

() L Actuslizar software de controlador: Controladora Ethernet
Instalando software de cantrolador.

Figura 5.7 Instalar desde disco.

Si usted pulsa sobre Siguiente en la figura
5.6 o bien pulsa Aceptar en la figura 5.7

el proceso de instalacion contintia tal y
como se muestra a continuacion.

Figura 5.8 Actualizar software de controlador.

Si el proceso finaliza correctamente
Windows Vista le mostrara una pantalla
como la que se muestra en la figura 5.9.

Pulse Cerrar al acabar el proceso.

@ u Actualizar software de contrelador: NIC de Fast Ethernet de |a familia Realtek RTL8138/810x
indows actualizé correctamente el software de controlador.
Wind, ctual ct ite el soft d itrolad:
Windows finalizs la instelacién del software de controlador para este dispositive:
t‘. MIC de Fast Ethernet de |2 familia Realtek RTLS139/810x
=

Figura 5.9 Actualizar software de controlador.

Pulse la tecla Iniciar de |a barra de
tareas de la pantalla principal que sale
al arrancar el sistema operativo, vaya
a Configuracion, Panel de control y
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Instalacion para Windows Vista

a continuacion pulse sobre Centro de
redes y recursos compartidos y se le

) Propiedades de Conexion de drea local 2

Funciones de red

mostrara la siguiente ventana.

Centro de redes y recursos compartidos

ovans

(Este equipo)

(ced privads)

B Compartiry detectar

‘Opciones de Intemet

55—

Figura 5.10 Centro de redes y recursos compartidos.

Una vez esté en esta ventana pulse

sobre la opcion Administrar conexiones

de red, situada en la parte izquierda

de la ventana, elija la Conexion de

area local asociada a la tarjeta recién

instalada. Pulse el boton secundario, elija

Propiedades y sitlese en la pestana

Funciones de red, tal y como se muestra

enlafigura5.11.

Conectar usando:

¥ NIC de Fast Ethemet de la familia Realtek RTL8139/810x¢

Esta conexion usa los siguientes elementos:

& Clierte para redes Microsoft

g Progremador de paguetes QoS

gCDmpanir impresoras y archivos para redes Microsoft

=& Protocolo de Intemet versidn 6 (TCP/IPvE)

B ocolo de Ftemet versidn 4 (TCF/IPvA) |

-4 Controlador de E/S del asignador de deteccion de topal ..
=& Respondedor de deteccidn de topologias de nivel de v

Desinstalar Propiedades

Descripcién

Protocola TCP/IP. El protocolo de red de drea extensa
predetemminado que pemite la comunicacidn entre varias
redes conectadas entre si.

Figura 5.11 Propiedades de Conexiones de drea
local.

Al instalar una tarjeta de red, el sistema
operativo normalmente instala el
protocolo TCP/IP asociandolo al nuevo
adaptador de red.

Verifique en la ventana de la figura 5.11
que aparece el protocolo (TCP/IPv4). Si:

- Aparece instalado, pulse Aceptar.

- No aparece, esto quiere decir que
no ha sido instalado. Para instalarlo,
pulse Instalar y a continuacion
seleccione Protocolo de Internet
version 4 (TCP/IPv4). El sistema
procedera de forma automatica a la
instalacion.



Pulse Iniciar en la pantalla inicial

del sistema operativo, seleccione
Configuracién y luego Panel de control
y a continuacion pulse sobre Centro de
redes y recursos compartidos. Pulse
sobre la opcion Administrar conexiones
de red y elija la Conexién de area local
asociada a la tarjeta recién instalada,
seleccionando el icono con el botén
primario del raton. Acto seguido pulse

el boton secundario del ratén y elija
Propiedades, seleccione en la pestafa
Funciones de red el Protocolo de
Internet version 4 (TCP/IPv4) y pulse
en Propiedades (figura 5.11).

Aparecera la ventana Propiedades de

Protocolo de Internet versién 4 (TCP/IPv4).

Seleccione las opciones Obtener una
direccién IP automaticamente y
Obtener la direccion del servidor DNS
automaticamente como se muestra en
la figura 5.12. También puede asignar una
direccién IP o de servidor DNS de forma
manual activando las otras opciones.

Propiedades de Protocolo de Internet version 4 (TCP/IPw)

General 1 Configuracion alternativa |

Puede hacer que la configuracién IP se asigne autom&ticamente si la red
es compatible con esta funcionalidad. De lo contrario, deberd consultar
con el administrador de red cudl es la configuracidn IP apropiada.

@ Qbtener una direcdon IP automaticaments:

(%) Usar la siguiente direccidn IP:

(@ Obtener la direccién del servidor DNS automéaticamente

{7 Usar las siguientes direcdones de servidor DNS:

Opciones ayanzadas...
Aceptar ‘ Cancelar

Figura 5.12 Propiedades de protocolo de Internet
version 4 (TCP/IPv4)
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Después de instalar la tarjeta y encender
el equipo, Windows 7 detectara la
tarjeta de red automaticamente y la
daré de alta con el propio controlador
contenido en Windows 7. Aparecera en
el Administrador de dispositivos como
muestra la figura 6.1. Para acceder al
Administrador de dispositivos, pulse la
tecla Inicio de la barra de tareas de la
pantalla principal que sale al arrancar
el sistema operativo, vaya a Panel de
Control. Elija Sistema y seguridad,
después Sistema y por Ultimo pulse
sobre Administrador de dispositivos.

[E=5[EcE == ]

Figura 6.1 Administrador de dispositivos

Este controlador incluido en Windows 7
es perfectamente valido para la tarjeta
de red. De todos modos siempre puede,
para obtener mayores prestaciones y
rendimiento de la tarjeta, actualizar el
controlador por el que se suministra en el
disquete o CD que acompana a la tarjeta.
Para ello realice los siguientes pasos:

En el Administrador de dispositivos
seleccione el nombre de su tarjeta y

haga clic sobre el botén secundario de su
ratén y luego en Actualizar Software

de controlador. En ese momento se
mostrara una ventana como la de la figura
6.2.

() L Actuslizar software de controlador: NIC de Fast Ethernet de la familia Reaitek RTLE139/810x

;Cémo desea buscar el software de controlador?

> Buscar software de controlador actualizado automaticamente
= buscars en el equips y en Internet el software de controleder mas reciente para el

% Buscar software de controlador en el equipo
Buscar einstalar el software de controlador de forma manual.

Cancelar

Figura 6.2 Buscar software del controlador en el
equipo.

En esta pantalla se ofrecen dos
posibilidades para buscar el software de
controlador:

1.Seleccione la opci6n Buscar
software de controlador
actualizado automaticamente
y Windows 7 buscara en el equipo
y en Internet (en el caso de que
disponga de conexion) el software
de controlador méas reciente para el
dispositivo. A continuacion Windows
7 le mostrara la ventana que se
muestra en la figura 6.3.



() W Actualizar software de controlador: Contreladora Ethernet.

Instalando software de controlador...

Figura 6.3 Instalando software de controlador.

Si el proceso finaliza
satisfactoriamente Windows 7 le
mostrara una ventana como la que
se muestra en la figura 6.4.

E%3]
& i Actualizar software de controlador: NIC de Fast Ethernet de la familia Realtek RTL8139/810x
Windows actualizé correctamente el software de controlador.
Windows finalizé la instalacién del software de controlador para este dispositivo:
:. NIC de Fast Ethernet de la familia Realtek RTL8139/810x
L

Figura 6.4 Windows actualizé correctamente el
software de controlador.

2.Seleccione la opcién Buscar
software de controlador en el
equipo, de esta forma Windows 7
buscara e instalara el software del
controlador de forma manual.

A continuacién Windows 7 le

mostrara la siguiente ventana tal y
como se muestra en la figura 6.5.

@ [ Actualizar software de controlador: NIC de Fast Ethernet de |2 familia Realtek RTL8130/810x
Busque software de controlador en el equipo
Buscar el software de controlador en ests ubicacion:
—e % Exeminar...
9] Incluir zubearpetss
% Elegir en una lista de controladores de dispositivo en el equipo
Esta lista mostraré el software de controlador instalado compatible con el dispositivo y todo el
softuare de controlador que esté en la misma categoria que el dispositiv.

Figura 6.5 Actualizar software de controlador de
forma manual.

Si usted conoce la ubicacion del software
de controlador, puede introducir la ruta
de éste directamente o bien pulse sobre
el botén Examinar. Pulse Siguiente

y Windows 7 instalara el software del
controlador tal y como se muestra en las
figuras 6.3y 6.4.

En esta ventana se ofrece la posibilidad de
Elegir en una lista de controladores de
dispositivo en el equipo, de esta forma
Windows 7 mostrara una lista en la que
se incluyen el software de controlador
instalado compatible con el dispositivo y
todo el software de controlador que esté
en la misma categoria que el dispositivo.
Si elige esta opcion, Windows 7 mostrara
la siguiente ventana.



26

O L A e i familis Reaitek RTLE130/810x

Seleccionar el adaptador de red

g o= cic en ol sdaptedr dered que coicida con s e y Gespués en Acepter i
S5 e un diseo d instalacién para seta caracteratcz, hags ci en Usar dsco

30912 Integrated Fast Ethemet Control
3518 Integrated Fost Ethemet Cortrollr (3

() A Actuslizar software de controlador: Controladora Ethemet

Instalando software de controlador.

Figura 6.6 Seleccién del adaptador de red..

Haga clic en el adaptador de red que
coincida con su hardware y después

en Siguiente. Si tiene un disco de
instalacion, haga clic en Usar disco y se le
mostrara la siguiente ventana.

Instalar desde disco ==
H Inserte el disco de instalacidn del fabricante y
== compruebe que estd seleccionada la unidad comecta a
continuacisn. -

Copiar archivos dl fabricants de

[5:4] - Examinar.

Figura 6.7 Instalar desde disco.

Si usted pulsa sobre Siguiente en la figura
6.6 o bien pulsa Aceptar en la figura 6.7

el proceso de instalacién continua tal y
como se muestra a continuacion.

Figura 6.8 Actualizar software de controlador.

Si el proceso finaliza correctamente
Windows 7 le mostrara una pantalla como
la que se muestra en la figura 6.9.

) I Actualizar seftware de contrelader: Realtek RTL8029 PCI Ethernet NIC
Windows actualizé correctamente el software de controlador.
Windows finalizé la instalacion del software de controlador para este dispositive:

L‘. Realtek RTL8029 PCI Ethernet NIC
K

Figura 6.9 Actualizar software de controlador.

Pulse la tecla Inicio de la barra de
tareas de la pantalla principal que sale
al arrancar el sistema operativo, vaya a
Panel de control, a continuacion pulse
sobre Redes e Internet y finalmente
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sobre Centro de redes y recursos
compartidos y se le mostrara la siguiente
ventana.

EQUIPOPRUEBAS Red Intemnet
(st cquipe)
Verlaz redes activaz Conectare deseznectar

Red
Res pilica

Opciones de Internet

Figura 6.10 Centro de redes y recursos compartidos.

Una vez esté en esta ventana pulse sobre
la Conexién de area local asociada a la
tarjeta recién instalada y se le mostrara la
siguiente ventana.

M
U Estado de Conexion de émm [
General
Conexidn
Conectividad IPv4: Internet
Conectividad IPvé: Sin acceso a lared
Estado del medio: Habiitado
Duracidn: 00:07:03
Welocidad: 100,0 Mbps
Detalles...
Actividad
Enviados L. Recibidos
Bytes: 538,831 19.028.722
[ @Empiedades ] [ @Des’_\ahihmr ] [ Diagnosticar ]

Figura 6.11 Estado de Conexién de drea local

Pulse el boton Propiedades y sitlese en

la pestana Funciones de red, tal y como
se muestra en la figura 6.12.

4 Propiedades de Conexion de area local ==

Funciones d red | Liso compartida|

Conectar usando:

&¥ Controladors Gigabit Broadcom NetXireme 57

Esta conexidn usa los siguientes slsmertos

& Cliente para redes Microsoft

Programador de pagquates Go5

B Compariir mpresorss y archivos pars redss Nicosoft
Protocolo de Intemet versién & (TCP/IPvE)

Cortrolador de E/S del asignadar de deteccidn de topal ..
. Respondedor de deteccién de topologias de rivel de v

Descripcidn

Protocolo TCP/IP. Bl protecolo de red de drea extensa
predetermingda que pemite |z comunicacidn entre varas
redes conectadas entre s

Aceptar Cancelar

Figura 6.12 Propiedades de Conexiones de drea
local.

Alinstalar una tarjeta de red, el sistema
operativo normalmente instala el
protocolo TCP/IP asociandolo al nuevo
adaptador de red.

Verifique en la ventana de la figura 6.12
que aparece el protocolo (TCP/IPv4). Si:

- Aparece instalado, pulse Aceptar.

- No aparece, esto quiere decir que
no ha sido instalado. Para instalarlo,
pulse Instalar y a continuacion
seleccione Protocolo de Internet
version 4 (TCP/IPv4). El sistema
procedera de forma automatica a la
instalacion.
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Pulse Inicio en la pantalla inicial del
sistema operativo, seleccione Panel

de control, a continuacion pulse sobre
Redes e Internet y después Centro de
redes y recursos compartidos.

Pulse sobre la Conexion de area local
asociada a la tarjeta recién instalada.
Acto seguido pulse el boton Propiedades,
seleccione en la pestafa Funciones de
red el Protocolo de Internet version

4 (TCP/IPv4) y pulse en Propiedades
(figura 6.12).

Aparecera la ventana Propiedades de
Protocolo de Internet version 4 (TCP/IPv4).

Seleccione las opciones Obtener una
direccion IP automaticamente y
Obtener la direccion del servidor DNS
automaticamente como se muestra en
la figura 6.13. También puede asignar una
direccion IP o de servidor DNS de forma
manual activando las otras opciones.

Propiedades de Protocole de Internet versicn 4 (TCP/IRw)

e
General | Configuracion alternativa |
Puede hacer gue la configuracidn IP se asigne automaticamente si la red

es compatible con ests funcionalidad. De lo contrario, deberd consultar
can el administrador de red cual es |a configuracidn IF apropiada.

i@ ©btener una direccion IP sutomaticamente]

Usar la siguiente direccion IP:

i@ Chtener la direccién del servidor DNS automéaticamente

1 Usar las siguientes direcciones de servidor DNS:

| Opciones ayanzadas... ‘

| Aceptar | ‘ Cancelar ‘

Figura 6.13 Propiedades de protocolo de Internet
version 4 (TCP/IPv4)



Si durante el proceso de instalacion
observa que no esta instalado
correctamente el adaptador de red,

y desea reinstalarlo, debera tener en
cuenta que cada vez que se reinstale
un controlador, se deberd eliminar
previamente el mismo para no obtener
instalaciones duplicadas de un Gnico
dispositivo (salvo el caso de varias
tarjetas iguales).

Es decir, desinstale e instale los
controladores de nuevo. Por ejemplo

en Windows XP, para ello, en la ventana
de Administrador de dispositivos, antes
explicada, elija el adaptador de red que
se quiere desinstalar. Pulsando con el
bot6n secundario sobre dicho adaptador,
se desplegard un men( en el que una de
las opciones es Desinstalar. Al escoger
esta opcion aparece una caja de didlogo
como la siguiente:

Confirmar la eliminacidn del dispositivo

Realek RTLE133/810% Family Fast Ethernet HIC

Advertencia: ze dizpone a desinztalar este dizpositivo del
sistema,

[ Aceptar | [ Cancelar

Figura 7.1 Confirmar eliminacién del dispositivo

Al pulsar sobre Aceptar se comienza a
desinstalar. Al finalizar se actualiza la
ventana de Administrador de dispositivos
y el adaptador de red queda eliminado.

Continde el proceso ya explicado para
instalar de nuevo los controladores
correspondientes a ese adaptador.

S, Administrador de dispositivos

Atchive  Accién  Wer  Ayuda

w8 2 a

B :E Adaptadares de pantalla

=8 Adsptadores de red

3 Adaptador PCIIntel(R) PROJ1L00 WM
= &2 Controladoras de bus serie universal (USE)
# () Controladoras IDE ATAJATAPT

es de disquete

de sistema

de sonido, video y Jusgos

7 Mouse v otros dispositivos sefisladores
., Puertos (Coma LPT)

# 5 Tedados

0 <o Uriddades de disco

# 4 Unidades de disquete

4, Unidades de DVD/CD-ROM

Figura 7.2 Administrador de dispositivos

Este proceso es analogo e igual de sencillo
para el resto de los sistemas operativos.
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No tire nunca la tarjeta con los desechos
domésticos. Pida informacién a su
ayuntamiento sobre las posibilidades de
una correcta eliminacién que no arruine
el medio ambiente. Respete siempre las
normas vigentes en la materia.

Los transgresores estan sujetos a las
sanciones y a las medidas que establece
laley.

La caja de cartén, el plastico contenido
en el embalaje y las piezas que forman el
dispositivo se pueden reciclar de acuerdo
con las normas vigentes en Espana en
materia de reciclaje.

El simbolo del contenedor

con la cruz, que se

encuentra en el aparato,

significa que cuando el

equipo haya llegado al final

B  de suvida dtil, debera ser

llevado a los centros de
recogida previstos, y que su tratamiento
debe estar separado del de los residuos
urbanos.
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