Contratos y tarjetas no disponibles
para nuevas altas

Cerrados comercialmente
1 de julio de 2018

“A efectos de la ORDEN 1ET/1090/2014, de 27 junio, por la que se regulan las condiciones relativas a la calidad de servicio en la prestacion de los servicios de
comunicaciones electrénicas, este documento tiene prioridad sobre cualquier otra informacién publicada por TME. Las tarifas en euros se aplican con cuatro
decimales, y, en factura, una vez realizado el calculo del importe, se redondea al segundo decimal. Para una descripcién detallada de los servicios y sus
funcionalidades consultar www.movistar.es/contratos".

“Los precios del trafico de la voz interpersonal origen red Movistary destino nacional (destinos fijos y méviles) de los Contratos y las Tarjetas Prepago, no aplican a
las llamadas dirigidas a niimeros de tarifas especiales (902, 901, 0XY, 118AB..., entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming e internacionales, y
servicios Premium”.

“En todas las modalidades de Contratos y Tarjetas Prepago, las llamadas y SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y la navegacion con
Internet mévil de ambito nacional, quedando excluidas de la Tarifa Plana las llamadas dirigidas a ndmeros de tarifas especiales (902, 901, 060, OXY, 118AB...,
entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming e intemacionales y servicios Premium”.

“Mientras no se especifique lo contrario en algiin precio, los precios incluidos en el Manual son de ambito nacional. Desde el 15 de Junio del 2017 se aplican las
mismas condiciones de su tarifa nacional cuando utilice su movil en cualquier pais de la Union Europea, Islandia, Liechtenstein y Noruega eliminandose el recargo
de las tarifas de acuerdo al Nuevo Reglamento de Roaming de la Unién Europea.”
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MoVISTAR FUSION RESIDENCIAL / AUTONOMOS

MOVISTAR FUSION CERO (RESIDENCIAL Y AUTGNOMOS)

Rrec/os en vigor desde las 00:00 del 25 de Abril de 2013
Ultima modiificacion: 18 de enero de 2018
Pr495

Movistar Fusion Cero une bajo una misma cuota productos de la linea fija, linea mavil, Internet y Television, en las
siguientes modalidades:

Movistar Fusién Cero. Incluye ADSL hasta 10 Mb.

Movistar Fusion Cero TV. Incluye ADSL hasta 10 Mb e Imagenio Familiar.

Movistar Fusién Cero TV Ocio. Incluye ADSL hasta 10 Mb e Imagenio Ocio.
Movistar Fusion Cero TV Deportes. Incluye ADSL hasta 10 Mb e Imagenio Deportes.

el e

Para conocer el detalle de las cuotas periddicas de estos productos, consulte el Manual de Precios del Servicio de
Telefonia Fijo, disponible en www.movistar.es/tarifas.

Todas las modalidades incluyen:
En lalinea fija:
e Cuotadelinea
*  Servicio medido:
0 Vozinterpersonal a destinos fijos nacionales: ilimitada
0 Vozinterpersonal a destinos méviles nacionales: consulte el Manual de Precios del Servicio de
Telefonia Fijo, disponible en www.movistar.es/tarifas.
En la linea movil:
¢ Gasto minimo: 0€/mes
e Servicio medido:
— Vozinterpersonal, llamadas a fijos y moviles con origen y destino nacional y paises de la
Unioén Europea, Liechtenstein, Islandia y Noruega, excluyendo el trafico internacional
(que se ha originado en Espaia y tiene destino cualquier otro pais):0cts/min, sélo se
paga el establecimiento de cada llamada, 24,79 cts. sin impuestos (30,00 cts. IVA
incluido).
— Estan excluidas las llamadas dirigidas a niimeros de tarifas especiales (902, 901, 060,
0XY, 118AB..., entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona
3y Coberturas Especiales) e internacional (llamadas con origen nacional a otro pais), y
servicios Premium.
— Eltréfico se tarifica en segundos desde el primer segundo.
— Internet movil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Union Europea,
Liechtenstein, Islandia y Noruega:
0 100MB de franquicia de datos a maxima velocidad.
0 SMS: 0,2066€ sin impuestos (25 cts. IVA incluido)
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0 Otros traficos:

0 En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato Movistar
Fusion Cero, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar mévil (MMS, videoconferencia,
roaming, internacional, servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado
activado, sin minimos.

Tarifas validas con origen y destino nacional.

Compatibilidad de servicios:

Producto incompatible para clientes Fusion con periodo de permanencia vigente

FUSION EXTRA VOZ TOTAL (RESIDENCIAL Y AUTONOMOS)
Precios en vigor desde las 00:00 del 13 de Mayo de 2013

Tarifa de voz para las lineas de Movistar Fusion.

. Cuota de alta en la tarifa: no existe.
. Cuota mensual: 10,00€/mes sin impuestos (12,1000€/mes IVA incluido)
. Servicio medido:
0 Voznacional interpesonal
— Franquicia de tréafico: 7.000 minutos/mes 0 300 destinos al mes.
— Enel tréfico cursado en franquicia no se cobra establecimiento de llamada.
0 Voznacional interpersonal una vez consumido el extra voz total (7.000 minutos mensuales + 500
minutos de Movistar Fusion):
— Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
—  Precio por minuto residencial: 0,0018€/min. sin impuestos (0,0022€/min. IVA
incluido)
—  Precio por minuto autonomos: 0,0015€/min. sin impuestos 0,0018€/min (IVAincluido)

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado activado,
con un minimo de 5€/mes sin impuestos (6,0500€/mes IVA incluido)
Tarifas validas con origen y destino nacional.

Compatibilidad de servicios:
Incompatible: Movistar Fusion Cero

MOVISTAR PLUS EMPRESAS
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Cuota de conexion: 21,03€ sin impuestos (25,4463€ IVA incluido), para la primera linea. Para las segundas lineas y
sucesivas es gratuita.

Cuota mensual: gratuita.
Semvicio medido:
Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.

Si la media del importe mensual del servicio medido de las lineas del cliente no supera los 12 €, se facturara a cada
linea, como minimo, un importe de 9€ sin impuestos (10,8900€ IVA incluido). En caso contrario, se facturara a cada
linea, como minimo, 3€ sin impuestos (3,6300€ IVA incluido)

OPCION TRAMOS HORARIOS

Tramos horarios:
Horario Normal: Laborables de 7 a 21 horas.

Horario Reducido: Laborables de 21 a 7 horas del dia siguiente; sabados, domingos y festivos nacionales todo el
dia.

oz

Precio de la voz con origen en red Movistar y destino a méviles Movistar, operadores fijos nacionales y operadores
moviles nacionales:

E. llamada H. Normal H. Reducido
sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido
0,25€ / 0,30250€ 0,00417€ / 0,00504€ 0,00267€ / 0,00323€
VIDEO LLAMADAS

Video llamadas nacionales desde Movistar a Movistar (precio/segundo):

E. llamada H. Normal H. Reducido

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IWVA incluido

Destino Externo (1) 0,15€/0,1815€ 0,0042€ / 0,0051€ 0,0025€ / 0,0030€

Destino Interno (2) 0,15€/0,1815€ 0,0033€ / 0,0040€ 0,0020€ / 0,0024€
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Destino Externo: Llamadas salientes de un mévil hacia CIF “s distintos del CIF del cliente.
Destino Interno: Llamadas salientes de un mévil hacia lineas pertenecientes a uno de los CIF “s del cliente.

Video llamadas nacionales a otro operador fijo o0 mévil nacional (precio/segundo):

E. llamada H. Normal H. Reducido

sin impuestos/IWVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IWA incluido

0,15€/0,1815€ 0,0083€ / 0,0100€ 0,0083€ / 0,0100€

Resto de servicios:

Las llamadas con destino internacional, a servicios especiales y de inteligencia de red, etc. se tarificaran en funcion
alos precios establecidos hasta ahora para el resto de contratos mdviles Movistar.

MODULO MOVIL:
Adicionalmente el cliente puede contratar el médulo mavil, que afecta en el servicio Medido a las llamadas a Movistar

con unos precios diferentes que sustituyen a los establecidos en el contrato Movistar Plus Empresas. La contratacion
de este médulo es compatible con los Niimeros Frecuentes Empresa y con el Médulo Interno.

Cuota mensual adicional: 3,00€ sin impuestos (3,6300€ IVA incluido) por linea.
Servicio medido:
Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.
Tramos horarios:
Horario Normal: Laborables de 7 a 21 horas.

Horario Reducido: Laborables de 21 a 7 horas del dia siguiente; sabados, domingos y festivos nacionales todo
el dia.

Llamadas nacionales a Movistar

E. llamada H. Normal H. Reducido

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,15€/0,1815€ 0,0023€ / 0,0028€ 0,0013€/0,0016€
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NUMEROS FRECUENTES EMPRESA:

El cliente puede contratar igualmente este modulo, que ofrece tarifas especiales, que sustituyen a las establecidas
en el contrato Movistar Plus Empresa, a las llamadas efectuadas o a los mensajes cortos enviados a los nimeros
moviles Movistar seleccionados por el cliente.?

El cliente podra suscribir dos listas de nimeros Frecuentes, independientes entre si: Lista de nimeros frecuentes
parallamadas de vozy listas de niimeros frecuentes para mensajes de texto, con el limite maximo de cinco niimeros,
bien de usuarios méviles Movistar, bien hasta cuatro usuarios méviles Movistary un teléfono fijo nacional en la lista
de voz. La lista de mensajes cortos estara formada por un maximo de cinco nimeros de usuarios moviles Movistar.
Los niimeros de teléfonos Movistar elegidos por el cliente en ambas listas pueden coincidir o ser distintos entre si.
No se permite que la linea tenga suscrito mas de una lista de voz ni mas de una lista de mensajes cortos al mismo
tiempo.

Cuota de conexion: 6,00€ sin impuestos (7,2600€ IVA incluido) por linea para disponer de las dos listas, de voz y
mensajes cortos.

Cuota mensual adicional: gratuita.
Servicio medido:
Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.
Tramos horarios:
Horario Normal: Laborables de 7 a 21 horas.
Horario Superreducido: Laborables de 21 a 7 horas del dia siguiente; sabados, domingos y festivos

nacionales todo el dia.

Llamadas nacionales a los niimeros maviles Movistar seleccionados por el cliente:

E. llamada H. Reducido

sin impuestos/ WA incluido

0,15€/0,1815€ 0,0017€/0,0021€ 0,0017€/0,0021€

Mensajes enviados a los cinco niimeros seleccionados por el cliente a través del Centro de Mensajes Cortos de
Movistar:

Precio / Mensaje
sin impuestos/ IVA incluido

0,09€ / 0,1089€

2 No se podra seleccionar el nimero teléfono propio, nimeros correspondientes a servicios especiales, Inteligencia de Red, Servicios de Datos ni Buzon de Voz.
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El precio sera el mismo independientemente del momento en el que se produzca la comunicacion.

Modificacion de los nimeros de la lista: 1,00€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido) por nimero de teléfono
modificado en cada lista.

Consulta de la lista: gratuita.

MODULO INTERNO:

Asi mismo, el cliente puede contratar el médulo interno, que afecta en el servicio medido a las llamadas a teléfonos
Movistar pertenecientes al mismo cliente (destino interno) con unos precios diferentes que sustituyen a los
establecidos en el contrato Movistar Plus Empresas. La contratacion de este modulo es compatible con el Mddulo
Mavil y con los Niimeros Frecuentes Empresa.

Cuota mensual adicional: 3,00€ sin impuestos (3,6300€ IVA incluido) por linea. Esta cuota esta excluida del
descuento sobre el trafico nacional.

Servicio medido:
Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.
El precio de la llamada es independiente del momento en el que se produzca la comunicacion.

Llamadas nacionales a Movistar mismo cliente:

E. Llamada Todos los horarios

sin impuestos/ IVA incluido sin impuestos/ IVA incluido

0,15€/0,1815€ 0,0017€/0,0021€

MODULO 10: Véase definicién de Médulo 10 al término del apartado Plus Empresa
OPCION TARIFA UNICA:
Opcionalmente el cliente del contrato Movistar Plus Empresa puede contratar la opcion Tarifa Unica, que afectan en
el servicio medido a las llamadas citadas a continuacion con unos precios y horarios diferentes que sustituyen a los

establecidos para el contrato Movistar Plus Empresa vigente.

Cuota mensual adicional: La contratacion de este modulo tiene una cuota mensual de 0 euros, adicional a la cuota
mensual propia del contrato Movistar Plus Empresas vigente.

Servicio medido:
Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.
Llamadas a todos los operadores méviles y fijos nacionales:
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E. Llamada Todos los horarios

sin impuestos/ IVA incluido sin impuestos/ IVA incluido

0,25€ / 0,30250€ 0,00400€ / 0,00484€

VIDEOLLAMADAS

Video llamadas nacionales de Movistar a Movistar:

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/ WA incluido sin impuestos/ IVA incluido

Destino externo (1) 0,15€/0,1815€ 0,0037€ / 0,0045€

Destino interno (2) 0,15€/0,1815€ 0,0033€ / 0,0040€

Destino Externo: Llamadas salientes de un mavil hacia CIF “s distintos del CIF del cliente.
Destino Interno: Llamadas salientes de un mavil hacia lineas pertenecientes a uno de los CIF “s del cliente.

Video llamadas nacionales a otro operador fijo 0 mévil nacional:

E. llamada Precio/segundo

sin impuestos/ IVA incluido | sin impuestos/ VA incluido

0,15€/0,1815€ 0,0083€ / 0,0100€

MODULO MOVIL:
Adicionalmente el cliente puede contratar el médulo mévil, que afecta en el Sewicio Medido a las llamadas
a Movistar con unos precios diferentes que sustituyen a los establecidos en el contrato Movistar Plus

Empresa.

Cuota mensual adicional: 3,00€ sin impuestos (3,6300€ IVA incluido) por linea. Esta cuota esta excluida del
descuento sobre el trafico nacional.

Llamadas a Movistar:

E Llamada Precio/segundo

sin impuestos/ IVA incluido | sin impuestos/ IVA incluido
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0,15€/0,1815€ 0,0023€ / 0,0028€

NUMEROS FRECUENTES EMPRESAS

El cliente puede contratar igualmente este mddulo, que ofrece tarifas especiales, que sustituyen a las
establecidas en el contrato Movistar Plus Empresa, a las llamadas efectuadas o a los mensajes cortos enviados
a los nimeros moviles Movistar seleccionados por el cliente.

El cliente podra suscribir dos listas de nimeros Frecuentes, independientes entre si: Lista de nimeros
frecuentes para llamadas de voz y listas de niimeros frecuentes para mensajes de texto, con el limite maximo
de cinco niimeros, bien de usuarios moviles Movistar, bien hasta cuatro usuarios méviles Movistary un teléfono
fijo nacional en la lista de voz. La lista de mensajes cortos estara formada por un maximo de cinco niimeros de
usuarios maviles Movistar. Los niimeros de teléfonos Movistar elegidos por el cliente en ambas listas pueden
coincidir o ser distintos entre si.

No se permite que la linea tenga suscrito mas de una lista de voz ni mas de una lista de mensajes cortos al
mismo tiempo.

Cuota de conexion: 6,00€ sin impuestos (7,2600€ IVA incluido) para disponer de las dos listas, de vozy de mensajes
cortos.

Cuota mensual: gratuita
Senvicio medido:

Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.
El precio de la llamada es independiente del momento en el que se produzca la comunicacion.

Llamadas nacionales a los niimeros seleccionados por el cliente:

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido | sin impuestos/IVA incluido

0,15€/0,1815€ 0,0017€/ 0,0021€

Mensajes enviados a los cinco nimeros seleccionados por el cliente a través del Centro de Mensajes Cortos de
Movistar:

Precio/Mensaje
sin impuestos/IVA incluido

4 No se podra seleccionar el numero teléfono propio, nimeros correspondientes a servicios especiales, Inteligencia de Red, Servicios de
Datos ni Buzén de Voz.
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0,09€ / 0,1089€

El precio sera el mismo independientemente del momento en el que se produzca la comunicacion.

Modificacion de los niimeros de la lista: 1,00€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido) por nimero de teléfono
modificado en cada lista.

Consulta de la lista: gratuita

MODULO INTERNO:

Asi mismo, el cliente puede contratar el médulo interno, que afecta en el Servicio Medido a las llamadas a teléfonos
Movistar pertenecientes al mismo cliente (destino interno) con unos precios diferentes que sustituyen a los
establecidos en el contrato Movistar Plus Empresas. La contratacion de este médulo es compatible con el Mdodulo
Mavil y con los Nimeros Frecuentes Empresas.

Cuota mensual adicional: 3,00€ sin impuestos (3,6300€ IVA incluido) por linea. Esta cuota esta excluida del
descuento sobre el trafico nacional.

Servicio medido:
Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.
El precio de la llamada es independiente del momento en el que se produzca la comunicacion.

Llamadas nacionales a Movistar mismo cliente:

E. Llamada Todos los horarios

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,15€/0,1815€ 0,0017€/0,0021€

MODULO 10
Condiciones comunes aplicables a las opciones Tramos horarios y Tarifa Unica

Ambito de aplicacion:

El nuevo Madulo 10 permite al cliente integrar lineas de Tarjeta con lineas de Contrato Empresa.

El Modulo 10 sélo podra asociarse a lineas de Plus Empresa y de modalidades prepago abiertas comercialmente.
Condiciones de contratacion:

Este nuevo modulo permite la agrupacion de lineas tanto contrato como prepago, estableciendo un maximo de 10y
un minimo de 2, de las que al menos 1 de ellas ha de ser de contrato.
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Cuota de conexion: Gratuita

Cuota mensual adicional: 3,00€ sin impuestos (3,6300€ IVA incluido) por linea a partir de la quinta (para la sexta y
sucesivas). La cuota mensual no computa a efectos de consumo minimo. Esta cuota esta excluida del descuento sobre
el trafico nacional.

Senvicio medido:

Para las lineas de contrato, existira un servicio medido minimo mensual por mddulo que se calculara con la misma
formula utilizada en el Plus Empresa.

Laincorporacion de las lineas prepago en un Modulo exige un compromiso minimo de recarga mensual, ejecutandose
la primera recarga al dia siguiente de la inclusion de la linea prepago en el modulo, pero a cambio se beneficiaran de
una bonificacion del 10% sobre el importe de las recargas mensuales a las que se han comprometido.

La recarga automatica estara asociada a una cuenta de facturacion de contrato que representa el Médulo 10, con
periodicidad mensual e importe minimo de 10 euros (consumo minimo mensual exigido a las lineas prepago que se
integran en el modulo). Aunque el importe minimo sea de 10 euros, sera posible la eleccion de importe entre 10 euros
(importe minimo) y 90 euros (importe maximo establecido para las recargas) con escalones de 5 euros.

Llamadas nacionales entre teléfonos Movistar incluidos en el mismo Modulo 105:

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,15€/01,815€ 0,0017€ /0,0021€

Las llamadas se computaran en funcién del contrato o prepago suscrito por el cliente.

Restricciones:

Se permitira la existencia de un Gnico Médulo 10 por CIF o NIF.

El Médulo 10 es incompatible para un mismo cliente con los modulos Planes 10, Médulo en Familia y Planes.

Las lineas que integren un mismo Médulo 10 deberan compartir todas ellas el mismo titular (necesariamente una
linea de contrato) y la misma cuenta bancaria. El cliente recibira una tnica factura por todas sus lineas pertenecientes
al Médulo 10.

DESCUENTOS SOBRE EL TOTAL DEL CONSUMO NACIONAL:

Estos descuentos seran aplicables a las linea de contrato Movistar Plus Empresa Tramos Horarios y Tarifa Unica.

®> No aplica a las llamadas al niimero de teléfono propio.
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Se aplicara un descuento sobre el valor del trafico nacional de voz interpersonal cursado en el periodo de

facturacion, segin la siguiente tabla:

Consumo nacional % Descuento

300 € o menos
Desde 300,01 hasta 1.500,00 €
Desde 1.500,01 hasta 4.500,00 €
Desde 4.500,01 hasta 9.000,00 €
Desde 9.000,01 hasta 15.000,00 €
Desde 15.000,01 hasta 24.000,00 €
Desde 24.000,01 hasta 36.000,00 €
Desde 36.000,01 hasta 48.000,00 €
Desde 48.000.01 hasta 90.000,00 €
Desde 90.000,01 hasta 150.000,00 €

Més de 150.000,00 €

0,00
2,00
5,00
7,00
9,00
10,00
11,00
12,00
13,00
14,00

16,00

El porcentaje de descuento aplicable se determina segiin el valor trafico de voz nacional interpersonal (*).

El valor de descuento es el resultado de multiplicar el porcentaje anterior por el importe facturado en trafico de voz
nacional interpersonal (*) por las lineas del plan de facturacion, impuestos indirectos no incluidos.

La diferencia hasta consumo minimo facturada a nivel de linea no se agrega para calcular el porcentaje de descuento

ni se beneficia del mismo.

La diferencia hasta consumo minimo a nivel de plan de facturacion se calcula una vez aplicado este descuento.

(*) Cuando el valor de este trafico se minore porla aplicacion de promociones, devoluciones u otros conceptos de
signo negativo, la determinacion del porcentaje se calcula y el descuento se aplica sobre el valor neto, una vez

descontados dichos conceptos.

Margen de negociacion: se mantendra la posibilidad de aplicar distintos descuentos sobre el servicio medido, como

aparece definido en la NE-024.
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MODULOS INTERNACIONALES
Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de septiembre de 2009

MY EUROPE INTERNACIONAL
CuoTas

Cuota de conexion: 10,00€ sin impuestos (12,1000€ IVA incluido)
Cuota periodica (mensual): 5,00€ sin impuestos (6,0500€ IVA incluido)

SERVICIO MEDIDO

Destino

2Zona de tarificacion Estab. Llam. Precio por segundo

sin impuestos/IWA incluido sin impuestos/IWVA incluido

Zonal 0,50€ / 0,6050€ 0,00434€ / 0,00525€

OUTSIDE EUROPE INTERNACIONAL
CuoTAs

Cuota de conexion: 10,00€ sin impuestos (12,1000€ IVA incluido)
Cuota periodica (mensual): 5,00€ sin impuestos (6,0500€ IVA incluido)

SERVICIO MEDIDO

Destino

Zona de tarificacion Estab. Llam. Precio por segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

Zona 2 0,50€ / 0,6050€ 0,00800€ / 0,00968€
Zona 3 Latam 0,50€ / 0,6050€ 0,01134€/0,01372€
Zona 3 Resto 0,50€ / 0,6050€ 0,01467€ /0,01775€
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MY WORLD INTERNACIONAL
Cuotas

Cuota de conexion: 10,00€ sin impuestos (12,1000€ IVA incluido)
Cuota periodica (mensual): 5,00€ sin impuestos (6,0500€ IVA incluido)

SERVICIO MEDIDO

Destino

Zona de tarificacion Estab. Llam. Precio por segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

Zonal 0,50€ / 0,6050€ 0,00434€ / 0,00525€
Zona 2 0,50€ / 0,6050€ 0,00800€ / 0,00968€
Zona 3 Latam 0,50€ / 0,6050€ 0,01134€/0,01372€
Zona 3 Resto 0,50€ / 0,6050€ 0,01467€/0,01775€

COMPATIBILIDADES Y RESTRICCIONES

Estos madulos son incompatibles a nivel de linea con cualquier otro modulo que tarifique el trafico internacional.

El trafico cursado bajo estos modulos no puede ser objeto de descuento.

MoviSTAR DUAL TRAMOS HORARIOS

Ultima modiificacion: 18 de enero de 2016
PT026

El servicio Movistar Dual ofrece a los clientes la posibilidad de disponer de dos lineas (empresa y particular) en una
Gnica tarjeta SIM. Las condiciones de la linea particular son, en este caso, las siguientes:

Cuota de conexion: Gratuita.

Cuota mensual: Gratuita.
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Senvicio medido:

Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.

Llamadas a otro operador fijo nacional (Precio/segundo):

E. L/lamada H. Normal H. Reducido H. Superred.

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,0040€ / 0,0048€

0,0040€ / 0,0048€

0,1653€ / 0,2000€ 0,0103€/0,0125€

Llamadas a Movistar (precio/segundo):

Destino E. llamada H. Normal H. Reducido H. Superred,

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

Destino 0,1653€ / 0,2000€ 0,0055€ / 0,0067€ 0,0028€ / 0,0034€ 0,0028€ / 0,0034€
Externo(1)
Destino 0,1653€ / 0,2000€ 0,0055€ / 0,0067€ 0,0028€ / 0,0034€ 0,0028€ / 0,0034€
Interno(2)

(1) Destino Externo: Llamadas realizadas entre teléfonos de diferentes cuentas (diferentes CIFs o NIFs).
(2) Destino Interno: Llamadas realizadas entre teléfonos de la misma cuenta (mismos CIFs o NIFs).

Tramos Horarios:
Horario Normal: De lunes a viernes de 9 a 15 horas y de 17 a 20 horas.

Horario Reducido: De lunes a viernes de 7 a 9 horas y de 20 a 23:30 horas.
Horario Superreducido: De lunes a viernes de 15 a 17 horas y de 23:30 a 7 horas; sabados, domingos y festivos

nacionales todo el dia.

Llamadas a operadores maviles nacionales:

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,1653€ / 0,2000€ 0,0103€/0,0125€

El precio sera el mismo independientemente del momento en el que se efectiie la comunicacion.
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Llamada al buzon de voz: gratuita.

Resto de servicios:

Las llamadas con destino internacional, a servicios especiales y de inteligencia de red, etc. se tarifaran en funcién a
los precios establecidos hasta el momento para este contrato, computandose el trafico en segundos desde el primer
segundo.

CONTRATO GENERAL

Cuota de conexion: 21,03€ sin impuestos (25,4463€ IVA incluido) para la primera linea. Para las segundas lineas y
sucesivas es gratuita.

Cuota mensual: gratuita.
Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.

Si el cliente no supera en concepto de servicio medido un importe igual a 2 1€ sin impuestos (25,4100€ IVA incluido),
Telefonica Maviles Espaia facturara, como minimo, dicha cantidad.

Senvicio medido:

Llamadas nacionales a otro operador fijo nacional (Precio/segundo):

E. L/lamada H. Normal H. Reducido H. Superred.

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,15€/0,1815€ 0,0050€ / 0,0061€ 0,0038€ / 0,0046€ 0,0038€ / 0,0046€

Llamadas a operadores maviles nacionales:

E Llamada H. Normal H. Superred.

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,15€/0,1815€ 0,0050€ / 0,0061€ 0,0038€ / 0,0046€

Llamadas a Movistar (precio/segundo):

Destino E. llamada H. Normal H. Reducido H. Superred.

sin impuestos/IVA incl. sin impuestos/IVA incl. sin impuestos/IVA incl. sin impuestos/IVA incl.
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(Ii;estino Externo 0,15€/0,1815€ 0,0050€ / 0,0061€ 0,0038€/0,0046€ 0,0038€ / 0,0046€

(I;;estino Interno 0,15€/0,1815€ 0,0050€ / 0,0061€ 0,0038€/0,0046€ 0,0038€ / 0,0046€

(1) Destino Externo: Llamadas realizadas entre teléfonos de diferentes cuentas (diferentes CIFs o NIFs).
(2) Destino Interno: Liamadas realizadas entre teléfonos de la misma cuenta (mismos CIFs o NIFs).

Tramos Horarios para llamadas a otro operador mévil nacional:
Horario Normal: De lunes a viernes de 7 a 21 horas.
Horario Reducido: De lunes a viernes de 21 a 7 horas; sabados, domingos y festivos de caracter nacional todo el dia.

Tramos Horarios para el resto de llamadas:

Horario Normal: De lunes aviernes de 7 a 14 horasy de 16 a 21 horas.

Horario Reducido: De lunes a viernes de 14 a 16 horas.

Horario Superreducido: De lunes a viernes de 21 a 7 horas; sabados, domingos y festivos nacionales todo el dia.

Llamada al buzon de voz: gratuita.
Resto de servicios:
Las llamadas con destino internacional, a servicios especiales y de inteligencia de red, etc. se tarifaran en funcién a

los precios establecidos hasta el momento para este contrato, computandose el trafico en segundos desde el primer
segundo.

CONTRATO MOVISTAR PLUS DUAL

Este servicio ofrece a los clientes la posibilidad de disponer de dos lineas (empresq y particular) en una (nica tarjeta
SIM. En la linea particular, el cliente podra suscribir un contrato Movistar Plus Dual Unico o Movistar Plus Dual Tramos
Horarios.

CONTRATO MOVISTAR PLUS DUAL UNICO

Ultima modificacion 18 de enero de 2016
Pross

Cuota mensual: Gratuita.
Senvicio medido:

Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.

Llamadas nacionales Precios/segundo
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sin impuestos/ IVA incluido

Establecimiento de llamada 0,1653€ / 0,2000€
Llamadas a operadores maviles y operadores fijos 0,0077€ / 0,0093€
Llamadas de Movistar a Movistar 0,0043€ / 0,0052€

El precio sera el mismo independientemente del momento en que se efectie la llamada.
Llamadas al buzon de voz: gratuitas.

Resto de servicios:

Las llamadas con destino internacional, a servicios especiales y de inteligencia de red, etc. se tarifaran en funcion a
los precios establecidos hasta el momento para los contratos méviles Movistar.

CONTRATO MOVISTAR PLUS DUAL TRAMOS HORARIOS
Ultima modificacion 18 de enero de 2016
Prozt

Cuota de conexion: Gratuita.

Cuota mensual: Gratuita.
Senvicio medido:

Los precios aplicables al servicio medido seran los que se detallan a continuacion.
Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.

Llamadas nacionales a operadores moviles nacionales (precio/segundo):

E. L/lamada H. Normal H. Superreducido

sin impuestos/IWA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,1653€ / 0,2000€ 0,0103€ / 0,0125€ 0,0040€ / 0,0048€

Llamadas nacionales a operadores fijos nacionales, a Movistar (precio/segundo):

E. L/lamada H. Normal H. Superreducido

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,1653€ / 0,2000€ 0,0056€ / 0,0068€ 0,0028€ / 0,0034€
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Tramos Horarios:

Horario Normal: Lunes a viernes de 8 a 14 y de 16 a 19 horas.

Horario Superreducido: Lunes a viernes de 14 a 16 y de 19 a 8 horas del dia siguiente. Sabados, domingos y festivos
de caracter nacional todo el dia.

Llamadas al buzon de voz: gratuitas.

Resto de servicios:

Las llamadas con destino internacional, a servicios especiales y de inteligencia de red, etc. se tarificaran en funcién
a los precios comunes para todos los contratos moviles Movistar.

CONTRATO MOVISTAR PLUS TELEMATICA

El contrato Movistar Plus Telematica permite al cliente mévil Movistar comunicarse a través de mensajes cortos y
emitir datos y fax.

Cuota de conexion: 21,03€ sin impuestos (25,4463€ IVA incluido) la primera linea. Para las segundas y sucesivas
lineas es gratuita.

Cuota mensual: gratuita.

Servicio medido:

Los precios y tramos horarios para las llamadas de fax y datos seran los correspondientes al contrato Movistar Plus
Empresa opcion Tramos Horarios.

Los precios de los mensajes cortos seran los correspondientes al resto de contratos maéviles Movistar vigentes.

Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.

Si la media del importe mensual del servicio medido de las lineas del cliente no supera los 3€, Telefonica Moviles
Espaiia facturara a cada linea, como minimo, dicha cantidad.

CONTRATO MOVISTAR DATOS

Cerrado comercialmente el 18 de diciembre de 2005

El contrato Movistar Datos permite al cliente mévil Movistar comunicarse a través de mensajes cortos y transmitir y
recibir datos y fax, tanto via llamadas de datos GSM como sobre paquetes GPRS y UMTS.

Cuota de conexion: 21,03€ sin impuestos (25,4463€ IVA incluido) para la primera linea. Para las segundas y
sucesivas es gratuita.

Pagina 25 de 255

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8% y en Canarias IGIC 3% para servicios de telecomunicaciones
y 7% para resto de servicios.




Direccion de Oferta

& movistar

Cuota mensual: gratuita
Semvicio medido:

Llamadas de datos y fax via GSM: Los precios, tramos horarios y computo del trafico para estas llamadas seran los
correspondientes al contrato Movistar Plus Empresa opcion Tramos Horarios.

Mensajes cortos: Los precios de los mensajes cortos seran los correspondientes al resto de contratos méviles Movistar
vigentes.

Trafico sobre GPRS/ UMTS: El precio de la informacidn transmitida, independientemente del momento en el que se
produzca la comunicacion sera de 1€/Mbyte sin impuestos (1,2100€/Mbyte IVA incluido). En cualquier caso, se
computaran como minimo 10 céntimos sin impuestos (12,1000 céntimos IVA incluido) por sesion y hora de conexién.

Si el cliente no supera en concepto de servicio medido un importe igual a 15€ sinimpuestos (18,1500€ IVA incluido),
Telefonica Maviles Espaia facturara, como minimo, dicha cantidad.

Madulos contratables: El cliente tendra opcion de contratar los siguientes Méodulos:

Consumo minimo INTERNET/INTRANET (€/KB)
mensual transmision por
linea
Precio dentro del Precio fuera del
sin impuestos/IVA incluido compromiso compromiso

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido
Madulo datos C 30€ / 36,3000€ 0,0003€ / 0,0004€ 0,0005€ / 0,0006€
Tarifa plana 58€ /70,1800€ 0,000037€ / 0,000045€ 0,0005€ / 0,0006€
MoVISTAR ACTIVA CLASICA

Ultima actualizacion 30 de enero de 2018

Cuota de conexion: Gratuita.
Cuota mensual: Gratuita.
Senvicio medido:

Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.
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Llamadas nacionales a moviles Movistar (precio/segundo):

E. Llamada H. Normal

H. Reducido

sin impuestos/con VA sin impuestos/con IVA

sin impuestos/con VA

0,24793€ / 0,3000€ 0,00771/0,00933€ 0,00386€ / 0,00467€

Llamadas nacionales a operadores fijos y resto de operadores maviles (precio/segundo):

E. llamada H. Normal

H. Reducido

sin impuestos/con IVA sin impuestos/con IVA sin impuestos/con IVA

0,24793€ / 0,3000€ 0,01515€ /0,01833€ 0,00882€ / 0,01067€

Tramos Horarios:
Horario Normal: Laborables de 8 a 20 horas.
Horario Reducido: Laborables de 20 a 8 horas; sabados, domingos y festivos nacionales todo el dia.

Llamada a Buzdn de voz: gratuita.

MOVISTAR ACTIVA JOVEN

Ultima actualizacion 30 de enero de 2018

Cuota de conexion: Gratuita.
Cuota mensual: Gratuita.

Servicio medido:

Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.

Llamadas a Movistar (precio/segundo):

E. llamada H. Normal H. Reducido

sin impuestos/con IVA sin impuestos/con IVA

sin impuestos/con IVA
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0,24793€ / 0,3000€ 0,007163€ / 0,008667€ 0,003444€ / 0,004167€

Llamadas nacionales al resto de operadores nacionales (precio/segundo):

E. llamada H. Normal H. Reducido

sin impuestos/con IVA sin impuestos/con IVA sin impuestos/con IVA

0,24793€ / 0,3000€ 0,020661€ / 0,025000€ 0,004821€ / 0,005833€

Tramos Horarios:

Horario Normal: Lunes a jueves de 8 a 20 horas. Viernes de 8 a 14 horas.

Horario Reducido: Lunes a jueves de 20 a 8 horas del dia siguiente. Viernes de 14 a 8 horas del dia siguiente. Sabados,
domingos y festivos nacionales todo el dia.

Llamada al Buzon de Voz: gratuita.

CONTRATO MOVISTAR DATOS UTMS 3G

El contrato Movistar Datos UMTS 3G permite al cliente mavil Movistar comunicarse a través de mensajes cortos y
transmitir y recibir datos y fax, tanto via llamadas de datos GSM como sobre paquetes GPRS y UMTS.
(Internet/Intranet)

Cuota de conexion: 21,03€ sin impuestos (25,4463€ IVA incluido) para la primera linea. Para las segundas y
sucesivas es gratuita.

Cuota mensual: gratuita
Semvicio medido:

Llamadas de datos y fax via GSM: Los precios, tramos horarios y computo del trafico para estas llamadas seran los
correspondientes al contrato Movistar Empresa opcion Tramos Horarios.

Mensajes cortos: Los precios de los mensajes cortos seran los correspondientes al resto de contratos méviles Movistar
vigentes.

Trafico sobre GPRS/ UMTS: El precio de la informacion transmitida, serda de 0,5 €/MByte! sin impuestos
(0,6050€/MyByte VA incluido), con un limite de consumo de 30 MByte. Una vez superado este limite el precio,
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independientemente del momento en el que se produzca la comunicacion, sera de 1€/MBytes (1,2100€/MByte IVA
incluido). En cualquier caso, se computaran como minimo 10 céntimos por sesion y hora de conexion.

Si el cliente no supera en concepto de servicio medido un importe igual a 15€ sinimpuestos (18,1500€ IVA incluido),
Telefonica Maviles Espaiia facturara, como minimo, dicha cantidad.

Médulos contratables: El cliente tendra opcion de contratar los siguientes Mddulos:

Consumo minimo mensual transmision por linea

Tarifa plana 1 Giga (GB)7-! Seglin tarifas y condiciones vigentes

Tarifa plana 5 Giga (GB)*2 Segln tarifas y condiciones vigentes

Se establece un importe maximo de 300€/linea y mes sin impuestos (363,0000€/lineay mes IVA incluido)

Incluye accesos desde los APNS Internet, emocion y multiservicio (Navegacion WAP/WEB).

SERVICIO GPRS /UMTS

Clientes de contratos moviles Movistar (salvo Planes, Autonomos, Empresay Movistar datos UMTS 3G)

Cuota de conexion: Gratuita.
Cuota mensual: Gratuita.
Servicio medido:

El precio de la informacion transmitida, independientemente del momento en que se produzca la comunicacion
dependera del servicio al que acceda y de la opcion elegida:

INTERNET/INTRANET (€/MB)

6 Excluyendo wap / i-mode, cuyo precio se tarificara segun tarifas y condiciones vigentes.
71 Giga (GB) = 1.024 MB - 1 MB = 1.024 KB
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Consumo minimo mensual  Precio dentro del Precio fuera del compromiso

transmision por linea compromiso
sin impuestos/IVA incluido

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

Navegacion y correo
(200 MB)

20€ / 24,2000€ 0,1€/0,1210€ 1€/ 1,2100€

Una vez consumido el trafico incluido dentro del médulo (200MB), se computaran como minimo 10 céntimos sin
impuestos (12,1000 céntimos IVA incluido) por sesion y hora de conexion.

Incluye accesos desde los APNS Internet, emocion y multiservicio (Navegacion WAP/WEB).

Se establece un importe maximo de 300€/linea y mes sin impuestos (363,0000€/linea y mes IVA incluido)

Consumo minimo INTERNET/INTRANET (€/MB)
mensual transmisién por
linea

Precio dentro del Precio fuera del
sin impuestos/IVA incluido compromiso compromiso
sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido
Tarifa Plana 1 Giga (GB)2 30€ / 36,3000€ 0,03€/0,03630€ 0,5€/0,60500€
Tarifa Plana 5 Giga (GB)! 58 €/ 70,1800€ 0,01€/0,01210€ 0,5€/0,60500€

En cualquier caso, se computaran como minimo 10 céntimos sin impuestos (12,1000 céntimos IVA incluido) por sesion y
hora de conexion.
Incluye accesos desde los APNS Internet, emocion y multiservicio (Navegacion WAP/WEB).

Se establece un importe maximo de 300€/linea y mes sin impuestos (363,0000€/linea y mes
IVA incluido)

Clientes de Movistar Contrato Negocios, Total, Planes, Autonomos y Movistar datos UMIS/3G

Cuota de conexion: Gratuita.
Cuota mensual: Gratuita.

Servicio medido:

8 1Giga (GB) = 1.024 MB / 1 MB = 1.024 KB. Tarificacion en KB.
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El precio de la informacion transmitida, independientemente del momento en que se produzca la comunicacion, dependera del
servicio al que acceda y de la opcion elegida:

Consumo minimo INTERNET/INTRANET (€/MB)

mensual transmision por
linea
Precio dentro del Precio fuera del
sin impuestos/IVA incluido compromiso compromiso
sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido
Navegacion y correo (200 MB) 20€ / 24,2000€ 0,1€/0,1210€ 1€/ 1,2100€

Una vez consumido el trafico incluido dentro del médulo (200MB), se computaran como minimo 10 céntimos sin
impuestos (12,1000 céntimos IVA incluido) por sesion y hora de conexion.

Incluye accesos desde los APNS Internet, emocion y multiservicio (Navegacion WAP/WEB).

Se establece un importe maximo de 300€/linea y mes sin impuestos (363,0000€/linea y mes IVA incluido)

Consumo minimo mensual
transmision por linea

INTERNET/INTRANET (€/MB)

Precio dentro del Precio fuera del
compromiso compromiso
sin impuestos/IVA incluido
sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido
Tarifa Plana 1 Giga (GB)? 30€ / 36,3000€ 0,03€/0,03630€ 0,5€ / 0,60500€
Tarifa Plana 5 Giga (GB)2 58€ / 70,1800€ 0,01€/0,01210€ 0,5€ / 0,60500€

En cualquier caso, se computaran como minimo 10 céntimos sin impuestos 12,1000 céntimos IVA incluido) por sesiony hora
de conexion.

Incluye accesos desde los APNS Internet, emocion y multiservicio (Navegacion WAP/WEB).

Se establece un importe maximo de 300 €/linea y mes sin impuestos (363,0000€/linea y mes IVA incluido)

% 1Giga (GB) = 1.024 MB / 1 MB = 1.024 KB. Tarificacién en KB.
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Adicionalmente para los clientes del contrato Plus Empresa, se establecen los siguientes descuentos aplicables en funcion del importe
total del consumo por trafico realizado por cliente en territorio nacional. El trafico GPRS/UMTS consumido por las lineas que tengan
contratado algiin médulo de datos sera contabilizado a efectos de establecer el consumo global de la empresay poder determinar el
descuento a aplicar a la misma, pero al trafico GPRS/UMTS de estas lineas no se les aplicara ese descuento resultante.

Consumo nacional (€) % Descuento Precio/ MB

sin impuestos/IVA incluido

Desde 0 hasta 1.500€ 1,5€/1,8150€
Desde 1.500,01 hasta 3.000€ 20 1,2€ / 1,4520€
Desde 3.000,01 hasta 6.000€ 35 0,98€/ 1,1858€
Desde 6.000€ 50 0,75€/0,9075€

CONTRATO NEGOCIOS 40/TARIFA PLANA TOTAL

Consumo MiNiMo

Se establece un consumo minimo periddico por linea cuyo importe se facturara al cliente en funcién de la opcion
elegida, permitiendo la compensacion entre ellos y facturando como minimo 9€/linea al mes sin impuestos
(10,89€/linea mes IVA incluido).

Consumo minimo Tipo de consumo minimo

sin impuestos/IVA incluido

Negocios 40 40€ / 48,4000€ Negocios

0pciON NEGoclos 40

Trafico de voz

Llamadas nacionales destino moviles Movistar, operadores fijos nacionales y otros operadores mdviles nacionales:

Modalidad Estab. Llamada Precio / segundo
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sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

Negocios 40 0,25€ / 0,30250€ 0,00317€/ 0,00303€

OPCION TARIFA PLANA TOTAL
Aplicaran las condiciones especificadas en el apartado de Servicio Medido del Contrato Total.

TARJETA DE PRUEBAS MOVISTAR

La Tarjeta de prueba Movistar es un tipo de contrato especifico para los distribuidores Movistar, cuyo (inico objetivo
es que tengan la posibilidad de realizar demostraciones sobre el servicio, las condiciones de cobertura y el
funcionamiento del terminal que se disponen a adquirir los posibles clientes. El distribuidor puede realizar
demostraciones de llamadas de voz, fax y datos, pero tienen restringidas las opciones de llamada internacional y de
itinerancia.

Dada su finalidad, Telefonica Maviles facilita estas tarjetas de manera gratuita a su red de ventas, es decir, la
adquisicion de la tarjeta no tiene coste alguno para el distribuidor.

La demostracion de llamadas de voz y datos a los posibles clientes se puede realizar sin coste alguno para el
distribuidor, siempre que la comunicacion de prueba se establezca con el Centro de Atencion al Cliente de Telefonica
Moviles a través del nimero 609 (de llamada gratuita).

En caso de que se encamine la llamada a un teléfono distinto al 609, se le aplicaran los siguientes precios:

Cuota de conexion: Gratuita (para el servicio Movistar, y los servicios de fax y datos).

Cuota mensual: Gratuita (para el servicio Movistar, y los servicios de valor aiiadido de fax y datos).

Servicio medido:

Precios del abono general 1© de Movistar con un descuento del 60% y un limite maximo mensual de descuento total
de 270,45€ (tanto para el servicio Movistar, como para los servicios de valor afiadido de fax y datos).

En caso de que la demostracion se refiera a una llamada de fax, se le facturara al distribuidor conforme a los precios
fijados para este servicio, aplicando los descuentos anteriormente mencionados.

CONTRATO INTERNET PLUS

Precios en vigor desde las 00:00 del 15 de junio de 2009
Cerrado comercialmente a las 00:00 del 1 de mayo de 2010

Pagina 33 de 255

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8% y en Canarias IGIC 3% para servicios de telecomunicaciones
y 7% para resto de servicios.




Direccion de Oferta

& movistar

Este servicio permite a los clientes de Telefonica Movistar acceder a Internet en movilidad esporadicamente y sin
compromisos directos. El acceso se hace a través de médem USB con una tarjeta contrato de datos.

Cuota de alta: gratuita
Cuota periddica: n.a.

Servicio medido conectividad: tarifa diaria 1€/10 Mb sin impuestos (1,2100€/10 Mb IVA incluido). Maximo 10
€/dia sin impuestos (12,1000€/dia IVA incluido)

Consumo minimo: ninguno, pero se requiere asociacion a una linea de voz con contrato abierto comercialmente (y
eleccion maiana, tarde y 24 horas).

Llamadas nacionales (Movistar, operadores fijos nacionales, otros operadores maviles nacionales, CRC y Buzon de
Voz):

E. llamada Precio/segundo

sin impuestos/IWA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,25862€ / 0,31293€ 0,00431€ / 0,00522€

Resto de trafico: segiin Contrato Unico

Incompatible con cualquier médulo de voz o de datos excepto Bono Internet Mensual, Bono Internet Semanal y
Bono Internet Trimestral.

CoNTRATO MiI NEGOCIO

Precios en vigor desde las 00:00 del 4 de enero de 2009
Cerrado comercialmente a las 00:00 del 18 de junio de 2010
Ultima modificacion: 18 de febrero de 2015

Pr116

AMBITO DE APLICACION

Pueden darse de alta en la modalidad tarifaria Contrato Mi Negocio los clientes que se acrediten debidamente como
empresas o profesionales.

El Contrato Mi Negocio implica la asociacion de lineas en una agrupacion, a la que pueden adherirse un maximo de
cuatro.

El Contrato Mi Negocio es incompatible con cualquier otro médulo de agrupacion de lineas y con cualquier médulo
de ahorro (contratable a nivel de linea) que no se mencione explicitamente en la comunicacion del precio.

CuoTas

Cuota mensual: 16,5289¢€ sin impuestos (20,0000€ IVA incluido) por linea
Cuota minima: 8,00€ sin impuestos (9,6800€ IVA incluido)
Gestion de la lista externa comin
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Cada agrupacion Contrato Mi Negocio podra dar de alta una lista comiin de un maximo de cinco destinos externos al
grupo; esa lista estara integrada por lineas Movistar y fijas nacionales, con un maximo de dos fijos.

El alta de nimeros en la lista sera gratis hasta que se haya completado la misma (cinco niimeros). A partir de entonces,
cada nueva alta en la lista costara 3€ sin impuestos (3,6300€ IVA incluido), con independencia de que se produzca
simultdneamente a la baja de un nimero de la lista o con posterioridad.

MODULOS COMPATIBLES

La modalidad Contrato Mi Negocio es compatible (inicamente con los Médulos Mensajes y Médulos de Datos.
Asimismo, es compatible con el Mddulo Nuevos Empresarios.

SERVICIO MEDIDO

No se fija un consumo minimo mensual por linea. El importe minimo facturado a cada una sera la cuota mensual y no
se permite ninguna compensacion entre las cuotas y los consumos de las lineas de la agrupacion.

El trafico se computa en segundos desde el primer segundo. El precio del servicio medido sera el mismo sea cual sea
el momento en que se realice la comunicacion.

Trdfico de voz

Cada linea con Contrato Mi Negocio dispondra de un total de 1.000 minutos / mes 6 500 llamadas / mes en trafico
interno (al resto de lineas integradas en el médulo) y en trafico externo a los destinos de la lista comiin. En el trafico
cubierto por esta franquicia no se factura el establecimiento de la llamada.

El trafico de voz que exceda el limite de la franquicia y el dirigido a destinos externos nacionales (Movistar,
operadores fijos y otros operadores maviles) no incluidos en la lista comiin, se tarificara a este precio:

E Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,16529€ / 0,2000€ 0,002900€ / 0,0035€

RESTO DE SERVICIOS

Las llamadas con destino internacional, a servicios especiales y de inteligencia de red, etc. y los servicios de
mensajeria se tarificaran en funcion de los precios establecidos para el resto de contratos méviles Movistar.

CONTRATO NEGOCIOS TRAMOS HORARIOS
Cerrado comercialmente a las 00:00 del 31 de diciembre de 2009
Ultima modificacion: 1 8/01/2018

Tramos horarios
Horario Normal: Laborables de 8 a 22 horas.

Horario Reducido: Laborables de 22 a 8 horas del dia siguiente; sabados, domingos y festivos nacionales todo el dia.
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Trdfico de voz

Llamadas nacionales destino maéviles Movistar, operadores fijos nacionales y otros operadores mdviles nacionales:

E. Llamada H. Normal H. Reducido

sin impuestos/IWVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IWA incluido

0,25€ / 0,30250€ 0,00367€/seg. / 0,00444€/seg. 0,00183€/seg. / 0,00222€/seg.

TARIFA PLURAL

Vigente desde las 00:00 del 28 de septiembre de 2009
Fecha cierre comercial en contrato 2 de noviembre de 2011
Fecha cierre comercial en prepago 29 de noviembre de 2011
Ultima modificacion en contrato: 26 de diciembre de 2012
Ultima modificacion en prepago: 30 de enero de 2018

"Tarifa Pluraal" permite a una linea de prepago integrarse en una "comunidad de tarifa" con todas las que lo tengan
contratado.

Mientras el servicio esté activo, las lineas de esa comunidad pagaran un precio en el trafico dentro de la misma y otro
en el trafico a otros niimeros, sea cual sea el plan tarifario o la modalidad de prepago que tengan. El precio al resto
de destinos se reducira a medida que vaya creciendo el parque total (contrato + prepago) del servicio segiin unos
hitos pre-establecidos.

CuoTAs
— Cuota de alta por linea: -€
— Cuota periddica por linea mévil Movistar: 0,8264€ sin impuestos (0,9999€ IVA incluido)

— Cuota minima por linea: 0,8264€ sin impuestos (0,9999€ IVA incluido), cobro integro de la cuota en el periodo de
facturacion

SERVICIO MEDIDO

Los precios del servicio “Tarifa Pluraal” se aplican siempre con prioridad sobre los del plan de tarificacion o
modalidad de tarjeta, sea cual sea el destino de la llamada nacional.

Las llamadas a niimeros que tengan activo el servicio “Tarifa Pluraal” tienen un limite de 60 minutos/llamada.
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Establecimiento

de Llamada Contratos

sin impuestos /IVA incluido

Establecimiento de

Llamada Prepago

sin impuestos /IVA incluido

Precio por segundo
Contratos

sin impuestos /IVA incluido

Direccion de Oferta

Precio por segundo
Prepago

sin impuestos /IVA incluido

A Niimeros que tengan

activada la Tarifa 0,15€ / 0,1815€ 0,24793€ / 0,3000€ - -

Pluraal

S A LT, 0,15€ / 0,1815€ 0,24793€ / 0,3000€ 0,00300€/ 0,00363€ 0,00633€ / 0,00766€
superado Umbral 1

Al resto de niimeros, 0,15€/0,1815€ 0,24793€ / 0,3000€ 0,00266€ /0,00322€ 0,00533€ / 0,00645€
superado Umbral 2

Al resto de nimeros, 0,00466€ / 0,00564€
superado Umbral 3 0,15€ / 0,1815€ 0,24793€ / 0,3000€ 0,00233€ / 0,00282€

TSI E ITITETES), 0,15€ / 0,1815€ 0,24793€ / 0,3000€ 0,00200€ / 0,00242€ 0,00400€ / 0,00484€
superado Umbral 4

UMBRALES Nimero de lineas
Umbral 1 0
Umbral 2 100.000
Umbral 3 250,000
Jmbral 500.000

GESTION DE LA TARIFA

TRAFICO AL 224482, precio por llamada: 0 €
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SMS MT CON REMITENTE 224482, precio por mensaje: 0€

COMPATIBILIDADES

Tarifa Pluraal Contrato es compatible con:

»  Los planes tarifarios: Contrato méviles Movistar, Contrato Mi Gente, Contrato Tiempo Libre, Contrato Unico,
Contrato 24 Horas, Contrato Unico 24 Horas, Contrato Unico 39, Contrato Club, Contrato Tu Tiempo, Contrato
Familia XL, Contrato Eleccion Maiana, y Contrato Eleccion Tarde;

» ycon los servicios: Mi Favorito, Mis Cinco, Niimeros Frecuentes, Tarifa Plana Familiar, Tarifa Plana Familiar
(CERRADA), Solucion Familiar, Uno Familiar, Médulo En Familia, Modulo Familiar, Tarifa Juntos, Puente
Movistar, Mddulos de roaming y datos, y todos los médulos de mensajeria nacional.

Tarifa Pluraal Tarjeta es compatible con:
* las modalidades: Tarjeta mdviles Movistar, Tarjeta Mi Gente, Tarjeta Tiempo Libre, Tarjeta Unica 24 Horas,
Tarjeta Mas, Tarjeta Cuatro, Tarjeta 24 Horas, Tarjeta Total, Tarjeta Tu Tiempo y Tarjeta Club;
» ycon los servicios: Mi Favorito, Mis Cinco, Niimeros Frecuentes ,Tarifa Plana Familiar, Tarifa Plana Familiar
(CERRADA), Soluciéon Familiar, Uno Familiar, Tarifa Juntos, Puente Movistar, y Modulos de roaming y datos, y
todos los médulos de mensajeria nacional.

TARJETA MAS

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de maizo de 2008
Ultima modificacion: 30 de enero de 2018

El cliente del Servicio Tarjeta Activa Mas pagara el coste de las llamadas que realice de acuerdo con los precios y
criterios que se establecen a continuacion:

Cuortas
Cuota de conexion: gratuita.
Cuota mensual: gratuita.

Las llamadas se computan en segundos, desde el primer segundo.
Trdfico de voz

— Llamadas nacionales destino méviles Movistar, operadores fijos nacionales y otros operadores méviles
nacionales

E Llamada Precio / segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,24793€ / 0,3000€ 0,004132€ / 0,00500€
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REQuUISITOS

Para poder disfrutar de esta tarifa, el cliente debera realizar una recarga de al menos 10€ (impuestos indirectos
incluidos) entre los dias 1y 7 de cada mes (no validas dos recargas de 5 €). Ep caso de que se incumpla dicho
compromiso de recarga, la linea pasara automaticamente a la modalidad Tarjeta Unica 24 Horas.

TARJETA UNICA 24 HoRAS

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de marzo de 2008
ﬁecha de cierre comercial: 23 de noviembre de 2011
Ultima modiificacion: el 30 de enero de 2018

Los traficos no detallados a continuacion, al igual que los servicios de gestion de llamadas, gestion de prepago, y
demas de consultay control, se tarificaran segiin precios vigentes comunes a modalidades de contrato y tarjeta.

Los servicios Desvio de llamaday Cobro Revertido Nacional tendran para estas modalidades el precio de una llamada
interpersonal nacional a méviles Movistar.

Cuortas

Cuota de conexion (por linea) n.a.
Cuota periddica (por linea) n.a.
Consumo minimo (por linea) n.a.
Tipo Consumo Minimo n.a.
SERVICIO MEDIDO

Horario de aplicacion de lunes a domingo de 00:00 a 24:00 horas

Trdfico de voz interpersonal origen red Movistar y destino nacional

Operador Destino Establecimiento de Llamada Precio por segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

Operador Nacional 0,24793€ / 0,3000€ 0,006887€ / 0,008333€

TARJETATIEMPO LIBRE

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de marzo de 2008
Fecha de cierre comercial: 23 de noviembre de 2011
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Ultima modiificacion: 30 de enero de 2018

Los traficos no detallados a continuacion, al igual que los servicios de gestion de llamadas, gestion de prepago, y
demas de consultay control, se tarificaran segiin precios vigentes comunes a modalidades de contrato y tarjeta.

Los servicios Desvio de llamada y Cobro Revertido Nacional tendran para estas modalidades el precio de una
llamada interpersonal nacional a méviles Movistar.

Cuortas

Cuota de conexion (por linea) n.a.
Cuota periddica (por linea) n.a.
Consumo minimo (por linea) n.a.
Tipo Consumo Minimo n.a.
SERVICIO MEDIDO

Trdfico de voz interpersonal origen red Movistar y destino nacional

Operador Destino Establecimiento de Llamada Precio por segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,002204€ / 0,002667€

Operador Nacional 0,24793€ / 0,3000€

Horario de aplicacion de Lunes a Viernes de 17:00 a 07:00 horas y Sabados, Domingos y Festivos de 00:00 a 24:00
horas.

Trdfico de voz interpersonal origen red Movistar y destino nacional

Operador Destino Establecimiento de Llamada Precio por segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IWVA incluido

0,010813€ /0,013083€

Operador Nacional 0,24793€ / 0,3000€

[N]: Horario de aplicacion de Lunes a Viernes de 07:00 A 17:00 horas.

TARJETA MOVILES MOVISTAR
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Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de marzo de 2008
ﬁecha de cierre comercial: 23 de noviembre de 2011
Ultima modiificacion: 30 de enero de 2018

Los traficos no detallados a continuacion, al igual que los servicios de gestion de llamadas, gestion de prepago, y
demas de consulta y control, se tarificaran segiin precios vigentes comunes a modalidades de contrato y tarjeta.

Los servicios Desvio de llamaday Cobro Revertido Nacional tendran para estas modalidades el precio de una llamada
interpersonal nacional a Movistar.

CUOTAS

Cuota de conexion (por linea) n.a.
Cuota periddica (por linea) n.a.
Consumo minimo (por linea) n.a.
Tipo Consumo Minimo n.a.

SERVICIO MEDIDO

Horario de aplicacién de lunes a domingo de 00:00 a 24:00 horas

Tréfico de voz interpersonal origen red Movistar y destino nacional

Operador Destino Establecimiento de Llamada Precio por segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

Mévil Movistar 0,24793€ / 0,3000€ 0,000913€ / 0,001105€

Operador Nacional Fijo y 0,24793€ / 0,3000€ 0,010813€/0,013083€
Mavil no Movistar

TARJETA M1 GENTE

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de marzo de 2008
/-:ec/;a de cierre comercial: 23 de noviembre de 2011
Ultima modiificacion: 30 de enero de 2018

Los traficos no detallados a continuacion, al igual que los servicios de gestion de llamadas, gestion de prepago, y
demas de consultay control, se tarificaran segiin precios vigentes comunes a modalidades de contrato y tarjeta.
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Los servicios Desvio de llamaday Cobro Revertido Nacional tendran para estas modalidades el precio de una llamada
interpersonal nacional a méviles Movistar.

Cuotas

Cuota de conexion (por linea) n.a.
Cuota periddica (por linea) n.a.
Consumo minimo (por linea) n.a.
Tipo Consumo Minimo n.a.

Cuota de modificacion / alta tras completar lista 2,4793€ sin impuestos (3,00€ IVA incluido)

SERVICIO MEDIDO

Horario de aplicacién de lunes a domingo de 00:00 a 24:00 horas

Trédfico de voz interpersonal origen red Movistary destino Lista de Mi Gente

Operador Destino Establecimiento de Llamada Precio por segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

Operador Nacional 0,24793€ / 0,3000€ 0,001102€ / 0,00133€

Trdfico de voz interpersonal origen red Movistar y destino nacional fuera de /a Lista de Mi Gente

Operador Destino Establecimiento de Llamada Precio por segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

Operador Nacional 0,24793€ / 0,3000€ 0,008264€ / 0,01000€

Trdfico videotelefonia interpersonal origen red Movistary destino Lista de Mi Gente

Operador Destino Establecimiento de Llamada Precio por segundo
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sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

Operador Nacional 0,2066€ / 0,25€ 0,00166€ / 0,00201€

Trdfico videotelefonia interpersonal origen red Movistar y destino nacional fuera de la Lista el precio serd el mismo
que para el resto de tarjetas (ver Videotelefonia Nacional)

Trdfico SMS / MMS solo texto interpersonales origen red Movistar y destino Lista de Mi Gente

Operador Destino Precio por mensaje

sin impuestos/IVA incluido

Operador Nacional 0,10€/0,1210€

Condiciones de la lista Mi Gente

Mes (desde el alta en la modalidad)

Tamano max. de lista
Minimo de destinos mavil Movistar nacional 3 3 3 3 3 3 3
Maximo de destinos nacionales no mavil Movistar 2 3 4 5 5 5 5
MovVISTAR ACTIVA CUATRO

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de agosto de 2010
Ultima modificacion: 30 de enero de 2018

* Cuota de conexion: Gratuita.
* Cuota mensual: Gratuita.

¢ Servicio medido:
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— Llamadas a maviles Movistar, operadores méviles nacionales y operadores fijos nacionales (precio/segundo):

E. Llamada H. Normal H. Reducido

sin impuestos/IWA incluido sin impuestos/IWA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,24793€ / 0,3000€ 0,013774€ / 0,016667€ 0,003719€ / 0,004500€

Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.

Tramos Horarios:

Horario Normal: De lunes a sabados de 4 a 16 horas.

Horario Reducido: De lunes a sabados de 16 a 4 horas. Domingos y festivos nacionales todo el dia.
. Llamada a Buzon de voz: gratuita.

PLANAZOS

PLANAZO 19€ SIN HORARIOS

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de agosto de 2009
Cierre Comercial 7 de septiembre de 2009

Ultima modificacion: 18 de febrero de 2015

PT 166

CUOTAS Y SERVICIO MEDIDO

Nombre Cuota Cuota mensual Minimo con F":’D';.Zz.l;"a F'%Zfifla ZC‘ZZ:ZZ;Z
Modalidad alta prorateo .
sin impuestos/IVA incluido minutos llama das (Vo Z Nac. Iﬂtelpels )
I%f”l;:,cs) IZ?I;TZIGS ) sin impuestos/IVA incluido
Planazo - 19,00€ / 22,9900€ - 10 20 Est. Llam.
Lt 0,16529€/0,2000€
Po seg.
0,003306€/0,0040€

En el mes de alta y baja, la cuota periddica se prorratea en funcion de los dias consumidos con el minimo que se
especifica. Este contrato no tiene consumo minimo.
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Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo. En el trafico cursado bajo franquicia no se cobra el
establecimiento de llamada.

«  Sericio medido de videotelefonia nacional interpersonal.

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,15€/ 0,1815€ 0,00433€/ 0,00524€

Semicio medido del resto de traficos: aplican los precios del Contrato Unico 24 Horas.

COMPATIBILIDADES

Esta modalidad es incompatible con los médulos (voz y no voz) cerrados comercialmente.

RESTRICCIONES

En caso de que la linea esté dada de alta en Puente Movistar, el bono de dinero sdlo se generara con el gasto a
Movistar fuera de la franquicia.

PLANAZO y PLANAZO TOTAL, Y SUPER PLANAZO
Precios en vigor desde las 00:00 del 6 de octubre de 2008
Cierre Comercial 18 de agosto de 2009

Planazo PT 157

Planazo Total PT 158

Super Planazo PT 159

Tres planes tarifarios asociados a otros tantos planes de facturacion homénimos.

CONDICIONES DE ACCESO
Se han fijado un nimero maximo de altas y un periodo cerrado de contratacion.

Para cambiar a Planazo, Super Planazo, y Planazo Total, una linea debe haber estado adscrita a un plan de tarificacion
y a un plan de facturacion de Residencial el 30 de agosto de 2008.

CUOTAS PERIODICAS Y SERVICIO MEDIDO

Franquicia Franquicia Pe por segundo de/
minutos llamadas excedente

sin impuestos/IVA incluido (voz nac. P2P) (voz nac. P2P) (voz nac. P2P)

Nombre Cuota mensual Minimo
Modalidad prorrateo

sin impuestos/IVA incluido

Planazo 69€ / 83,4900€ 0€ 500 250 0,00250€ / 0,00303€
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Planazo Total 99€ / 119,79000€ 0€ 750 375 0,00217€/ 0,00263€
Super 159€ / 192,39000€ 0€ 1.500 750 0,00184€ / 0,00223€
planazo

En el mes de alta y baja, la cuota periddica se prorratea en funcion de los dias consumidos con el minimo que se
especifica. Estos contratos no tienen consumo minimo.

Estos contratos no tienen consumo minimo.
Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo. En el trafico cursado bajo franquicia no se cobra
el establecimiento de llamada.

Semicio medido del resto de traficos: aplican los precios del Contrato Unico 24 Horas.

COMPATIBILIDADES

Estas modalidades son incompatibles con los siguientes moédulos de ahorro: MET Médulo 100x1, MET Médulo Barra
Libre, MET Mddulo Fines de Semana Gratis, asi como con los mddulos (voz y no voz) cerrados comercialmente.

RESTRICCIONES

En caso de que la linea forme parte de Uno familiar, el gasto que realiza no computara para el consumo minimo del
resto de las lineas del grupo.

En caso de que la linea esté dada de alta en Puente Movistar, el bono de dinero sélo se generara con el gasto a
Movistar fuera de la franquicia.

TARJETA 24 HORAS

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de agosto de 2010
Ultima modificacion: 30 de enero de 2018

Cuota de conexion: Gratuita.

Cuota mensual: Gratuita.

Servicio medido:

Las llamadas se computan en segundos, desde el primer segundo.
voz

— Llamadas nacionales destino mdviles Movistar, operadores fijos nacionales y otros operadores moviles
nacionales:
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E. Llamada Precio/ segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IWVA incluido

0,24793€ / 0,3000€ 0,00689€ / 0,00833€

TARJETATU TIEMPO

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de agosto de 2010
Ultima modificacion: 30 de enero de 2018

El cliente del Servicio Tarjeta Activa Tu Tiempo pagara el coste de las llamadas que realice de acuerdo con los precios
y criterios que se establecen a continuacion:

Cuota de conexion: Gratuita.
Cuota mensual: Gratuita.

Servicio medido:
Las llamadas se computan en segundos, desde el primer segundo.

oz

— Llamadas nacionales destino méviles Movistar, operadores fijos nacionales y otros operadores moviles
nacionales):

E. Llamada H. Normal H. Reducido

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IWVA incluido sin impuestos/IWVA incluido

0,24793€ / 0,3000€ 0,012397€ / 0,015000€ 0,003444€ / 0,004167€

VIDEO LLAMADAS

— Video llamadas nacionales a Movistar:

E. Llamada H. Normal H. Reducido

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IWVA incluido

0,2066€ / 0,25€ 0,0092€/seg. / 0,0111€/seg. 0,0033€/seg. / 0,0040€/seg
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El precio de las videollamadas nacionales con destino otro operador mévil, fijo o PC nacional sera el mismo que para
el resto de contratos (ver Videotelefonia Nacional)

Tramos Horarios:
Horario Normal: De lunes a viernes de 4 a 16 horas.
Horario Reducido: De lunes a viernes de 16 a 4 horas. Sdbados, domingos y festivos nacionales todo el dia.

TARJETATOTAL

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de agosto de 2010
Ultima modificacion: 30 de enero de 2018

Cuota de conexion: Gratuita.
Cuota mensual: Gratuita.

Servicio medido:
Las llamadas se computan en segundos, desde el primer segundo.

oz

— Llamadas nacionales destino méviles Movistar y operadores fijos nacionales:

E. llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,24793€ / 0,3000€ 0,00551/0,0067€

— Llamadas otros operadores méviles nacionales:

E. llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,24793€ / 0,3000€ 0,01192€/ 0,0144€
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TARJETACLUB

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de agosto de 2010
Ultima modificacion: 30 de enero de 2018

*  Cuota de conexion: Gratuita.

*  Cuota mensual: Gratuita.

*  Senicio medido:
El precio sera independiente del momento en que se efectiie la comunicacion.
Las llamadas se computan en segundos, desde el primer segundo.

Voz
— Llamadas nacionales destino moviles Movistar:

E Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,24793€ / 0,3000€ 0,00310€ / 0,0038€

— Llamadas nacionales destino operadores fijos nacionales y otros operadores méviles nacionales:

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,24793€ / 0,3000€ 0,01240€ / 0,0150€

CoNTu NEGOCI0 24 HORAS + INTERNET 55

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de noviembre de 2011
Fecha de cierre comercial: 18 de abril de 2012,
Ultima modificacion: 18 de enero de 2018

CUOTAS
- Cuota de alta en la tarifa: no existe.
- Cuota periddica: 55€ sin impuestos (66,5500€ IVA incluido)
- Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€
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SERVICIO MEDIDO:

FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 500 minutos por periodo de facturacion para hablar
gratis (sin establecimiento de llamada) con cualquier mévil o fijo nacional, todos los dias de la semana
a cualquier hora.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion.
No existe limitacion en el niimero de llamadas.

FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Opcionalmente y a coste cero, podra contratar la Tarifa Plana N°
Propios Multilinea donde se ofrece una bolsa de 1000 minutos entre las lineas del mismo CIF y que
se encuentren dentro del Contrato Negocios.

TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y méviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia es
el siguiente:

Establecimiento de llamada: 0,25€ sin impuestos (0,30250€ IVA incluido)
Precio por segundo: 0,00083€ sin impuestos (0,00100€ IVA incluido)

SMS interpersonal a operadores nacionales: gratis
Mensajeria multimedia MMS interpersonal a operadores nacionales (precio por mensaje)

Mensajes con sdlo texto: 0,15€/mensaje sin impuestos (0.1815€/mensaje IVA incluido)

Resto de mensajes (hasta 300Kb): 1,00€/mensaje sin impuestos (1,2100€/mensaje IVA
incluido)

Videollamadas:
*  Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
e Precio segundo destino Movistar: 0,00334€ sin impuestos (0,00404€ IVA incluido)
e Precio segundo resto de destinos: 0,00584€ sin impuestos (0,00707€ IVA incluido)

FRANQUICIA DE DATOS: 500MB de navegacion una vez superada la franquicia se podra seguir accediendo
ainternet a velocidad reducida.

TARIFA PLANA BLACKBERRY: OPCIONALMENTE, EL CLIENTE PODRA SOLICITAR LA ACTIVACION DEL SERVICIO DE CORREQ
BLACKBERRY, INCLUIDO EN LA CUOTA.

CoNTu NEGOCIO 24 HORAS + INTERNET 55 (1l)

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de noviembre de 2011
Fecha de cierre comercial: 1 de marzo de 2013

Pagina 50 de 255

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8% y en Canarias IGIC 3% para servicios de telecomunicaciones
y 7% para resto de servicios.




Direccion de Oferta

& movistar

Ultima modiificacion: 18 de enero de 2018

CON TU NEGOCIO 24 HORAS+INTERNET 55

e Cuota de alta en la tarifa: no existe.
e Cuota periddica: 55€ sin impuestos (66,5500€ IVA incluido)

e Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERVICIO MEDIDO

- FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 1200 minutos por periodo de facturacion para hablar gratis (sin
establecimiento de llamada) con cualquier mavil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion.

No existe limitacion en el niimero de llamadas.

- FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Opcionalmente y a coste cero, podra contratar la Tarifa Plana
Ne Propios Multilinea donde se ofrece una bolsa de 1000 minutos entre las lineas del mismo
cif y que se encuentren dentro del Contrato Negocios.

- TRAFICO DEVOZ a destinos fijos y moviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la
franquicia es el siguiente:

— Establecimiento de llamada: 0,25€ sin impuestos (0,30250€ IVA incluido)

— Precio por segundo: 0,00167€ sin impuestos (0,00202€ IVA incluido)

— SMS interpersonal a operadores nacionales: gratis

— Mensajeria multimedia MMS interpersonal a operadores nacionales (precio por mensaje)
— Mensajes con sélo texto: 0,15€/mensaje sin impuestos (0,1815€/mensaje IVA incluido)

— Resto de mensajes (hasta 300Kb): 1,00€/mensaje sin impuestos (1,2100€/mensaje IVA incluido)

- VIDEOLLAMADAS:

e Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)

e Precio segundo destino Movistar: 0,00334€ sin impuestos (0,00404€ IVA incluido)
e Precio segundo resto de destinos: 0,00584€ sin impuestos (0,00707€ IVA incluido)

- FRANQUICIA DE DATOS: 1GB de navegacion una vez superada la franquicia se podra seguir accediendo a internet a
velocidad reducida.

- TARIFA PLANA BLACKBERRY: opcionalmente, el cliente podra solicitar la activacion del servicio de correo blackberry,
incluido en la cuota.
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CoNTu NeGoclo 24 HoRAS MULTIDISPOSITIVO 65

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de noviembre de 2011
Fecha de cierre comercial: 18 de abril de 2012,
Fecha modificacion: 18 de enero de 2018

CUOTAS
- Cuota de alta en la tarifa: no existe.
- Cuota periddica: 65€ sin impuestos ( 78,6500€ IVA incluido)
- Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERVICIO MEDIDO

- FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 1000 minutos por periodo de facturacion para hablar
gratis (sin establecimiento de llamada) con cualquier mévil o fijo nacional, todos los dias de la
semana a cualquier hora.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacién.
No existe limitacion en el niimero de llamadas.

- FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Opcionalmente y a coste cero, podra contratar la Tarifa Plana N°
Propios Multilinea donde se ofrece una bolsa de 1000 minutos entre las lineas del mismo cify que
se encuentren dentro del Contrato Negocios.

- TRAFICO DEV0Z a destinos fijos y méviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia
es el siguiente:

¢ Establecimiento de llamada : 0,25€ sin impuestos (0,30250€ IVA incluido)
e Precio por segundo : 0,00083€ sin impuestos (0,00100€ IVA incluido)

- SMS INTERPERSONAL a operadores nacionales: gratis
- MENSAJERIA MULTIMEDIA MMS interpersonal a operadores nacionales (precio por mensaje)

¢ Mensajes con soblo texto: 0,15€/mensaje sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)

¢ Resto de mensajes (hasta 300Kb) 1,00€/mensaje sin impuestos
(1,2100€/mensaje IVA incluido)

- VIDEOLLAMADAS:
e Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
e Precio segundo destino Movistar: 0,00334€ sin impuestos (0,00404€ IVA incluido)

e Precio segundo resto de destinos: 0,00584€ sin impuestos (0,00707€ IVA incluido)
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- FRANQUICIA DE DATOS: 6Gb de navegacion una vez superada la franquicia se podra seguir accediendo
ainternet a velocidad reducida.

- SERVICIO MULTISIM: 4€/mes sin impuestos (4,8400€/mes IVA incluido), para compartir la franquicia
de datos en otros dispositivos (ipad, netbook, modem USB u otros dispositivos 3G).

- TARIFA PLANA BLACKBERRY: opcionalmente, el cliente podra solicitar la activacion del servicio de correo
Blackberry, incluido en la cuota.

ConTu NeGoc1o 24 HorAs MuLTIDISPOSITIVO 65 (l1)

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de noviembre de 2011
Fecha de cierre comercial: 01 de marzo de 2013
Fecha modificacion: 18 de enero de 2018

CON TU NEGOCIO 24 HORAS MULTIDISPOSITIVO 65

e Cuota de alta en la tarifa: no existe.
¢ Cuota periddica: 65€ sin impuestos (78,6500€ IVA incluido)
¢ Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERVICIO MEDIDO

- FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 1200 minutos por periodo de facturacion para hablar gratis (sin
establecimiento de llamada) con cualquier mévil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion.
No existe limitacion en el niimero de llamadas.

—  FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Opcionalmente y a coste cero, podra contratar la Tarifa Plana N° Propios
Multilinea donde se ofrece una bolsa de 1000 minutos entre las lineas del mismo cify que se encuentren dentro
del Contrato Negocios.

— TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y méviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia es el
siguiente:

— Establecimiento de llamada 0,25€ sin impuestos (0,30250€ IVA incluido)
—  Precio por segundo 0,00167€ sin impuestos (0,00202€ IVA incluido)
— SMS INTERPERSONAL a operadores nacionales: gratis
—  MENSAJERIA MULTIMEDIA MMS interpersonal a operadores nacionales (precio por mensaje)

— Mensajes con solo texto: 0,15€ / mensaje sin impuestos (0,1815€/mensaje IVA incluido)
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— Resto de mensajes (hasta 300Kb) 1,00€/mensaje sin impuestos (1,2100€/mensaje IVA incluido)
VIDEOLLAMADAS:

e Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)

e Precio segundo destino Movistar: 0,00334€ sin impuestos (0,00404€ IVA incluido)

¢ Precio segundo resto de destinos: 0,00584€ sin impuestos (0,00707€ IVA incluido)

- FRANQUICIA DE DATOS: 10Gb de navegacion una vez superada la franquicia se podra seguir accediendo a internet
avelocidad reducida.

- SERVICIO MULTISIM: 4€/mes sin impuestos (4,8400€/mes IVA incluido), para compartir la franquicia de datos en
otros dispositivos (ipad, netbook, modem USB u otros dispositivos 3G).

- TARIFA PLANA BLACKBERRY: opcionalmente, el cliente podra solicitar la activacion del servicio de correo Blackberry,
incluido en la cuota.

MOVISTAR EMPRESAS

Precios en vigor desde las 00:00 del dia 1 de octubre de 2012
(,:errado comercialmente: 31 de marzo de 2013
Ultima modiificacion: 18 de enero de 2016

El contrato Movistar Empresas ofrece tarifas desde 20€/mes sin impuestos (24,2000€/mes IVA incluido), que
disponen de llamadas a todos los destinos nacionales méviles y fijos de lunes a domingo 24 horas, ademas incluye
internet y correo, donde se puede elegir entre dispositivos Smartphone o Blackberry también esta incluidos sms
(500sms).

Dispone ademas de una opcion basica de precio por minuto por 10€/mes sin impuestos (12,1000€/mes IVA
incluido).

Para poder disponer de las tarifas del contrato Movistar Empresas el cliente debera disponer previamente de, al
menos, un producto o servicio de conectividad fija, contratado con TELEFONICA DE ESPANA, S.A.U

Ademas con estas nuevas tarifas se puede disponer de una tarjeta multisim desde la que se podra compatrtir la tarifa
de datos en otros dispositivos (ipad, netbook, modem USB u otros dispositivos 3G). El importe de la multisim sera 0€
en las tarifas Dilo Multidispositivo y Dilo Multidispositivo ilimitado.

Estas tarifas dispondran también de 1000 minutos en llamadas internas entre lineas de su mismo cif.

Tarifa basica voz

CUOTAS
- Cuota de alta en la tarifa: O€.

- Cuota periddica: 10€ sin impuestos (12,1000€ IVA incluido)
- Prorrateo: dias.
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Cuota minima: 0€
Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERVICIO MEDIDO

Diio mévil
CUOTAS

TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y moviles nacionales. El precio del trafico es el siguiente:

e Establecimiento de llamada: 0,175€ sin impuestos ( 0,27775€ IVA incluido)

e Precio por minuto: 0,10€ sin impuestos (0,12100€ IVA incluido)
FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Esta tarifa dispondra de 1000 minutos entre las lineas del mismo
cif

SMS interpersonal a operadores nacionales: 15cent/sms sin impuestos (18,1500 cent/sms IVA

incluido)
Mensajeria multimedia MMS interpersonal a operadores nacionales (precio por mensaje)

*  Mensajes con soblo texto: 0,15€/mensaje sin impuestos (0,1815€/mensaje IVA incluido)

e Resto de mensajes (hasta 300Kb): 1,00€/mensaje sin impuestos (1,210€/mensaje IVA
incluido)

Videollamadas:
e Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
e Precio minuto destino Movistar: 0,20€ sin impuestos (0,24200€ IVA incluido)
e Precio minuto resto de destinos: 0,35€ sin impuestos (0,42350€ IVA incluido)

Cuota de alta en la tarifa: O€.
Cuota periddica: 20 € sin impuestos (24,2000 IVA incluido)

Prorrateo: dias.
Cuota minima: 0€
Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERVICIO MEDIDO

FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 500 minutos por periodo de facturacion para hablar
gratis con cualquier mavil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion.
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No existe limitacion en el niimero de llamadas.

FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Esta tarifa dispondra de 1000 minutos entre las lineas del

mismo cif.

TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y maviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia
es el siguiente:
e Establecimiento de llamada : 0,175€ sin impuestos (0,27775€ IVA incluido)
e Precio por minuto: 0,10€ sin impuestos ( 0,1210€ IVA incluido)
SMS interpersonal a operadores nacionales: 500 sms gratis.
Mensajeria multimedia MMS interpersonal a operadores nacionales (precio por mensaje)
e Mensajes con sdlo texto: 0,15€/mensajes sin impuestos (0,18 15€/mensajes IVA
incluido)

e Resto de mensajes (hasta 300Kb): 1,00€/mensaje sin impuestos (1,2100€/mensaje IVA
incluido)

Videollamadas:

e Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)

e Precio minuto destino Movistar: 0,20€ sin impuestos (0,24200€ IVA incluido)

e Precio minuto resto de destinos: 0,35€ sin impuestos (0,42350€ IVA incluido)
FRANQUICIA DE DATOS: 1GB de navegacion una vez superada la franquicia se podra seguir

accediendo a internet a velocidad reducida.

SERVICIO MULTISIM: 4€/mes sin impuestos (4,8400€/mes IVA incluido), para compartir la
franquicia de datos en otros dispositivos (ipad, netbook, modem USB u otros dispositivos 3G).

TARIFA PLANA BLACKBERRY: opcionalmente, el cliente podra solicitar la activacion del servicio de
correo Blackberry, incluido en la cuota.

Diio multidispositivo

CUOTAS

Cuota de alta en la tarifa: O€.

Cuota periddica: 35€ sin impuestos (42,3500€ IVA incluido)
Prorrateo: dias.

Cuota minima: 0€

Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERVICIO MEDIDO
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- FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 500 minutos por periodo de facturacion para hablar
gratis con cualquier mavil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion.
No existe limitacion en el niimero de llamadas.

FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Esta tarifa dispondra de 1000 minutos entre las lineas del mismo
cif.

TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y maviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia
es el siguiente:

e Establecimiento de llamada: 0,175€ sin impuestos ( 0,27775€ IVA incluido)
e Precio por minuto: 0,10€ sin impuestos (0,1210€ IVA incluido)

- SMS interpersonal a operadores nacionales: 500 sms gratis
- Mensajeria multimedia MMS interpersonal a operadores nacionales (precio por mensaje)

e Mensajes con sdlo texto: 0,15€/mensaje sin impuestos (0,1815€/mensaje IVA incluido)

e  Resto de mensajes (hasta 300Kb) 1,00€/mensaje sin impuestos (1,2100€/mensaje IVA
incluido)

- Videollamadas:

*  Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
e Precio minuto destino Movistar: 0,20€ sin impuestos (0,2420€ IVA incluido)

e Precio minuto resto de destinos: 0,35€ sin impuestos (0,4235€ IVA incluido)

- FRANQUICIA DE DATOS: 5GB de navegacion una vez superada la franquicia se podra seguir
accediendo a internet a velocidad reducida.

- SERVICIO MULTISIM: Gratuito, para compartir la franquicia de datos en otros dispositivos (ipad,
netbook, modem USB u otros dispositivos 3G).

- TARIFA PLANA BLACKBERRY: opcionalmente, el cliente podra solicitar la activacion del servicio de
correo Blackberry, incluido en la cuota.

Diio mévil ilimitado
CUOTAS
- Cuota de alta en la tarifa: O€.

- Cuota periddica: 45€ sin impuestos (54,4500€ IVA incluido)

- Prorrateo: dias.
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Cuota minima: 0€
Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERVICIO MEDIDO

FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 3000 minutos por periodo de facturacién para
hablar gratis con cualquier mévil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion.
No existe limitacion en el niimero de llamadas.

FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Esta tarifa dispondra de 1000 minutos entre las lineas del
mismo cif.

TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y maviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia
es el siguiente:

*  Establecimiento de llamada: 0,175€ sin impuestos (0,27775€ IVA)
e Precio por minuto : 0,10€ sin impuestos (0,1210€ IVA incluido)
SMS interpersonal a operadores nacionales: 500 sms gratis
Mensajeria multimedia MMS interpersonal a operadores nacionales (precio por mensaje)

* Mensajes con solo texto: 0,15€/mensaje sin impuestos (0,1815€/mensaje IVA incluido)

e Resto de mensajes (hasta 300Kb) 1,00€/mensaje sin impuestos
(1,2100€/mensaje IVA incluido)

Videollamadas:

*  Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
e Precio minuto destino Movistar: 0,20€ sin impuestos (0,24200€ IVA incluido)
e Precio minuto resto de destinos: 0,35€ sin impuestos (0,4235€ IVA incluido)

FRANQUICIA DE DATOS: 1GB de navegacion una vez superada la franquicia se podra seguir
accediendo a internet a velocidad reducida.

SERVICIO MULTISIM: 4€/mes sin impuestos (4,8400€/mes IVA incluido), para compartir la
franquicia de datos en otros dispositivos (ipad, netbook, modem USB u otros dispositivos 3G).

TARIFA PLANA BLACKBERRY: opcionalmente, el cliente podra solicitar la activacion del servicio de
correo Blackberry, incluido en la cuota.

Diio multidispositivo ilimitado

CUOTAS
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Cuota de alta en la tarifa: 0€.

Cuota periddica: 60€ sin impuestos (72,6000€ IVA incluido)
Prorrateo: dias.

Cuota minima: 0€

Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERVICIO MEDIDO

FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 3000 minutos por periodo de facturacion para
hablar gratis con cualquier mévil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacién.
No existe limitacion en el niimero de llamadas.

FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Esta tarifa dispondra de 1000 minutos entre las lineas del
mismo cif.

TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y méviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia
es el siguiente:

e Establecimiento de llamada : 0,175€ sin impuestos ( 0,27775€ IVA incluido)
e Precio por minuto: 0,10 € (0,1210€ IVA incluido)
SMS interpersonal a operadores nacionales: 500 sms gratis
Mensajeria multimedia MMS interpersonal a operadores nacionales (precio por mensaje)

e Mensajes con solo texto: 0,15€ /mensaje sin impuestos (0,1815€/mensaje IVA incluido)

e Resto de mensajes (hasta 300Kb): 1,00€/mensaje sin impuestos (1,2110€/mensajes
IVA incluido)

Videollamadas:
e Establecimiento de llamada: 0,15€/mensaje sin impuestos (0,1815€/mensaje IVA
incluido)
e Precio minuto destino Movistar: 0,20€ sin impuestos (0,2420€ IVA incluido)

e Precio minuto resto de destinos: 0,35€ sin impuestos (0,4235€ IVA incluido)

FRANQUICIA DE DATOS: 5GB de navegacion una vez superada la franquicia se podra seguir
accediendo a internet a velocidad reducida.

SERVICIO MULTISIM: Gratuito, para compartir la franquicia de datos en otros dispositivos (ipad,
netbook, modem USB u otros dispositivos 3G).
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- TARIFA PLANA BLACKBERRY: opcionalmente, el cliente podra solicitar la activacion del servicio de
correo Blackberry, incluido en la cuota.

Compatibilidades e incompatibilidades

Estos planes de tarificacion se asociaran al plan de facturacion Movistar Empresas. (400).
Estas tarifas no generan puntos y no disponen de descuentos personalizados.
El plan de tarifacion/facturacion tendra asociada la contratacion del Servicio Blackberry.

Este plan es incompatible con ’Ios semicios econém[cos que tarifican el trafico de voz nacional interpersonal, excepto
TARIFA PLANA Ne PROPIOS, NUMERO FIJO EN EL MOVIL y TARIFA PLANA FLJO.
Compatible con productos de ahorro para trafico de datos, internacional y roaming.

MaopuLo NUMEROS ELEGIDOS

Esta facilidad permite a las lineas del Contrato Negocios seleccionar un maximo de cinco destinos nacionales méviles
y fijos para obtener tarifas de voz mas econémicas en las comunicaciones dirigidas a los mismos?t .

Este modulo es compatible con todas las modalidades del Contrato Negocios (incluidos los planes de tarificacion
cerrados comercialmente Negocios 40 y Tarifa Plana Total).

Es incompatible con las modalidades de tarifa plana Con Tu Negocio Horario Oficina 15, 25, 35y Con Tu Negocio 24
Horas 25,35, 50.

CuoTAs

Cuota de alta en el servicio: 0 €.

Cuota periddica: 2€ sin impuestos (2,4200€ IVA incluido) por cada niimero elegido.
Cuota minima: 2€ sin impuestos (2,4200€ IVA incluido) por cada nimero elegido

En el mes de alta y baja, se cobra integra. La cuota periddica no computa a efectos de consumo minimo y esta excluida
del descuento aplicable al trafico nacional.

Cuota de modificacion de un nimero elegido: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido) a partir de la sexta alta.

SERVICIO MEDIDO A LOS NUMEROS ELEGIDOS:

E. Llamada Precio/segundo

sin impuesto/IVA incluido sin impuesto/IVA incluido

1 No se podra seleccionar el nimero de teléfono propio, nimeros correspondientes a servicios especiales,
Inteligencia de Red, Servicios de Datos ni Buzén de Voz.
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0,15€/0,1815€ 0,00133€/0,00161€

J) OFICINA PROFESIONAL

Oficina Profesional es un producto convergente basado en un servicio de la UNF, al que se pueden agregar dos
modulos de la UNM.

Estos madulos con compatibles entre siy no pueden contratarse si no se ha contratado previamente el servicio de la
UNF.

OFICINA PROFESIONAL TARIFA PLANA FAVORITO

Cerrado comercialmente 1 de mayo de 2013

Este modulo permite a la linea mévil Movistar que haya contratado la tarifa plana de fijo a mévil ofrecida por la UNF
hablar con un limite de 1000 minutos 6 500 llamadas por periodo con un Movistar o un fijo nacional que elija a
cambio de una cuota periddica.

Este modulo es compatible con las modalidades: Negocios Tarifa Unica, Tramos Horarios, Tarifa Plana Horario Oficina,
30, 60, 90 dentro del Contrato Negocios.

Ademas es compatible con el plan de tarificacion cerrado comercialmente Negocios 40.

Es incompatible con las modalidades de tarifa plana Con Tu Negocio Horario Oficina 15, 25, 35y Con Tu Negocio 24
Horas 25,35, 50.

CuoTtAs

Cuota de conexion: gratuita.
Cuota periddica: 6€/linea sin impuestos (7,2600€/linea IVA incluido)

En el altay la baja, se prorratea la cuota en funcion de los minutos con destino fijo nacional cursados, facturandose
como minimo 6€ sin impuestos (7,2600€ IVA incluido). La cuota periddica computa para el consumo minimo con
el limite del maximo fijado para los mddulos de tarifa plana, pero esta excluida del descuento aplicable al trafico
nacional.

Cuota de modificacion del nimero favorito: 3€ sin impuestos (3,6300€ IVA incluido)

SERVICIO MEDIDO

Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.

La linea con Oficina Profesional Tarifa Plana Favorito dispone de 1.000 minutos 6 500 llamadas por periodo para
sus llamadas nacionales de voz al nimero mévil Movistar o al fijo nacional que elija a 0€ (establecimiento de
llamada incluido). Cuando se alcance el umbral fijado en la franquicia, el trafico se cobra en funcion del contrato
suscrito por la linea.

Incompatible con Oficina Pyme, Uno Profesional y Mi Favorito
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OFICINA PROFESIONAL TARIFA PLANA FlJ0S

Cerrado comercialmente 1 de mayo de 2013

Este médulo permite a la linea mévil Movistar que haya contratado la tarifa plana de fijo a mévil ofrecida por la UNF
hablar con un limite de 1000 minutos 6 500 llamadas por periodo con cualquier fijo nacional a cambio de una cuota
periddica.

Este modulo es compatible con las modalidades: Negocios Tarifa Unica, Tramos Horarios, Tarifa Plana Horario Oficina,
30, 60, 90 dentro del Contrato Negocios.

Ademas es compatible con el plan de tarificacion cerrado comercialmente Negocios 40.

Es incompatible con las modalidades de tarifa plana Con Tu Negocio Horario Oficina 15, 25, 35y Con Tu Negocio 24
Horas 25,35, 50.

CuoTAS

Cuota de conexion: gratuita.
Cuota periodica: 15€/linea sin linea (18,1500€/linea IVA incluido).

En el altay la baja, se prorratea la cuota en funcion de los minutos con destino fijo nacional cursados, facturandose
como minimo 8€ sin impuestos (9,6800€ IVA incluido). La cuota periddica computa para el consumo minimo con
el limite del maximo fijado para los mddulos de tarifa plana, pero esta excluida del descuento aplicable al trafico
nacional.

SERvVICIO MEDIDO

Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.

La linea con Oficina Profesional Tarifa Plana Fijos dispone de 1.000 minutos 6 500 llamadas por periodo para sus
llamadas nacionales de voz a los fijos nacionales a 0 € (establecimiento de llamada incluido). Cuando se alcance
el umbral fijado en la franquicia, el trafico se cobra en funcion del contrato suscrito por la linea.

Incompatible con Oficina Pyme, Uno Profesional y la Tarifa Plana Fijos

MaopuLo OFICINA PYME

Cerrado comercialmente 1 de mayo de 2013

Oficina Pyme es un servicio que permite agrupar un maximo de 50 lineas Movistar de un cliente y asociar a dicho
grupo una lista de nimeros fijos nacionales (maximo 50); a cambio de una cuota periddica, cada linea mévil adscrita
al grupo puede llamar gratis al resto de lineas méviles del mismo y a las fijas asociadas, con un limite global de 1.000
minutos/ 500 llamadas por periodo. Esta franquicia se fija a nivel de linea y no puede utilizarse de forma solidaria
entre todos los Movistar pertenecientes al grupo.

Compatibilidades
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Este servicio es compatible a nivel de linea con todas las modalidades del Contrato Negocios (incluidos los planes de
tarificacion cerrados comercialmente Negocios 40 y Tarifa Plana Total), excepto con las modalidades de tarifa plana
Con Tu Negocio Horario Oficina 15, 25, 35y Con Tu Negocio 24 Horas 25,35,50.

Incompatible a nivel linea con Tarifa Plana Niimeros Propios, Médulo Niimeros Propios y Uno Profesional.

Condiciones de contratacion

Las lineas pertenecientes al grupo deben estar adscritas al mismo cliente (mismo CIF/NIF).

Para activar un grupo Oficina Pyme se requiere un minimo de una linea mévil Movistar y una linea fija nacional.
El niimero de integrantes del grupo es como méaximo 50 lineas Movistar.

El nimero de integrantes de la lista asociada es como maximo 50 lineas fijas nacionales.

Un mismo CIF/NIF puede tener simultaneamente mas de un grupo Oficina Pyme, pero una linea sélo puede pertenecer
a un grupo simultadneamente. Tampoco se puede incluir un mismo niimero fijo en mas de un grupo.

CuoTtAs

Cuota de alta de una nueva linea mévil integrada en el grupo: Gratuita.
Cuota de alta de un niimero fijo en la lista asociada

Cuando se afiade una linea fija a Oficina Pyme, cada linea movil del grupo paga 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA
incluido).

Durante un periodo de carencia de 30 dias naturales, a partir del momento del alta de cada grupo Oficina Pyme, el
cliente puede dar de alta y baja gratuitamente las numeraciones fijas que decida, sin limite alguno de movimientos
(respetando siempre el maximo establecido de lineas fijas asociadas). Cuando finalice el periodo de carencia, se
aplica la cuota a cualquier nueva incorporacion de una linea fija.

Cuota periddica

Cada linea movil adscrita a Oficina Pyme paga una cuota basica de 12€ sin impuestos (14,5200€ IVA incluido) por
periodo y una cuota variable de 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido) por cada nimero fijo asociado al servicio en
el cierre del periodo de facturacion, pero a partir de la novena linea fija la cuota no variara, por lo que la cuota maxima
sera de 20€ sin impuestos (24,2000€ IVA incluido). Sélo la cuota basica computa para el consumo minimo de cada
linea movil con el limite del maximo fijado para los médulos de tarifa plana.

En el alta o la baja, la totalidad de la cuota (basica y variable) se prorratea segiin el uso realizado de la franquicia de
trafico en el periodo de facturacion, aunque se factura un minimo de 6€ sin impuestos (7,2600€ IVA incluido) por
linea movil.

La cuota periddica esta excluida del descuento aplicable al trafico nacional.

SERVICIO MEDIDO

Se establece una franquicia de 1.000 minutos 6 500 llamadas por periodo de facturacion para realizar llamadas a
los destinos Movistar del grupo y a la lista asociada de fijos, para cada linea mévil Movistar del grupo. En este trafico
no se cobra el establecimiento de llamada.
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Cuando se alcance el umbral fijado en la franquicia, el trafico se cobra en funcion del contrato suscrito por la linea.

0  MopuLo OFiciNA PYME NUMEROS MoVISTAR MOVILES
Adicionalmente, las lineas de Movistar que tengan activado el médulo Oficina Pyme pueden contratar el médulo
Oficina Pyme Niimeros Movistar Méviles. La baja de una linea en Oficina Pyme implica la baja automatica en Oficina
Pyme Nimeros Movistar Maviles.
Cuortas

Cuota de alta: Gratuita.
Cuota periddica: 9,90€ por linea sin impuestos (11,9790€/linea IVA incluido)

En el alta o la baja la cuota se prorratea segiin los dias transcurridos en el periodo de facturacién, aunque se factura
un minimo de 6€ sinimpuestos (7,2600€ IVA incluido). La cuota periddica no computa a efectos de consumo minimo.

La cuota periddica esta excluida del descuento aplicable al trafico nacional.

SERVICIO MEDIDO
Trdfico de voz

El tréfico de voz nacional con destino méviles Movistar se tarifica segiin se indica a continuacion:

E Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IWA incluido sin impuestos/IWA incluido

0,15€/0,1815€ 0,00050€ / 0,00061€

Las llamadas se computan en segundos.

Compatibilidades

Las compatibilidades del mddulo son las mismas que las de Oficina Pyme, con dos excepciones: el modulo Oficina
Pyme Niimeros Movistar Méviles no es compatible con Médulos Nimeros Movistar Mdviles y Médulo Cinco.

TARIFA PLANA MENSAJES INTERNOS

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de mayo de 2007
Cerrado comercialmente: 1 de mayo de 2013

M) TARIFA PLANA MENSAJES INTERNOS

Pagina 64 de 255

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8% y en Canarias IGIC 3% para servicios de telecomunicaciones
y 7% para resto de servicios.




Direccion de Oferta

& movistar

Este madulo, contratable a nivel linea, permite a las lineas del Contrato Negocios enviar hasta 500 SMS y 500 MMS
por periodo a todas las lineas Movistar del mismo CIF/NIF a cambio de una cuota periédica por linea.

Este modulo es compatible con todas las modalidades tarifarias del Contrato Negocios. (Incluidos los planes de
tarificacion cerrados comercialmente, Negocios 40 y Negocios Tarifa Plana Total).

CuoTas

Cuota de conexion: gratuita.

Cuota periodica: 6€/linea sin impuestos (7,2600€/linea IVA incluido)
Cuota minima: 6€ sin impuestos (7,2600€ IVA incluido)

En el mes de alta y baja, la cuota periddica se cobra integra. Esta cuota no computa a efectos de consumo minimo y
esta excluida del descuento aplicable al trafico nacional.

Franquicia: 500 SMS y MMS solo texto y 500 MMS multimedia por linea y por periodo a las lineas Movistar del mismo
CIF/NIF.

El resto de SMS y MMS solo texto con destino nacional se tarifica a 0,10€/SMS sin impuestos (0,1210€/SMS IVA
incluido)

Los MMS multimedia se tarifican segin plan tarifario de la linea.

Este modulo es incompatible a nivel linea con la Tarifa Plana Mensajes Internos Multilinea.

FACILIDADES Y MODULOS NO DISPONIBLES PARA NUEVAS ALTAS

MAXI AHORROS

Los Maxi Ahorros son médulos tarifarios de contratacion opcional y adicional al contrato base (Personal, General y
Familiar) que permiten a cada cliente disenar su propio servicio Movistar. Existen dos Maxi Ahorros: Maxi Ahorro
Provincial y Maxi Ahorro 3 Nimeros.

MAXI AHORRO PROVINCIAL:

Este Maxi Ahorro esta dirigido a clientes que realizan la mayoria de sus llamadas desde su provincia con destino a un
teléfono fijo de esa misma provincia. Los precios son los siguientes:

Cuota de conexion:

CUOTA DE CONEXION CUOTA DE MODIFICACION

sin impuestos/IWA incluido sin impuestos/IVA incluido
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‘ 6,01€/7,2721€ 6,01€/7,2721€

La cuota de conexion sera adicional a la cuota de conexion del contrato elegido por el cliente. La cuota de
modificacion se aplicara al cambiar de provincia.

Cuota mensual: 4,80€ sin impuestos (5,8080€ IVA incluido)

La cuota mensual sera adicional a la cuota mensual del contrato elegido por el cliente.
En el momento del alta y la baja la cuota mensual se cobrara integra.

Senvicio medido:

E. llamada H. Normal H. Reducido H. Superred.

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

PERSONAL 0,15€/0,1815€ 0,0055€ / 0,0067€ 0,0025€ / 0,0030€ 0,0017€/ 0,0021€

GENERAL 0,15€/0,1815€ 0,0025€ / 0,0030€ 0,0025€ / 0,0030€ 0,0012€ / 0,0015€

Se aplicaran los tramos horarios de los contratos Personal o General.

El resto de las llamadas desde Movistar a otro operador nacional se tarifaran conforme a los precios del contrato
Personal o General.

MAXI AHORRO 3 NUMEROS:

Este Maxi Ahorro esta dirigido a clientes que realizan la mayoria de sus llamadas a tres teléfonos concretos
pertenecientes a las redes nacionales maviles o fijas. Los precios son los siguientes:

Cuota de conexion:

CUOTA DE CONEXION CUOTA DE MODIFICACION

sin impuestos/IWVA incluido sin impuestos/IWA incluido

6,01€/7,2721€ 6,01€/7,2721€

La cuota de conexion sera adicional a la cuota de conexion del contrato elegido por el cliente.

La cuota de modificacion se aplicara al modificar alguno o todos los niimeros de destino seleccionados dentro del
Maxi Ahorro 3 Niimeros.

Cuota mensual: 1,80€ sin impuestos (2,1780€ IVA incluido)
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La cuota mensual sera adicional a la cuota mensual del contrato elegido por el cliente.
En el momento del alta y la baja la cuota mensual se cobrara integra.

Senvicio medido:

Las llamadas dirigidas a los nimeros de destino seleccionados dentro del Maxi Ahorro 3 Niimeros se tarifaran al
precio que resulte de aplicar un 15% de descuento sobre el precio normal de cada tipo de llamada.

MODULO NUMEROS FRECUENTES PARA ACTIVA

(,jerrado comercialmente desde el 18/5/2005
Ultima modiificacion: 30 de enero de 2018

Esta facilidad permite al cliente de Movistar Activa, independientemente de la modalidad, seleccionar niimeros de
teléfono de Movistary hasta un fijo nacional y obtener tarifas mas econémicas en las llamadas realizadas o mensajes
cortos enviados a los mismos 12,

El cliente tiene la posibilidad de suscribir dos listas de niimeros frecuentes independientes entre si: Lista de niimeros
frecuentes para llamadas de voz y lista de nimeros frecuentes para mensajes de texto, con el limite maximo de cinco
nimeros, bien de usuarios moviles Movistar, bien hasta cuatro usuarios moviles Movistar y un teléfono fijo nacional
en la lista de voz. La lista de mensajes cortos estara formada por un maximo de cinco niimeros de usuarios méviles
Movistar. Los niimeros de teléfonos elegidos por el cliente en ambas listas pueden coincidir o ser distintos entre si.
No se permite que la linea tenga suscrito mas de una lista de voz ni mas de una lista de mensajes cortos al mismo
tiempo.

Cuota de Conexion: La cuota es de 3,00€ sin impuestos (3,6300€ IVA incluido) para la de nimeros frecuentes de
llamadas de vozy 3,00€ sin impuestos (3,6300€ IVA incluido) para la lista de mensajes de texto.

Cuota mensual: Gratuita.

Modificacion de los nimeros de la lista: 1,00€ sin impuestos (1,2110€ IVA incluido) por nimero de teléfono
modificado.

Consulta de la lista:

Llamada al CRC: 0,15€/ llamada sin impuestos (0,1815€/ llamada IVA incluido)

Através de la distribucion: 0,15€/ llamada sin impuestos (0,1815€/ llamada IVA incluido)
Llamada al niimero corto 230: gratuita.

Web Activa a tu medida: gratuita.

Servicio medido:

2 No se podra seleccionar el nimero de teléfono propio, nimeros correspondientes a servicios especiales, Inteligencia de
Red, Servicios de Datos ni Buzon de Voz.

La composicion de los nimeros de lista de mensajes cortos es exclusivamente para mensajes cortos del servicio tradicional
de Mensajeria MoviStar, pudiendo elegir solamente nimeros de teléfonos de abonados MoviStar.
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Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.

Servicio medido de la lista de nimeros frecuentes para llamadas de voz:

Precio de las llamadas nacionales de voz a los 5 niimeros de teléfono seleccionados por el cliente en la lista de
voz (precio/ segundo):

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,2479€ / 0,3000€ 0,0022€ / 0,0027€

El precio sera el mismo independientemente del momento en que se efectiie la comunicacion.
Las llamadas realizadas a otros destinos se tarificaran en funcion del prepago susctrito por el cliente.

Servicio medido de la Lista de niimeros frecuentes para mensajes de texto:

El precio de los mensajes cortos con origen Movistar y destino los nimeros méviles Movistar seleccionados en la lista
de mensajes cortos, enviados en territorio nacional a través del centro de mensajes cortos Movistar, es de
0,09€/mensaje sinimpuestos (0,1089€/mensaje IVA incluido), independientemente del momento en que se efectiie
la comunicacion.

Los mensajes de texto enviados a otros destinos se tarificaran en funcion de los precios de Mensajeria Movistar.

TRANSMISION DE DATOS ViA GPRS

Este servicio permite a los clientes de Telefonica Movistar que dispongan del terminal adecuado transmitir datos
utilizando GPRS (General Packet Radio Service). Gracias a esta tecnologia, el cliente no pagara por el tiempo que
dure su conexion, sino por el volumen de informacion transmitida (tanto enviada como recibida) de acuerdo con las
condiciones econdmicas que se detallan a continuacion:

Cuota de conexion: Gratuita.
Cuota mensual: Gratuita.
Servicio medido:

Oferta Monolinea:

Pago poruso Bono Wap Bono 100

Coste fijo Mensual n.a. 6€ sin impuestos 30€ sin impuestos 120€ sin impuestos
7,2600€ IVA incluido 36,3000€ IVA incluido 145,2000€ IVA incluido
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Volumen de datos 0 1 20 100
incluido (MB)

Coste KB extra - 0,024€ sin impuestos 0,012€ s/impuestos 0,006¢€ sin impuestos 0,003€ sin impuestos
franquicia 0,0290€ IVA incluido 0,0145€ IVA incluido 0,0073€ IVA incluido 0,0036€ IVA incluido

Oferta Multilinea:

Bono 200 Bono 1000

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

Coste fijo Mensual 240€ / 290,4000€ 1200€ / 1452,0000€
Volumen de datos incluido (MB) 200 1.000
Coste KB extra - franquicia 0,003€ / 0,0036€ 0,002€ / 0,0024€

Todas las lineas del cliente podran compartir la franquicia de MB incluida en cada modalidad de bono.

El precio dependera exclusivamente del volumen de informacion transmitida durante el periodo correspondiente,
independientemente de la modalidad de contrato suscrito por el cliente asi como del tramo horario en que se efectiie la transmision.
Incluye accesos desde los APNS Internet, emocion y multiservicio (Navegacion WAP/WEB).

Bonos Gprs Para Clientes De Movistar Activa

Los bonos consisten en ciertos voliimenes de informacion que deben consumirse en un plazo maximo de 30 dias. El
trafico no consumido dentro de ese periodo se perdera.

En el momento en que un cliente agote su Bono (bien porque haya consumido todo el volumen de informacion
franquiciada o porque haya caducado, es decir, han pasado los 30 dias desde que lo adquiere), el trafico que curse via
GPRS vendra tarificado al precio del pago por uso, esto es, 0,024€/KB sin impuestos (0,02904€/KB IVA incluido).

Estaran disponibles tres Bonos diferentes: de 1 MB, de 20 MB y de 100 MB.
Cuota de conexion: Gratuita.

Cuota mensual: Gratuita.

Senvicio medido:

Bono Wap Bono 20 Bono 100
sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido
Coste Adquisicion del Bono 6€/ 7,2600€ 30€ / 36,3000€ 120€ / 145,2000€
Volumen de datos incluido (MB) 1 20 100

Este servicio permite a los clientes de Telefonica Movistar que dispongan del terminal adecuado transmitir datos
utilizando GPRS o UMTS. Incluye accesos desde los APNS Internet, emocion y multiservicio (Navegacion WAP/WEB).

Clientes de Movistar Activa
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Cuota de conexion: Gratuita.

Cuota mensual: Gratuita.

Senvicio medido:

Consumo minimo WAP/i-mode INTERNET/INTRANET
mensual transmision por (€/KB) (€/KB)
linea
sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido
Opcidn pago por uso n.a. 0,015€ / 0,0182€ 0,003€ / 0,0036€

En cualquier caso, se computaran como minimo 10 céntimos sin impuestos (12,1000 céntimos IVA incluido) por sesiény
hora de conexion. Incluye accesos desde los APNS Internet, emocion y multiservicio (Navegacion WAP/WEB).

Clientes de contratos moviles Movistar (salvo Planes, Autonomos, Empresay Movistar datos UMTS 3G)

Cuota de conexion: Gratuita.
Cuota mensual: Gratuita.
Servicio medido:

El precio de la informacion transmitida, independientemente del momento en que se produzca la comunicacion
dependera del servicio al que acceda y de la opcion elegida:

Consumo minimo WAP / i-mode INTERNET/INTRANET
mensual transmision por  (€/KB) (€/KB)
linea

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

- 0,015€/ 0,0182€ 0,002€ / 0,0024€

Opcion pago por uso

Consumo minimo mensual INTERNET/INTRANET

transmision por linea (€/KB)

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido
Médulo datos B 15€ / 18,1500€ 0,001€/0,0012€
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Consumo minimo INTERNET/INTRANET
mensual transmisién por
linea

(€/KB)

Precio dentro del compromiso | Precio fuera del
sin impuestos/IVA incluido compromiso
sin impuestos/IVA incluido

sin impuestos/IVA incluido

Médulo datos C 30€ / 36,3000€ 0,0003€ / 0,0004€ 0,0005€ / 0,0006€

Tarifa plana 58€ /70,1800€ 0,000037€ /0,000045€ 0,0005€ / 0,0006€

En cualquier caso, se computaran como minimo 10 cént. sin impuestos (12,1000 cént. IVA incluido) por sesion y hora de
conexion. Incluye accesos desde los APNS Internet, emocion y multiservicio (Navegacion WAP/WEB).

Clientes de Movistar contrato Negocios, Total, Planes, Autonomos y Movistar datos UMTS/3G

Cuota de conexion: Gratuita.

Cuota mensual: Gratuita.

Servicio medido:

El precio de la informacion transmitida, independientemente del momento en que se produzca la comunicacion,
dependera del servicio al que acceda y de la opcion elegida:

Consumo minimo mensual WAP / i-mode INTERNET/INTRANET
transmision por linea (€/KB) (€/KB)

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

Opcion pago por
uso

APN

- 0,015€/ 0,0182€ 0,0015€ / 0,0018€
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Consumo minimo mensual transmision INTERNET/INTRANET
por linea (€/KB)

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

Médulo datos B 15€ / 18,1500€ 0,001€/0,0012€

Consumo minimo mensual
transmision por linea

INTERNET/INTRANET (€/KB)

sin impuestos/IVA incluido Precio dentro del Precio fuera del compromiso

compromiso
sin impuestos/IVA incluido
sin impuestos/IVA incluido

Médulo datos C 30€ / 36,3000€ 0,0003€ / 0,0004€ 0,0005€ / 0,0006€

Tarifa plana 58€/70,1800€ 0,000037€ /0,000045€ 0,0005€ / 0,0006€

En cualquier caso, se computaran como minimo 10 céntimos sin impuestos (12,1000 céntimos IVA incluido) por sesion
y hora de conexion. Incluye accesos desde los APNS Internet, emocion y multiservicio (Navegacion WAP/WEB).

Adicionalmente, se establecen los siguientes descuentos aplicables en funcion del importe total del consumo por trafico
realizado por cliente en territorio nacional. El trafico GPRS/UMTS consumido por las lineas que tengan contratado algin
modulo de datos sera contabilizado a efectos de establecer el consumo global de la empresa y poder determinar el
descuento a aplicar a la misma, pero al trafico GPRS/UMTS de estas lineas no se les aplicara ese descuento resultante

sin impuestos/IVA incluido

Consumo nacional (€) % Descuento Euro/ MB

Desde 0 hasta 1.500 € 0 1
Desde 1.500,01 hasta 3.000€ 20 0,8€ /0,9680€
Desde 3.000,01 hasta 6.000 € 35 0,65€ / 0,7865€
Desde 6.000 € 50 0,50€ / 0,6050€

SERVICIO ViDEO TELEFONIA
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Cuota de conexion: Gratuita.
Cuota mensual: Gratuita.

Senvicio Medido:

Las video llamadas realizadas por clientes Movistar se facturaran segiin los precios siguientes salvo en aquellos
casos en los que las condiciones econdmicas del contrato / prepago se especifique algo en concreto.

Video llamadas nacionales:

El trafico de las llamadas se computara en funcion del contrato / prepago susctrito por el cliente.
Para clientes Movistar Contrato:

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido | sin impuestos/IVA incluido

0,15€/0,1815€ 0,0083€ / 0,0100€

Para clientes Movistar Tarjeta:

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido | sin impuestos/IVA incluido

0,2066€ / 0,25€ 0,0100€/0,0121€

Video llamadas internacionales:

El trafico de las llamadas se computara en funcion del contrato / prepago susctrito por el cliente.
Para clientes Movistar Contrato:

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido | sin impuestos/IVA incluido

0,45€ / 0,5445€ 0,0313€/0,0379€

Para clientes Movistar Tarjeta:
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E Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido | sin impuestos/IVA incluido

0,50€ / 0,6050€ 0,0375€ / 0,0454€

PLAN MoVILIDAD

El sewicio Plan de Movilidad Total (PMT) ofrece acceso ilimitado a las zonas Wi-Fi de Telefonica de Espaiia (*)
permitiendo a los clientes de Movistar contrato disfrutar del acceso a Internet inalambrico de Banda Ancha de
Telefonica de Espaia, y acceso GPRS/UMTS.

Para su contratacion, el cliente se pondra en contacto con el CRC correspondiente, recibiendo un SMS gratuito con
la clave que le permitira el acceso.

Cada vez que un cliente quiera acceder a un hot spot de la red Wi-Fi de Telefonica de Espaiia, debera solicitar desde
su mavil, de forma gratuita en territorio nacional, una clave de acceso via SMS/USSD. La operativa para solicitar la
clave es la siguiente:

-via USSD: *127*0*5#
- via SMS: mensaje con el texto "clave" al 127.

La clave suministrada sera valida durante 5 min. Si transcurridos estos 5 minutos no se ha accedido a la red Wi-Fi,
dejara de ser valida y se debera solicitar una nueva clave. Con el usuario y clave recibidos, podra acceder a la red Wi-
Fi sin ninglin tipo de restriccion.

Cuota mensual: 49€/mes sin impuestos (59,2900€/mes IVA incluido)
Tréafico Wi-Fi: ilimitado exclusivo en zonas ADSL Wi-Fi de TdE.
Trafico GPRS/UMTS: 1 GByte. Aplicacion del minimo por hora y sesion vigente en consumo GPRS/UMTS.

Senvicio medido extra trafico GPRS/UMTS: 0,5€/MB sin impuestos (0,6050€/MB IVA incluido) una vez consumido 1
GByte.

Ambito: Nacional.

(*) Una Zona ADSL Wi-Fi es una localizacion o emplazamiento en el que Telefonica ha desplegado infraestructura
necesaria para permitir el acceso inalambrico a Internet de banda ancha a usuarios que dispongan de un terminal
equipado con tecnologia Wi-Fi ('Wireless Fidelity', 802.11b). Existen Zonas ADSL Wi-Fi en aeropuertos, estaciones
de tren, bibliotecas, centros de convenciones, hoteles, etc. Dichos espacios estan localizados con un logotipo
especifico.

Incluye accesos desde los APNS Internet, emocion y multiservicio (Navegacion WAP/WEB).
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MaopuLo “TU ELIGES”

Lanzamiento. julio 05
Ultima modiificacion: 30 de enero de 2018

Esta facilidad permite al cliente prepago Movistar con las Tarjetas Club, Cuatro, 24 horas, Total y Tu tiempo controlar
y predecir el gasto mensual beneficiandose de un descuento en sus llamadas nacionales.

Para poder disfrutar de este médulo el cliente debera firmar una solicitud de alta indicando el importe por el que
quiere recargar de forma automatica cada mes (entre 10 y 90 euros). Adicionalmente, podra seguir utilizando
cualquiera de los métodos de recarga disponibles.

Cuota de conexion: Gratuita.

Cuota mensual: Gratuita.

Servicio medido: el tiempo y los tramos horarios computaran en funcion de la modalidad suscrita por el cliente.
Llamadas nacionales a cualquier operador nacional:

Establecimiento de llamada: 0,24793€ sin impuestos / 0,3000€ IVA incluido

Precio/minuto: se aplicara un 20% de descuento en el precio por segundo establecido para cada destino segiin la
modalidad suscrita por el cliente.

El descuento del 20% no aplicara en ningiin caso sobre el precio/minuto de otros productos de ahorro, ya sean
facilidades contratables (Mi Favorito, Mis Cinco, Sub-26...) o promociones (Horas Felices...).

Gestion del servicio a través del niimero 4535: 0,15€/Ilamada sin impuestos (0,1815€/llamada IVA incluido)

MENSABONOS 150

Cierre comercial: Septiembre 2012

DESCRIPCION
Los Mensabonos son modulos que ofrecen un paquete de SMS interpersonales a cualquier destino nacional en
cualquier momento, a cambio de una cuota periddica.

Cuota periodica Minimo facturado por periodo como cuota | Franquicia de
(contrato) SMS

sin impuestos/IWA incluido
sin impuestos/IWA incluido

Mensabono 150 9,00€ / 10,8900€

La cuota de Mensabonos si computa en el consumo minimo de una linea de contrato.
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SERVICIO MEDIDO
Esta incluido en la franquicia del bono cualquier SMS nacional de tipo interpersonal.

COMPATIBILIDADES

Mensabonos es compatible con todos los contratos de tipo Residencial, excepto Simple, Ocho y Movistar Méviles
Cero.

Mensabonos es compatible con todas las modalidades de tarjeta.

COMPATIBILIDADES CON OTROS MODULOS

Los tres Mensabonos son incompatibles entre si, a nivel de linea.

Mensabonos es incompatible a nivel de linea con los tres Megabonos (Dia, Noche y Finde).
Mensabonos es incompatible con Tarifa Plana SMS.

SERVICIO DE INFORMACION Y PUBLICIDAD AUTONUMERADA (SIPA)

Este servicio permitira a los clientes de Telefonica Movistar, tanto de contrato como de prepago, acceder de forma
directa a contenidos diversos a través de un cadigo linico al que accede utilizando formatos diversos (voz, SMS...).

La estructura tarifaria del servicio es la siguiente:

a) Contenidos de voz

Nidmero Llamado Establecimiento de Llamada Precio/minuto

sin impuestos /IVA incluido sin impuestos /IVA incluido

13xxx900-131xxx999 0,15€ sin impuestos 0,0035€/min. sin impuestos
0,1815€ IVAincluido 0,0042€/min. IVA incluido

13 1xxx900-131xxx999

1310xx900-13 1xxx999

131xxx000-131xxx599 0,15€ sin impuestos 0,0064€/min. sin impuestos
0,1815€ IVA incluido 0,0077€/min. IVA incluido

1310xx000-13 1xxx599

1310xx000-13 1xxx599
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131xxx600-131xxx899 0,15€ sin impuestos 0,0100€/min. sin impuestos
0,1815€ IVA incluido 0,0121€/min. IVA incluido
1310xx600-13 1xxx899

131xxx600-13 1xxx899

El precio de la llamada sera independiente del momento en el que se produzca la comunicacion. Las llamadas se
computan en segundos desde el primer segundo.

b) Contenidos de SMS

La solicitud del usuario se podra realizar por mensaje corto y por voz. La solicitud por mensaje corto sera gratuita. La
solicitud por voz se tarificara de acuerdo con los precios detallados en el apartado Contenidos de voz.

Ademas, el usuario pagara el contenido en el SMS que recibira con la informacion. Existiran dos niveles de contenidos:

Coste del mensaje recibido con la informacion basica solicitada con acceso no sms: 0,15€/SMS sin impuestos
(0,1815€/SMS IVA incluido).

Coste del mensaje recibido con la informacion basica solicitada con acceso via sms a través del niimero corto 131:
0,30€/SMS sin impuestos (0,3630€/SMS IVA incluido)

Existiran, igualmente, diferentes niveles de precio asociados a contenidos premium con las tarifas detalladas a
continuacion.

Coste del mensaje recibido con informacién premium Nivel I: 0,20€/SMS sin impuestos (0,2420€/SMS
IVA incluido).

Coste del mensaje recibido con informacién premium Nivel II: 0,30€/SMS sin impuestos (0,3630€/SMS IVA
incluido).

Coste del mensaje recibido con informacién premium Nivel lll: 0,60€/SMS sin impuestos (0,7260€/SMS IVA
incluido).

Coste del mensaje recibido con informacién premium Nivel IV: 0,90€/SMS sin impuestos (1,0890€/SMS IVA
incluido).

¢) Contenidos MMS

La solicitud del usuario se podra realizar por mensaje corto y por voz. La solicitud por mensaje corto sera gratuita. La
solicitud por voz se tarificara de acuerdo con los precios detallados en el apartado Contenidos de voz.

Ademas, el usuario pagara el contenido en el Mensaje Multimedia (MMS) que recibira con la informacion. Existiran
dos niveles de contenidos:

Coste del MMS recibido con informacion premium Nivel I: 1€/SMS sin impuestos (1,2100€/SMS IVA incluido).
Coste del MMS recibido con informacion premium Nivel II: 1,50€/SMS sin impuestos (1,8150€/SMS IVA incluido)
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MaopuLo NAVEGACION Y CORREO PDA

Velocidad de subida: 384 Kbps
Velocidad de bajada: 1 Mbps

Cuota de conexion: gratuita.

Cuota mensual: gratuita.

Servicio medido:

Consumo minimo INTERNET/INTRANET (€/MB)
mensual transmisién por
linea

Precio dentro del Exceso €/Bloque MB
sin impuestos/IVA incluido compromiso
sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido
Navegacion vy 15€ / 18,1500€ 0,075€ / 0,0908€ 15€/200 MB / 18,1500€/200MB

correo PDA (200
MB)

Una vez consumido el trafico incluido dentro del modulo (200MB), el exceso sera tarificado por bloques de 200 MB,
con un precio por bloque de 15€ sin impuestos (18,1500€ IVA incluido). Maximo tarificacion a cliente de 120€/mes

sin impuestos (145,2000€/mes IVA incluido).
Incluye accesos desde los APNS Internet, emocion y multiservicio (Navegacion WAP/WEB).

MAIL MOVISTAR TARIFA REDUCIDA

DESCRIPCION DEL SERVICIO

Los clientes disponen ahora de la posibilidad de contratar el servicio con una tarifa con una franquicia de uso (3Mb).

Cuota de conexion: 21€ por linea sin impuestos (25,4100€/linea IVA incluido)
Cuota mensual: 8€ por linea sin impuestos (9,6800€/linea IVA incluido)
Franquicia de trafico por periodo: 3 Mb
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Precio trafico excedentario: 4€/Mb sin impuestos (4,8400€/Mb IVA incluido)
Facturacién méaxima mensual: 40€/linea sin impuestos (48,4000€/linea IVA incluido)
Incompatibilidades: Tarifa Plana Mensual MM en Roaming

No se cobra la cuota de alta en las migraciones entre TP y TR.

GPRS/UMTS: TARIFA PLANA 3.5G Y 3.5 SIN LIMITES

CLIENTES DE CONTRATOS MOVILES MOVISTAR (PARA TODOS LOS CONTRATOS)
Cuota de conexion: gratuita.

Cuota mensual: gratuita.

Servicio medido:

Consumo minimo INTERNET/INTRANET (€/MB)
mensual transmision
por linea

Precio dentro del Exceso €/Bloque MB
sin impuestos/IVA incluido compromiso

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

Tarifa Plana 3,5G (1 GB)13
30€/ 36,3000€ 0,03€ /0,0363€ 15€/512MB / 18,1500€/512 MB

Una vez consumido el trafico incluido dentro de la TP (1 GB), el exceso sera tarificado por bloques de 512 MB, con
un precio por bloque de 15€ sin impuestos (18,1500€ IVA incluido). Maximo tarificacion a cliente de 90€/mes sin
impuestos (108,9000€/mes IVA incluido).

Consumo minimo mensual INTERNET/INTRANET (€/MB)
transmision por linea

sin impuestos/IVA Incluldo Precio dentro del Exceso
compromiso
€/Bloque MB

3 1Giga (GB) = 1.024 MB / 1 MB = 1.024 KB. Tarificacién en KB.
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sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

Tarifa Plana “sin 58€/70,1800€ 0,01€/0,0121€ n.a.
limites” (5 GB)?

Una vez consumido el trafico incluido dentro de la TP “sin limites” (5 GB), se aplicara limitacion de velocidad
a un maximo de 64/128 kbps subida/bajada.

Incluye accesos desde los APNS Internet, emocion y multiservicio (Navegacion WAP/WEB).

SERVICIO DE TRANSMISION DE DATOS MAQUINA A MAQUINA GPRS/ UMTS PYMES

Cerrado comercialmente: Octubre 08

Telemetria M2M es un sewvicio que permite la transmision de datos entre dos maquinas.
Se plantean las siguientes modalidades de contrato Maquina-Maquina (M2M).

Cuota de conexion: 21,03€ sin impuestos (25,4463€ IVA incluido) para la primera linea, para las segundas lineas y
sucesivas es gratuita.

Cuota mensual y descuento por volumen para todos los contratos (1, 2y 3)

Se establecera un descuento de la cuota mensual en funcion del volumen de lineas.

De 0a 500 lineas De 501 a 1.000 lineas De 1.001 a lineas 15.000 De 15.001 a lineas Mds de 50.000 lineas
50.000

sin impuestos/ sin impuestos/ sin impuestos/ sin impuestos/

sin impuestos/

VA incl, WA incl. VA incl. VA incl.
WA incl.

Cuota
mensual

3€ sin impuestos 2€ sin impuestos 1,5€ sin impuestos 1€ sin impuestos 0,5€ sin impuestos

3,6300€ IVAincl. 2,4200€ IVAincl. 1,8150€ IVAincl. 1,2100€ IVAincl. 0,6050€ IVAincl.

1. CONTRATO M2M BAsico PYMES

Franquicia mensual de 1€/linea sin impuestos (1,2100€/linea IVA incluido) que incluye trafico GPRS/UMTS
(maximo 512 KB. de trafico GPRS/UMTS sin minimo por hora y sesion y facturados en KB.).

Precio trafico cursado fuera de franquicia:
GPRS/UMTS: 2€/MB sin impuestos (2,4200€/MB IVA incluido) ((Excluyendo wap / i-mode, cuyo precio se tarificara
a los precios vigentes) con un minimo de 10 cents. sin impuestos (12,1000 cents. IVA incluido) por hora y sesién.
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2. COoNTRATO M2M MEDIUM PYMES

Franquicia mensual de 2€/linea sin impuestos (2,4200€/linea IVA incluido) que incluye trafico GPRS/UMTS
(maximo 2MB de trafico GPRS/UMTS sin minimo por horay sesion y facturados en KB.).

Precio trafico cursado fuera de franquicia:

GPRS/UMTS: 1€/MB sin impuestos (1,2100€/MB IVA incluido) (Excluyendo wap / i-mode, cuyo precio se tarificara
a los precios vigentes) con un minimo de 10 cents. sin impuestos (12,1000 cents. IVA incluido) por hora y sesién.

3. CONTRATO M2M PLus PYMES

Franquicia mensual de 6€/linea sin impuestos (7,2600€/linea IVA incluido) que incluye trafico GPRS/UMTS
(maximo 12 MB de trafico GPRS/UMTS sin minimo por hora y sesion y facturados en KB.)

Precio trafico cursado fuera de franquicia:

GPRS/UMTS: 0,5€/MB sinimpuestos (0,6050€/MB IVAincluido) (Excluyendo wap / i-mode, cuyo precio se tarificara
los precios vigentes) con un minimo de 10 cents. sin impuestos (12,1000 cents. IVA incluido) por hora y sesion.

4. PRECIOS COMUNES ATODOS LOS CONTRATOS M2M PYMES

Llamadas nacionales (Movistar, operadores fijos nacionales, otros operadores mdviles nacionales, CRC y Buzon de
Voz):

E. llamada Precio/segundo

sin impuestos /IVA incluido sin impuestos /IVA incluido

0,25862€ / 0,31293€ 0,00431€ / 0,00522€

Las llamadas se computan en segundos.
Resto de trafico: segiin tarifas vigentes.
Madulos contratables: Adicionalmente, el cliente tendra opcién de contratar los siguientes Médulos de datos.
Consumo minimo mensual transmision por linea

(exime de franquicia)

Tarifa plana 1 Giga (GB)!4 Seglin tarifas vigentes

Tarifa plana 5 Giga (GB)! Seglin tarifas vigentes

41 Giga (GB) = 1.024 MB - 1 MB = 1.024 KB
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Nota: El trafico no consumido dentro de ese periodo se perdera.

- A efectos del computo del compromiso, se incluira el trafico GPRS/UMTS, SMS, Back-upy USSD “s exclusivamente.

- El precio del Backup GSM sera el correspondiente a una llamada de datos en funcion del niimero utilizado y las
tarifas vigentes.

SERVICIO DE INFORMACION Y RESERVAS

El Servicio de Informacion y Reservas de Movistar permite a los clientes, tanto de contrato como de prepago, acceder
a servicios de guias de teléfonos, informacion, reservas... pudiendo recibir, tras la consulta, la informacion solicitada
a través de mensaje de texto.

Los precios del servicio son los siguientes:

Cuota de conexion: gratuita.

Cuota mensual: gratuita.

Servicio medido:

E Llamada Precio/minuto

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

40473737 0,50€ / 0,6050€ 0,0200€ / 0,02420€

El precio sera el mismo independientemente del momento en que se efectie la comunicacion.
El trafico se computara en funcion del contrato o prepago susctrito por el cliente.

Si el cliente solicita recibir la informacion a través de mensaje corto!5, éste tendra un precio de 0,15€ sin impuestos
(0,1815€ IVA incluido).

DETALLE DE LLAMADAS ViA TELEFONICA PARA TARJETA

15 Remitente: 404808
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Este servicio permite a cualquier cliente de tarjeta obtener informacion sobre las llamadas que ha realizado mediante
una llamada al 4334. Para acceder a la informacion el cliente debera identificarse y proporcionar una clave de acceso
al servicio (que se comparte con el servicio de Detalle de llamadas en Web para tarjeta).

Cuotas

Cuota de conexion: gratuita.

Cuota mensual: gratuita.

SERVICIO MEDIDO

E. llamada Precio / segundo

sin impuestos/IWA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,15€/0,1815€ 0,0050€ / 0,0061€

El precio sera el mismo independientemente del momento en el que se produzca la comunicacion.
El trafico se computara en segundos desde el primer segundo.

MovisTAR SMS 2.0

DESCRIPCION

El servicio Movistar SMS 2.0 permite a los clientes de Movistar comunicarse con otros usuarios maviles Movistar, en
un entorno grupal, a través de mensajes instantaneos, utilizando asimismo otras funcionalidades de apoyo a la
comunicacion (gestion de contactos, gestion de presencia).

El acceso al servicio puede realizarse tanto desde el mévil como desde un cliente PC que los usuarios pueden instalar
en sus ordenadores. Los usuarios conectados pueden comunicarse a través del servicio tanto con otros usuarios
conectados como con cualquier cliente mavil Movistar.

Los usuarios no conectados y los no usuarios, cuando reciben un mensaje remitido a través de esta aplicacion, pueden
responder al mismo.

PRECIO DE LAS COMUNICACIONES DE LOS USUARIOS CONECTADOS
Precio de la sesion: 0,30€ sin impuestos (0,3630€ IVA incluido)

Las sesiones se computan en fracciones indivisibles de 5 minutos, y cubren todas las conversaciones con los usuarios
conectados al servicio.

Un usuario del servicio puede invitar, a través de un mensaje, a un no usuario a incorporarse al servicio. Este mensaje
es gratuito.
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Los mensajes enviados desde la aplicacion a un usuario no conectado o a un no usuario tienen un precio de 0,15€
por mensaje sin impuestos (0,1815€/mensaje IVA incluido).

El nimero maximo de integrantes simultaneos de una conversacion es 10.

PRECIO DE LAS COMUNICACIONES DE LOS USUARIOS NO CONECTADOS Y DE LOS NO USUARIOS

Los mensajes remitidos por usuarios no conectados o no usuarios en el ambito de este servicio tienen un coste de
0,15€ por mensaje sin impuestos (0,1815€/mensaje IVA incluido)

PRECIO DE OTRAS FUNCIONALIDADES
Cambio de alias: 0,15€/cambio sin impuestos (0,1815€/cambio IVA incluido)
Cambio de estado de animo: 0,15€/cambio sin impuestos (0,1815€/cambio IVA incluido)

BoNOS DE ACCESO A INTERNET MULTITECNOLOGIA WIFI/ GPRS,/ UMTS

El servicio de Acceso a las zonas ADSL Wi-Fi de Telefonica de Espaiia (*) permite a los clientes de Movistar contrato
disfrutar del acceso a Internet inalambrico de Banda Ancha de Telefonica de Espaiia, y acceso GPRS/UMTS, durante
un periodo de tiempo determinado, que depende de la modalidad de bono contratado.

Para su contratacion, el cliente se pondra en contacto con el CRC correspondiente, recibiendo un SMS gratuito con
la clave que le permitira el acceso.

Los precios de este servicio seran los siguientes:
Cuota de conexion: gratuita.
Cuota mensual servicio:n.a.

Servicio medido: en funcion de las siguientes modalidades de bono contratadas por el cliente.

Bono 15 min.

sin impuestos/IWA incluido

3€/3,6300€

Bono 45 min.

sin impuestos/IWA incluido

7€/ 8,4700€
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Bono 3 Hrs.

sin impuestos/IWVA incluido

12€ / 14,5200€

Bono 12 Hrs.

sin impuestos/IVA incluido

18€/21,7800€

Cada uno de los bonos anteriores permiten el acceso a las zonas ADSL Wi-Fi de Telefonica de Espaiia, y redes
inaldmbricas GPRS/UMTS, durante un periodo continuo de una 15minutos, 45 minutos 6 3 horas, segin
corresponda, desde que se accede por primera vez.

Durante ese tiempo, el cliente podra pasar de una zona ADSL Wi-Fi a otra zona ADSL Wi-Fi, asi como de conexion
GPRS/UMTS a conexion Wi-Fi indistintamente.

La caducidad de los bonos sera de dos meses desde la fecha de contratacion.

(*) Una Zona ADSL Wi-Fi es una localizacion o emplazamiento en el que Telefonica ha desplegado infraestructura
necesaria para permitir el acceso inalambrico a Internet de banda ancha a usuarios que dispongan de un terminal
equipado con tecnologia Wi-Fi ('Wireless Fidelity', 802.11b). Existen Zonas ADSL Wi-Fi en aeropuertos, estaciones
de tren, bibliotecas, centros de convenciones, hoteles, etc. Dichos espacios estan localizados con un logotipo
especifico.

ACCESO A INTERNET A LAS ZONAS ADSL WIFI DE TELEFONICA DE ESPANA

El servicio de Acceso a las zonas ADSL Wi-Fi de Telefonica de Espaiia (*) permite a los clientes de Movistar contrato
disfrutar del acceso a Internet inalambrico de Banda Ancha de Telefonica de Espaiia, durante un periodo de tiempo
determinado, que depende de la modalidad de bono contratado.

Para su contratacion, el cliente se pondra en contacto con el CRC correspondiente, recibiendo un SMS gratuito con
la clave que le permitira el acceso.

Los precios de este servicio seran los siguientes:
Cuota de conexion: gratuita.
Cuota mensual servicio: n.a.
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Servicio medido: en funcion de las siguientes modalidades de bono contratadas por el cliente.

Bono 1 Hr.

sin impuestos/IWA incluido

5€ / 6,0500€

Bono 24 Hrs.

sin impuestos/IWA incluido

12€ / 14,5200€

Cada uno de los bonos anteriores permiten el acceso a las zonas ADSL Wi-Fi de Telefonica de Espaiia durante un
periodo continuo de una hora o0 24 horas, segiin corresponda, desde que se accede por primera vez.

Durante ese tiempo, el cliente podra pasar de una zona ADSL Wi-Fi a otra zona ADSL Wi-Fi.

La caducidad de los bonos sera de dos meses desde la fecha de contratacion.

(*) Una Zona ADSL Wi-Fi es una localizacion o emplazamiento en el que Telefonica ha desplegado infraestructura necesaria para
permitir el acceso inalambrico a Internet de banda ancha a usuarios que dispongan de un terminal equipado con tecnologia Wi-

Fi ('Wireless Fidelity', 802.11b). Existen Zonas ADSL Wi-Fi en aeropuertos, estaciones de tren, bibliotecas, centros de
convenciones, hoteles, etc. Dichos espacios estan localizados con un logotipo especifico.

MO6puLos NUEVOS EMPRESARIOS

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de mayo de 2005
Cerrado comercialmente a las 00:00 del 1 de abril de 2009

El Médulo Nuevos Empresarios permite a las lineas con Contrato Planes 30, 40, 60 y 90, Contrato Total, Contrato Mi
Negocio, Club Auténomos y Auténomos 15, 30, 40, 60 y 90, Contrato Autonomos Movistar y Fijos y Contrato
Auténomos Tarifa Plana Global, acceder a un 30% de descuento sobre el servicio medido (no incluye cuotas) durante
un periodo de 12 meses!é. Pasado este periodo el modulo caducara y el cliente no podra seguir beneficiandose de
dicho descuento.

CuoTtAs

Cuota de conexion: gratuita
Cuota mensual: gratuita

16 Con un maximo de 300 €/mes
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SERVICIO MEDIDO

Aplicaran las condiciones especificadas en el apartado de Servicio Medido del contrato suscrito por el cliente.

REQuUISITOS

Podran disfrutar de este modulo aquellos clientes que acrediten haber constituido una empresa o haber pasado a
trabajar por cuenta propia en los tiltimos 18 meses.

CoMBINADO DAToS Voz I

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de julio de 2008
Cerrado comercialmente a las 00:00 del 1 de junio de 2009

El combinado de Datos + Voz es un producto que se ofrece a los clientes del plan de facturacion Contrato Negocios,
en cualquiera de sus modalidades tarifarias, y de Contrato Autonomos (Autonomos 15, 30, 40, 60, 90, Club
Auténomos, Auténomos Movistary Fijos y Autonomos Tarifa Plana Global) con planes de tarificacion compatibles con
la Tarifa Plana Niimeros Propios, en el que se empaquetan varios servicios -Multisim, Tarifa Plana Niimeros Propios,
Tarifa Plana Mensajes Internos y Tarifa Plana de Datos (Tarifa Plana Internet y Tarifa Plana Internet Premium)- a
cambio de una tnica cuota periodica.

Cuotas
Cuota de alta: 6€/ linea sin impuestos (7,26000€/ linea IVA incluido)

1.- Combinados Tarifa Plana Internet con voz

Cuota periddica: 39€ sin impuestos (47,1900€ IVA incluido) por linea y mes.
Cuota minima: 20€ sin impuestos (24,2000€ IVA incluido)

1.- Combinados Tarifa Plana Internet Premium con voz

Cuota periddica: 65€ sin impuestos (78,6500€ IVA incluido) por linea y mes.
Cuota minima: 33€ sin impuestos (39,93000€ IVA incluido)

Las cuotas periddicas no computan para el consumo minimo.

En el mes de alta o baja, la cuota periddica se prorrateara en base a los dias disfrutados en el periodo de
facturacion.

Los combinados son incompatibles con los servicios equivalentes a las facilidades que los componen: Multisim,
Tarifa Plana Nameros Propios, Tarifa Plana Mensajes Internos y la Tarifa Plana de Datos contratada en el
combinado.

Los combinados de datos son incompatibles entre si.

CoMmBINADO CORREO V0z
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Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de mayo de 2007
Cerrado comercialmente a las 00:00 del 1 de junio de 2009

El combinado de Correo + Voz es un producto que se ofrece a los clientes del plan de facturacion Contrato Negocios
y Contrato Auténomos con planes de tarificacion compatibles con la Tarifa Plana Niimeros Propios, en el que se
empaquetan varios servicios -Multisim, Tarifa Plana Niimeros Propios y una solucion de correo (BlackBerry 6 Mail
Movistar)- a cambio de una (inica cuota periddica.

Cuotas
Cuota de alta: 6€ linea sin impuestos (7,2600€ IVA incluido), adicional a la cuota de alta de la solucion de correo.
Incluye una SIM adicional.

Las tarifas dependeran tanto de la solucion de correo elegida como del plan tarifario que tenga contratado el
cliente.

1.- Combinados con BlackBerry Empresa / Multinacional con voz

Cuota periddica:

43,00€ sin impuestos (52,0300€ IVA incluido) por linea y mes para todos los planes de tarificacion del Contrato
Negocios y del Contrato Autbnomos no mencionados en los siguientes apartados. Cuota minima: 22,00€ sin
impuestos (26,6200€ IVA incluido)

34,00€ sinimpuestos (41,1400€ IVA incluido) porlineay mes para Contrato Negocios 30y 40 y Contrato Autbnomos
30y 40. Cuota minima: 17,00€ sin impuestos (20,5700€ IVA incluido)

27,00€ sin impuestos (32,6700€ VA incluido) sin linea por linea y para Contrato Negocios 60, 90, Tarifa Plana
Horario Oficina, Tarifa Plana Movistar y Fijos, Tarifa Plana Total y Tarifa Plana Global; Contrato Auténomos 60, 90,
Auténomos Movistar y Fijos y Autonomos Tarifa Plana Global. Cuota minima: 14,00€ sin impuestos (16,9400€ IVA
incluido)

2.- Combinados con BlackBerry Profesional con voz

Cuota periédica:

33,00€ sin impuestos (39,9300€ IVA incluido) por linea y mes para todos los planes de tarificacion del Contrato
Negocios y del Contrato Autbnomos no mencionados en los siguientes apartados. Cuota minima: 17,00€ sin
impuestos (20,5700€ IVA incluido)

27,00€ sin impuestos (32,6 700€ IVA incluido) por linea y mes para Contrato Negocios 30 y 40 y Contrato Autonomos
30y 40. Cuota minima: 14,00€ sin impuestos (16,9400€ IVA incluido)

22,00€ sin impuestos (26,6200€ IVA incluido) por linea y mes para Contrato Negocios 60, 90, Tarifa Plana Horario
Oficina, Tarifa Plana Movistar Fijos, Tarifa Plana Total y Tarifa Plana Global; Contrato Auténomos 60, 90, Autonomos
Movistar y Fijos y Autonomos Tarifa Plana Global. Cuota minima: 11,00€ sin impuestos (13,3100€ IVA incluido)

3.- Combinados con Mail Movistar Empresa con voz

Cuota periddica:
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30,00€ sin impuestos (36,3000€ IVA incluido) por linea y mes para todos los planes de tarificacion del Contrato
Negocios y del Contrato Autbnomos no mencionados en los siguientes apartados. Cuota minima: 15,00€ sin
impuestos (18,1500€ IVA incluido)

25,00€ sin impuestos (30,2500€ IVA incluido) por lineay mes para Contrato Negocios 30y 40 y Contrato Autonomos
30y 40. Cuota minima: 13,00€ sin impuestos (15,7300€ IVA incluido)

20,00€ sin impuestos (24,2000€ IVA incluido) por linea y mes para Contrato Negocios 60, 90, Tarifa Plana Horario
Oficina, Tarifa Plana Movistar y Fijos, Tarifa Plana Total y Tarifa Plana Global; Contrato Auténomos 60, 90, Autonomos
Movistar y Fijos y Autonomos Tarifa Plana Global. Cuota minima: 10,00€ sin impuestos (12,1000€ IVA incluido)

4.- Combinados con Mail Movistar Profesional con voz

Cuota periddica:

25,00€ sin impuestos (30,2500€ IVA incluido) por linea y mes para todos los planes de tarificacion del Contrato
Negocios y del Contrato Autonomos no mencionados en los siguientes apartados. Cuota minima: 13,00€ sin
impuestos (15,7300€ IVA incluido)

21,00€ por linea y mes para Contrato Negocios 30 y 40 y Contrato Autonomos 30 y 40. Cuota minima: 11,00€ sin
impuestos (13,3100€ IVA incluido)

18,00€ sin impuestos (21,7800€ IVA incluido) por linea y mes para Contrato Negocios 60, 90, Tarifa Plana Horario
Oficina, Tarifa Plana Movistary Fijos, Tarifa Plana Total y Tarifa Plana Global; Contrato Autonomos 60, 90, Autonomos
Movistar y Fijos y Autonomos Tarifa Plana Global. Cuota minima: 9,00€ sin impuestos (10,8900€ IVA incluido)

Las cuotas mensuales no computan para el consumo minimo.

En el mes de alta o baja, la cuota mensual se prorrateara en base a los dias disfrutados en el periodo de facturacion.

Los combinados son incompatibles con los servicios equivalentes a las facilidades que los componen: Multisim, Tarifa Plana
Nimeros Propios y la solucion de correo contratada en el combinado.

Los combinados de Correo son incompatibles entre si.

MAIL MOVISTAR PROFESIONAL

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de julio de 2006
Cerrado comercialmente a las 00:00 del 1 de junio de 2009

El servicio Mail Movistar Profesional es la nueva solucion de correo en movilidad en push real para empresas SIN
servidor de correo electrdnico.

La funcion del servicio es gestionar el correo electronico del usuario desde un dispositivo movil, automaticamente y
al mismo tiempo que se reciben en el servidor de correo (particular o de empresa). También pueden realizarse envios
de correos electronicos sin conexion especifica con la red Movistar. El trafico cursado se realiza via GPRS.

Cuota de Alta: 21,00€ sin impuestos (25,4463€ IVA incluido) por linea
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Cuota de Integracion: No

Cuota Mensual:

15,00€ sin impuestos (18,1500€ IVA incluido) por lineay mes para todos los planes de tarificacion no mencionados
en los siguientes apartados. Cuota minima: 8,00 € sin impuestos (9,6800€ IVA incluido)

10,50€ sin impuestos (12,7050€ IVA incluido) (descuento 30%) por linea y mes para Contrato Negocios 30y 40y
Contrato Autonomos 30 y 40. Cuota minima: 6,00€ sin impuestos (7,2600€ IVA incluido)

7,50€ sin impuestos (9,0750€ IVA incluido) (descuento 50%) por linea y mes para Contrato Negocios 60, 90 y Tarifa
Plana Total, Tarifa Plana Horario Oficina, Tarifa Plana Movistar y Fijos, Tarifa Plana Global y Contrato Autonomos 60y

90, Autonomos Movistar y Fijos y Autonomos Tarifa Plana Global. Cuota minima: 6,00€ sin impuestos (7,2600€ IVA
incluido)

La cuota mensual en todos los casos incluye el mantenimiento basico del servicio (8x5).
Cuota Mensual premium de mantenimiento (24x7): No.

Precio del servicio medido: Tarifa plana en territorio nacional. En el extranjero, se aplican las tarifas de roaming
vigentes.

BANDA ANCHA MOVIL

INTERNET EN EL MOVIL
Precios en vigor desde las 00:00 del 1 0 de noviembre de 2011
Cerrado comercialmente a las 00:00 del 1 de junio de 2009

Cuota mensual: 10€ sin impuestos (12,1000€ IVA incluido)
Cuota minima mensual: 0 €

Trafico incluido APN Internet/Intranet y APN WAP: 100 MB

Compatible con clientes de contrato moviles Movistar excepto el Contrato Internet Plus
Incompatible con el resto de los mddulos de banda ancha movil

INTERNET EN EL MOVIL plus

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 0 de noviembre de 2011
Cerrado comercialmente a las 00:00 del 1 de junio de 2009
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Cuota mensual: 15€ sin impuestos (18,1500€ IVA incluido)
Cuota minima mensual: 0€

Trafico incluido APN Internet/Intranet y APN WAP: 200 MB
Incluye acceso a los hotspots Wifi de Telefonica Espaia
Compatible con clientes de contrato moviles Movistar excepto el Contrato Internet Plus

Incompatible con el resto de los médulos de banda ancha mavil.

TARIFA PLANA INTERNET PREMIUM
Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de noviembre de 2009
Cerrado comercialmente a las 00:00 del 1 de junio de 2009

Consumo minimo mensual por linea: 59€ sin impuestos (71,3900€ IVA incluido)
Trafico incluido APN Internet/Intranet: 20 GB

Maxima tarificacion: 59€/mes sin impuestos (71,3900€/mes IVA incluido)

Incluye acceso a los hotspots Wifi de Telefonica Espaia

Compatible con clientes de contrato moviles Movistar excepto el Contrato Internet Plus
Incompatible con el resto de los mddulos de banda ancha movil.

Compatible para clientes iPhone

BONO INTERNET MENSUAL

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de julio de 2008
Cerrado comercialmente a las 00:00 del 1 de junio de 2009

Precio del Bono: 44 € sin impuestos (53,2400€ IVA incluido)
Trafico incluido APN Internet/Intranet: 1 GB
Nimero de dias de validez: 30 dias

Unavez consumido el trafico incluido dentro del bono (1 GB) se tarificara por la tarifa diaria seglin modalidad (contrato
0 prepago).

Compatible con los contratos abiertos comercialmente y con Contrato Plus Empresa Tramos horarios, Contrato Plus
empresa Tarifa Unica, Contrato Plan 30, 40, 60, 90, contrato eleccion mafana, contrato eleccion tarde, contrato 24
horas y contrato autonomos.
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Compatible con todas la modalidades abiertas y cerradas comercialmente de tarjeta.
Incompatible con todos los contratos de datos excepto Contrato Internet y Contrato Internet Plus
Incompatible con cualquier médulo de datos

Incompatible con modalidad de pago por uso

Incluye accesos desde los APNS Internet, emocion y multiservicio (Navegacion WAP/WEB).

TARIFA PLANA INTERNET TOTAL MOVIL MINI
Precios en vigor desde las 00:00 del 08 de noviembre de 2010
Cerrado comercialmente a las 00:00 del 1 de agosto de 2011

Tarifa Gnicamente disponible para clientes con un acceso Movistar ADSL (Diio o Trio) .

Cuota Mensual: 9,5€ sin impuestos (11,4950€ IVA incluido)
Trafico incluido APN Internet/Intranet: 500 MB
Maximo tarificacion: 9,5€ sin impuestos (11,4950€ IVA incluido)

Minima tarificacion: 5€ sin impuestos (6,0500€ IVA incluido)

Incluye acceso a los hotspots Wifi de Telefonica Espaia
Compatible Ginicamente con Contrato Internet

Incompatible con el resto de los médulos de banda ancha mévil.
Incompatible con MultiSIM

TARIFA PLANA INTERNET TOTAL MOVIL PLUS

Precios en vigor desde las 00:00 del 08 de noviembre de 2010
Cerrado comercialmente a las 00:00 del 1 de agosto de 2011

Tarifa Gnicamente disponible para clientes con un acceso Movistar ADSL (Diio o Trio) .

Cuota Mensual: 19,5€ sin impuestos (23,5950€ IVA incluido)
Trafico incluido APN Internet/Intranet: 5 GB

Maxima tarificacion: 19,5€/mes sin impuestos (23,5950€/mes IVA incluido)
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Minima tarificacion: 10€/mes sin impuestos (12,1000€/mes IVA incluido)
Incluye acceso a los hotspots Wifi de Telefonica Espaia

Compatible con clientes de contrato moviles Movistar excepto el Contrato Internet Plus
Incompatible con el resto de los mddulos de banda ancha movil.

Compatible para clientes iPhone

TARIFA INTERNET 19
Precios en vigor desde las 00:00 del 01 de julio de 2011
Cerrado comercialmente el 18 de junio de 2012.

Cuota Mensual: 19€ sin impuestos (22,9900€ IVA incluido)

Trafico incluido APN Internet/Intranet/Wap: 500 MB

Maxima tarificacion: 19€/mes sin impuestos (22,9900€/mes IVA incluido)
Minima tarificacion: 9,5€/mes sin impuestos (11,4950€/mes IVA incluido)
Incluye acceso a los hotspots Wifi de Telefonica Espaia

Compatible Ginicamente con Contrato Internety Contrato Internet Moévil
Incompatible con el resto de los mddulos de banda ancha movil.
Incompatible con MultiSIM

Con restricciones en VolP, P2P y descargas directas.

Para el trafico de datos en roaming aplicaran las tarifas mundiales vigentes en el momento.

TARIFA INTERNET 25
Precios en vigor desde las 00:00 del 01 de julio de 2011
Cerrado comercialmente el 18 de junio de 2012.

Cuota Mensual: 25€ sin impuestos (30,2500€ IVA incluido)

Tréfico incluido APN Internet/Intranet/wap: 2 GB

Maxima tarificacion: 25€/mes sin impuestos (30,2500€/mes IVA incluido)
Minima tarificacion: 12,5€/mes sin impuestos (15,1250€/mes IVA incluido)

Compatible Gnicamente con Contrato Internety Contrato Internet Mévil
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Incompatible con el resto de los mddulos de banda ancha movil.
Incompatible con MultiSIM

Con restricciones en VolP, P2P y descargas directas.

Para el trafico de datos en roaming aplicaran las tarifas mundiales vigentes en el momento.

TARIFA INTERNET 35

Precios en vigor desde las 00:00 del 01 de julio de 2011

Cerrado comercialmente el 18 de junio de 2012.

Cuota Mensual: 35€ sin impuestos (42,3500€ IVA incluido)

Tréfico incluido APN Internet/Intranet/wap: 5 GB

Maxima tarificacion: 35€/mes sin impuestos (42,3500€/mes IVA incluido)
Minima tarificacion: 17,5€/mes sin impuestos (21,1750€/mes IVA incluido)
Incluye acceso a los hotspots Wifi de Telefonica Espaia

Compatible Ginicamente con Contrato Internety Contrato Internet Movil
Incompatible con el resto de los mddulos de banda ancha movil.

Incompatible con MultiSIM

Con restricciones en VolP, P2P y descargas directas.

Direccion de Oferta

En el extranjero, dentro de la Union Europea (zona 1) la tarifa de datos por defecto es Movistar Travel Europa para PC

y Multidispositivo.

Los sms dirigidos a las numeraciones 638444113y 638444114 quedan incluidos en esta tarifa de datos y por tanto

son gratuitos.

TARIFA INTERNET 35 ESCALONADA
Precios en vigor desde las 00:00 del 01 de julio de 2011
Cerrado comercialmente el 18 de junio de 2012.

Cuota Mensual: 35€ sin impuestos (42,3500€ IVA incluido)
Tréfico incluido APN Internet/Intranet/wap: 5 GB

Cuota mensual: 35€/mes sin impuestos (42,3500€/mes IVA incluido)
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Maxima tarificacion: 80€/mes sin impuestos (96,8000€/mes IVA incluido)

Minima tarificacion: 17,5€/mes sin impuestos (21,1750€/mes IVA incluido)

Incluye acceso a las Zonas Wifi de Movistar.

Permite el uso de VolP y P2P.

Compatible con Contrato Internety Contrato Internet Mévil y con contratos de voz del segmento Residencial.
Incompatible con el resto de los médulos de banda ancha mavil

Compatible con MultiSIM

Para el trafico de datos en roaming aplicaran las tarifas mundiales vigentes en el momento.

TARIFA INTERNET 45

Precios en vigor desde las 00:00 del 01 de julio de 2011
Cerrado comercialmente el 18 de junio de 2012

Ultima modificacion: 19 de octubre de 2015

Cuota Mensual: 45€ sin impuestos (54,4500€ IVA incluido)

Trafico incluido APN Internet/Intranet/wap: 10 GB. Una vez superada la franquicia durante el periodo de facturacion
en curso, la velocidad se reducira a 128/64 Kbps. Con el nuevo periodo de facturacion se restablecera la velocidad.

Maxima tarificacion:  45€/ mes sin impuestos (54,4500€/mes IVA incluido)
Minima tarificacion: ~ 22,5€/mes sin impuestos (27,2250€/mes IVA incluido)

Incluye acceso a los hotspots Wifi de Telefonica Espaia
Permite el uso de VolP y P2P.

Compatible con Contrato Internety Contrato Internet Movil y con contratos de voz del segmento Residencial.
Incompatible con el resto de los médulos de banda ancha mavil

Compatible con MultiSIM
Para el trafico de datos en roaming aplicaran las tarifas mundiales vigentes en el momento.
Los sms dirigidos a las numeraciones 638444113y 638444114 quedan incluidos en esta tarifa de datos y por tanto

son gratuitos.

BONO INTERNET MOVIL MENSUAL
Precios en vigor desde las 00:00 del 15 de Junio de 2011
Cerrado comercialmente el 03 de junio de 2012
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Precio del Bono: 10€ sin impuestos (12,1000€ IVA incluido)
Trafico incluido APN Internet/Intranet y emocion: 100MB
Nimero de dias de validez: 30 dias

Una vez consumido el trafico incluido dentro del bono (20 MB) se tarificara por la tarifa diaria segiin modalidad (de
tarjeta).

Compatible con todas las modalidades de tarjetas de voz: Tarjeta Mas, Mi Gente, Libre, Unica 24 H, Pluraal, Maviles
Movistar.

Incompatible con contratos de voz y datos y tarjeta Internet.
Incompatible con cualquier modulo de datos
Incompatible con modalidad de pago por uso

TARIFA MIT 19
Precios en vigor desde las 00:00 del 01 de julio de 2011
Cerrada comercialmente: 1 de mayo de 2013

Tarifa Gnicamente disponible para clientes con un acceso Movistar ADSL (Diio o Trio) .

Cuota Mensual: 9,5€ sin impuestos (11,4950€ IVA incluido)

Tréfico incluido APN Internet/Intranet/wap: 500 MB

Maxima tarificacion: 9,5€/mes sin impuestos (11,4950€/mes IVA incluido)
Minima tarificacion: 4,75€/mes sin impuestos (5,7475€/mes IVA incluido)
Incluye acceso a los hotspots Wifi de Telefonica Espaia

Compatible Ginicamente con Contrato Internet y Contrato Internet Moévil

Incompatible con el resto de los médulos de banda ancha mavil.
Incompatible con MultiSIM

Con restricciones en VolP, P2P y descargas directas.

TARIFA MIT 25
Precios en vigor desde las 00:00 del 01 de julio de 2011
Cerrada comercialmente: 1 de mayo de 2013

Tarifa Gnicamente disponible para clientes con un acceso Movistar ADSL (Dio o Trio) .

Pagina 96 de 255

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8% y en Canarias IGIC 3% para servicios de telecomunicaciones
y 7% para resto de servicios.




Direccion de Oferta

& movistar

Cuota Mensual: 25€ sin impuestos (30,2500€ IVA incluido)
Trafico incluido APN Internet/Intranet/wap: 2 GB

Maximo tarificacion: 2,5€/mes sin impuestos (3,0250€/mes IVA incluido)
Minima tarificacion: 6,25€/mes sin impuestos (7,5625€/mes IVA incluido)
Incluye acceso a los hotspots Wifi de Telefonica Espaia

Compatible Ginicamente con Contrato Internet y Contrato Internet Moévil
Incompatible con el resto de los médulos de banda ancha mavil
Incompatible con MultiSIM.

Con restricciones en VolP, P2P y descargas directas.

TARIFA MIT 35
Precios en vigor desde las 00:00 del 01 de julio de 2011
Cerrada comercialmente: 1 de mayo de 2013

Tarifa Gnicamente disponible para clientes con un acceso Movistar ADSL (Diio o Trio) .

Cuota Mensual: 17,5€ sin impuestos (21,1750€ IVA incluido)
Trafico incluido APN Internet/Intranet/wap: 5 GB

Maxima tarificacion:  17,5€/mes sin impuestos (21,1750€/mes IVA incluido)
Minima tarificacion:  8,75€/mes sin impuestos (10,58 75€/mes IVA incluido)

Incluye acceso a los hotspots Wifi de Telefonica Espaia
Compatible Gnicamente con Contrato Internety Contrato Internet Mévil
Incompatible con el resto de los médulos de banda ancha mévil.

Incompatible con MultiSIM.
Con restricciones en VolP, P2P y descargas directas.

TARIFAMIT 45

Precios en vigor desde las 00:00 del 01 de julio de 2011
Cerrada comercialmente: 1 de mayo de 2013

Ultima modificacion : 19 de octubre de 2015

Tarifa Gnicamente disponible para clientes con un acceso Movistar ADSL (Dio o Trio) .
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Cuota Mensual: 22,5€ sin impuestos (27,2250€ IVA incluido)

Trafico incluido APN Internet/Intranet/wap: 10 GB. Una vez superada la franquicia durante el periodo de facturacion
en curso, lavelocidad se reduciraa 128/64 Kbps. Con el nuevo periodo de facturacion se restablecera la velocidad.

Maxima tarificacion:  22,5€/mes sin impuestos (27,2250€/mes IVA incluido)
Minima tarificacion:  11,25€/mes sin impuestos (13,6125€/mes IVA incluido)
Incluye acceso a los hotspots Wifi de Telefonica Espaia

Permite el uso de VolP y P2P.

Compatible con Contrato Internety Contrato Internet Movil.
Incompatible con el resto de los médulos de banda ancha mavil.

Compatible con MultiSIM.
INTERNET EN EL MOVIL plus (con correo)

Precios en vigor desde las 00:00 del 08 de noviembre de 2010
Cerrado comercialmente 1 de mayo de 2013

Cuota Mensual: 15€ sin impuestos (18,1500€ IVA incluido)

Trafico incluido APN Internet/Intranet, APN WAP, Navega y Mail Movistar: 200 MB
Maxima tarificacion:  15€/mes sin impuestos (18,1500€/mes IVA incluido)
Minima tarificacion: ~ 8€/mes sin impuestos (9,6800€/mes IVA incluido)

Incluye acceso a los hotspots Wifi de Telefonica Espaia

Compatible con clientes de contrato mdviles Movistar excepto los contratos de Datos
Incompatible con el resto de los mddulos de banda ancha movil.

Compatible para clientes iPhone

TARIFA PLANA INTERNET MINI

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de junio de 2010
Cerrado comercialmente: 1 de mayo de 2013

Cuota Mensual: 19€ sin impuestos (22,9900€ IVA incluido)

Trafico incluido APN Internet/Intranet y Wap: 500 MB
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Maximo tarificacion:  19€/mes sin impuestos (22,9900€/mes IVA incluido)

Minima tarificacion:  9€/mes sin impuestos (10,8900€/mes IVA incluido)
Incluye acceso a los hotspots Wifi de Telefonica Espaia

Compatible Ginicamente con Contrato Internet

Incompatible con el resto de los mddulos de banda ancha movil.
Incompatible con MultiSIM

TARIFA PLANA INTERNET PLUS

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de junio de 2008
Cerrado comercialmente: 1 de mayo de 2013

Cuota Mensual: 39€ sin impuestos (47,1900€ IVA incluido)
Tréfico incluido APN Internet/Intranet: 5 GB

Maxima tarificacion:  39€/mes sin impuestos (47,1900€/mes IVA incluido)

Minima tarificacion:  20€/mes sin impuestos (24,2000€/mes IVA incluido)

Incluye acceso a los hotspots Wifi de Telefonica Espaia

Compatible con clientes de contrato méviles Movistar excepto el Contrato Internet Plus
Incompatible con el resto de los médulos de banda ancha mévil.

Compatible para clientes iPhone

TARIFA PLANA INTERNET MAXI

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de junio de 2009
Cerrado comercialmente: 1 de mayo de 2013

Ultima modificacion: 19 de octubre de 2015

Cuota Mensual: 49€ sin impuestos (59,2900€ IVA incluido)

Tréfico incluido APN Internet/Intranet: 10 GB. Una vez superada la franquicia durante el periodo de facturacion en
curso, la velocidad se reducira a 128/64 Kbps. Con el nuevo periodo de facturacion se restablecera la velocidad.

Maxima tarificacion: 49€/mes sin impuestos (59,2900€/mes IVA incluido)

Minima tarificacion: 25€/mes sin impuestos (30,2500€/mes IVA incluido)
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Incluye acceso a los hotspots Wifi de Telefonica Espaia
Compatible Ginicamente con Contrato Internet

Incompatible con el resto de los mddulos de banda ancha movil.
TARIFA INTERNET MOVIL TU ELIGES

Precios en vigor desde las 00:00 del 01 de julio de 2011
Cerrado comercialmente el 2 de febrero de 2013

Cuota Mensual: 0€
Tréfico incluido APN Internet/Intranet/wap: 100 MB a maxima velocidad.
Una vez consumido el trafico incluido dentro del médulo (100 MB), se reduce la velocidad de la conexion.

Compatible Gnicamente con el Plan de Tarificacion Ta eliges.

Incompatible con el resto de los médulos de banda ancha mavil.

Incompatible con MultiSIM.

Sélo es compatible con clientes de Diio-Trio de Telefonica Espaia, en caso de baja del servicio Diio/Trio el cliente
pasara automaticamente a la tarifa Internet Movil Base.

Roaming: compatible con las tarifas mundiales vigentes en el momento.

TARIFA INTERNET MOVIL BASICO
Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de julio de 2011
Cerrado comercialmente el 18 de julio de 2017

Cuota Mensual: 10€ sin impuestos (12,1000 € IVA incluido)

Trafico incluido APN Internet/Intranet/wap: 100 MB
Maxima tarificacion: 10€/mes sin impuestos (12,1000€/mes IVA incluido)
Minima tarificacion: 5€/mes sin impuestos (6,0500€/mes IVA incluido)

Incluye acceso a los hotspots Wifi de Telefonica Espaia.
Compatible Ginicamente con Plan de Tarificacion Ti eliges.
Incompatible con el resto de los mddulos de banda ancha movil.
Incompatible con MultiSIM.

Con restricciones en VolP, P2P y descargas directas.

BLACKBERRY DE MOVISTAR PROFESIONAL

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de julio de 2006
Cerrado comercialmente a las 00:00 del 1 de junio de 2009
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BlackBerry de Movistar Profesional es un servicio de acceso al correo electronico del usuario por GPRS desde un
dispositivo especifico.

La diferencia central con la Solucion Movistar para BlackBerry es que se contrata a nivel de linea, no de empresa, y
sin necesidad de instalar ningiin tipo de software (BES) en la misma. Esta diferenciacion implica que el acceso a
cuentas sea tinicamente al del correo de Internet (no utilizable para el correo corporativo).

Cuota de conexion: 21€ por linea sin impuestos (25,4100€/linea IVA incluido)
Cuota mensual:

25,00€ sin impuestos (30,2500€ IVA incluido) por linea y mes para todos los planes de tarificacion no mencionados
en los siguientes apartados. Cuota minima: 13,00€ sin impuestos (15,7300€ IVA incluido)

17,50€ sin impuestos (21,1750€ IVA incluido) (descuento 30%) por linea y mes para Contrato Negocios 30y 40 y
Contrato Auténomos 30 y 40. Cuota minima: 9,00€ sin impuestos (10,8900€ IVA incluido)

12,50€ sin impuestos (15,1250€ IVA incluido) (descuento 50%) por linea y mes para Contrato Negocios 60, 90 y
Tarifa Plana Total, Tarifa Plana Horario Oficina, Tarifa Plana Movistar y Fijos, Tarifa Plana Global y Contrato Autonomos
60y 90, Autonomos Movistar y Fijos y Autonomos Tarifa Plana Global. Cuota minima: 7,00 € sin impuestos (8,4700€
IVA incluido)

La cuota mensual en todos los casos incluye el mantenimiento basico del servicio (8x5).

Servicio Medido: No se devengara cargo alguno adicional a la cuota en concepto de trafico GPRS.

BLACKBERRY DE MOVISTAR PROFESIONAL 2009

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de marzo de 2010
Cerrado comercialmente a las 00:00 del 18 de enero de 2014

BlackBerry de Movistar Profesional es un servicio de acceso al correo electronico del usuario por GPRS desde un
dispositivo especifico. La diferencia central con la Solucion Movistar para BlackBerry es que se contrata a nivel de
linea, no de empresa, y sin necesidad de instalar ningiin tipo de software (BES) en la misma. Esta diferenciacion
implica que el acceso a cuentas sea linicamente al del correo de Internet (no utilizable para el correo corporativo).

* Cuota de conexion: 21€ por linea sin impuestos (25,4100€/linea IVA incluido)
 Cuota mensual:

a. 20,00€ sin impuestos (24,2000€ IVA incluido) por linea y mes para todos los planes de tarificacion no
mencionados en los siguientes apartados. Cuota minima: 0 €

b. 17,00€ sin impuestos (20,5700€ IVA incluido) (descuento 15%) por linea y mes para Contrato Negocios 30y 40y
Contrato Autonomos 30y 40, Plan Profesional de 8 a 20, Plan Empresa de 8 a 20 y Plan Profesional de 8 a 20 + Fin
de Semana. Cuota minima: 0€
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c. 12,00€ sin impuestos (14,5200€ IVA incluido) (descuento 40%) por linea y mes para Contrato Negocios 60, 90y
Tarifa Plana Total, Tarifa Plana Horario Oficina, Tarifa Plana Movistary Fijos, Tarifa Plana Global y Contrato Autnomos
60y 90, Auténomos Movistar y Fijos y Auténomos Tarifa Plana Global. Contrato Plus Empresa Tarifa Unica y Contrato
Total, plan 60 y Plan 90. Cuota minima: 0 €

La cuota mensual en todos los casos incluye el mantenimiento basico del servicio (8x5).

Servicio Medido: No se devengara cargo alguno adicional a la cuota en concepto de trafico GPRS.

TARIFAS DATOS UMTS

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de marzo de 2007
Cerrado comercialmente a las 00:00 del 31 de diciembre de 2009

La tarjeta Prepago Datos UMTS permite a los clientes de Movistar poder disfrutar de la transmision de datos a alta
velocidad proporcionada por la red UMTS.

Cuota de conexion: 138€. sin impuestos (166,9800€ IVA incluido)
Cuota mensual: Gratuita.
Senvicio medido:

Llamadas nacionales (Movistar, operadores fijos nacionales, otros operadores maviles nacionales, CRC y Buzon de
Voz):

E. llamada Precio/segundo

sin impuestos /IVA incluido sin impuestos /WA incluido

0,25862€ / 0,31293€ 0,00431€ / 0,00522€

El precio es el mismo independientemente del momento en que se produzca la comunicacion

Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.

TRANSMISION DE DATOS POR PAQUETES SOBRE GPRS 0 UTMS:

La adquisicion de esta tarjeta lleva aparejada una franquicia de 200 MB de datos GPRS/UMTS que debera ser
consumida en los 3 meses siguientes a la activacion de la misma.

En el momento en que un cliente agote su Bono (bien porque haya consumido todo el volumen de informacion
franquiciada o porque haya caducado, es decir, han pasado los 60 dias desde que lo adquiere), el trafico que curse
vendra tarificado al precio seglin tarifas por defecto de acceso a emocion y a Internet/Intranet (Tarifa Diaria Internet
Prepago y Tarifa Diaria Emocion Prepago)
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El cliente también podra seguir contratando un bono de datos, que vendra tarificado segiin los siguientes precios:

Bono 100

sin impuestos/IVA incluido

69€ / 83,4900€

Precio

Volumen de datos incluido (MByte1?) 100

MENSAJES DE TEXTO ENVIADOS A TRAVES DE CENTRO DE MENSAJES CORTOS DE MOVISTAR:
La adquisicion de esta tarjeta lleva aparejada una franquicia de 100 SMS enviados desde territorio nacional, que
podran ser consumidos en los 3 meses siguientes a la activacion de la tarjeta.

En el momento en el que el cliente agote esta franquicia, bien porque haya caducado, bien porque haya consumido
los mensajes franquiciados, los mensajes que se cursen en territorio nacional, utilizando el centro de mensajes
cortos de Movistar, vendran tarificados al precio estandar correspondiente.

Resto de servicios:

Se tarificaran en funcion de los precios comunes para todos los clientes de Movistar Activa. Los clientes que
adquieran esta tarjeta tendran inhabilitado el servicio de roaming.

My EUROPE

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de julio de 2013
Ultima modificacion: 6 de enero de 2017

Cerrado comercialmente para Contrato Residencial; fecha cierre para Empresas: 15 de Junio de 2017

My Europe es un méodulo contratable (cerrado comercialmente a alta nuevos clientes) que sustituye a la tarifa por defecto
para la linea que lo suscribe.

A partir del 28 de abril se igualan los precios de Zona 1 a los de la Tarifa Basica/ Mundial de contrato.
Cuotas
Cuota de conexion: 0,00€ sin impuestos (0,00€ IVA incluido)

Cuota periodica (mensual): 0,00€ sin impuestos (0,00€ IVA incluido)

SERVICIO MEDIDO

7 1MByte = 1.024 Kbytes.
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El trafico de voz y videotelefonia se computa, salvo cuando se indica otra cosa, en segundos desde el primer segundo.
El precio del servicio medido sera el mismo sea cual sea el momento en que se realice la comunicacion. El trafico no
cubierto por el médulo se tarifica segiin la tarifa de roaming de la linea.

A) Llamadas de voz emitidas en itinerancia.

El establecimiento de llamada en Zona 1 es 0,0€ sin impuestos (0,0€ IVA incluido), con una facturacion minima de los
30 primeros segundos en zona 1

Destino
Precio por segundo

sin impuestos/IVA incluido
Zonal Local

0,00083€ / 0,00101€ 0,00083€ / 0,00101€

Se considera llamada local a aquella en la que el pais de origen y el de destino son el mismo.
El resto de llamadas emitidas en itinerancia se tarificaran segiin la Tarifa Mundial Contrato de la linea.

B) Llamadas de voz recibidas en itinerancia.

Estab. Llamada Precio por segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

Zonal 0€/0€ 0,0018€ / 0,0022€

El resto de llamadas recibidas en itinerancia se tarificaran segiin la Tarifa Mundial Contrato de la linea.

C) Mensaijes de texto interpersonal cursados en itinerancia.

Los SMS enviados en itinerancia se tarificaran en funcion de la Tarifa Mundial Contrato de la linea.

Los SMS recibidos en itinerancia son gratuitos.

D) Mensajes multimedia cursados en itinerancia.

El precio del MMS emitido depende de la zona de origen:

Origen/ Destino Precio MMS
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sin impuestos/IVA incluido

ZonalaZonal 0,0500€/ MMS / 0,0605€/MMS
Zona 1 al Resto 4€/MMS / 4,8400€/MMS
Zona 2 a Cualquier Destino 4€/MMS / 4,8400€/MMS
Zona 3 a Cualquier Destino 4€/MMS / 4,8400€/MMS

Los MMS recibidos en itinerancia son gratuitos.
No hay tarificacién adicional por la transmision de datos del mensaje.

E) Transmision de datos por paquetes.

El trafico de datos emitido y recibido se tarifica segiin el volumen cursado en cada sesion (para servicio Blackberry en
itinerancia, ver punto G):

Zona Origen APN

WAP / I-Mode, Internet/Intranet,
sin impuestos/IWVA incluido

Zona 1 0,0500€/Mbyte / 0,0605€/Mbyte
Zona 2 10€ /Mbyte / 12,1000€/Mbyte
Zona 3 10€ /Mbyte / 12,1000€/Mbyte

En zona 1,2 y3, el volumen minimo cobrado por sesion es 1 Kbytes y se factura en bloques completos de 1 Kbytes.
El Streaming se tarifica a precio de Internet.

F) Videotelefonia en itinerancia.

E. Llamada Video llamadas emitidas Video llamadas recibidas

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,49€ / 0,5929€ 0,05484€/seg. / 0,06636€/seg. 0,03317€/seg. / 0,04014€/seg.

En algunos paises (ver anexo ll), se aplica un recargo adicional de 0,0167€ sin impuestos (0,0202€ IVA incluido) por
segundo en las video llamadas recibidas, que se suma al precio que corresponde segiin la tabla anterior.

G) Servicio BlackBerry Movistar en itinerancia

Por defecto, el servicio Blackberry se tarifica como el servicio de Internet (ver punto E).
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Si disponen de una tarjeta SIM de 128K, pueden contratar, sin cuota de alta la Tarifa Plana Mensual de BlackBerry en
roaming, con una cuota periodica de 30€ sin impuestos (36,3000€ IVA incluido) (no incluye trafico en Andorra, Congo,
Gambia, Cuba, Libano, Sudan y Tajikistan)

My WORLD

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de julio de 2013
Ultima modificacion: 28 de Abril de 2016

Cerrado comercialmente para Contrato Residencial

My World es un mddulo contratable que sustituye a la tarifa por defecto para la linea que lo suscribe.
Cuortas

Cuota de conexion. 10,00€ sin impuestos (12,1000€ IVA incluido)
Cuota periodica (mensual).  10,00€ sin impuestos (12,1000€ IVA incluido)
SERVICIO MEDIDO

El trafico de voz y videotelefonia se computa, salvo cuando se indica otra cosa, en segundos desde el primer
segundo. El precio del servicio medido sera el mismo sea cual sea el momento en que se realice la comunicacion.
El trafico no cubierto por el médulo se tarifica segin las condiciones de la Tarifa Mundial Contrato de la Linea.

A) Llamadas de voz emitidas en itinerancia.

El precio depende de las zonas de origen y de destino de la comunicacion; se considera llamada local a aquella en
la que el pais de origen y el de destino son el mismo.

El establecimiento de llamada en Zona 1 es 0,0 € sin impuestos (0,0€ IVA incluido), con una facturacion minima de
los 30 primeros segundos en zona 1

Establecimiento de llamada

sin impuestos/IWVA incluido

Zona 1l 0€/0€

Zona 2 1,00€ / 1,2100€
Zona3 1,60€ / 1,9360€
AZona Especial 0,49€ / 0,5929€
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Destino Zona 1

Precio por segundo

sin impuestos/IWVA incluido

Origen Zona 1 0,00083€/0,00101€

Destino Local y a Espania

Precio por segundo

sin impuestos/IWVA incluido

Origen Zona 2 0,01150€. / 0,01392¢€.

Destino Local y a Espania

Precio por segundo

sin impuestos/IWVA incluido

Origen Zona 3 0,01817€./ 0,02199¢€.

El resto de llamadas emitidas en itinerancia se tarificaran segiin la Tarifa Mundial Contrato de la linea.

B) Llamadas de voz recibidas en itinerancia.

El precio depende de la zona en la que se encuentre el cliente cuando reciba la llamada.

Establecimiento de llamada Precio por segundo

sin impuestos/IWVA incluido

Zonal 0€/0€ 0,000184€ / 0,00223€
Zona 2 1,00€ / 1,2100€ 0,01150€ / 0,01392€
Zona3 1,60€ / 1,9360€ 0,01817€/0,02199€

El resto de llamadas recibidas en itinerancia se tarificaran segiin la Tarifa Mundial Contrato de la linea.

Pagina 107 de 255

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8% y en Canarias IGIC 3% para servicios de telecomunicaciones
y 7% para resto de servicios.




Direccion de Oferta

& movistar

En algunos paises (ver anexo ll), se aplica un recargo adicional de 0,0167€ sin impuestos (0,0202€ IVA incluido)
por segundo en las llamadas recibidas, que se suma al precio que corresponde segin la tabla anterior.

C) Mensaijes de texto interpersonal cursados en itinerancia.

El precio del mensaje emitido depende de la zona de origen, cuando el destino es un operador terrestre.

Origen/ Destino Precio SMS

sin impuestos/IWA incluido

ZonalaZonal 0,02€ / 0,024€

Zona 1 a Resto 0,30€ / 0,3630€
Zona 2 a Cualquier Destino 0,30€ / 0,3630€
Zona 3 a Cualquier Destino 0,30€ / 0,3630€

El resto de SMS enviados en itinerancia se tarificaran en funcion de la Tarifa Mundial Contrato de la linea.

Los SMS recibidos en itinerancia son gratuitos.

D) Mensajes multimedia cursados en itinerancia.

El precio del MMS emitido depende de la zona de origen:

Origen/ Destino Precio MMS

sin impuestos/IWVA incluido

ZonalaZonal 0,05€/MMS / 0,0605€/MMS
Zona 1 a Resto 4€/MMS / 4,8400€/MMS
Zona 2 a Cualquier Destino 4€/MMS / 4,8400€/MMS
Zona 3 a Cualquier Destino 4€/MMS / 4,8400€/MMS

Los MMS recibidos en itinerancia son gratuitos.

No hay tarificacién adicional por la transmision de datos del mensaje.

E) Transmision de datos por paquetes.

El trafico de datos emitido y recibido se tarifica segiin el volumen cursado en cada sesion (para servicio Blackberry
en itinerancia, ver punto G):
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Zona Origen APN
WAP / I-Mode, Internet/Intranet,

sin impuestos/IVA incluido

Zona 1 0,05€/Mbyte / 0,0605€/Mbyte
Zona 2 5€/Mbyte / 6,0500€/Mbyte
Zona 3 5€/Mbyte / 6,0500€/Mbyte

En zona 1,2y 3, el volumen minimo cobrado por sesion es 1 Kbytes y se factura en bloques completos de 1 Kbytes.

El Streaming se tarifica a precio de Internet.

F) Videotelefonia en itinerancia.

E. Llamada Video llamadas emitidas Video llamadas recibidas

sin impuestos/IWA incluido sin impuestos/IWVA incluido sin impuestos/IWVA incluido

0,49€ / 0,5929€ 0,05484€ /seg. / 0,06636€/seg. 0,03317€ /seg. / 0,04014€/seg.

En algunos paises (ver anexo ll), se aplica un recargo adicional de 0,0167€ sin impuestos (0,0202€ IVA incluido)
por segundo en las video llamadas recibidas, que se suma al precio que corresponde segiin la tabla anterior.

G) Servicio BlackBerry Movistar en itinerancia

Por defecto, el servicio Blackberry se tarifica como el servicio de Internet (ver punto E).

Sidisponen de una tarjeta SIM de 128K, pueden contratar, con una cuota de alta de 10€ sin impuestos (12,1000€
IVA incluido), la Tarifa Plana Mensual de BlackBerry en roaming, con una cuota periddica de 30€ sin impuestos
(36,3000€ IVA incluido) (no incluye trafico en Andorra, Congo, Gambia, Cuba, Libano, Sudan y Tajikistan)

OuTSIDE EUROPE

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de julio de 2013
Ultima modificacion: 28 de abril de 2016

Outside Europe es un médulo contratable que sustituye a la tarifa por defecto para la linea que lo suscribe. Para
adherirse a este modulo la linea debe disponer de una tarjeta SIM de 128K.

CuoTtAs

Cuota de conexion:  10,00€ sin impuestos (12,1000€ IVA incluido)
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Cuota periodica (mensual): 5,00€ sin impuestos (6,0500€ IVA incluido)

SERVICIO MEDIDO

El trafico de voz y videotelefonia se computa, salvo cuando se indica otra cosa, en segundos desde el primer
segundo. El precio del servicio medido sera el mismo sea cual sea el momento en que se realice la comunicacion.
El trafico no cubierto por el médulo se tarifica segtn las condiciones de la Tarifa Mundial Contrato de la Linea.

A) Llamadas de voz emitidas en itinerancia.

El establecimiento de llamada en Zona 2 es 1,00€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido).

Destino Local y a Espaia

sin impuestos/IWVA incluido

0,01150€/seg. / 0,01392€/seg.

El establecimiento de llamada en Zona 3 es 1,6€ sin impuestos (1,9360€ IVA incluido).

Destino Local y a Espaia

sin impuestos/IWA incluido

Zona 3 0,01817€/seg. / 0,02199€/seg.

Se considera llamada local a aquella en la que el pais de origen y el de destino son el mismo.

El resto de llamadas emitidas en itinerancia se tarificaran segiin la Tarifa Mundial Contrato de la linea.

B) Llamadas de voz recibidas en itinerancia.

Establecimiento de llamada Precio por segundo

sin impuestos/IWVA incluido sin impuestos/IVA incluido

Zona 2 1,00€ / 1,2100€ 0,01150€ / 0,01392€

Zona 3 1,60€ / 1,9360€ 0,01817€ / 0,02199€

El resto de llamadas recibidas en itinerancia se tarificaran segiin la Tarifa Mundial Contrato de la linea.

En algunos paises (ver anexo ll), se aplica un recargo adicional de 0,0167€ sin impuestos (0,0202€ IVA incluido)
por segundo en las llamadas recibidas, que se suma al precio que corresponde seglin la tabla anterior.
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C) Mensaijes de texto interpersonal cursados en itinerancia.

El precio del mensaje emitido depende de la zona de origen, cuando el destino es un operador terrestre.

Origen/ Destino Precio SMS

sin impuestos/IWA incluido

ZonalaZonal 0,02€ / 0,0242¢€
Zona 1 a Resto 0,30€ / 0,3630€
Zona 2 a Cualquier Destino 0,30€ / 0,3630€
Zona 3 a Cualquier Destino 0,30€ / 0,3630€

El resto de SMS enviados en itinerancia se tarificaran en funcion de la Tarifa Mundial Contrato de la linea.

Los SMS recibidos en itinerancia son gratuitos.

D) Mensajes multimedia cursados en itinerancia.

El precio del MMS emitido depende de la zona de origen:

Origen/ Destino Precio MMS

sin impuestos/IWVA incluido

ZonalaZonal 0,05€/MMS / 0,0605€/MMS

Zona 1 a Resto 4€/MMS / 4,8400€/MMS
Zona 2 a Cualquier Destino 4€/MMS / 4,8400€/MMS
Zona 3 a Cualquier Destino 4€/MMS / 4,8400€/MMS

Los MMS recibidos en itinerancia son gratuitos.

No hay tarificacién adicional por la transmision de datos del mensaje.

E) Transmision de datos por paquetes.

El trafico de datos emitido y recibido se tarifica segiin el volumen cursado en cada sesion (para servicio Blackberry
en itinerancia, ver punto G):
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Zona Origen APN
WAP / I-Mode, Internet/Intranet,
Mail Movistar

sin impuestos/IVA incluido

Zona 1 0,05€/Mbyte / 0,0605/MByte
Zona 2 5€/Mbyte / 6,0500/MByte
Zona 3 5€/Mbyte / 6,0500/MByte

En zona 1, 2y 3, el volumen minimo cobrado por sesion es 1 Kbytes y se factura en bloques completos de 1 Kbytes.

El Streaming se tarifica a precio de Internet.

F) Videotelefonia en itinerancia.

E. Llamada Video llamadas emitidas Video llamadas recibidas

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,49€ / 0,5929€ 0,05484¢€ /seg. / 0,06636€/seg. 0,03317€ /seg. / 0,04014€/seg.

En algunos paises (ver anexo ll), se aplica un recargo adicional de 0,0167 € sin impuestos (0,0202€ IVA incluido)
por segundo en las video llamadas recibidas, que se suma al precio que corresponde segiin la tabla anterior.

G) Servicio BlackBerry Movistar en itinerancia

Por defecto, el servicio Blackberry se tarifica como el servicio de Internet (ver punto E).

Si disponen de una tarjeta SIM de 128K, pueden contratar, con una cuota de alta de 10€ sin impuestos (12,1000€
IVA incluido), la Tarifa Plana Mensual de BlackBerry en roaming, con una cuota periddica de 30€ sin impuestos
(36,3000¢€ IVA incluido) (excepto en Andorra, Congo, Gambia, Cuba, Libano, Sudan y Tajikistan)

PRECIOS COMUNES A TODAS LAS TARIFAS DE ROAMING EN REDES TERRESTRES

A. SMS Premium, No Premium y de Servicios de informacion telefonica abiertos en roaming

En Zona 1, sin recargo por roaming.

En Zona 2y 3, se aplicara un recargo de 0,60€ /SMS sin impuestos (0,7260€/SMS IVA incluido) enviado sobre el
precio definido en ambito nacional.

TARIFAS DIARIAS DE ROAMING-RESIDENCIAL
Cerrado comercialmente a las 00:00 del 1 de julio de 2010
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TARIFA DIARIAZONA 2
Precios en vigor desde las 00:00 del 29 de octubre de 2007

Cuotas
Cuota de conexion: gratis
Cuota diaria: 1,49€ sinimpuestos (1,8029€ IVA incluido)

La cuota diaria se devenga cuando se curse cualquier trafico cubierto por el médulo.

SERVICIO MEDIDO

El trafico se computa en segundos desde el primer segundo. El precio del servicio medido sera el mismo sea cual sea
el momento en que se realice la comunicacion. El trafico no cubierto por el médulo se tarifica segiin la tarifa de
roaming de la linea.

A) Llamadas de voz emitidas en itinerancia.

El establecimiento de llamada es 0,49€ sin impuestos (0,5929€ IVA incluido)

Destino
precio / segundo
sin impuestos/ IVA incluido

Espaiia

0,01817€/ 0,02199€

Destino
precio / segundo
sin impuestos/ IVA incluido

Local

0,01150€ / 0,01392€

Se considera llamada local a aquella en la que el pais de origen y el de destino son el mismo.

B) Llamadas de voz recibidas en itinerancia.

Estab. Llamada Precio por segundo

sin impuestos/ IVA incluido sin impuestos/ IVA incluido
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0,49€ / 0,5929€ 0,01150€ / 0,01392€

En algunos paises (ver anexo Il), se aplica un recargo adicional de 0,0167€ sin impuestos (0,0202€ IVA incluido) por
segundo en las llamadas recibidas, que se suma al precio que corresponde segiin la tabla anterior.

RESTRICCIONES

El médulo Tarifa Diaria Zona 2 s6lo es compatible con las tarifas de roaming Tarifa Mundial Contrato y Tarifa Mundial
Tarjeta.

El médulo Tarifa Diaria Zona 2 es compatible con los otros dos médulos de Tarifa Diaria de Roaming.

El médulo Tarifa Diaria Zona 2 es compatible con todos los planes tarifarios de Residencial y todas las modalidades
de Tarjeta.

El médulo Tarifa Diaria Zona 2 no es compatible con el servicio Activa Roaming.

ALTA EN LA TARIFA DIARIA ROAMING ZONA 2:

El cliente puede darse de alta llamando al 2256 o enviando un sms con la palabra ALTA al 2256.

Tréfico de Voz al 2256: en nacional, lallamada al 2256 se tarifica a 0,20€/llamada sin impuestos (0,2420€/llamada
IVAincluido). Desde roaming, se tarifica el precio nacional 0,20€ sin impuestos (0,2420€ IVA incluido) + la tarifa que

tenga el cliente en roaming.

Trafico de SMS: en nacional, el sms enviado al 2256 es gratuito, desde roaming es 0,60€ sin impuestos (0,7260€
IVA incluido).

TARIFA DIARIAZONA 3

Precios en vigor desde las 00:00 del 29 de octubre de 2007
CuoTAs

Cuota de conexion: gratis

Cuota diaria: 1,49€ sinimpuestos (1,8029€ IVA incluido)

La cuota diaria se devenga cuando se curse cualquier trafico cubierto por el modulo.

SERvVICIO MEDIDO

El trafico se computa en segundos desde el primer segundo. El precio del servicio medido sera el mismo sea cual sea
el momento en que se realice la comunicacion. El trafico no cubierto por el modulo se tarifica segiin la tarifa de
roaming de la linea.
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A) Llamadas de voz emitidas en itinerancia.
El establecimiento de llamada es 0,49€ sin impuestos (0,5929€ IVA incluido)

Destino
precio / segundo

sin impuestos/ IVA incluido
Espaiia

0,03650€ / 0,04417€

Destino
precio / segundo

sin impuestos/ IVA incluido
Local

0,01984€ / 0,02401€

Se considera llamada local a aquella en la que el pais de origen y el de destino son el mismo.

B) Llamadas de voz recibidas en itinerancia.

Estab. Llamada Precio por segundo

sin impuestos/ IVA incluido sin impuestos/ IVA incluido

0,49€ / 0,5929€ 0,01984€ / 0,02401€

En algunos paises (ver anexo ll), se aplica un recargo adicional de 0,0167€ sin impuestos (0,0202€ IVA incluido) por
segundo en las llamadas recibidas, que se suma al precio que corresponde segiin la tabla anterior.

RESTRICCIONES

El médulo Tarifa Diaria Zona 3 s6lo es compatible con las tarifas de roaming Tarifa Mundial Contrato y Tarifa Mundial
Tarjeta.

El médulo Tarifa Diaria Zona 3 es compatible con los otros dos médulos de Tarifa Diaria de Roaming.

El modulo Tarifa Diaria Zona 3 es compatible con todos los planes tarifarios de Residencial y todas las modalidades
de Tarjeta.

El médulo Tarifa Diaria Zona 3 no es compatible con el servicio Activa Roaming.

ALTAEN LATARIFA DIARIA ROAMING ZONA 3:

Pagina 115 de 255

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8% y en Canarias IGIC 3% para servicios de telecomunicaciones
y 7% para resto de servicios.




Direccion de Oferta

& movistar

El cliente puede darse de alta llamando al 2257 o enviando un sms con la palabra ALTA al 2257.

Trafico de Voz al 2257: en nacional, la lamada al 2257 se tarifa 0,20€/Ilamada sin impuestos (0,2420€/llamada
IVAincluido). Desde roaming, se tarifica el precio nacional 0,20€ sin impuestos (0,2420€ IVA incluido) + la tarifa que
tenga el cliente en roaming.

Trafico de SMS: en nacional, el sms enviado al 2257 es gratuito, desde roaming es 0,60€ sin impuestos (0,7260€
IVA incluido).

BoNo MINuTOS MOVISTAR MOVILES MULTILINEA
Cerrado comercialmente a las 00:00 del 31 de diciembre de 2009

Este modulo es contratable a nivel CIF y consiste en una bolsa de minutos a Movistar que es consumida por la
totalidad de las lineas del CIF con Contrato Negocios a medida que éstas van llamando.

Las bolsas son de 2.000 minutos 6 1.000 llamadas por periodo y pueden ser acumulables.
Cuota periddica a nivel CIF: 300€ sin impuestos (363,0000€ IVA incluido)

Dicha cuota periddica no computa a efectos de consumo minimo por linea. En el caso de alta o baja de un Bono
Minutos Movistar Mdviles Multilinea, se prorratea el importe de la cuota periédica en funcion de los minutos
consumidos del bono, pero cobrando en cualquier caso un minimo de 150€ sin impuestos (181,5000€ IVA incluido).

La cuota periddica esta excluida del descuento aplicable al trafico nacional.

Los Bonos Minutos Movistar Madviles Multilinea son compatibles con los médulos y tarifas planas existentes en
Contrato Negocios. Si el destino esta cubierto por los tres productos de ahorro, primero se consumen los minutos de
la tarifa plana por linea, después del Bono Minutos Movistar Méviles Multilinea y por tiltimo, una vez agotados los dos
anteriores, del médulo de pago por uso.

Este mddulo es compatible con todas las modalidades del Contrato Negocios (incluidos los planes de tarificacion
cerrados comercialmente Negocios 40 y Tarifa Plana Total).

PLAN EMPRESASDES A20 H

Precios en vigor desde las 00:00 del 01 de marzo de 2010
Fecha de cierre comercial: 13 de mayo de 2011
Ultima modificacion: 18 de enero de 2018

EI PLAN EMPRESA DE 8 A 20 H ofrece una franquicia de voz a fijos y méviles nacionales durante el Horario Reducido
establecido (Lunes a Viernes de 8:00 a 20:00)

AMBITO DE APLICACION
Pueden darse de alta en el Plan Empresa de 8 a 20 h los clientes que se acrediten debidamente como empresas.
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CUQTAS
Cuota de alta: N.A.
Cuota Mensual: 45€ sin impuestos (54,4500€ IVA incluido)

En el mes de altay baja, la cuota periddica se prorrateard en base a los dias disfrutados en el periodo facturandose
como minimo 22€ sin impuestos (26,6200€ IVA incluido).

SERVICIO MEDIDO

COMPUTO DEL TRAIfICO. Las llamadas se computan en segundos desde el primer minuto.

FRANQUICIA DE TRAFICO. Se aplican cuatro limitadores (dos minutos y dos llamadas), pasando a tarificarse en pago
por uso cuando se alcance el nivel fijado en cualquiera de ellos. En el trafico cursado bajo la franquicia no se cobrara
establecimiento de llamada.

Franquicia de minutos destinos internos: 500 por periodo de facturacion

Franquicia de llamada destinos internos: 250 por periodo de facturacion

Franquicia de minutos resto de destinos: 500 por periodo de facturacion

Franquicia de llamada resto de destinos: 250 por periodo de facturacion

TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y moviles nacionales fuera de la franquicia y excedentario.

Establecimiento de llamada: 0,25€ sin impuestos (0,30250€ IVA incluido)
Precio por segundo: 0,00250€ sin impuestos (0,00303€ IVA incluido)

TRAFICO DE VIDEOLLAMADAS nacionales a Movistar.

Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
Precio por segundo: 0,00334€ sin impuestos (0,00404€ IVA incluido)

TRAFICO DE VIDEOLLAMADAS otro operador mévil, fijo o PC nacional:

Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)

Precio por segundo: 0,00584€ sin impuestos (0,00707€ IVA incluido)

RESTO DE SERVICIOS

Las llamadas con destino internacional, a servicios especiales y de inteligencia de red, etc. Asi como los servicios de
mensajeria se tarificaran segin los precios establecidos para los contratos méviles Movistar con caracter general.
RESTRICCIONES/COMPATIBILIDADES

Este plan es incompatible con todos los servicios econdmicos que tarifican el trafico de voz nacional interpersonal.
Compatible con productos de ahorro para trafico de datos, internacional, roaming y mensajeria.
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Este plan no puede asociarse a un plan de facturacion distinto al plan de facturacion Contrato Negocios.

CONTRATO NEGOCIOS TARIFA PLANA MOVISTAR Y FLJOS

Precios en vigor desde las 00:00 del 01 de marzo de 2010
Fecha de cierre comercial. 14 de mayo de 2011
Ultima modificacion: 18 de enero de 2018

Cuotas
Cuota periodica: 99€ sin impuestos (119,7900€ IVA incluido).

En el alta y la baja se prorratea la cuota en funcion de los minutos con destino maviles Movistar y fijo nacional,
facturandose como minimo 50€ sin impuestos (60,5000€ IVA incluido) por periodo. La cuota periddica esta excluida
del descuento aplicable al trafico nacional.

La cuota periddica y el trafico de las lineas con este plan de tarificacion quedan al margen de la compensacion de
consumos minimos de las lineas del cliente.

SERVICIO MEDIDO

Las llamadas se computan en segundos, desde el primer segundo.

Trdfico de voz

Las lineas con Tarifa Plana Movistar y Fijos disponen de 1.000 minutos 6 500 llamadas por periodo para sus llamadas
nacionales con destino maviles Movistar y fijos nacionales (establecimiento de llamada incluido).

El resto de llamadas de voz nacionales destino méviles Movistar y fijos nacionales que exceda de la franquicia asi
como el trafico de voz nacional a otros operadores méviles y fijos nacionales se tarifica segiin se indica a continuacion:

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido | sin impuestos/IVA incluido

0,25€/0,30250€  0,00167€ / 0,00202€

MGDULO TARIFA JUNTOS (CONTRATO)

Precios en vigor desde las 00:00 del 10 de noviembre de 2011
(,:errada comercialmente desde las 00:00 del 26 de noviembre de 2011
Ultima modiificacion: 18 de marzo de 2017

AMBITO DE APLICACION
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Este mddulo aplica un precio reducido al trafico de vozy a los mensajes de texto enviados a una lista de paises. El
médulo es compatible con los contratos de Residencial y Autonomos.

Incompatible con Tarifa sin Fronteras, Niimeros Internacionales y Tarifa Unica Internacional.
COSTE DEL SERVICIO

CUOTAS

Cuota de Alta: 6€ sin impuestos (7,2600€ IVA incluido)
Cuota periodica: gratuita

SERVICIO MEDIDO

Trafico voz a pais de lista de 0 a 24 hs.

E. llamada Precio/segundo
sin impuestos/IWVA incluido sin impuestos/IWVA incluido

0,50€ / 0,6050€ 0,0048€ / 0,0058€

Trafico de sms a pais de la lista 0,25€/sms sin impuestos (0,3025€/sms IVA incluido)
RESTRICCIONES
Contratable a nivel de linea, un madulo por linea.

LISTA PAISES

Francia, Alemania, Italia, Portugal, Reino Unido, Holanda, Bélgica, Suecia, Irlanda, Noruega, Grecia, Austria,
Dinamarca, Finlandia, Luxemburgo, Islandia, Rumania, Polonia, Lituania, Bulgaria, Ucrania, Armenia, Rusia,
Republica Eslovaca, Repiblica Checa, Chipre, Hungria, Ecuador, Colombia, Bolivia, Argentina, Peri, Brasil,
Repiblica Dominicana, Paraguay, Uruguay, Chile, Panama, El Salvador, Guatemala, Marruecos, Argelia, Estados
Unidos (incl. Alaska y Hawai), Canada, Méjico, Venezuela, Nicaragua, Suiza, Andorra, Honduras, Senegal, Nigeria,
Guinea Ecuatorial, Chinay Corea del Sur

MGDULO TARIFA JUNTOS (PREPAGO)

Precios en vigor desde las 00:00 del 10 de noviembre de 2011
Cerrado comercialmente desde las 00:00 del 26 de noviembre de 2011

AMBITO DE APLICACION

Este modulo aplica un precio reducido al trafico de voz y al de mensajes de texto enviados dentro de un horario a
un pais elegido dentro de una lista. EI médulo es compatible con las tarjetas de prepago.
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Incompatible con Tarifa sin Fronteras y Nimeros Internacionales.
COSTE DEL SERVICIO

CUOTAS
Cuota de Alta: 6€ sin impuestos (7,2600€ IVA incluido)

Cuota periodica: gratuita

Cuota de modificacion /reactivacion: 3€ sin impuestos (3,6300€ IVA incluido)

SERVICIO MEDIDO

Trafico voz a pais seleccionado de lista Operadores tipo A, en Horario Reducido (HR = Lunes a Sabado de 20 a 8
hs., y Domingos / Festivos Nacionales de 0 a 24 hs.)

sin impuestos/IWVA incluido sin impuestos/IWA incluido

0,50€ / 0,6050€ 0,00150€ / 0,00182€

E llamada ‘ Precio/segundo

Tréfico de voz a pais seleccionado de lista distinto de Operadores tipo A, en Horario Reducido (HR = Lunes a
Sabado de 20 a 8 hs., y Domingos / Festivos Nacionales de 0 a 24 hs.)

E. llamada Precio/segundo
sin impuestos/IWA incluido sin impuestos/IVA incluido
0,50€ / 0,6050€ 0,00250€ / 0,00303€

Trafico de sms al pais seleccionado 0,25€/sms sin impuestos (0,3025€/sms IVA incluido)

OTRATARIFICACION

Seleccion de pais mediante llamada al 224406: 0€/llamada o videollamada

RESTRICCIONES

Contratable a nivel de linea, un madulo por linea.

LISTA OPERADORES TIPO A

Movistar Méjico, Movistar Argentina, Movistar Chile, Movistar Perd, Movistar Venezuela, Movistar Uruguay, Movistar

Panama, Movistar Ecuador, Movistar Colombia, Movistar Guatemala, Movistar Nicaragua, Movistar El Salvador,
Vivo.
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LISTA PAISES

Francia, Alemania, Italia, Portugal, Reino Unido, Holanda, Bélgica, Suecia, Irlanda, Noruega, Grecia, Austria,
Dinamarca, Finlandia, Luxemburgo, Islandia, Rumania, Polonia, Lituania, Bulgaria, Ucrania, Armenia, Rusia,
Repiblica Eslovaca, Repiblica Checa, Chipre, Hungria, Ecuador, Colombia, Bolivia, Argentina, Peri, Brasil,
Repiblica Dominicana, Paraguay, Uruguay, Chile, Panama, El Salvador, Guatemala, Marruecos, Argelia, Estados
Unidos (incl. Alaska y Hawai), Canada, Méjico, Venezuela, Nicaragua, Suiza, Andorra, Honduras, Senegal, Nigeria,
Guinea Ecuatorial, Chinay Corea del Sur

MabuLo Mis CINCO PREPAGO

Lanzamiento: Mayo 05
Q/erre Comercial: Junio 07
Ultima modiificacion: 30 de enero de 2018

Dirigido a clientes de Prepago.

Esta facilidad permite a una linea seleccionar nimeros de teléfono en cuatro listas distintas para obtener tarifas
mas econdmicas en las comunicaciones dirigidas a los mismos?8 .

El Médulo Mis Cinco es compatible con las siguientes modalidades tarifarias: Tarjeta Club, Activa Cuatro, 24 horas,
Total, Mas y Tu tiempo.

El cliente tiene la posibilidad de suscribir cuatro listas de nimeros seleccionados independientes entre si:

— Lista de nimeros seleccionados para llamadas de voz, con el limite maximo de cinco nimeros, bien de usuarios
moviles Movistar, bien hasta cuatro usuarios maéviles Movistar y un teléfono fijo nacional.

— Lista de nimeros seleccionados para video llamadas formada por un maximo de cinco niimeros de usuarios
moviles Movistar.

— Lista de nimeros seleccionados para SMS formada por un maximo de cinco niimeros de usuarios moviles
Movistar.

— Lista de nimeros seleccionados para MMS formada por un maximo de cinco niimeros de usuarios moviles
Movistar.

No se permite que la linea tenga suscrita mas de una lista de voz, de video telefonia, de SMS o de MMS al mismo
tiempo.

La contratacion de este servicio es incompatible el Modulo Nameros Frecuentes (éste dltimo cerrado
comercialmente para nuevas altas el dia 18/mayo/05).

*  Cuota de Conexion: 6,00€ sin impuestos (7,2600€ IVA incluido) que permiten disponer de una lista de Mis Cinco
para llamadas de voz/video llamada, otra lista para SMS y de otra lista para MMS.

*  Cuota Mensual: Gratuita.
»  Cuota de Modificacion: 1,00€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido) por nimero de teléfono modificado.

»  Senvicio Medido: El tiempo y los tramos horarios se computaran en funcion del contrato suscrito por el cliente.

18 No se podra seleccionar el nimero de teléfono propio, nimeros correspondientes a servicios especiales,
Inteligencia de Red, Servicios de Datos ni Buzén de Voz.

Pagina 121 de 255

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8% y en Canarias IGIC 3% para servicios de telecomunicaciones
y 7% para resto de servicios.




Direccion de Oferta

& movistar

— Las llamadas y video llamadas realizadas o mensajes de texto y MMS enviados a otros destinos se tarificaran
en funcion del contrato suscrito por el cliente.

— Precio de las llamadas nacionales de voz a los 5 nimeros de teléfono seleccionados por el cliente:

e  Contrato:

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IWVA incluido

0,15€/0,1815€ 0,00084€ / 0,00102€

e Prepago:
E Llamada Precio/segundo
sin impuestos/IWVA incluido sin impuestos/IWA incluido

0,24793€ / 0,3000€ 0,00050€ / 0,00061€

— Precio de las video llamadas nacionales a los 5 niimeros de teléfono seleccionados por el cliente:

Contrato:
E. Llamada Precio/segundo
sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IWVA incluido
0,15€ / 0,1815€ 0,0013€ /0,0016€
Prepago:

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IWA incluido

0,20661€ / 0,25€ 0,0013€/0,0016€
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— Precio de los mensajes de texto enviados a los 5 nimeros de teléfono Movistar seleccionados por el cliente a
través del Centro de Mensajes Movistar:

Precio / mensaje

sin impuestos/IVA incluido

0,09€ / 0,1089€

—  Precio de los MMS enviados a los 5 nimeros de teléfono Movistar seleccionados por el cliente:

Mensajes MMS que incluyan contenidos distintos 0,25€/mensaje sin impuestos
a texto (hasta 300 Kbytes) a Mis Cinco MMS:
0,3025€/mensaje IVA incluido

Mensajes solo Texto o sin contenido a Mis Cinco 0,09€ /mensaje sin impuestos
MMS
0,1089€/mensaje IVA incluido

El precio de los mensajes de texto/MMS sera el mismo independientemente del momento en que se efectiie la
comunicacion.

Los mensajes de texto / MMS enviados a otros destinos se tarificaran en funcion de los precios de Mensajeria
Movistar.

*  Consulta de nimeros incluidos en las listas:

— Tarjeta:

Llamada al CRC: 0,15€/llamada sin impuestos (0,1815€/llamada IVA incluido).

Através de la distribucion: 0,15€/Ilamada sin impuestos (0,1815€/llamada IVA  incluido).
= Llamada al niimero corto 230: gratuita.
=  Web Canal Cliente: gratuita.

— Contrato: gratuita.

* Bajaen el sericio Mis Cinco: Gratuita.

e Migracion a Mis Cinco de las listas de Nimeros Frecuentes a través del nimero 224405: 0,15€/Ilamada sin
impuestos (0,1815€/llamada IVA incluido).
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MaobuLo Mi FAVORITO PREPAGO

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de febrero de 2006
Fecha de cierre comercial: 23 de noviembre de 2011
Ultima modificacion en Prepago: el 30 de enero de 2018

Dirigido a clientes de prepago.

Esta facilidad permite seleccionar un nimero de teléfono Movistar y obtener tarifas mas econémicas en todas las
comunicaciones dirigidas al mismo?? (voz, SMS, MMS y videollamada).

CuoTas

Cuota de conexion: 6,00€ sin impuestos (7,2600€ IVA incluido)
Cuota mensual: gratuita

Cuota de modificacion del nimero seleccionado: 3€ sin impuestos (3,6300€ IVA incluido)

SERVICIO MEDIDO

—  Voz: precio de las llamadas al nimero mévil Movistar seleccionado:

E. Llamada Precio/segundo

sin impuesto/IVA incluido sin impuesto/IVA incluido

0,24793€ / 0,3000€ 0,000201€ € / 0,000243€

Las llamadas se computaran en funcion la tarifa suscrita por el cliente.

—  SMS: precio de los mensajes de texto enviados al niimero mévil Movistar seleccionado:

Precio/SMS

sin impuestos / IVA incluido

0,06€ / 0,0726€

—  MMS: precio de los MMS enviados al nimero mavil Movistar seleccionado:

19 Solamente se podra elegir nimeros de teléfonbaieaalos Movistar. No se podra seleccionar el ntnheteléfono propio, nimeros
correspondientes a servicios especiales, InteligelecRed, Servicios de Datos ni Buzén de Voz.
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Precio/MMS

Mensajes MMS Solo Texto o sin contenido a N° Favorito 0,06€ sin impuestos
0,0726€ IVA incluido
Mensajes MMS que incluyan contenidos distintos a texto (hasta 0,20€ sin impuestos

300 Kbytes) a N° Favorito:
0,2420€ IVA incluido

» Gestion del servicio a través del niimero 224401: 0€/llamada.

Las llamadas, los SMS, los MMS y las videollamadas a otros destinos se tarificaran en funcién del contrato o
prepago suscrito por el cliente.

COMPATIBILIDAD

Tarjetas: Méviles Movistar, Tiempo Libre, Unica 24 Horas, Mi Gente, Tu Tiempo, Total, 24 horas, Club, Mas y Cuatro

MOoVISTAR FUSION RESIDENCIAL / AUTONOMOS

MOVISTAR FUSION (RESIDENCIAL Y AUTGNOMOS)

Precios en vigor desde las 00:00 de 1 de octubre de 2012
Ultima modificacion: 18 de abril de 2017

Movistar Fusion une bajo una misma cuota productos de la linea fija, linea mévil, Internet y Television, en las siguientes
modalidades:

Movistar Fusion 4G. Incluye ADSL hasta 10 Mb

Movistar Fusion Mini 4G. Incluye ADSL hasta 10 Mb
Movistar Fusion Fibra Maxima. Incluye Fibra 100Mb y TV Mini
Movistar Fusion Fibra 4G. Incluye Fibra 100Mb y TV Mini

PR

Las mismas modalidades estan disponibles con Movistar TV.

Para consultar el detalle de las cuotas periddicas de estos productos, consulte el Manual de Precios del Servicio de
Telefonia Fijo, disponible en www.movistar.es/tarifas

MOVISTAR FUSION 4G / MOVISTAR FUSION FIBRA MAXIMA/F USION ILIMITADO
AUTONOMOS

Cambio de nombre a Fusion llimitado el 3 de marzo de 2014
Cambio de nombre a Fusion el 18 de abril de 2016
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Cerrado comercialmente 18 de juljo de 201 4
Ultima modificacion: 18 de enero de 2018
PT462/ PT 464

Estas modalidades incluyen:
En la linea fija:
e Cuotade linea
e Servicio medido:
0 Vozinterpersonal a destinos fijos nacionales: ilimitada

o0 \Vozinterpersonal a destinos méviles nacionales:
— Franquicia de trafico sabados y domingos: 500 min./mes
— Franquicia de trafico de lunes a viernes: 50 min./mes
— En el trafico cursado en las franquicias no se cobra establecimiento de llamada

0 Voz interpersonal a destinos moéviles nacionales una vez consumidas las franquicias:
consulte el Manual de Precios del Sericio de Telefonia Fijo, disponible en
www.movistar.es/tarifas.

En la linea mévil:
e Gasto minimo: 0€/mes
e Servicio medido:
0 Vozinterpersonal:

= Franquicia de trafico: llimitada, sin limite de llamadas (llamadas a fijos y moviles,
con origen y destino nacional y paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandia
y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espaiia y
tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion adicional.

= No se cobra establecimiento de llamada.

= Estan excluidas las llamadas dirigidas a niimeros de tarifas especiales (902, 901,
060, 0XY, 118AB..., entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming
(Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (llamadas con origen
nacional a otro pais), y servicios Premium.

0 Internet mavil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Unién Europea,
Liechtenstein, Islandia y Noruega:

= 1 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

= Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguird navegando a maxima
velocidad en modalidad de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin
impuestos hasta 2 Gigabytes adicionales (0,0300 €/MB IVA incluido, tarificado en
MB). Superada la franquicia y los 2 GB adicionales en modalidad de pago por uso
se podra seguir navegando a velocidad reducida.

= Seestablece unimporte maximo de navegacion de pago por uso de 37,1752 € sin
impuestos (44,9820€ IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse
llamando gratis al 223528. El Cliente tiene la posibilidad de fijar este importe en 0
euros en cuyo caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente
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los 2 GB adicionales a maxima velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB
adicionales, podra seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

= Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo
de facturacion.

0 SMS ilimitados. Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y
cualquier pais de la Union Europea, Islandia, Liechtenstein y Noruega, excluyendo el trafico
internacional (que se ha originado en Espaiia y tiene destino cualquier otro pais).

0 Otros traficos:

0 Enlostraficosy servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato Movistar

Fusion, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar movil (MMS, videoconferencia,
roaming, internacional, servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado
activado, sin minimos.

Tarifas validas con origen y destino nacional.

MOVISTAR FUSION MINI 4G (RESIDENCIAL Y AUTONOMOS)/FUSION 100/FUSION 100MB
Precios en vigor desde las 00:00 del 20 de septiembre de 2013

Cambio de nombre a Fusion 100 el 3 de marzo de 2014

Cambio de nombre a Fusion Mini el 18 de abril de 2016

Cerrado comercialmente 18 de julio de 2014

Ultima modificacion: 18 de enero de 2018

Pr525

Esta modalidad incluye:
En la linea fija:
e Cuotadelinea

e Servicio medido:
0 Vozinterpersonal a destinos fijos nacionales: ilimitada

0 Vozinterpersonal a destinos méviles nacionales: consulte el Manual de Precios del Servicio
de Telefonia Fijo, disponible en www.movistar.es/tarifas.

En la linea mévil:
e Gasto minimo: 0€/mes
e Servicio medido:
0 \Vozinterpersonal:

— Franquicia de trafico: 100 minutos/mes, sin limite de llamadas (llamadas a fijos y méviles, con origen y
destino nacional y paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandia y Noruega, excluyendo el trafico
internacional (que se ha originado en Espaiia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de
tarificacion adicional.

— Eneltrafico cursado en franquicia no se cobra establecimiento de llamada.
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— Estanexcluidas las llamadas dirigidas a niimeros de tarifas especiales (902,901, 060, 0XY, 118AB...,
entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales)
e internacional (llamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.
0 Vozinterpersonal unavez consumido el bono de 100 minutos mensuales:
— Establecimiento de llamada: 0,2479€ sin impuestos (0,30€ IVA incluido)
—  Precio por segundo: 0,00300€ sin impuestos (0,0036€ IVA incluido)
0 Internet movil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Union Europea, Liechtenstein,
Islandia y Noruega:
— 100 MB de franquicia de datos a maxima velocidad.
0 SMS: 0,2066€ sin impuestos (0,25€ IVA incluido)
0 Otros traficos:
0 Enlostraficosy servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato Movistar

Fusion Mini, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar mévil (MMS,
videoconferencia, roaming, internacional, servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado
activado, sin minimos.

Tarifas validas con origen y destino nacional.

Compatibilidad de servicios:
Producto incompatible para clientes Fusion con periodo de permanencia vigente

MOVISTAR FUSION FIBRA 4G (R ESIDENCIAL Y AUTONOMOS)/FUSION 200/FUSION 200MB
Precios en vigor desde las 00:00 del 20 de septiembre de 2013

Cambio de nombre a Fusion 200 el 7 de marzo de 2014

Cambio de nombre a Fusion 200MB el 18 de junio de 2014

Cambio de nombre a Fusion Fibra 4G el 18 de abril de 2016

Cerrado comercialmente el 18 de julio de 2014

Ultima modificacion: 18 de enero de 2018

Pr526

Esta modalidad incluye:
En la linea fija:
e Cuotade linea
e Servicio medido:
0 Vozinterpersonal a destinos fijos nacionales: ilimitada

0 Vozinterpersonal a destinos méviles nacionales: consulte el Manual de Precios del Servicio
de Telefonia Fijo, disponible en www.movistar.es/tarifas.

En la linea mévil:
e Gasto minimo: 0€/mes

e Servicio medido:
0 \Vozinterpersonal:
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— Franquicia de trafico: 200 minutos/mes, sin limite de llamadas (llamadas a fijos y méviles, con origen y
destino nacional y paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandia y Noruega, excluyendo el trafico
internacional (que se ha originado en Espaia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de
tarificacion adicional.

— Eneltrafico cursado en franquicia no se cobra establecimiento de llamada.

— Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060, 0XY, 118AB...,
entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) e
internacional (llamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

— Vozinterpersonal una vez consumido el bono de 200 minutos mensuales:

0 Establecimiento de llamada: 0,2479€ sin impuestos (0,30€ IVA incluido)
0  Precio por segundo: 0,00300€ sin impuestos (0,0036€ IVA incluido)
o0 Internet mavil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Union Europea, Liechtenstein,

Islandia y Noruega:

— 200 MB de franquicia de datos a maxima velocidad.

0 SMS: 0,2066¢€ sin impuestos (0,25€ IVA incluido)
0  Otros traficos:

0 Enlostraficosy servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato Movistar
Fusion Fibra 4G, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar mévil (MMS,
videoconferencia, roaming, internacional, servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado
activado, sin minimos.
Tarifas validas con origen y destino nacional.

MOVISTAR FUSION LINEA ADICIONAL (RESIDENCIALY AUTONOMOS)

Precios en vigor desde las 00:00 del 01 de octubre de 2013
Cerrado comercialmente el 1 de octubre de 2014

Ultima modiificacion: 18 de enero de 2018

Pr463/PT 465

Contrato de voz para las lineas adicionales de Movistar Fusion.

e Cuota de alta en la tarifa: no existe.
e Cuota mensual: 26,4463€/mes sin impuestos (32,00€/mes IVA incluido)
e Servicio medido:
0 Vozinterpersonal:
= Franquicia de trafico: llimitada, sin limite de llamadas (llamadas a fijos y maviles,
con origen y destino nacional y paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandia
y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espaiia y
tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion adicional.
= No se cobra establecimiento de llamada.
= Estan excluidas las llamadas dirigidas a niimeros de tarifas especiales (902, 901,
060, 0XY, 118AB..., entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming
(Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (llamadas con origen
nacional a otro pais), y servicios Premium.
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0 Internet mavil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Unién Europea,
Liechtenstein, Islandia y Noruega:

1 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguird navegando a maxima
velocidad en modalidad de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin
impuestos hasta 2 Gigabytes adicionales (0,0300 €/MB IVA incluido, tarificado en
MB). Superada la franquicia y los 2 GB adicionales en modalidad de pago por uso
se podra seguir navegando a velocidad reducida.

Se establece un importe maximo de navegacion de pago por uso de 37,1752 € sin
impuestos (44,9820€ IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse
llamando gratis al 223528. El Cliente tiene la posibilidad de fijar este importe en 0
euros en cuyo caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente
los 2 GB adicionales a maxima velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB
adicionales, podra seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.
Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo
de facturacion.

0 SMS ilimitados. Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y
cualquier pais de la Union Europea, Islandia, Liechtenstein y Noruega, excluyendo el trafico
internacional (que se ha originado en Espaiia y tiene destino cualquier otro pais).

0 Otros traficos:

0 Enlostraficosy servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato Movistar
Fusion Linea adicional (RESIDENCIAL Y AUTONOMOS), se aplicaran las tarifas vigentes
para Movistar movil (MMS, videoconferencia, roaming, internacional, sericios de
informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado

activado, sin minimos.

Tarifas validas con origen y destino nacional.

TARIFA PLANA INTERNET 15

Precios en vigor desde las 00:00 del 10 de noviembre de 2011
C:e//ado comercialmente el 18 de junio de 2014
Ultima modiificacion: 18 de febrero de 2015

Cuota mensual:

Cuota minima mensual:

Trafico incluido Web/Wap:

17,3554€ sin impuestos (21,0000€ IVA incluido)
Tendra una cuota minima que es el resultado de prorratear la cuota
mensual en funcion de los dias de uso. Salvo en la operacion de baja
definitiva del cliente con Movistar, en cuyo caso se cobrara el importe
integro de la cuota.

500 MB
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Una vez consumido el trafico incluido dentro del médulo (500MB) se reducira la velocidad.

Incluye SMS gratis destino nacional interpersonal, a cualquier operadory a cualquier hora.

El servicio "SMS gratuitos" es una tarifa que permite enviar mensajes de texto (SMS), entre personas fisicas, con origen
territorio nacional y destino teléfonos fijos y moviles de cualquier operador nacional. Esta tarifa no es valida para el envio
de mensajes internacionales, SMS Premium y MMS. Tampoco es valida para el envio de SMS desde otro dispositivo
diferente al teléfono movil del usuario titular de la linea que contrate el bono. Asi mismo el presente servicio es
incompatible con Club SMS, Megabonos, Mensabonos, Tarifa Plana SMS y Bonos 20, 50y 100 SMS.

El servicio "SMS gratuitos" sera utilizado para fines exclusivamente personales y privados, en ningin caso para fines
comerciales ni publicitarios. No se permite revender o comercializar el servicio. No se permite el uso de esta tarifa en
conexion a un dispositivo que permita la realizacidn de envios masivos (por ejemplo, un médem), ni en general el envio
de SMS con cualquier otro fin diferente del uso razonable de un cliente de telefonia movil.

El uso del servicio "SMS gratuitos" no puede ser excesivo 0 no razonable (aquél que excede de forma significativa el
consumo realizado de manera normal por un usuario de telefonia mavil).Con este propésito se cuantifica la politica de
buen uso del servicio “SMS gratuitos” en un limite de 500 mensajes de texto por periodo de facturacion. Superado este
limite los mensajes enviados en lo que reste de periodo de facturacion se tarificaran al precio que tenga fijado el usuario
en su contrato.

Incluye Wifi en los hotspots de TdE

Compatibilidad de contratos: contratos de Voz Residencial cerrados comercialmente.
Compatibilidad de servicios:
- Compatible: con MultiSIM y con Servicio BlackBerry
- Incompatible: con el resto de médulos de Banda Ancha Mévily médulos TP iPhone, Club SMS, Megabonos
SMS, Tarifa Plana SMS, Bono 20 SMS, Bono 50 SMS (MET Médulo 50 SMS), Bono 100 SMS, Mensabonos
10, 40, 150.
- Los smsdirigidos a las numeraciones 638444113y 638444114 quedan incluidos en esta tarifa de datos
y por tanto son gratuitos

TARIFA PLANA INTERNET 20

Precios en vigor desde las 00:00 del 10 de noviembre de 2011
C:e//ado comercialmente el 18 de junio de 2014
Ultima modificacion: 18 de febrero de 2015

Cuota mensual: 22,7273€ sinimpuestos (27,5000€ IVA incluido)

Cuota minima mensual: Tendra una cuota minima que es el resultado de prorratear la cuota
mensual en funcion de los dias de uso. Salvo en la operacion de baja
definitiva del cliente con Movistar, en cuyo caso se cobrara el importe
integro de la cuota.

Trafico incluido Web/Wap: 1GB
Una vez consumido el trafico incluido dentro del médulo (1 GB) se reducira la velocidad.

Incluye SMS gratis destino nacional interpersonal, a cualquier operadory a cualquier hora.
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El servicio "SMS gratuitos" es una tarifa que permite enviar mensajes de texto (SMS), entre personas fisicas, con origen
territorio nacional y destino teléfonos fijos y moviles de cualquier operador nacional. Esta tarifa no es valida para el envio
de mensajes internacionales, SMS Premium y MMS. Tampoco es valida para el envio de SMS desde otro dispositivo
diferente al teléfono movil del usuario titular de la linea que contrate el bono. Asi mismo el presente servicio es
incompatible con Club SMS, Megabonos, Mensabonos, Tarifa Plana SMS y Bonos 20, 50y 100 SMS.

El servicio "SMS gratuitos" sera utilizado para fines exclusivamente personales y privados, en ningiin caso para fines
comerciales ni publicitarios. No se permite revender o comercializar el servicio. No se permite el uso de esta tarifa en
conexion a un dispositivo que permita la realizacion de envios masivos (por ejemplo, un médem), ni en general el envio
de SMS con cualquier otro fin diferente del uso razonable de un cliente de telefonia movil.

El uso del servicio "SMS gratuitos" no puede ser excesivo 0 no razonable (aquél que excede de forma significativa el
consumo realizado de manera normal por un usuario de telefonia mévil).

Con este proposito se cuantifica la politica de buen uso del servicio “SMS gratuitos” en un limite de 500 mensajes de
texto por periodo de facturacion. Superado este limite los mensajes enviados en lo que reste de periodo de facturacion
se tarificaran al precio que tenga fijado el usuario en su contrato.

Incluye Wifi en los hotspots de TdE

Compatibilidad de contratos: contratos de Voz Residencial cerrados comercialmente
Compatibilidad de servicios:
- Compatible: con MultiSIM y con Servicio BlackBerry
- Incompatible: con el resto de médulos de Banda Ancha Mévil y médulos TP iPhone, Club SMS, Megabonos
SMS, Tarifa Plana SMS, Bono 20 SMS, Bono 50 SMS (MET Médulo 50 SMS), Bono 100 SMS, Mensabonos
10, 40, 150.

TARIFA PLANA INTERNET 25

Precios en vigor desde las 00:00 del 10 de noviembre de 2011
C:e//ado comercialmente el 18 de junio de 2014
Ultima modificacion: 18 de febrero de 2015

Cuota mensual: 28,0992¢€ sin impuestos (34,0000€ IVA incluido)

Cuota minima mensual: Tendra una cuota minima que es el resultado de prorratear la cuota
mensual en funcion de los dias de uso. Salvo en la operacion de baja
definitiva del cliente con Movistar, en cuyo caso se cobrara el importe
integro de la cuota.

Trafico incluido Web/Wap: 2GB
Una vez consumido el trafico incluido dentro del médulo (2GB) se reducira la velocidad.

Incluye SMS gratis destino nacional interpersonal, a cualquier operadory a cualquier hora.

El servicio "SMS gratuitos" es una tarifa que permite enviar mensajes de texto (SMS), entre personas fisicas, con origen
territorio nacional y destino teléfonos fijos y maviles de cualquier operador nacional. Esta tarifa no es valida para el envio
de mensajes internacionales, SMSPremium y MMS. Tampoco es valida para el envio de SMS desde otro dispositivo

Pagina 132 de 255

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8% y en Canarias IGIC 3% para servicios de telecomunicaciones
y 7% para resto de servicios.




Direccion de Oferta

& movistar

diferente al teléfono movil del usuario titular de la linea que contrate el bono. Asi mismo el presente servicio es
incompatible con Club SMS, Megabonos, Mensabonos, Tarifa Plana SMS y Bonos 20, 50 y100 SMS.

El servicio "SMS gratuitos" sera utilizado para fines exclusivamente personales y privados, en ningiin caso para fines
comerciales ni publicitarios. No se permite revender o comercializar el servicio. No se permite el uso de esta tarifa en
conexion a un dispositivo que permita la realizacion de envios masivos (por ejemplo, un médem), ni en general el envio
de SMS con cualquier otro fin diferente del uso razonable de un cliente de telefonia movil.

El uso del servicio "SMS gratuitos" no puede ser excesivo 0 no razonable (aquél que excede de forma significativa el
consumo realizado de manera normal por un usuario de telefonia mavil). Con este propdsito se cuantifica la politica de
buen uso del servicio “SMS gratuitos” en un limite de 500 mensajes de texto por periodo de facturacién. Superado este
limite los mensajes enviados en lo que reste de periodo de facturacion se tarificaran al precio que tenga fijado el usuario
en su contrato.

Incluye Wifi en los hotspots de TdE

Compatibilidad de contratos: contratos de Voz Residencial cerrados comercialmente.
Compatibilidad de servicios:
- Compatible: con MultiSIM y con Servicio BlackBerry
- Incompatible: con el resto de médulos de Banda Ancha Mévil y médulos TP iPhone, Club SMS, Megabonos
SMS, Tarifa Plana SMS, Bono 20 SMS, Bono 50 SMS (MET Médulo 50 SMS), Bono 100 SMS, Mensabonos
10, 40, 150.
- Los smsdirigidos a las numeraciones 638444113y 638444114 quedan incluidos en esta tarifa de datos
y por tanto son gratuitos

MOVISTAR EMPRESAS

Cerrado comercialmente el 1 de julio de 2014
Ultima modificacién: 18 de enero de 2016

CUOTAS
- Cuota de alta en la tarifa: 0€.

- Cuota periddica: 10€ sin impuestos (12,1000€ IVA incluido)
- Prorrateo: dias.

- Cuota minima: 0€

- Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERVICIO MEDIDO

- FRANQUICIA DETRAFICO. Se ofrece una bolsa de 100 minutos por periodo de facturacion para hablar
gratis con cualquier mavil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion.
No existe limitacién en el nimero de llamadas.
- FRANQUICIA DETRAFICO INTERNO. Esta tarifa dispondra de 1000 minutos entre las lineas del mismo

cif
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Diio mévil
CUOTAS

SMS interpersonal a operadores nacionales: 15cent/ sms sin impuestos (18,1500cent/sms IVA
incluido).

Videollamadas:

e Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido
¢ Precio minuto destino Movistar: 0,20€ sin impuestos (0,2420€ IVA incluido)
e Precio minuto resto de destinos: 0,35€ sin impuestos (0,4235€ IVA incluido)

FRANQUICIA DE DATOS: 100MB de navegacion una vez superada la franquicia se podra seguir
accediendo a internet a velocidad reducida.

SERVICIO MULTISIM: 4€/mes sin impuestos (4,8400€/mes IVA incluido), para compartir la
franquicia de datos en otros dispositivos (ipad, netbook, modem USB u otros dispositivos 3G).

Otros traficos:

En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato, se aplicaran las
tarifas vigentes para Movistar movil.

Cuota de alta en la tarifa: O€.

Cuota periodica: 20€ sin impuestos (24,2000€ IVA incluido)
Prorrateo: dias.

Cuota minima: 0€

Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERVICIO MEDIDO

FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 500 minutos por periodo de facturacion para hablar
gratis con cualquier mavil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacién.

FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Esta tarifa dispondra de 1000 minutos entre las lineas del
mismo cif.

TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y moviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia
es el siguiente:

¢ Precio por minuto: 0,10€ sin impuestos (0,1210€ IVA incluido)
e SMS interpersonal a operadores nacionales: 500 sms gratis.

Videollamadas:
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e Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
e Precio minuto destino Movistar: 0,20€ sin impuestos (0,2420€ IVA incluido)

e Precio minuto resto de destinos: 0,35€ sin impuestos (0,4235€ IVA incluido)

- FRANQUICIA DE DATOS: 1Gb de navegacion una vez superada la franquicia se podra seguir
accediendo a internet a velocidad reducida.

- SERVICIO MULTISIM: 4€/mes sin impuestos (4,8400€/mes IVA incluido), para compartir la
franquicia de datos en otros dispositivos (ipad, netbook, modem USB u otros dispositivos 3G).

- TARIFA PLANA BLACKBERRY: opcionalmente, el cliente podra solicitar la activacion del servicio de
correo Blackberry, incluido en la cuota.

- Otros traficos:

En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato, se aplicaran las
tarifas vigentes para Movistar movil.

Diio Movil Total

CUQTAS
- Cuota de alta en la tarifa: 0€.
- Cuota periddica: 30€ sin impuestos (36,3000€ IVA incluido)

- Prorrateo: dias.
- Cuota minima: 0€
- Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERVICIO MEDIDO

- FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 6000 minutos por periodo de facturacién para
hablar gratis con cualquier movil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion.

FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Esta tarifa dispondra de 1000 minutos entre las lineas del
mismo cif.

- TRAFICO DEVOZ a destinos fijos y méviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia
es el siguiente:

e Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
e Precio por minuto : 0,10€ sin impuestos (0,1210€ IVA incluido)

- SMS interpersonal a operadores nacionales: 500 sms gratis
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Videollamadas:

e Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)

e Precio minuto destino Movistar: 0,20€ sin impuestos (0,2420€ IVA incluido)

¢ Precio minuto resto de destinos: 0,35€ sin impuestos (0,4235€ IVA incluido)
FRANQUICIA DE DATOS: 1Gb de navegacion una vez superada la franquicia se podra seguir
accediendo a internet a velocidad reducida.

SERVICIO MULTISIM: 4€/mes sin impuestos (4,8400€ IVA incluido), para compartir la franquicia de
datos en otros dispositivos (ipad, netbook, modem USB u otros dispositivos 3G).

TARIFA PLANA BLACKBERRY: opcionalmente, el cliente podra solicitar la activacion del servicio de
correo Blackberry, incluido en la cuota.

Otros traficos:

En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato, se aplicaran las
tarifas vigentes para Movistar movil.

Dio multidispositivo

CUOTAS

Cuota de alta en la tarifa: O€.

Cuota periddica: 35€ sin impuestos (42,3500€ IVA incluido)
Prorrateo: dias.

Cuota minima: 0€

Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERVICIO MEDIDO

FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 500 minutos por periodo de facturacion para hablar
gratis con cualquier mavil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacién.

FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Esta tarifa dispondra de 1000 minutos entre las lineas del
mismo cif.

TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y méviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia
es el siguiente:

e Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
e Precio por minuto: 0,10€ sin impuestos (0,1210€ IVA incluido)

SMS interpersonal a operadores nacionales: 500 sms gratis
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- Videollamadas:

¢ Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
¢ Precio minuto destino Movistar: 0,20€ sin impuestos (0,2420€ IVA incluido)

e Precio minuto resto de destinos: 0,35€ sin impuestos (0,4235€ IVA incluido)

- FRANQUICIA DE DATOS: 5Gb de navegacion una vez superada la franquicia se podra seguir
accediendo a internet a velocidad reducida.

- SERVICIO MULTISIM: Gratuito, para compartir la franquicia de datos en otros dispositivos (ipad,
netbook, modem USB u otros dispositivos 3G).

- TARIFA PLANA BLACKBERRY: opcionalmente, el cliente podra solicitar la activacion del servicio de
correo Blackberry, incluido en la cuota.

- Otros traficos:

En los tréaficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato, se aplicaran las
tarifas vigentes para Movistar mavil.

Compatibilidades e incompatibilidades

Estos planes de tarificacion se asociaran al plan de facturacion Movistar Empresas. (400).

Estas tarifas no generan puntos y no disponen de descuentos personalizados.

El plan de tarifacion/facturacion tendra asociada la contratacion del Servicio Blackberry.

Este plan es incompatible con los servicios econémicos que tarifican el trafico de voz nacional interpersonal, excepto
TARIFA PLANA N° PROPIOS, NUMERO F1JO EN EL MOVIL y TARIFA PLANA F1JO.

Compatible con productos de ahorro para trafico de datos, internacional y roaming.

TARIFA INTERNET 3

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de junio de 2013
Cierre comercial 15 de julio de 2014

Cuota semanal: 3,00€ sin impuestos (3,6300€ IVA incluido)

Trafico incluido en la franquicia: datos en red Movistar via Web (Internet-Intranet) //Wap
Periodicidad: Recurrente, cada 7 dias naturales

Franquicia via Web (Internet-Intranet)/Wap: 100 MB a maxima velocidad.

Compatibilidades: Compatible con todas las modalidades de tarjeta voz de residencial abiertas y cerradas
comercialmente y compatible con Tarjeta Internet.

Incompatible con todos los contratos de voz residencial y negocios y cualquier médulo de datos y pago por uso.
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TARIFA INTERNET 3 BLACKBERRY

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de junio de 2013
Cierre comercial 15 de julio de 2014

La Tarifa Internet 3 BlackBerry es un servicio de acceso al correo electronico del usuario por GPRS desde un dispositivo
especifico para los clientes de tarjeta mévil movistar.

La diferencia central con la Solucion Movistar para BlackBerry es que se activa a nivel de linea, no de empresa, y sin
necesidad de instalar ningin tipo de software (BES) en la misma. Esta diferenciacion implica que el acceso a cuentas
sea (nicamente al del correo de Internet (no utilizable para el correo corporativo).

Cuota de conexion: 0 € por linea.

Cuota mensual: 3,00€/mes sin impuestos (3,6300€/mes IVA incluido)

Trafico incluido en la franquicia: Datos en red movistar via APN BlackBerry y Web
(Internet-Intranet)/Wap

Periodicidad: ~ Recurrente. Cada 7 dias Naturales

Franquicia via Web (Internet-Intranet)/Wap: 100 MB a maxima velocidad. Una vez consumido el trafico incluido
dentro de la franquicia se cortara el trafico de datos

Compatibilidades: Compatible con todas las modalidades de tarjeta voz de residencial abiertas y cerradas
comercialmente y compatible con Tarjeta Internet.

Incompatible con todos los contratos de voz residencial y negocios y cualquier médulo de datos y pago por uso.

BONO INTERNET 15

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de junio de 2012.
Cerrado comercialmente el 15 de Julio de 2014

Precio del Bono: 15,00€ sin impuestos (18,1500€ IVA incluido)

Trafico incluido APN Internet/Intranet: 500 MB

Ndamero de dias de validez: 30 dias

Compatible con Tarjeta Internet y todas las modalidades de tarjetas de voz abiertas y cerradas comercialmente.
Incompatible con todos los contratos de voz y datos.

Incompatible con cualquier modulo de datos

Incompatible con modalidad de pago por uso
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Incluye accesos desde los APNS Internet, emocion y multiservicio (Navegacion WAP/WEB).

Direccion de Oferta

TARJETA HABLA MOVISTAR

Precios en vigor desde las 00:00 del 29 de noviembre de 2011
(,:errada comercialmente el 15 de Julio de 2014

Ultima modiificacion: 30 de enero de 2018

Cuota de alta: n.a.

Cuota mensual: n.a.

Consumo minimo: n.a.

Senvicio Medido:

Horario de aplicacion de lunes a domingo de 00:00 a 24:00 horas:

Trafico de voz interpersonal origen red Movistar y destino Movistar (mévil y fijo):

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,24793€ / 0,3000€ 0,0000€

Trafico de voz interpersonal origen red Movistar y destino Operador Nacional no Movistar:

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,24793€ / 0,3000€ 0,00458€ / 0,005542€

REqQuisiTos:

El cliente debera realizar una recarga de al menos 5€ (impuestos indirectos incluiodos) para poder disfrutar del precio
de 0€/seg en las llamadas a fijos y moviles Movistar durante 28 dias. Transcurrido ese periodo, si el cliente no recarga
0 su recarga es inferior a 5€, el precio/seg sera de 0,004580€/seg sin impuestos (0,005542€/seg IVA incluido).
Quedan excluidas las recargas de origen Anticipame saldo, Pasame saldo tarjeta-tarjeta y recargas promocionales.

TARJETA HABLA OcCl0
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Precios en vigor desde las 00:00 del 29 de noviembre de 2011
C:errado comercialmente el 15 de Julio de 2014
Ultima modiificacion: 30 de enero de 2018

Cuota de alta: n.a.

Cuota mensual: n.a.

Consumo minimo: n.a.

Servicio Medido:

Horario de aplicacion de lunes a viernes de 16:00 a 08:00 horas y sabados y domingos de 00:00 a 24:00 horas:

Tréfico de voz interpersonal origen red Movistar y destino cualquier Operador Nacional:

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IWVA incluido sin impuestos/IWA incluido

0,24793€ / 0,3000€ 0,00055€ / 0,00067€

Horario de aplicacion de lunes a viernes de 08:00 a 16:00 horas:

Tréfico de voz interpersonal origen red Movistar y destino cualquier Operador Nacional:

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,24793€ / 0,3000€ 0,00458€/0,00554€

REQuIsITOS:

El cliente debera realizar una recarga de al menos 5€ (impuestos indirectos incluido) para poder disfrutar del precio de
0,000551€/seg sin impuestos (0,00067€/seg. IVA incluido) en las llamadas de L-V de 16h a 8h y S-D de Oh a 24h
durante 28 dias. Transcurrido ese periodo, si el cliente no recarga o su recarga es inferior a 5€, el precio/seg sera de
0,00458€/seg sin impuestos (0,00554€/seg IVA incluido). Quedan excluidas las recargas de origen Anticipame saldo,
Pasame saldo tarjeta-tarjeta y recargas promocionales.
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MOvIL 20

Fecha de lanzamiento 1 de marzo de 2013
Cerrado comercialmente el 25 de julio de 2014
Ultima modiificacion: 18 de enero de 2016

Cuotas
- Cuota de alta en la tarifa: O€.
- Cuota periddica: 20€ sin impuestos (24,2000€ IVA incluido)
- Prorrateo: dias.
- Cuota minima: 0€
- Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€
SERvICIO MEDIDO

- FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 200 minutos por periodo de facturacion para hablar gratis
con cualquier mévil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.

- Lafranquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion.
- No existe limitacion en el niimero de llamadas.
- FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Esta tarifa dispondra de 1000 minutos entre las lineas del mismo cif.

- TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y méviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia es el

siguiente:
J Establecimiento de llamada 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
J Precio por minuto 0,10 € sin impuestos (0,12100€ IVA incluido)

- SMS interpersonal a operadores nacionales: 500 sms gratis.
- Videollamadas:

¢ Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
e Precio minuto destino Movistar: 0,20€ sin impuestos (0,2420€ IVA incluido)

¢ Precio minuto resto de destinos: 0,35€ sin impuestos (0,4235€ IVA incluido)

- FRANQUICIA DE DATOS: 500MB de navegacion una vez superada la franquicia se podra seguir accediendo
ainternet a velocidad reducida.

SERVICO MULTISIM: 4€/mes sin impuestos (3,8400€/mes IVA incluido), para compartir la franquicia de datos
en otros dispositivos (ipad, netbook, modem USB u otros dispositivos 3G).

- TARIFA PLANA BLACKBERRY: opcionalmente, el cliente podra solicitar la activacion del servicio de correo
Blackberry, incluido en la cuota.
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- Otros traficos:

En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato, se aplicaran las tarifas
vigentes para Movistar movil.

MOvIL 30

Fecha de lanzamiento 1 de marzo de 2013
Cerrado comercialmente el 25 de julio de 2014
Ultima modificacion: 18 de enero de 2016

Cuotas
- Cuota de alta en la tarifa: O€.
- Cuota periddica: 30€ sin impuestos (36,3000€ IVA incluido)
- Prorrateo: dias.
- Cuota minima: 0€
- Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERvicio MEDIDO

- -FRANQUICIA DETRAFICO. Se ofrece una bolsa de 500 minutos por periodo de facturacion para hablar gratis
con cualquier mévil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.

- Lafranquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion.
- No existe limitacion en el niimero de llamadas.
- FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Esta tarifa dispondra de 1000 minutos entre las lineas del mismo cif.

- TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y maviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia es el

siguiente:
. Establecimiento de llamada 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
J Precio por minuto 0,10€ sin impuestos (0,1210€ IVA incluido)

- SMS interpersonal a operadores nacionales: 500 sms gratis

- Videollamadas:

J Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
J Precio minuto destino Movistar: 0,20€ sin impuestos (0,2420€ IVA incluido)
. Precio minuto resto de destinos: 0,35€ sin impuestos (0,4235€ IVA incluido)
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FRANQUICIA DE DATOS: 1GB de navegacion una vez superada la franquicia se podra seguir accediendo a
internet a velocidad reducida

SERVICIO MULTISIM: 4€/mes sin impuestos (4,8400€ IVA incluido) , para compartir la franquicia de datos
en otros dispositivos (ipad, netbook, modem USB u otros dispositivos 3G).

- TARIFA PLANA BLACKBERRY: opcionalmente, el cliente podra solicitar la activacion del servicio de
correo Blackberry, incluido en la cuota.

- Otros tréaficos:

En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato, se aplicaran las
tarifas vigentes para Movistar movil.

MOVIL MULTIDISPOSITIVO 45

Fecha de lanzamiento 1 de maizo de 2013
Cerrado comercialmente e/ 25 de julio de 2014
Ultima modiificacion: 18 de enero de 2016

CuoTtAs

Cuota de alta en la tarifa: O€.

Cuota periddica: 45€ sin impuestos (54,4500€ IVA incluido)
Prorrateo: dias.

Cuota minima: 0€

Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERvICI0 MEDIDO

FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 500 minutos por periodo de facturacion para hablar gratis
con cualquier mévil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacién.
No existe limitacion en el niimero de llamadas.
FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Esta tarifa dispondra de 1000 minutos entre las lineas del mismo cif.

TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y méviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia es el
siguiente:

. Establecimiento de llamada 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
J Precio por minuto 0,10€ sin impuestos (0,1210€ IVA incluido)

SMS interpersonal a operadores nacionales: 500 sms gratis
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- Videollamadas:

J Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
J Precio minuto destino Movistar: 0,20€ sin impuestos (0,2420€ IVA incluido)
. Precio minuto resto de destinos: 0,35€ sin impuestos (0,4235€ IVA incluido)

FRANQUICIA DE DATOS: 4 GB de navegacion una vez superada la franquicia se podra seguir accediendo a
internet a velocidad reducida

- SERVICIO MULTISIM: Gratuito, para compartir la franquicia de datos en otros dispositivos (ipad, netbook,
modem USB u otros dispositivos 3G).

- TARIFA PLANA BLACKBERRY: opcionalmente, el cliente podra solicitar la activacion del servicio de correo
Blackberry, incluido en la cuota.

- Otros traficos:

En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato, se aplicaran las tarifas
vigentes para Movistar mavil.

MGVIL MULTIDISPOSITIVO 55

Fecha de lanzamiento 1 de maizo de 2013
Cerrado comercialmente e/ 25 de julio de 2014
Ultima modiificacion: 18 de enero de 2016

CUOTAS
- Cuota de alta en la tarifa: O€.
- Cuota periddica: 55€ sin impuestos (66,5500€ IVA incluido)
- Prorrateo: dias.
- Cuota minima: 0€
- Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€
SERvICIO MEDIDO

- FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 6000 minutos o 300 destinos diferentes por periodo de
facturacion para hablar gratis con cualquier movil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier
hora.

- Lafranquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion.
- No existe limitacion en el niimero de llamadas.

- FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Esta tarifa dispondra de 1000 minutos entre las lineas del mismo cif.
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- TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y méviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia es el
siguiente:

. Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
- Precio por minuto 0,10€ sin impuestos (0,1210€ IVA incluido)
- SMS interpersonal a operadores nacionales: 500 sms gratis

- Videollamadas:

J Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
J Precio minuto destino Movistar: 0,20€ sin impuestos (0,2420€ IVA incluido)
J Precio minuto resto de destinos: 0,35€ sin impuestos (0,4235€ IVA incluido)

- FRANQUICIA DE DATOS: 4 GB de navegacion una vez superada la franquicia se podra seguir accediendo a
internet a velocidad reducida

- SERVICIO MULTISIM: Gratuito, para compartir la franquicia de datos en otros dispositivos (ipad, netbook,
modem USB u otros dispositivos 3G).

- TARIFA PLANA BLACKBERRY: opcionalmente, el cliente podra solicitar la activacion del servicio de correo
Blackberry.

- Otros traficos:

En los tréaficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato, se aplicaran las tarifas
vigentes para Movistar mavil.

COMPATIBILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

Estos planes de tarificacion se asociaran al plan de facturacion Empresas Mavil (500).

Estas tarifas no generan puntos y no disponen de descuentos personalizados.

El plan de tarifacion/facturacion tendra asociada la contratacion del Servicio Blackberry.

El servicio Blackberry Empresas y Pymes (BES- en cualquiera de sus modalidades) para el plan de facturacion Empresas
Mavil tendra una cuota mensual de 15€ sin impuestos (18,1500€ IVA incluido).

Este plan es incompatible con los servicios econdmicos que tarifican el trafico de voz nacional interpersonal, excepto
TARIFA PLANA N° PROPIOS y NUMERO F1JO EN EL MOVIL.

Compatible con productos de ahorro para trafico de datos, internacional y roaming.

SERVICIO GPRS / UMTS
Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de junio de 2012

Ultima modificacion (Tarifa diaria para Tarjetas): 30 de enero de 2018
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Este servicio permite a los clientes de Telefonica Movistar que dispongan del terminal adecuado transmitir datos
utilizando GPRS o UMTS.

TARIFA DIARIA: PAGO POR USO POR DEFECTO

Tarifa diaria para Contratos de Negocios de voz que no disponen de una tarifa mensual de datos

e Cuota diaria (de 00:00 a 24:00): 2,4793€/dia sin impuestos (3,0000€/dia IVA incluido)

Incluye 250MB al dia a maxima velocidad. Una vez consumidos, se reduce la velocidad de la conexion

Tarifa diaria para Tarjetas (todas las modalidades de Tarjeta abiertas y cerradas comercialmente) salvo
aquellos que dispongan de Tarjeta Internet de Datos, salvo que esté suspendida.

e Cuota diaria (de 00:00 a 24:00): 3,3058€/400MB sin impuestos 4,00€/400MB IVA incluido),
hasta un maximo de 14,8758€/dia sin impuestos (18,00€ IVA incluido)

Incluye 400MB al dia a maxima velocidad. Una vez consumidos, se aplica un nuevo bloque de 400 MB hasta
un maximo de 6 bloques diarios.

Opcion pago por uso de trafico Internet en KBytes:

Los clientes que asi lo deseen podran solicitar, mediante CRC o Canal Cliente, el cambio del sistema de
facturacion de su conexion a Internet/Intranet mediante la aplicacion de precios basados en el volumen de
transmision de datos.

e Cuota de conexion: gratuita

e Cuota mensual: gratuita

e Semicio medido: 0,002€/Kbyte sin impuestos (0,0024€/Kbyte IVA incluido).
- Cuota reactivacion Tarifa diaria: 6€ sin impuestos (7,2600€ IVA incluido)

Los clientes que tengan contratado pago por uso en MB, podran solicitar (CRC y Canal Cliente) el altaen la
Tarifa diaria a cambio de la cuota de reactivacion.

En cualquier caso, se computaran como minimo 10 céntimos por sesion y hora de conexion. Tarificacion en Kbytes

TARIFA PLANA MENSAJES INTERNOS MULTILINEA
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Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de mayo de 2007

Este modulo, contratable a nivel CIF/NIF, permite a todas las lineas del CIF/NIF integradas en un Contrato Mi Negocio,
Contrato Autonomos y Médulo Solucion Autonomos con planes de tarificacion compatibles (Auténomos 15, 30, 60, 90,
Club Auténomos, Contrato Autonomos Movistar y Fijos y Contrato Autonomos Tarifa Plana Global) mandar 500 SMS,
MMS solo texto y 500 MMS multimedia por periodo a todas las lineas Movistar del mismo CIF/NIF que tengan activado
el modulo a cambio de una cuota periddica por linea. Ademas es compatible con los planes de tarificacion cerrados
comercialmente, Auténomos 40 y Contrato Total.

CuoTAs

Cuota de conexion: gratuita.

Cuota periédica: 3€/linea. Sin impuestos (3,6300€/linea IVA incluido)

En el mes de altay baja, se cobra integra. La cuota periddica no computa a efectos de consumo minimo.

Franquicia: 500 SMS, MMS solo texto y 500 MMS multimedia por linea y por periodo a las lineas Movistar del mismo
CIF/NIF con Tarifa Plana Mensajes Internos Multilinea.

El resto de SMS y MMS solo texto con destino nacional se tarifica a 0,10 €/SMS sin impuestos (0,1210€/SMS IVA
incluido).

Los MMS multimedia se tarifican segtin plan tarifario de la linea.
Compatible con el Contrato Negocios.

Este médulo es incompatible a nivel linea con la Tarifa Plana Mensajes Internos.

CONTRATO CONTROL 5

Vigente desde las 00:00 del 10 de agosto de 2009
Pri181

CONDICIONES DE ACCESO

Para cambiar a esta tarifa, una linea debe haber estado adscrita a un plan de tarificacion y a un plan de facturacion de
Negocios antes del 9 de agosto de 2009.

CUOTAS Y SERVICIO MEDIDO

Nombre Modalidad Cuota mensual Minimo con prorrateo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

Contrato Control 5 5€ / 6,0500€ 5€ / 6,0500€

En el mes de alta y baja, la cuota periddica se prorratea en funcion de los dias consumidos con el minimo que se
especifica. Este contrato no tiene consumo minimo

El trafico se computa en segundos.
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Trdfico de voz

Trafico de voz: Llamadas nacionales destino méviles Movistar, operadores fijos nacionales y otros operadores moviles
nacionales.

E. Llamada Precio/segundo
sin impuestos/IWA incluido sin impuestos/IWVA incluido

0,15€/0,1815€ 0,00317€ / 0,00384€

Trdfico de videollamadas

¢ Videollamadas nacionales a Movistar:

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,15€/0,1815€ 0,00334€ / 0,00404€

* Videollamadas nacionales a otro operador mavil, fijo o PC nacional:

E Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,15€/0,1815€ 0,0058€ / 0,00702€

RESTO DE SERVICIOS
Las llamadas con destino internacional, a servicios especiales y de inteligencia de red, etc. Asi como los servicios de
mensajeria se tarificaran seg(n los precios establecidos para los contratos méviles Movistar con caracter general.

COMPATIBILIDADES
Contrato Control 5 es incompatible con todos los servicios econdmicos que tarifican el trafico de voz nacional
interpersonal. Este Plan no puede asociarse a ninglin Plan de Facturacion distinto a su homénimo: Contrato Control 5

CONTRATO PLAN 5 HORAS

Precios en vigor desde las 00:00 del 25 de marzo de 2009
P. 5 Horas Manana PT 171

P. 5 Horas Tarde PT 172

P. 5 Horas Manana + Ocio PT 173

P. 5 Horas Tarde + Ocio PT 174

Cuatro planes de tarificacion (vinculados a otros tantos planes de facturacion monolinea homénimos) que ofrecen una
franquicia de trafico de voz a fijos y méviles nacionales durante el Horario Reducido establecido en cada uno de ellos.
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CONDICIONES ESPECIFICAS DE CADA PLAN

Definicion del horario reducido cubierto
por la franquicia

Nombre del Plan Cuota mensual (y minimo por periodo)

sin impuestos/IVA incluido

Plan 5 Horas Mafiana 29€ (15€) / 35,0900€ (18,1599€) Lunes a domingo, 9:00 a 14:00
glcalg 5 Horas Maiana + 39€ (20€) / 47,1900€ (24,2000¢)  -unesa ;fr::ﬁzo 23%%?0%)4;0203 , ;gbados y
Plan 5 Horas Tarde 29€ (15€) / 35,0900€ (18,1599€) Lunes a domingo, 16:00 a 21:00

PRECIOS COMUNES A LOS CUATRO PLANES
COMPUTO DEL TRAFICO. Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.

FRANQUICIA DE TRAFICO. Se aplican dos limitadores (minutos y llamadas), pasando a tarificarse en pago por uso cuando
se alcance el nivel fijado en cualquiera de ellos. En el trafico cursado bajo franquicia no se cobra el establecimiento de
llamada.

o0 Franquicia de minutos 1.000 por periodo de facturacion
o0 Franquicia de llamadas 500 por periodo de facturacion.

TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y méviles nacionales fuera de la franquicia y excedentario.

0 Establecimiento de llamada 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
0 Precio por segundo 0,00250¢€ sin impuestos (0,00303€ IVA incluido)
RESTRICCIONES

Estos planes no son compatibles con los servicios econdmicos que ofrecen tarificacion especifica en el trafico nacional
de voz.

Estos planes no pueden asociarse a ningiin otro plan de facturacion distinto a su homénimo.

SERVICIO DE INFORMACION Y GESTION DEL PROGRAMA DE PUNTOS Y PLAN ESTRENA

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de mayo de 2009
Baja del servicio el 1 de marzo de 2015

Remitente 224636
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Cuota de alta: n.a.
Cuota mensual: n.a.

Tréfico de SMS

0 Solicitud de codigo y saldo de puntos (MO, destino 224636). Precio SMS: 0,195€ sin impuestos
(0,23595€ IVA incluido).
0 Comunicacion del codigo y del saldo de puntos (MT, Remitente 224636. Precio SMS: gratuito.

- Senicio medido (Prepago)

0 Trafico de SMS.
= Solicitud de codigo y saldo de puntos (MO, destino 224636). Precio SMS: 0,195€ sin
impuestos (0,23595€ IVA incluido)
= Comunicacion del codigo y del saldo de puntos (MT, Remitente 224636). Precio SMS:
gratuito.

MovISTAR DuUo

Con el servicio Movistar Diio los clientes podran asociar a un nimero de teléfono Movistar un segundo teléfono
Movistar o fijo. Cuando recibe una llamada en su nimero mdévil Movistar, suenan los dos teléfonos
simultdneamente, de forma que el primero que descuelga es quien contesta la llamada.

*  Cuota de conexion: Gratuita.

e Cuota mensual: Las cuotas mensuales son las correspondientes al tipo de contrato méviles Movistar elegido
por dicho cliente.

*  Cuota de asociacion: La cuota de asociacion de la segunda linea al niimero mévil Movistar es de 12,02 €
sin impuestos (14,5442€ IVAincluido) (que se devengara una sola vez en cada nueva asociacion de niimeros
de teléfono.

e Semicio medido: El servicio medido es el correspondiente al tipo de contrato méviles movistar elegido por el
cliente.

MoVISTAR FusSION TV

FUSION TV

Precios en vigor desde las 00:00 de 11 de Mayo de 2014
Cerrado comercialmente el 8 de Julio de 2015

Ultima modificacion: 18 de abril de 2017
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Movistar Fusion une bajo una misma cuota productos de la linea fija, linea movil, Internet y Television, en las
siguientes modalidades:

Fusién TV Contigo. Incluye ADSL Méaxima Velocidad o Fibra 30 Mb

Fusién TV Total. Incluye Fibra 300Mb y TV Total

Fusion TV Contigo. Incluye Fibra 300 Mb,

Fusién TV Para Todos. Incluye ADSL hasta 10 Mb o Fibra 10 Mb y TV Para Todos
Fusion TV Para Todos. Incluye Fibra 300 Mb y TV Para Todos

Fusién TV Energia. Incluye ADSL Méaxima Velocidad o Fibra 30 Mb y TV Energia
Fusién TV Energia. Incluye Fibra 300Mb y TV Energia

Fusién TV Fitbol. Incluye ADSL Méaxima Velocidad o Fibra 30Mb y TV Fiitbol
Fusion TV Fatbol. Incluye Fibra 300Mb y TV Fithol

10 Fusiéon TV Total. Incluye ADSL Maxima Velocidad o Fibra 30Mb y TV Total

11. Fusion TV Total. Incluye Fibra 300Mb y TV Total

©oNOOORWNE

Para consultar el detalle de las cuotas periddicas de estos productos, consulte el Manual de Precios del Servicio de
Telefonia Fijo, disponible en www.movistar.es/tarifas

FUSION TV Contigo

(FUSION TV Contigo)

Precios en vigor desde las 00:00 de 18 de Julio de 2014
Cerrado comercialmente el 18 de febrero de 2016

Ultima modificacién: 18 de enero de 2018
PT 547

Esta modalidad incluye:
En la linea fija:
e Cuotadelinea
e Servicio medido:
0 Vozinterpersonal a destinos fijos nacionales: ilimitada
0 Vozinterpersonal a destinos maviles nacionales: consulte el Manual de Precios del Servicio de
Telefonia Fijo, disponible en www.movistar.es/tarifas.

En la linea mévil:
e Gasto minimo: 0€/mes
e Servicio medido:
0 Vozinterpersonal:

— Franquicia de trafico: 100 minutos/mes, sin limite de llamadas (llamadas a fijos y méviles, con origen y
destino nacional y paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandia y Noruega, excluyendo el trafico
internacional (que se ha originado en Espaiia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de
tarificacién adicional.

— Eneltrafico cursado en franquicia no se cobra establecimiento de llamada.
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— Estanexcluidas las llamadas dirigidas a niimeros de tarifas especiales (902,901, 060, 0XY, 118AB...,
entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales)
e internacional (llamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.
0 Vozinterpersonal unavez consumido el bono de 100 minutos mensuales:
— Establecimiento de llamada: 0,2479€ sin impuestos (0,30€ IVA incluido)
—  Precio por segundo: 0,00300€ sin impuestos (0,0036€ IVA incluido)
0 Internet mavil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Unién Europea,
Liechtenstein, Islandia y Noruega:
= 500 MB de franquicia de datos a maxima velocidad.
= Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguird navegando a maxima
velocidad en modalidad de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin
impuestos hasta 2 Gigabytes adicionales (0,0300 €/MB IVA incluido, tarificado en
MB). Superada la franquicia y los 2 GB adicionales en modalidad de pago por uso
se podra seguir navegando a velocidad reducida.
= Se establece un importe maximo de navegacion de pago por uso de 37,1752 € sin
impuestos (44,9820€ IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse
llamando gratis al 223528. El Cliente tiene la posibilidad de fijar este importe en 0
euros en cuyo caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente
los 2 GB adicionales a maxima velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB
adicionales, podra seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.
= Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo
de facturacion.
0 SMS: 0,2066€ sin impuestos (0,25€ IVA incluido)
0 En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato Fusion TV
Contigo, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar mévil (MMS, videoconferencia, roaming,
internacional, servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado
activado, sin minimos.
Tarifas validas con origen y destino nacional.

FUSION TV PARATODOS, FUSION TV ENERGIA, FUSION TV FUTBOL, FUSION TV TOTAL
(FUSION+TV)
Precios en vigor desde las 00:00 del 11 de mayo de 2014

Ultima modificacién: 18 de enero de 2018
PT 545

Estas modalidades incluyen:
En la linea fija:
e Cuotadelinea
e Servicio medido:
0 Vozinterpersonal a destinos fijos nacionales: ilimitada

0 Vozinterpersonal a destinos méviles nacionales
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— Franquicia de trafico sabados y domingos: 500 min./mes
— Franquicia de trafico de lunes a viernes: 50 min./mes
— En el trafico cursado en las franquicias no se cobra establecimiento de llamada
0 Vozinterpersonal a destinos méviles nacionales una vez consumidas las franquicias: consulte el
Manual de Precios del Servicio de Telefonia Fijo, disponible en www.movistar.es/tarifas.

En la linea mévil:
e Gasto minimo: 0€/mes
e Servicio medido:
0 Vozinterpersonal:
— Franquicia de tréfico: llimitada, sin limite de llamadas (llamadas a fijos y méviles, con origen y destino
nacionaly paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandiay Noruega, excluyendo el trafico internacional
(que se ha originado en Espaiia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.
— No se cobra establecimiento de llamada.
— Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060, 0XY, 118AB...,

entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) e

internacional (Ilamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

e Internet movil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Unién Europea,
Liechtenstein, Islandia y Noruega:

0 3 GB defranquicia de datos a maxima velocidad.

0 Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima velocidad
en modalidad de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes
adicionales (0,0300 €/MB IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB
adicionales en modalidad de pago por uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.

0 Seestablece unimporte maximo de navegacion de pago poruso de 37,1752 € sinimpuestos
(44,9820€ IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al
223528. El Cliente tiene la posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le
aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente los 2 GB adicionales a maxima
velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra seguir navegando a
velocidad reducida sin coste adicional.

0 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de
facturacion.

e SMS ilimitados. Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la
Unidn Europea, Islandia, Liechtenstein y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Espaia y tiene destino cualquier otro pais).

0 Enlos traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato Fusion+ TV, se aplicaran las
tarifas vigentes para Movistar mévil (MMS, videoconferencia, roaming, internacional, servicios de informacion
y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado
activado, sin minimos.
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Tarifas validas con origen y destino nacional.

MOVISTAR PREFUSION

MOVISTAR PREFUSION TV CONTIGO
Vigente desde las 00:00 del 13 de abril de 2015
Cerrado comercialmente: 18 de febrero de 2016

Ultima modificacién:18 de enero de 2018
PT 548 ( PreFusion TV Contigo)

Contrato de voz para las lineas méviles antes de Movistar Fusion.

e Cuota de alta en la tarifa: no existe.
e Cuota mensual: 4,13235€/mes sin impuestos (5,00€/mes IVA incluido)
e Semicio medido:

(o]

Voz interpersonal:

— Franquicia de trafico: 100 minutos/mes, sin limite de llamadas (llamadas a fijos y méviles, con origen y
destino nacional y paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandia y Noruega, excluyendo el trafico
internacional (que se ha originado en Espaia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de
tarificacion adicional.

— Eneltrafico cursado en franquicia no se cobra establecimiento de llamada.

— Estanexcluidas las llamadas dirigidas a niimeros de tarifas especiales (902,901, 060, 0XY, 118AB...,
entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales)
e internacional (llamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

Voz interpersonal una vez consumido el bono de 100 minutos mensuales:

—  Establecimiento de llamada: 0,2479€ sin impuestos (0,30€ IVA incluido)

—  Precio por segundo: 0,00300€ sin impuestos (0,0036€ IVA incluido)

Internet mdvil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Union Europea,

Liechtenstein, Islandia y Noruega:

0 500 MB de franquicia de datos a maxima velocidad.

0 Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima velocidad
en modalidad de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes
adicionales (0,0300 €/MB IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB
adicionales en modalidad de pago por uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.

0 Seestablece unimporte maximo de navegacion de pago poruso de 37,1752 € sinimpuestos
(44,9820€ IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al
223528. El Cliente tiene la posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le
aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente los 2 GB adicionales a maxima
velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra seguir navegando a
velocidad reducida sin coste adicional.
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0 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de
facturacion.

0 SMS: 0,2066€ sin impuestos (0,25€ IVA incluido)

0 En los tréficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato PreFusion TV
Contigo, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar mévil (MMS, videoconferencia, roaming,
internacional, servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado
activado, sin minimos.

El Contrato PreFusion TV Contigo es compatible con:

e Extra 500 MB, Extra 1GB, Extra 3GB, Extra 5GB, Bono 100 MB, Spotify, Nubico, Tarifa Juntos, Tarifa Unica
Internacional, Tarifas y moédulos de Roaming, MultiSIM, Pago a Plazos, Segunda Linea y Datos compartidos.

Tarifas validas con origen y destino nacional.

MOVISTAR PREFUSION+ TV 28 (ANTES PREFUSION+ TV)

Vigente desde las 00:00 del 13 de abril de 2015
Ultima modificacién: 18 de enero de 2018
Cerrado comercialmente: 11 de julio de 2016

PT 549 (PreFusion+ TV 28)

Contrato de voz para las lineas méviles antes de Movistar Fusion.

* Cuota de alta en la tarifa: no existe.
e Cuota mensual: 23,1405 €/mes sin impuestos (28,00€/mes IVA incluido)
e Servicio medido:
0 \Vozinterpersonal:
— Franquicia de tréfico: llimitada, sin limite de llamadas (llamadas a fijos y méviles, con origen y destino
nacionaly paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandiay Noruega, excluyendo el trafico internacional
(que se ha originado en Espaiia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.
— No se cobra establecimiento de llamada.
— Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060, 0XY, 118AB...,
entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) e
internacional (Ilamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.
e Internet movil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Unién Europea,
Liechtenstein, Islandia y Noruega:
0 3 GB defranquicia de datos a maxima velocidad.
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0 Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima velocidad
en modalidad de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes
adicionales (0,0300 €/MB IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB
adicionales en modalidad de pago por uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.

0 Seestablece unimporte maximo de navegacion de pago poruso de 37,1752 € sinimpuestos
(44,9820€ IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al
223528. El Cliente tiene la posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le
aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente los 2 GB adicionales a maxima
velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra seguir navegando a
velocidad reducida sin coste adicional.

0 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de
facturacion.

0 SMS ilimitados. Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la
Unién Europea, Islandia, Liechtenstein y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Espaiia y tiene destino cualquier otro pais).

0 Enlos tréficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato PreFusion+ TV,
se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar mavil (MMS, videoconferencia, roaming,
internacional, servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado
activado, sin minimos.

El Contrato PreFusion+ TV es compatible con:

«  Extra 500 MB, Extra 1GB, Extra 3GB, Extra 5GB, Bono 100 MB, Spotify, Nubico, Tarifa Juntos, Tarifa Unica
Internacional, Tarifas y moédulos de Roaming, MultiSIM, Pago a Plazos, Segunda Linea y Datos compartidos.

Tarifas validas con origen y destino nacional.

MOVISTAR PREFUSION+ 28 (ANTES PREFUSION+)
Vigente desde las 00:00 del 8 de Julio de 2015
Ultima modificacion: 18 de enero de 2018
Cerrado comercialmente: 11 de julio de 2016

PT 583 (PreFusion+28)

Contrato de voz para las lineas maviles antes de Movistar Fusion.

e Cuota de alta en la tarifa: no existe.
e Cuota mensual: 23,1405€/mes sin impuestos (28,0000€/mes IVA incluido)

e Semicio medido:
0 Vozinterpersonal:
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— Franquicia de tréfico: llimitada, sin limite de llamadas (llamadas a fijos y maviles, con origen y destino
nacionaly paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandiay Noruega, excluyendo el trafico internacional
(que se ha originado en Espaiia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.

— Nose cobra establecimiento de llamada.

— Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060, 0XY, 118AB...,
entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) e
internacional (llamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

e Internet movil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Union Europea,

Liechtenstein, Islandia y Noruega:

(0]
(0)

(0]

3 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima velocidad
en modalidad de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes
adicionales (0,0300 €/MB IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB
adicionales en modalidad de pago por uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.
Se establece un importe maximo de navegacion de pago poruso de 37,1752 € sinimpuestos
(44,9820€ IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al
223528. El Cliente tiene la posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le
aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente los 2 GB adicionales a maxima
velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra seguir navegando a
velocidad reducida sin coste adicional.

Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de
facturacion.

0 SMS ilimitados. Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la
Unidn Europea, Islandia, Liechtenstein y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Espaiia y tiene destino cualquier otro pais).

0 Enlos traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato PreFusion+ se
aplicaran las tarifas vigentes para Movistar movil (MMS, videoconferencia, roaming,
internacional, servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado

activado, sin minimos.

El Contrato PreFusion+ es compatible con:

« Extra 500 MB, Extra 1GB, Extra 3GB, Extra 5GB, Bono 100 MB, Spotify, Nubico, Tarifa Juntos, Tarifa Unica
Internacional, Tarifas y moédulos de Roaming, MultiSIM, Pago a Plazos, Segunda Linea y Datos compartidos.

Tarifas validas con origen y destino nacional.

MOVISTAR PREFUSION CONTIGO 10 (ANTES PREFUSION CONTIGO)

Vigente desde las 00:00 del 18 de Diciembre de 2015
Ultima modificacién: 18 de enero de 2018
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Cerrado comercialmente: 11 de julio de 2016
PT 592 (PreFusion Contigo 10)

Contrato de voz para las lineas méviles antes de Movistar Fusion.

e Cuota de alta en la tarifa: no existe.

e Cuota mensual: 8,2645€/mes sin impuestos (10,0000€/mes IVA incluido)
e Servicio medido:

0 \Vozinterpersonal:

— Franquicia de trafico: 200 minutos/mes, sin limite de llamadas (llamadas a fijos y méviles, con origen y
destino nacional y paises de la Unién Europea, Liechtenstein, Islandia y Noruega, excluyendo el trafico
internacional (que se ha originado en Espaiia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de
tarificacion adicional.

— Eneltrafico cursado en franquicia no se cobra establecimiento de llamada.

—  Estanexcluidas las llamadas dirigidas a niimeros de tarifas especiales (902,901, 060, 0XY, 118AB...,
entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales)
e internacional (Ilamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

0 Vozinterpersonal unavez consumido el bono de 200 minutos mensuales:

— Establecimiento de llamada: 0,2479€ sin impuestos (0,30€ IVA incluido)

—  Precio por segundo: 0,003€ sin impuestos (0,0036€ IVA incluido)

e Internet movil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Unién Europea,

Liechtenstein, Islandia y Noruega:

0 5 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

0 Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima velocidad
en modalidad de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes
adicionales (0,0300 €/MB IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB
adicionales en modalidad de pago por uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.

0 Seestablece unimporte maximo de navegacion de pago poruso de 37,1752 € sinimpuestos
(44,9820€ IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al
223528. El Cliente tiene la posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le
aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente los 2 GB adicionales a maxima
velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra seguir navegando a
velocidad reducida sin coste adicional.

0 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de
facturacion.

0 SMS: 0,2066€ sin impuestos (0,25€ IVA incluido)

0 En los tréficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato PreFusion, se

aplicaran las tarifas vigentes para Movistar mavil (MMS, videoconferencia, roaming,

internacional, servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado
activado, sin minimos.
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El Contrato PreFusion es compatible con:

e Extra 500 MB, Extra 1GB, Extra 3GB, Extra 5GB, Bono 100 MB, Spotify, Nubico, Tarifa Juntos, Tarifa Unica
Internacional, Tarifas y moédulos de Roaming, MultiSIM, Pago a Plazos, Segunda Linea y Datos compartidos.

Tarifas validas con origen y destino nacional.

TARJETA HABLA 24 HORAS

Precios en vigor desde las 00:00 del 29 de noviembre de 2011
(,:errada comercialmente el 1 de diciembre de 2015
Ultima modiificacion: 30 de enero de 2018

La Tarjeta Habla 24 Horas es una tarifa de voz de los Clientes de Tarjeta Movistar de Gran Piblico

e Cuota de alta: n.a.

e Cuota mensual: n.a.

e Consumo minimo: n.a.
e Senicio Medido:

Horario de aplicacion de lunes a domingo de 00:00 a 24:00 horas:

Trafico de voz interpersonal origen red Movistar y destino cualquier Operador Nacional Nacional (quedan
excluidas las llamadas dirigidas a niimeros de tarificacion especial (902, 901, 060, 0XY, 118AB....., entre
otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), en roaming e internacionales y a servicios Premium):

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/con IVA sin impuestos/con VA

0,24793€ / 0,3000€ 0,00137€ / 0,00167€

REQuISITOS:

El cliente debera realizar una recarga de al menos 5€ (impuestos indirectos incluidos) para poder disfrutar del precio
de 0,00137 €/seg sin impuestos (0,00167€/seg. IVA incluido) en las llamadas durante 28 dias. Transcurrido ese
periodo, si el cliente no recarga o su recarga es inferior a 5€, el precio/seg sera de 0,00417€ sin impuestos
(0,00504¢€ IVA incluido). Quedan excluidas las recargas de origen Anticipame saldo, PAsame saldo tarjeta-tarjeta
y recargas promocionales.
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e SMS: el precio del SMS a cualquier destino nacional es 0,20661€/mensaje sin impuestos
(0,2500€/mensaje IVA incluido).

TARIFA INTERNET 5

Precios en vigor desde las 00:00 del 15 de julio de 2014
(,:errada comercialmente el 1 de diciembre de 2015
Ultima modificacion: 25 de julio de 2017

Cuota mensual: 4,13€ sin impuestos (4,9963€ VA incluido)

Trafico incluido en la franquicia: datos en red Movistar via Web (Internet-Intranet) /Wap
Periodicidad: Recurrente, cada 28 dias naturales

Franquicia via Web (Internet-Intranet)/Wap: 400 MB a maxima velocidad.

Una vez consumido el trafico incluido dentro del médulo (400 MB) se cortara el trafico de datos hasta la siguiente
renovacion mensual. Si necesita seguir navegando puede hacerlo comprando un Bono Extra 200 MB.

Compatibilidades: Compatible con todas las modalidades de tarjeta voz de residencial abiertas y cerradas
comercialmente y compatible con Tarjeta Internet.
Incompatible con todos los contratos de voz residencial y negocios y cualquier modulo de datos y pago por uso.

TARIFA INTERNET 5 BLACKBERRY

Precios en vigor desde las 00:00 del 15 de julio de 2014
(,:errada comercialmente el 1 de diciembre de 2015
Ultima modificacion: 25 de julio de 2017

Cuota mensual: 4,13€ sin impuestos (4,9963€ IVA incluido)
Trafico incluido en la franquicia: datos en red Movistar via Web (Internet-Intranet) /Wap/APN BlackBerry

Periodicidad: Recurrente, cada 28 dias naturales

Franquicia via Web (Internet-Intranet)/Wap: 400 MB a maxima velocidad.
Una vez consumido el trafico incluido dentro del médulo (400 MB) se cortara el trafico de datos hasta la siguiente
renovacion mensual. Si necesita seguir navegando puede hacerlo comprando un Bono Extra 200 MB.

Compatibilidades: Compatible con todas las modalidades de tarjeta voz de residencial abiertas y cerradas
comercialmente y compatible con Tarjeta Internet.
Incompatible con todos los contratos de voz residencial y negocios y cualquier médulo de datos y pago por uso.
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MOVISTAR EMPRESAS MULTIGESTION

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de diciembre de 2008
Cerrado comercialmente 15 de noviembre de 1013

El servicio Movistar Empresas Multigestion tiene como objetivo controlar el gasto de todas las lineas de un mismo cliente
que hayan suscrito el contrato Movistar Empresas. Permite establecer para cada una de ellas el perfil de llamadas
autorizado, el consumo maximo mensual que pueden realizar y consultar el consumo de cada una de las linea,s. Para
ello, en cada cliente existira un administrador que a través de una web de gestion o a través del CRC se encargara de
asociar un perfil de uso a cada linea y de controlar su consumo bien estableciendo limites al mismo, bien consultando
el consumo realizado por cada una de las lineas.

Cuotas
Los precios de este servicio son los siguientes:

Cuota de conexion: 6€ por linea sin impuestos (7,2600€/linea IVA incluido)

Implica la habilitacién en el servicio y la configuracion inicial (asignacion de las lineas a los grupos, definicion de las
listas de niimeros permitidos y prohibidos de cada grupo, establecimiento de los limites de consumo de los grupos y/o
de las lineas, asignacion del idioma de las locuciones, etc.)

Cuota mensual: gratuita

SERvVICIO MEDIDO

Consulta de consumo individual (666): en funcion del contrato Movistar Empresas.
Avisos por superacion del 80%-100% del limite de consumo individual: gratuitas.

Modificaciones en la configuracion del servicio:

Todas las modificaciones en la configuracion del sewvicio podran realizarse via web (en cuyo caso seran gratuitas) o
via CRC, cuyos precios se indican a continuacion:

— Modificacion del idioma de las locuciones: gratuita.

— Maodificacion de direccion e-mail: gratuita.

» Maodificaciones en la configuracion de los Grupos definidos en el servicio:

— Maodificacion de nombre del Grupo: gratuita.

— Modificacion de la lista de nimeros permitidos del Grupo: la primera modificacion realizada cada mes es
gratuita. Segunda y sucesivas modificaciones tienen un coste de 1,00€ /niimero modificado sin impuestos
(1,2100€/nimero modific. IVA incluido).

— Modificacion de la lista de nimeros prohibidos del Grupo: la primera modificacion realizada cada mes es
gratuita. Segunda y sucesivas modificaciones tienen un coste de 1,00€/niimero modificado sin impuestos
(1,2100€/nimero modific. IVA incluido).
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— Modificacion del horario comercial en la lista de autorizaciones: la primera modificacion realizada cada mes es
gratuita. Segunda y sucesivas modificaciones tienen un coste de 1,00€/ niimero modificado sin impuestos
(1,2100€/niamero modif. IVA incluido).

— Modificacion del limite de consumo asociado a cada Grupo: la primera modificacion realizada cada mes es
gratuita. Segunday sucesivas modificaciones tienen un coste de 1,00€/modif. sin impuestos (1,2100€/modif.
IVA incluido)

— Modificacion de la accién a tomar alcanzado el limite de consumo del Grupo: la primera modificacidn realizada
cada mes es gratuita. Segunda y sucesivas modificaciones tienen un coste de 1,00€/maodif. sin impuestos
(1,2100€/modif. IVA incluido)

— Modificacion del perfil de localizacidn (nacional o itinerancia) asociado a cada Grupo: la primera modificacion
realizada cada mes es gratuita. Segunda y sucesivas modificaciones tienen un coste de 1,00€/modif. sin
impuestos (1,2100€/modif. IVA includo)

— Modificacion del Destino asociado al grupo: la primera modificacion realizada cada mes es gratuita. Segunda
y sucesivas modificaciones tienen un coste de 1,00€/maodif. sin impuestos (1,2100€/modif. IVA incluido)

— Maodificacion en las acciones de notificacion/alarmas por superacion: la primera modificacion realizada cada
mes es gratuita. Segunda y sucesivas modificaciones tienen un coste de 1,00€/ modif. sin impuestos
(1,2100€/modif. IVA incluido)

— Modificacion en la opcién “compatibilidad con bonos SMS”: la primera modificacion realizada cada mes es
gratuita. Segunda y sucesivas modificaciones tienen un coste de 1,00€/modif. sinimpuestos (1,2100€/modif.
IVA incluido)

— Modificaciones en las restricciones en itinerancia: como anteriormente se ha comentado, del listado de
modificaciones en itinerancia que sigue, la primera modificacion realizada cada mes sera gratuita. Segunday
sucesivas modificaciones tienen un coste de 1,00€/modif. sin impuestos (1,2100€/modif. IVA incluido)

- Restriccion por tipo de llamada

- Tratamiento de llamadas rechazadas

- Llamadas sin identificacion del nimero llamante.
- Listas de niimeros permitidos.

- Listas de niimeros prohibidos.

* Maodificaciones en la configuracion de la linea:

— Modificacion de nombre de la linea: gratuita.

— Modificacion del perfil de la linea (usuario/administrador): gratuita.

— Cambio del grupo al que pertenece la linea: 1,00€/modif. sin impuestos (1,2100€ modif. IVA incluido)

— Activacién o Desactivacion de la itinerancia en la linea: 1,00€/modif. sin impuestos (1,2100€/modif. IVA
incluido)

— Modificacion del limite de consumo asociado a la linea: 1,00€/modif. sin impuestos (1,2100€/modif.
IVA incluido)
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— Restauracion manual en caso de superacion de limite de consumo asociado a la linea: 1,00 € /
modif. sin impuestos (1,2100€/maodif. IVA incluido)
— Modificacion de la accidon a tomar alcanzado el limite de consumo de la linea: 1,00€/ modif. sin

impuestos (1,2100€/modif. IVA incluido)
— Modificacion en las acciones de notificacion/alarmas por superacion en cada linea:
1,00€/modif. sin impuestos (1,2100€/modif. IVA incluido)

e  Gestion de usuarios con acceso a Web:

— Creacion, borrado o modificacién de datos del usuario:  1,00€/modif. sin impuestos (1,2100€/modif.
IVA incluido)

CENTRALITA MOVIL

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de abril de 2009
Cerrado comercialmente 25 de mayo de 2015

El servicio Centralita Movil ofrece la posibilidad de realizar una gestion avanzada de llamadas desde una linea
‘cabecera’ (el trafico sigue cursandose desde la linea movil) previa instalacion en el PC de un software cliente.

La linea de cabecera podra elegir entre de dos perfiles: operadora y secretaria.

Cuotas
Cuota de alta por linea cabecera: 12,00€ sinimpuestos (14,5200€ IVA incluido)
Cuota mensual por linea cabecera: 12,00€ sin impuestos (14,5200€ IVA incluido)

No prorrateable.

Monitorizacion (*) Precio por linea

sin impuestos/IVA incluido

De 0 a 50 lineas 0,40€ / 0,4840€
De 51 a 200 lineas 0,30€/0,3630€
De 201 a 500 lineas 0,25€ / 0,3025€
Mas de 500 lineas 0,20€ / 0,2420€

(*) Opcion disponible en perfil secretaria

Minimo facturable por Monitorizacion y periodo (no prorrateable): 20,00€ sin impuestos (24,2000€ IVA incluido)
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Trafico de sefalizacion cursado via GPRS/UMTS/HSPDA Movistar: Segiin precios de datos aplicables a la linea
RESTRICCIONES

La linea de grupo puede tener contratado cualquiera de los siguientes planes de tarificacion de Negocios: Contrato
Negocios Tramos Horarios, Contrato Negocios Tarifa l]nica, Contrato Negocios 30, Contrato Negocios 40, Contrato
Negocios 60, Contrato Negocios 90, Contrato Negocios Tarifa Plana Total, Contrato Negocios Tarifa Plana Horario
Oficina, Contrato Negocios Tarifa Plana Movistar y Fijos, Contrato Mi Negocio, Contrato Total, Contrato Auténomos 15,
Contrato Autonomos 30, Contrato Autonomos 40, Contrato Autonomos 60, Contrato Autonomos 90, Contrato
Auténomos Movistar y Fijos, Contrato Auténomos Ti Eliges Fijos, Contrato Autonomos Tii Eliges Movistar Méviles,
Contrato Autonomos Tii Eliges Mis Cinco, Contrato Club Auténomos, Contrato Auténomos Unico, Planes 5 Horas, Tarifas
Profesionales 9, Contrato Plan 30, Contrato Plan 40, Contrato Plan 60, Contrato Plan 90.

Centralita Mavil es incompatible con los siguientes servicios: Filtrado selectivo de llamadas entrantes, Multisim, Yavoy,
Desvios a automaticos de Dual y Gestor de llamadas.

MOVISTAR PREFUSION +

MOVISTAR PREFUSION BASICO MINI

Vigente desde las 00:00 del 08 de Julio de 2015
Cerrado comercialmente el 10 de enero de 2016
Ultima modificacién: 18 de enero de 2018

PT 581 (PreFusion Bésico Mini)

Contrato de voz para las lineas maviles antes de Movistar Fusion.

e Cuota de alta en la tarifa: no existe.
e Cuota mensual: 4,1323€/mes sin impuestos (5,0000€/mes IVA incluido)
e Servicio medido:

0 Vozinterpersonal:

— Franquicia de trafico: 200 minutos/mes, sin limite de llamadas (llamadas a fijos y méviles, con origen y
destino nacional y paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandia y Noruega, excluyendo el trafico
internacional (que se ha originado en Espaia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de
tarificacion adicional.

— Eneltrafico cursado en franquicia no se cobra establecimiento de llamada.
—  Estanexcluidas las llamadas dirigidas a niimeros de tarifas especiales (902,901, 060, 0XY, 118AB...,
entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales)
e internacional (llamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.
0 Vozinterpersonal unavez consumido el bono de 200 minutos mensuales:
— Establecimiento de llamada: 0,2479€ sin impuestos (0,30€ IVA incluido)
—  Precio por segundo: 0,003€ sin impuestos (0,0036€ IVA incluido)
e Internet movil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Unién Europea,
Liechtenstein, Islandia y Noruega:
0 5 GB defranquicia de datos a maxima velocidad.
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0 Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima velocidad
en modalidad de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes
adicionales (0,0300 €/MB IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB
adicionales en modalidad de pago por uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.

0 Seestablece unimporte maximo de navegacion de pago poruso de 37,1752 € sinimpuestos
(44,9820€ IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al
223528. El Cliente tiene la posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le
aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente los 2 GB adicionales a maxima
velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra seguir navegando a
velocidad reducida sin coste adicional.

0 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de
facturacion.

0 SMS: 0,2066€ sin impuestos (0,25€ IVA incluido)
0 Enlostraficosy servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato PreFusion Basico

Mini, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar movil (MMS, videoconferencia, roaming,

internacional, servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado
activado, sin minimos.

El Contrato PreFusion Basico Mini es compatible con:

« Extra 500 MB, Extra 1GB, Extra 3GB, Extra 5GB, Bono 100 MB, Spotify, Nubico, Tarifa Juntos, Tarifa Unica
Internacional, Tarifas y moédulos de Roaming, MultiSIM, Pago a Plazos, Segunda Linea y Datos compartidos.

Tarifas validas con origen y destino nacional.

SErvicio SPOTIFY

Precios en vigor desde las 00:00 del 21 de maizo de 2013
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre 2015

Spotify es un servicio lider de misica online, para disfrutar desde el PC y desde el mévil o Tablet. Permite disfrutar del
catalogo musical mas completo del mercado con mas de 30 millones de canciones.

El servicio Premium permite escuchar masica sin limites, estés donde estés, sin publicidad y con una calidad similar a
un CD. El modo sin conexion permite descargar tus canciones favoritas o listas en td movil.

La promocion Spotify con Movistar es la promocion del servicio Spotify Premium para clientes con linea mévil de
Movistar Fusion, Contrato y Prepago con ambito nacional.

CUOTA:

Servicio de suscripcion mensual autorrenovable.
e Precio Promocion:  4,9900€/mes sin impuestos (6,0379€/mes IVA incluido)

e Precio sin promocion: 8,2600€/mes sin impuestos (9,9946€/mes IVA incluido)
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El cobro de la tarifa se realiza a través de “Pagos Movistar”, la plataforma de gestion de cobros a través de la factura
movil.

El consumo de datos por usar el servicio Spotify en movilidad se factura aparte.

DURACION DE LA PROMOCION:

¢ 24 meses desde la fecha de alta en la promocion
*  Superado este periodo, se pasara a cobrar el precio sin promocion

INCOMPATIBILIDADES:

Linea Fija sin madvil asociado

COMPROMISO,/ PENALIZACION:

No hay compromiso de permanencia pero si el usuario se da de baja de la promocién no podra volver a disfrutarla.

CONTROL DE CONSUMO DE DATOS

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de junio de 2007
Cierre del servicio el 18 de abril de 2016

El senicio “Control de Consumo de Datos” para clientes de contrato permite establecer un limite superior en su
consumo mensual de datos en los servicios de Internet /Intranet. Este limite puede ser informativo o restrictivo. En el
primer caso, al cliente se le informa de que ha superado el limite que tenia establecido. En el caso de ser un limite
restrictivo, se procede a deshabilitar la posibilidad de cursar trafico de datos en los APNs de Internet e Intranet.

Este control de consumo sélo aplica al trafico de datos nacional cursado por los clientes de contrato. Tampoco es
compatible con Integra ni con Multigestion.

Este servicio puede ser contratado y gestionado por los clientes a través de Canal Cliente y de CRC.

COSTE DEL SERVICIO
Alta del servicio: gratuito
Baja del servicio: gratuito

Modificacion del limite:  gratuito

Recepcion de SMS informativo de superacion del limite de 80% 6 100%: gratuito

MAIL MOVISTAR EMPRESAS

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de marzo 2010
Cerrado comercialmente el 1 de julio de 2013
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El servicio Mail Movistar Empresas es la nueva solucion de correo en movilidad en push real para empresas CON
servidor de correo electrénico.

La funcion del servicio es gestionar el correo electronico del usuario desde un dispositivo mévil, automéaticamente
y al mismo tiempo que se reciben en el servidor de correo. También pueden realizarse envios de correos electronicos
sin conexion especifica con la red Movistar. El trafico cursado se realiza via GPRS.

e Cuotade Alta: 30€ sin impuestos (36,3000€ IVA incluido) por linea
e Cuota de Integracion: 500¢€ sin impuestos (605,0000€ IVA incluido)

. Cuota Mensual:

a. 20,00€ sin impuestos (24,2000€ IVA incluido) por linea y mes para todos los planes de
tarificacion no mencionados en los siguientes apartados. Cuota minima: 10,00€ sin
impuestos (12,1000€ IVA incluido)

b. 14,00€ sin impuestos (16,9400€ VA incluido) (descuento 30%) por linea y mes para
Contrato Negocios 30 y 40 y Contrato Autonomos 30y 40, Plan Profesional de 8 a 20, Plan
Empresa de 8 a 20, y Plan Profesional de 8 a 20 + Fin de Semana. Cuota minima: 7,00€ sin
impuestos (8,4700€ IVA incluido)

c. 10,00€ sin impuestos (12,1000€ IVA incluido) (descuento 50%) por linea y mes para
Contrato Negocios 60, 90 y Tarifa Plana Total, Tarifa Plana Horario Oficina, Tarifa Plana
Movistar y Fijos, Tarifa Plana Global y Contrato Auténomos 60 y 90, Auténomos Movistar y
Fijos y Autonomos Tarifa Plana Global. Cuota minima: 6,00€ sin impuestos (7,2600€ IVA
incluido)

La cuota mensual en todos los casos incluye:

- Tarifa plana de trafico nacional de correo

- 100 Mb de navegacion internet. El trafico que exceda el limite de 100 Mb se tarificara a 0,1 € /Mb sin
impuestos (0,1210 €/Mb IVA incluido).

La cuota mensual en todos los casos incluye el mantenimiento basico del servicio (8x5).

¢ Cuota Mensual premium de mantenimiento (24x7): 150 €/mes sin impuestos (181,5000€/mes IVA
incluido) por cliente.

»  Precio del servicio medido: Tarifa plana. En el extranjero, se aplican las tarifas de roaming vigentes.

TARIFA 37 BAsICO

Vigente desde las 00:00 del 18 de febrero de 2016
Cerrado comercialmente el 1de julio de 2016
Ultima modificacion: 18 de noviembre de 2017
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CUOTAS

- Cuota de alta en la tarifa: O€.

- Cuota periodica: 37€ sin impuestos (44,7700€ IVA incluido)
- Prorrateo: dias.

- Cuota minima: 0€

- Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERVICIO MEDIDO

- FRANQUICIA DE TRAFICO. Voz ilimitada, con una bolsa de 6000 minutos 6 300 destinos por periodo de
facturacion para hablar gratis con cualquier mévil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora, para
evitar el uso fraudulento y garantizar la calidad del servicio.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion.

No existe limitacion en el niimero de llamadas.

FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Esta tarifa dispondra de 1000 minutos entre las lineas del mismo cif.

- TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y méviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia es el
siguiente:

¢ Establecimiento de llamada 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido).
e Precio por minuto 0,10€ sin impuestos (0,00202€ IVA incluido).

- SMS interpersonal a operadores nacionales: 500 sms gratis. Resto de mensajes 15cent/sms. sin impuestos
(18,15cent/sms IVA incluido).

- Videollamadas:

o Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
J Precio minuto destino Movistar: 0,20€ sin impuestos ( 0,2425€ IVA incluido)
J Precio minuto resto de destinos: 0,35€ sin impuestos (0,4240€ IVA incluido)

FRANQUICIA DE DATOS: 8GB de navegacion una vez consumida la franquicia se reducira la velocidad a 16/8
(bajada/subida).
SERVICIO MULTISIM: Gratuito, para compartir la franquicia de datos en otros dispositivos (ipad, netbook,
modem USB u otros dispositivos).
Otros traficos:
En los tréficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato, se aplicaran las tarifas

vigentes para Movistar mavil.

TARIFA 57 BAsICO

Vigente desde las 00:00 del 18 de febrero de 2016
C:errado comercialmente el 1 de julio de 2016
Ultima modificacion: 18 de noviembre de 2017
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CUQTAS

Cuota de alta en la tarifa: O€.

Cuota periddica: 57€ sin impuestos (68,9700€ IVA incluido)
Prorrateo: dias.

Cuota minima: 0€

Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERVICIO MEDIDO

FRANQUICIA DE TRAFICO. Voz ilimitada, con una bolsa de 6000 minutos 6 300 destinos por periodo de
facturacion para hablar gratis con cualquier mévil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.
La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion.
No existe limitacion en el niimero de llamadas.
FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Esta tarifa dispondra de 1000 minutos entre las lineas del mismo cif.
- TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y méviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia es el
siguiente:

e Establecimiento de llamada 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido).
e Precio por minuto 0,10€ sin impuestos (0,00202€ IVA incluido).

- SMS interpersonal a operadores nacionales: 500 sms gratis. Restos de mensajes 15cent/sms. sin impuestos
(18,15cent/sms IVA incluido).

- Videollamadas:

J Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
J Precio minuto destino Movistar: 0,20€ sin impuestos ( 0,2425€ IVA incluido)
J Precio minuto resto de destinos: 0,35€ sin impuestos (0,4240€ IVA incluido)

FRANQUICIA DE DATOS: 12GB de navegacion una vez consumida la franquicia se reducira la velocidad a 16/8
(bajada/subida)

ROAMING: Incluye el Bono EEUU. El cliente dispondra de 500 minutos y 1GB mensuales para usar en Estados
Unidos. Una vez consumida la franquicia, los excesos se tarificaran segiin la TUM de la linea.
- SERVICIO MULTISIM: Gratuito, para compartir la franquicia de datos en otros dispositivos (ipad, netbook,
modem USB u otros dispositivos).

- Otros traficos:
En los tréaficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato, se aplicaran las tarifas

vigentes para Movistar mavil.

TARIFA 57 BAsIcOo MAXI

Vigente desde las 00:00 del 18 de febrero de 2016
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Cerrado comercialmente el 1 de julio de 2016
Ultima modificacion: 18 de noviembre de 2017

CUOTAS
- Cuota de alta en la tarifa: 0€.

Cuota periddica: 57€ sin impuestos (68,9700€ IVA incluido)
Prorrateo: dias.

Cuota minima: 0€

Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERVICIO MEDIDO
FRANQUICIA DE TRAFICO. Voz ilimitada, con una bolsa de 6000 minutos 6 300 destinos por periodo de
facturacion para hablar gratis con cualquier mévil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.
La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion.
No existe limitacion en el niimero de llamadas.
FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Esta tarifa dispondra de 1000 minutos entre las lineas del mismo cif.
- TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y moviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia es el
siguiente:

e Establecimiento de llamada 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido).
¢ Precio por minuto 0,10€ sin impuestos (0,00202€ IVA incluido).

- SMS interpersonal a operadores nacionales: 500 SMS gratis. Resto de mensajes 15cent/sms. sin impuestos
(18,15cent/sms IVA incluido).

- Videollamadas:

J Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
. Precio minuto destino Movistar: 0,20€ sin impuestos ( 0,2425€ IVA incluido)
. Precio minuto resto de destinos: 0,35€ sin impuestos (0,4240€ IVA incluido)

FRANQUICIA DE DATOS: 12GB de navegacion, una vez consumidos, la conexion se mantiene a maxima
velocidad en modalidad de pago poruso a un precio de 6€ porcadatramo de 1GB que se consuma, sin limite de tramos.

ROAMING: Incluye el Bono EEUU. El cliente dispondra de 500 minutos y 1GB mensuales para usar en Estados
Unidos. Una vez consumida la franquicia, los excesos se tarificaran segiin la TUM de la linea.

SERVICIO MULTISIM: Gratuito, para compartir la franquicia de datos en otros dispositivos (ipad, nethook,
modem USB u otros dispositivos).
- Otros traficos:

En los tréaficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato, se aplicaran las tarifas
vigentes para Movistar mavil.

Compatibilidades/Incompatibilidades.

COMPATIBILIDADES:
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e Tarifa Plana Niimeros Propios.
e Namero fijo en el movil.
e Servicio Mutisim.

*  Nuevos productos de Roaming:

- Movistar Travel USA

- Movistar Travel Business.

- Bono EEUU 500

- Bono Comercial-Latam 200

INCOMPATIBILIDADES:

» Senvicios de Gran Piblico.
 Tarifa Plana Niimeros Propios Multilinea.
e Antiguos productos de Roaming:

- Bono Internet Mundial 150MB
- Bono Internet Mundial 500MB
- Bono Internet Mundial 1GB.

Compromisos de permanencia.

Todas las modalidades incluidas dentro del contrato Fusion Empresas Basico, tendran un compromiso de
permanencia de 24 meses, con penalizacion fija de 100€ por baja definitiva de la linea.

CONTRATO NEGOCIOS: MODALIDADES DE CONSUMO MiNIMO

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de marzo de 2010
Ultima modiificacion: 18 de enero de 2018
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

Modalidades de precio por minuto con consumo minimo:
1. Tarifa Unica,
2. Negocios 30, 60, 90

Cada linea del Contrato Negocios de consumo minimo puede contratar los siguientes médulos, cuyas condiciones
se indican en el apartado correspondiente:

— Moddulo Cinco (con opcion de Tarifa Plana Cinco)
— Moédulo Niimeros Propios

— Tarifa Plana Niimeros Propios
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— Tarifa Plana Niimeros Propios Multilinea
—  Médulo Nameros Movistar Méviles

— Tarifa Plana Fijos

— Namero Fijo en el Mavil

— Modulo 3G Movistar y Fijos Multilinea

— Oficina Profesional

— Modulo Nuevos Empresarios

— Club SMS

— Tarifa Plana Mensajes Internos Multilinea

CONSUMO MiNIMO

Se establece un servicio medido minimo periddico por linea cuyo importe se factura al cliente en funcion de la
opcion elegida, permitiendo la compensacion entre ellos y facturando como minimo 9,00 € /linea sin impuestos
(10,8900€/linea IVA incluido) por periodo de facturacion.

El criterio sobre el computo del consumo minimo esta determinado por el plan de facturacion. Cada plan de
facturacion se asigna a una categoria en un oficio que se actualiza de forma periddica.

En las lineas con un plan de facturacion de Negocios, computa en la determinacién del consumo minimo el importe
del trafico que cumple simultdneamente las cuatro siguientes condiciones:

— Tipo de comunicacion: interpersonal.
— Tipo de tréfico: voz.

- Ambito: nacional.

— Noincluido en bono / franquicia.

— Adicionalmente, en los planes de facturacion de Negocios, la cuota periddica de un médulo de tarifa
plana de voz puede contribuir al consumo minimo hasta un maximo global para todos los médulos de
tarifa plana que se define a nivel de linea: 6€ sin impuestos (7,2600€ IVA incluido), por periodo de
facturacion.

COMPENSACION DE LOS CONSUMOS MINIMOS ENTRE LiINEAS

La compensacion de consumos minimos entre lineas de un mismo plan de facturacion se permite en los términos
especificados en la definicion de cada plan.

Servicio Medido Minimo Periodico Tipo de consumo minimo
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Tarifa Unica 9,00€ sin impuestos Negocios
10,8900€ IVA incluido

Negocios 30 30,00€ sin impuestos Negocios
36,3000€ IVA incluido

Negocios 60 60,00€ sin impuestos Negocios
72,6000€ IVAincluido

Negocios 90 90,00€ sin impuestos Negocios
108,9000€ IVA incluido

SERVICIO MEDIDO

Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.

1. NEGOCIOS TARIFA UNICA
Ultima modiificacion: 18 de enero de 2018
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

Trdfico de voz

— Llamadas nacionales destino mdviles Movistar, operadores fijos nacionales y otros operadores moviles
nacionales:

E. Llamada Precio / segundo

0,25€ sin impuestos (0,30250€ IVA incluido) = 0,00383€ sin impuestos (0,00464€ IVA incluido)

2. NEGoCI0S 30,60Y90
Ultima modiificacion: 18 de enero de 2018
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

Trdfico de voz

— Llamadas nacionales destino mdviles Movistar, operadores fijos nacionales y otros operadores moviles
nacionales:

Modalidad Estab. Llamada Precio / segundo

Negocios 30 0,25€ sin impuestos 0,00350€ sin impuestos

0,30250€ IVA incluido 0,00424¢€ IVA incluido
Negocios 60 0,25€ sin impuestos 0,00300¢€ sin impuestos
0,30250¢€ IVA incluido 0,00363€ IVA incluido
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Negocios 90 0,25€ sin impuestos 0,00267€ sin impuestos
0,30250¢€ IVA incluido 0,00323€ IVA incluido

ConN Tu Necocio HORARIO DE OFICINA

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de octubre de 2011.
Ultima modiificacion: 18 de enero de 2018
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

Modalidades de tarifa plana con cuota mensual y sin consumo minimo:
1. ConTu Negocio Horario Oficina 15
2. ConTu Negocio Horario Oficina 25

3. ConTu Negocio Horario Oficina 35

Cada linea del Contrato Negocios de tarifa plana con cuota mensual puede contratar los siguientes médulos, cuyas
condiciones se indican en el apartado correspondiente:

— Tarifa Plana Niimeros Propios Multilinea
— Bonoa Fijos 300

— Tarifa Plana Fijos (Negocios)

— Nadmero Fijo en el Mavil (Negocios)

— Club SMS

— Tarifa Plana Mensajes Internos Multilinea

Pueden darse de alta en Contrato Negocios los clientes que se acrediten debidamente como empresas o
profesionales.

Opcion Cuota periédica ‘ Cuota minima
contutegofooonena1s | [ol0esme  SHEa e

1. ConTu NEGocio HoRARIO OFICINA 15
Ultima modificacion: 18 de enero de 2018
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Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

 Cuota periddica: 15,00€ sin impuestos (18,1500€ IVA incluido)

La cuota periddica de este plan de facturacion hasta 9,00€ sin impuestos (10,8900€ IVA incluido) y el valor del
trafico fuera de la franquicia contribuyen al consumo minimo conjunto del Contrato Negocios.

¢ Coste de reposicionamiento en la tarifa: gratis.

SERVICIO MEDIDO. TRAFICO DE VOZ NACIONAL INTERPERSONAL

* Franquicia de trafico (lunes a viernes, 8 a 20 horas): 300 minutos.
En el trafico cursado bajo la franquicia no se cobrara establecimiento de llamada.

* Precio del trafico fuera de franquicia y del exceso:
- Establecimiento de llamada: 0,25€ sin impuestos (0,30250€ IVA incluido)

- Precio por segundo: 0,00250€ sin impuestos (0,0030€ IVA incluido)

2. Con Tu NeGocio HORARIO OFICINA 25
Ultima modificacion: 18 de enero de 2018
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

 Cuota periddica: 25,00€ sin impuestos (30,2500€ IVA incluido)

La cuota periddica de este plan de facturacion hasta 9,00€ sin impuestos (10,8900€ IVA incluido) y el valor del
trafico fuera de la franquicia contribuyen al consumo minimo conjunto del Contrato Negocios

¢ Coste de reposicionamiento en la tarifa: gratis.

SERVICIO MEDIDO. TRAFICO DE VOZ NACIONAL INTERPERSONAL

* Franquicia de trafico (lunes a viernes, 8 a 20 horas): 500 minutos.
En el trafico cursado bajo la franquicia no se cobrara establecimiento de llamada.

* Precio del trafico fuera de franquicia y del exceso:

- Establecimiento de llamada 0,25€ sin impuestos (0,30250€ IVA incluido)
- Precio por segundo 0,00250€ sin impuestos (0,0030€ IVA incluido)

3. CoNTu NEGocIo HORARIO OFICINA 35
Ultima modiificacion: 18 de enero de 2018
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

 Cuota periddica: 35,00€ sin impuestos (42,3500€ IVA incluido)
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La cuota periodica de este plan de facturacion hasta 9,00€ sin impuestos (10, 8900€ IVA incluido), y el valor del
trafico fuera de la franquicia contribuyen al consumo minimo conjunto del Contrato Negocios.

* Coste de reposicionamiento en la tarifa: gratis.

SERVICIO MEDIDO. TRAFICO DE VOZ NACIONAL INTERPERSONAL

* Franquicia de trafico (lunes a viernes, 8 a 20 horas): 1.000 minutos.
En el trafico cursado bajo la franquicia no se cobrara establecimiento de llamada.

* Precio del trafico fuera de franquicia y del exceso:
- Establecimiento de llamada: 0,25€ sin impuestos (0,30250€ IVA incluido)

- Precio por segundo: 0,00166€ sin impuestos (0,0030€ IVA incluido)

CoNTu Necocl0o 24 HoRAS

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de octubre de 2011.
Ultima modiificacion: 18 de enero de 2018
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

Modalidades de tarifa plana con cuota mensual y sin consumo minimo:
4. Con Tu Negocio 24 Horas 15

5. ConTu Negocio 24 Horas 25
6. ConTu Negocio 24 Horas 35
7. Con Tu Negocio 24 Horas 50

Cada linea del Contrato Negocios de tarifa plana con cuota mensual puede contratar los siguientes médulos, cuyas
condiciones se indican en el apartado correspondiente:

— Tarifa Plana Niimeros Propios Multilinea
— Bonoa Fijos 300

— Tarifa Plana Fijos (Negocios)

— Namero Fijo en el Mavil (Negocios)

— Club SMS

— Tarifa Plana Mensajes Internos Multilinea
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Pueden darse de alta en Contrato Negocios los clientes que se acrediten debidamente como empresas o

profesionales.

Con Tu Negocio 24 Horas 15

Con Tu Negocio 24 Horas 25

Con Tu Negocio 24 Horas 35

Con Tu Negocio 24 Horas 50

Cuota periddica

15,00€ sin impuestos
18,1500€ IVA incluido

25,00€ sin impuestos
30,2500€ IVA incluido

35,00€ sin impuestos
42,3500€ IVA incluido

50,00€ sin impuestos
60,5000¢€ IVA incluido

Direccion de Oferta

Cuota minima

9,00€ sin impuestos
10,8900€ IVA incluido

13,00€ sin impuestos
15,7300€ IVA incluido

18,00€ sin impuestos
21,7800€ IVA incluido

26,00€ sin impuestos
31,4600€ IVA incluido

4. ConTu NEGOCIO 24 HORAS 15
Ultima modiificacion: 18 de enero de 2018
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

e Cuota periddica: 15,00€ sin impuestos (18,15€ IVA incluido)

La cuota periddica de este plan de facturacion (hasta 9,00€ sin impuestos (10,8900€ IVA incluido)) y el valor del
trafico fuera de la franquicia contribuyen al consumo minimo conjunto del Contrato Negocios.

*  Coste de reposicionamiento en la tarifa: gratis.

SERVICIO MEDIDO. TRAFICO DE VOZ NACIONAL INTERPERSONAL

e Franquicia de trafico (lunes a domingo, 24 horas): 150 minutos.
En el trafico cursado bajo la franquicia no se cobrara establecimiento de llamada.

*  Precio del trafico que excede de la franquicia:
- Establecimiento de llamada: 0,25€ sin impuestos (0,30250€ IVA incluido)

- Precio por segundo: 0,0030€ sin impuestos (0,0036€ IVA incluido)

5. CoNTu NEGOCIO 24 HORAS 25
Ultima modiificacion: 18 de enero de 2018
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

e Cuota periddica: 25,00€ sin impuestos (30,2500€ IVA incluido)

La cuota periddica de este plan de facturacion (hasta 9,00€ sin impuestos (10,8900€ IVA incluido)) y el valor del
trafico fuera de la franquicia contribuyen al consumo minimo conjunto del Contrato Negocios.
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e Coste de reposicionamiento en la tarifa: gratis.

SERVICIO MEDIDO. TRAFICO DE VOZ NACIONAL INTERPERSONAL

*  Franquicia de tréfico (lunes a domingo, 24 horas): 300 minutos.
En el trafico cursado bajo la franquicia no se cobrara establecimiento de llamada.

*  Precio del trafico que excede de la franquicia:
- Establecimiento de llamada: 0,25€ sin impuestos (0,30250€ IVA incluido)

- Precio por segundo: 0,00250€ sin impuestos (0,0030€ IVA incluido)

6. CoNTu NEGOCIO0 24 HORAS 35
Ultima modiificacion: 18 de enero de 2018
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

e Cuota periddica: 35,00€ sin impuestos (42,3500€ IVA incluido)

Direccion de Oferta

La cuota periddica de este plan de facturacion (hasta 9,00€ sin impuestos (10,8900€ IVA incluido) y el valor del
trafico fuera de la franquicia contribuyen al consumo minimo conjunto del Contrato Negocios.

0 Coste de reposicionamiento en la tarifa: gratis.

SERVICIO MEDIDO. TRAFICO DE VOZ NACIONAL INTERPERSONAL
e Franquicia de trafico (lunes a domingo, 24 horas): 500 minutos.
En el trafico cursado bajo la franquicia no se cobrara establecimiento de llamada.

*  Precio del trafico que excede de la franquicia:
- Establecimiento de llamada: 0,25€ sin impuestos (0,30250€ IVA incluido)

- Precio por segundo: 0,00166€ sin impuestos (0,00201€ IVA incluido)

7. ConTu NEGOCIO 24 HORAS 50
Ultima modificacion: 18 de enero de 2018
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

*  Cuota periddica: 50,00€ sin impuestos (60,5000€ IVA incluido)

La cuota periddica de este plan de facturacion (hasta 9,00€ sin impuestos (10,8900€ IVA incluido)) y el valor del
trafico fuera de la franquicia contribuyen al consumo minimo conjunto del Contrato Negocios.

*  Coste de reposicionamiento en la tarifa: gratis.

SERVICIO MEDIDO. TRAFICO DE VOZ NACIONAL INTERPERSONAL
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*  Franquicia de trafico (lunes a domingo, 24 horas): 1.000 minutos.
En el trafico cursado bajo la franquicia no se cobrara establecimiento de llamada.

*  Precio del trafico que excede de la franquicia:
- Establecimiento de llamada: 0,25€ sin impuestos (0,30250€ IVA incluido)

- Precio por segundo: 0,00166€ sin impuestos (0,00201€ IVA incluido)

CoNTu NEGOCIO 24 HORAS + INTERNET

Rrec/os en vigor desde las 00:00 del 18 de noviembre de 2011
Ultima modiificacion: 18 de enero de 2018
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

Las tarifas Con Tu Negocio 24Horas+Internet ofrecen desde 20,00€/mes sin impuestos (24,2000€/mes IVA
incluido), llamadas a todos los destinos nacionales mdviles y fijos de lunes a domingo 24 horas, ademas incluyen
internet y correo, a elegir entre dispositivos Smartphone o Blackberry, también estan incluidos sms ilimitados (para
la tarifa Con Tu Negocio 24 Horas+Internet 20 el bono de sms es de 100 sms, para el resto de tarifas, 30, 40 y 55
tienen un bono de 500 sms).

Estas tarifas ofrecen condiciones especiales para las tarifas del Bono Internet UE 150MB.

CON TU NEGOCIO 24 HORAS + Internet 20
Ultima modiificacion: 18 de enero de 2018
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

e Cuota de alta en la tarifa: n.a.
¢ Cuota periddica: 20,00€ sin impuestos (24,2000€ IVA incluido)

¢ Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERVICIO MEDIDO

- FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 150 minutos por periodo de facturacion para hablar gratis (sin
establecimiento de llamada) con cualquier mévil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion.
No existe limitacion en el nimero de llamadas.
-TRAFICO DEVOZ a destinos fijos y méviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia es el siguiente:

— Establecimiento de llamada 0,25€ sin impuestos (0,30250€ IVA incluido)
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—  Precio por segundo 0,003€ sin impuestos (0,0036€ IVA incluido)
— Bono SMS: 100 sms gratis.

— SMS INTERPERSONAL a operadores nacionales fuera del bono 100 sms: 0,15€ /SMS sin impuestos
(0,1815€/SMS IVA incluido).

- VIDEOLLAMADAS:
¢ Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
¢ Precio segundo destino Movistar: 0,00334€ sin impuestos (0,00404€ IVA incluido)
e Precio segundo resto de destinos: 0,00584€ sin impuestos (0,00707€ IVA incluido)

- FRANQUICIA DE DATOS: 500 MB de navegacion una vez consumida la franquicia se podra seguir accediendo a
internet a velocidad reducida.

-TARIFA PLANA BLACKBERRY: opcionalmente, el cliente podra solicitar la activacion del servicio de correo Blackberry,
incluido en la cuota.

- Otros traficos:

En los tréficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato, se aplicaran las tarifas
vigentes para Movistar movil.

CON TU NEGOCIO 24 HORAS+INTERNET 30
Ultima modificacion: 18 de enero de 2018
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

¢ Cuota de alta en la tarifa: n.a.

¢ Cuota periddica: 30,00€ sin impuestos (36,3000€ IVA incluido)

SERVICIO MEDIDO

- FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 400 minutos por periodo de facturacion para hablar gratis (sin
establecimiento de llamada) con cualquier mavil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion.
No existe limitacion en el niimero de llamadas.

- FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Opcionalmente y a coste cero, podra contratar la Tarifa Plana N° Propios Multilinea
donde se ofrece una bolsa de 1000 minutos entre las lineas del mismo cif y que se encuentren dentro del Contrato
Negocios.
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- TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y moviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia es el siguiente:

¢ Establecimiento de llamada 0,25€ sin impuestos (0,30250€ IVA incluido)

Precio por segundo 0,00250€ sin impuestos (0,00303€ IVA incluido)

Bono SMS: 500 sms gratis

- VIDEOLLAMADAS:

Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)

¢ Precio segundo destino Movistar: 0,00334€ sin impuestos (0,00404€ IVA incluido)

Precio segundo resto de destinos: 0,00584€ sin impuestos (0,00707€ IVA incluido)

- FRANQUICIA DE DATOS: 1GB de navegacion una vez consumida la franquicia se podra seguir accediendo a internet a
velocidad reducida.

- TARIFA PLANA BLACKBERRY: opcionalmente, el cliente podra solicitar la activacion del servicio de correo Blackberry,
incluido en la cuota.

Otros traficos:

En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato, se aplicaran las tarifas
vigentes para Movistar mavil.

CON TU NEGOCIO 24 HORAS+INTERNET 40
Ultima modificacion: 18 de enero 2018
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

e Cuota de alta en la tarifa: n.a.
¢ Cuota periddica: 40,00€ sin impuestos (48,4000€ IVA incluido)

¢ Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERVICIO MEDIDO

- FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 600 minutos por periodo de facturacion para hablar gratis (sin
establecimiento de llamada) con cualquier mévil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion.

No existe limitacion en el nimero de llamadas.
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- FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Opcionalmente y a coste cero, podra contratar la Tarifa Plana N° Propios Multilinea
donde se ofrece una bolsa de 1000 minutos entre las lineas del mismo cif y que se encuentren dentro del Contrato
Negocios.

- TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y moviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia es el siguiente:
— Establecimiento de llamada: 0,25€ sin impuestos (0,30250€ IVA incluido)
—  Precio por segundo: 0,00167€ sin impuestos (0,00202€ IVA incluido)
— Bono SMS: 500 sms gratis

- VIDEOLLAMADAS:
e Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
e Precio segundo destino Movistar: 0,00334€ sin impuestos (0,00404€ IVA incluido)
¢ Precio segundo resto de destinos: 0,00584€ sin impuestos (0,00707€ IVA incluido)

- FRaNquicia DE DATOS: 1GB de navegacion una vez consumida la franquicia se podra seguir accediendo a internet a
velocidad reducida.

- TARIFA PLANA BLACKBERRY: opcionalmente, el cliente podra solicitar la activacion del servicio de correo blackberry,
incluido en la cuota.

- Otros traficos:

En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato, se aplicaran las tarifas
vigentes para Movistar movil.

CON TU NEGOCIO 24 HORAS+INTERNET 60
Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de septiembre de 2012

Ultima modiificacion: 18 de enero de 2018

Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

¢ Cuota de alta en la tarifa: no existe.
¢ Cuota periddica: 60,00€ sin impuestos (72,6000€ IVA incluido)

¢ Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERVICIO MEDIDO

- FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 6000 minutos o0 200 destinos diferentes por periodo de facturacion
para hablar gratis (sin establecimiento de llamada) con cualquier mévil o fijo nacional, todos los dias De la semana
a cualquier hora. La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion. No existe
limitacion en el niimero de llamadas.
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- FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Opcionalmente y a coste cero, podra contratar la Tarifa Plana N° Propios Multilinea
donde se ofrece una bolsa de 1000 minutos entre las lineas del mismo cif y que se encuentren dentro del Contrato
Negocios. Trafico de voz a destinos fijos y moviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia es el
siguiente:

— Establecimiento de llamada: 0,25€ sin impuestos (0,30250€ IVA incluido)
—  Precio por segundo: 0,00167€ sin impuestos (0,00202€ IVA incluido)

— Bono SMS: 500 sms gratis

- VIDEOLLAMADAS:
e Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
¢ Precio segundo destino Movistar: 0,00334€ sin impuestos (0,00404€ IVA incluido)

e Precio segundo resto de destinos: 0,00584€ sin impuestos (0,00707€ IVA incluido)

- FRANQUICIA DE DATOS: 1GB de navegacion una vez consumida la franquicia se podra seguir accediendo a internet a
velocidad reducida.

- TARIFA PLANA BLACKBERRY: opcionalmente, el cliente podra solicitar la activacion del servicio de correo blackberry,
incluido en la cuota.

- Otros traficos:

En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato, se aplicaran las tarifas
vigentes para Movistar movil.

COMPATIBILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

Estos planes de tarificacion se asociaran al plan de facturacion Contrato Negocios (113).

El plan de tarifacion/facturacion tendra asociada la contratacion de la tarifa Internet Smartphone 12, 15y la tarifa
Senvicio Blackberry (compatible con Tarifas Internet).

Este plan es incompatible con los servicios econdmicos que tarifican el trafico de voz nacional interpersonal,
excepto Tarifa Plana N° Propios, Tarifa Plana N° Propios Multilinea, Bono 300 A Fijos, Nimero Fijo en el Mavil Y
Tarifa Plana Fijo.

Estos planes podran disponer de las condiciones especiales para el Bono Internet UE 150MB.

Compatible con productos de ahorro para trafico de datos, internacional y roaming.
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ConNTu Necocio 24 HorRAS MULTIDISPOSITIVO

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de noviembre de 2011
Ultima modiificacion: 18 de enero de 2018
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

Las tarifas Con Tu Negocio 24Horas Multidispositivo ofrecen desde 30,00€/mes sin impuestos (36,3000€/mes
IVA incluido), llamadas a todos los destinos nacionales méviles y fijos de lunes a domingo 24 horas, ademas
incluyen internet y correo, a elegir entre dispositivos Smartphone o Blackberry.

Las tarifas Con Tu Negocio 24Horas Multidispositivo podran disponer de una tarjeta multisim para utilizar en otros
dispositivos maviles (ipad, netbook, modem USB u otros dispositivos 3G)

Estas tarifas ofrecen condiciones especiales para el Bono Internet UE 150MB.

CON TU NEGOCIO 24 HORAS MULTIDISPOSITIVO 30
Ultima modiificacion: 18 de enero de 2018
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

e Cuota de alta en la tarifa: n.a.
¢ Cuota periddica: 30,00€ sin impuestos (36,3000€ IVA incluido)
e Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERVICIO MEDIDO

- FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 150 minutos por periodo de facturacion para hablar gratis (sin
establecimiento de llamada) con cualquier mavil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion.
No existe limitacion en el niimero de llamadas.

- FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Opcionalmente y a coste cero, podra contratar la Tarifa Plana N° Propios
Multilinea donde se ofrece una bolsa de 1000 minutos entre las lineas del mismo cif y que se encuentren dentro del
Contrato Negocios.

-TRAFICO DEVOZ a destinos fijos y méviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia es el siguiente:
— Establecimiento de llamada 0,25€ sin impuestos (0,30250€ IVA incluido)
—  Precio por segundo 0,00300€ sin impuestos (0,00363€ IVA incluido)
— Bono SMS: 500 sms gratis

- VIDEOLLAMADAS:
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e Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido).
¢ Precio segundo destino Movistar: 0,00334€ sin impuestos (0,00404€ IVA incluido)
e Precio segundo resto de destinos: 0,00584€ sin impuestos (0,00707€ IVA incluido)

- FRANQUICIA DE DATOS: 4GB de navegacion una vez consumida la franquicia se podra seguir accediendo a internet
avelocidad reducida.

- SERVICIO MULTISIM: 4,00€/mes sin impuestos (4,8400€/mes IVA incluido), para compatrtir la franquicia de datos
en otros dispositivos (ipad, netbook, modem USB u otros dispositivos 3G).

- TARIFA PLANA BLACKBERRY: opcionalmente, el cliente podra solicitar la activacion del servicio de correo Blackberry,
incluido en la cuota.

- Otros traficos:

En los tréaficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato, se aplicaran las tarifas
vigentes para Movistar movil.

CON TU NEGOCIO 24 HORAS MULTIDISPOSITIVO 40
Ultima modiificacion: 18 de enero de 2018
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

e Cuota de alta en la tarifa: n.a.
¢ Cuota periddica: 40,00€ sin impuestos (48,4000€ IVA incluido)
¢ Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERVICIO MEDIDO

- FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 400 minutos por periodo de facturacion para hablar gratis (sin
establecimiento de llamada) con cualquier mévil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion.
No existe limitacion en el nimero de llamadas.

- FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Opcionalmente y a coste cero, podra contratar la Tarifa Plana N° Propios
Multilinea donde se ofrece una bolsa de 1000 minutos entre las lineas del mismo cif y que se encuentren dentro del
Contrato Negocios.

-TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y méviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia es el siguiente:
— Establecimiento de llamada 0,25€ sin impuestos (0,30250€ IVA incluido)

—  Precio por segundo 0,00250€ sin impuestos (0,00303€ IVA incluido)
- Bono SMS: 500 sms gratis
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VIDEOLLAMADAS:
*  Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
e Precio segundo destino Movistar: 0,00334€ sin impuestos (0,00404€ IVA incluido)
e Precio segundo resto de destinos: 0,00584€ sin impuestos (0,00707€ IVA incluido)

- FRANQUICIA DE DATOS: 4GB de navegacion una vez consumida la franquicia se podra seguir accediendo a internet a
velocidad reducida.

- SERVICIO MULTISIM: 4,00€/mes sin impuestos (4,8400€/mes IVA incluido), para compartir la franquicia de datos
en otros dispositivos (ipad, netbook, modem USB u otros dispositivos 3G).

- TARIFA PLANA BLACKBERRY: opcionalmente, el cliente podra solicitar la activacion del servicio de correo Blackberry,
incluido en la cuota.

- Otros traficos:

En los tréaficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato, se aplicaran las tarifas
vigentes para Movistar mavil.

CON TU NEGOCIO 24 HORAS MULTIDISPOSITIVO 50
Ultima modiificacion: 18 de enero de 2018
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

e Cuota de alta en la tarifa: no existe.
e Cuota periddica: 50,00€ sin impuestos (60,5000€ IVA incluido)

e Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERVICIO MEDIDO

- FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 600 minutos por periodo de facturacion para hablar gratis (sin
establecimiento de llamada) con cualquier mévil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion. No existe limitacion en el
nimero de llamadas.

- FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Opcionalmente y a coste cero, podra contratar la Tarifa Plana N° Propios Multilinea
donde se ofrece una bolsa de 1000 minutos entre las lineas del mismo cif y que se encuentren dentro del Contrato
Negocios.

- TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y moviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia es el siguiente:

— Establecimiento de llamada 0,25€ sin impuestos (0,30250€ IVA incluido)
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—  Precio por segundo 0,00167€ sin impuestos (0,00202€ IVA incluido)

— Bono SMS: 500 sms gratis

VIDEOLLAMADAS:
¢ Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
e Precio segundo destino Movistar: 0,00334€ sin impuestos (0,00404€ IVA incluido)
¢ Precio segundo resto de destinos: 0,00584€ sin impuestos (0,00707€ IVA incluido)

- FRANQUICIA DE DATOS: 4GB de navegacion una vez consumida la franquicia se podra seguir accediendo a internet a
velocidad reducida.

- SERVICIO MULTISIM: 4,00€/mes sin impuestos (4,8400€/mes IVA incluido), para compartir la franquicia de datos en
otros dispositivos (ipad, netbook, modem USB u otros dispositivos 3G).

- TARIFA PLANA BLACKBERRY: opcionalmente, el cliente podra solicitar la activacion del servicio de correo Blackberry,
incluido en la cuota.

- Otros traficos:

En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato, se aplicaran las tarifas
vigentes para Movistar mavil.

CON TU NEGOCIO 24 HORAS MULTIDISPOSITIVO 70
Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de abril de 2012,
Ultima modiificacion: 18 de enero de 2018
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016
¢ Cuota de alta en la tarifa: n.a.
¢ Cuota periddica: 70,00€ sin impuestos (84,7000€ IVA incluido)

¢ Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

SERVICIO MEDIDO

- FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 6000 minutos o 200 destinos por periodo de facturacion para
hablar gratis (sin establecimiento de llamada) con cualquier mévil o fijo nacional, todos los dias de la semana a
cualquier hora.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion.

No existe limitacion en el nimero de llamadas.
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- FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Opcionalmente y a coste cero, podra contratar la Tarifa Plana N° Propios
Multilinea donde se ofrece una bolsa de 1000 minutos entre las lineas del mismo cif y que se encuentren dentro del
Contrato Negocios.

- TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y méviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia es el
siguiente:

— Establecimiento de llamada 0,25€ sin impuestos (0,30250€ IVA incluido)
—  Precio por segundo 0,00167€ sin impuestos (0,00202€ IVA incluido)
— Bono SMS: 500 sms gratis
- VIDEOLLAMADAS:
e Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
e Precio segundo destino Movistar: 0,00334€ sin impuestos (0,00404€ IVA incluido)
e Precio segundo resto de destinos: 0,00584€ sin impuestos (0,00707€ IVA incluido)

- FRANQUICIA DE DATOS: 6GB de navegacion una vez consumida la franquicia se podra seguir accediendo a internet
avelocidad reducida.

- SERVICIO MULTISIM: 4,00€/mes sin impuestos (4,8400€/mes IVA incluido), para compartir la franquicia de datos
en otros dispositivos (ipad, netbook, modem USB u otros dispositivos 3G).

- TARIFA PLANA BLACKBERRY: opcionalmente, el cliente podra solicitar la activacion del servicio de correo Blackberry,
incluido en la cuota.

- Otros traficos:

En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato, se aplicaran las tarifas
vigentes para Movistar movil.

COMPATIBILIDADES E IMCOMPATIBILIDADES
Estos planes de tarificacion se asociaran al plan de facturacion Contrato Negocios (113).

El plan de tarifacion/facturacion tendra asociada la contratacion de la tarifa Internet Smartphone 12, 15,25y 35
y la tarifa Servicio Blackberry (compatible con Tarifas Internet).

Este plan es incompatible con los servicios econémicos que tarifican el trafico de voz nacional interpersonal,
excepto TARIFA PLANA Ne PROPIOS, TARIFA PLANA Ne PROPIOS MULTILINEA, BONO 300 A FIJOS, NUMERO FIJO EN
EL MOVIL y TARIFA PLANA F1JO.

Estos planes podran disponer de las condiciones especiales para el Bono Internet UE 150MB.

Compatible con productos de ahorro para trafico de datos, internacional y roaming
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MODULOS DE AHORRO DE EMPRESAS

Cerrados comercialmente el 30 de noviembre de 2016

MopuLo Cinco
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

Esta facilidad permite a cada linea integrada en un Contrato Negocios seleccionar cinco niimeros y obtener tarifas
mas econdmicas en las comunicaciones dirigidas a los mismos20,

Este modulo es compatible con las siguientes modalidades: Tramos Horarios, Tarifa Unica, Negocios 30,60y 90y
Tarifa Plana Horario Oficina. Ademas es compatible con el plan de tarificacion cerrado comercialmente Negocios

40.

Es incompatible con las modalidades de tarifa plana Con Tu Negocio Horario Oficina 15, 25, 35y Con Tu Negocio

24 Horas 25,35, 50.

El cliente tiene la posibilidad de suscribir cuatro listas de niimeros, independientes entre si:

» Lista de voz, integrada por un maximo de cinco nimeros de Movistar o de cuatro niimeros méviles Movistar

y un fijo nacional.

» Lista de videollamadas, integrada por un maximo de cinco niimeros de Movistar.

» Lista de mensajes de texto (SMS y MMS solo texto) formada por un maximo de cinco niimeros méviles

Movistar.

» Lista de mensajes multimedia (MMS multimedia) formada por un maximo de cinco nimeros moviles

Movistar.

Una linea no puede tener activada simultineamente mas de una lista del mismo tipo.

La contratacion de este sericio es incompatible con la del Médulo Nimeros Frecuentes Empresas (cerrado

comercialmente el 18 de junio de 2005).

CuoTtAs

Cuota de conexion: 6,00€ por el alta de las cuatro listas. (7,2600€ IVA incluido)

Cuota periddica: gratuita.

Cuota de modificacion: 1,00€ por cada niimero de teléfono modificado (1,2100€ IVA incluido)

Consulta de nimeros incluidos en la lista: gratuita.

20 No se pueden seleccionar dentro del Médulo Cinco el propio nimero ni nimeros correspondientes a Servicios
Especiales, Inteligencia de Red, Servicios de Datos o Buzén de Voz.
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Baja en el Mddulo Cinco: gratuita.

SERVICIO MEDIDO
El trafico a destinos fuera de las listas se tarifica segiin la modalidad contratada por el cliente.

Los precios de las llamadas de voz, videollamadas, mensajes de texto y MMS son los mismos independientemente
del momento en que se efectiie la comunicacion.

a. Lista de voz

Precio de las llamadas nacionales de voz a los nlimeros de teléfono seleccionados por el cliente en su Lista de voz:

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IWVA incluido

0,15€ / 0,1815€ 0,0005€/seg./ 0,0006€/seg.

El trafico se computa en segundos desde el primer segundo.

TARIFA PLANA CINCO
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

Alternativamente al pago por uso, el cliente que contrate el Médulo Cinco puede contratar la ‘Tarifa Plana Cinco’
para obtener tarifas mas econdmicas en sus llamadas nacionales de voz a los 5 niimeros de teléfono seleccionados.

La Tarifa Plana Cinco es compatible con las siguientes modalidades: Tramos Horarios, Tarifa Unica y Negocios 30,
60 y 90 y Tarifa Plana Horario Oficina. Ademas es compatible con el plan de tarificacion cerrado comercialmente
Negocios 40.

Es incompatible con las modalidades de tarifa plana Con Tu Negocio Horario Oficina 15, 25, 35y Con Tu Negocio
24 Horas 25,35, 50.

CuoTtAs

Cuota de conexion adicional: la contratacion de esta facilidad tiene una cuota de conexion de 0€, adicional a la
cuota de conexion propia del Médulo Cinco.

Cuota periédica: 12,00€ sin impuestos (14,5200€ IVA incluido)

La cuota periddica computa para el consumo minimo con el limite del maximo fijado para los médulos de tarifa
plana. En el alta y la baja, se prorratea la cuota en funcion del trafico de voz cursado a los cinco niimeros
seleccionados, facturandose como minimo 6€ sin impuestos (7,26000€ IVA incluido). La cuota periddica esta
excluida del descuento aplicable al trafico nacional.
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SERVICIO MEDIDO

La linea con Tarifa Plana Cinco dispone de 1.000 minutos 6 500 llamadas por periodo para sus [lamadas nacionales
de voz a los 5 nimeros de teléfono seleccionados previamente en el Médulo Cinco en su lista de voz
(establecimiento de llamada incluido).

Las llamadas de voz dirigidas a los 5 niimeros de la lista que excedan del limite de 1.000 minutos 6 500 llamadas
periodo, se tarifican de acuerdo con el pago por uso del Mddulo Cinco.

Las llamadas realizadas a otros destinos se tarifican en funcion de la modalidad suscrita por la linea.
b. Lista de videollamadas

Precio de las videollamadas nacionales a los niimeros de la Lista de Videollamadas:

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IWVA incluido sin impuestos/IWA incluido

0,15€/0,1815€ 0,0013 €/seg. / 0,0016€/seg.

El trafico se computa en segundos desde el primer segundo.

c. Lista de Mensajes de Texto SMS y MMS solo texto

Precio de los mensajes de texto SMS 6 MMS solo texto enviados a los nimeros de la Lista SMS 6 MMS solo texto,
a través del Centro de Mensajes Movistar:

Precio / SMS / MMS solo texto
0,09¢€ sin impuestos (0,1089€ IVA incluido)

d. Lista de Mensajes Multimedia MMS

Precio de los MMS con contenidos multimedia enviados a los niimeros de teléfono Movistar seleccionados por el
cliente en su Lista MMS:

Mensaje MMS con contenidos distintos a texto (hasta 300 kbytes) 0,25€ sin impuestos
(0,3025€ IVA incluido)
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MadpuLo NUMEROS PROPIOS
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

Este modulo permite a cada linea integrada en un Contrato Negocios obtener un precio por minuto muy reducido en
las llamadas a teléfonos Movistar pertenecientes al mismo cliente.

Este mddulo es compatible con las modalidades de pago por uso del Contrato Negocios.

Incompatible a nivel linea con la Tarifa Plana Nimeros Propios y la Tarifa Plana Nimeros Propios Multilinea.
CuoTas

Cuota de conexion: gratuita.

Cuota periodica: 3,00€ sin impuestos (3,6300€ IVA incluido) por linea

Cuota minima: 3,00€ sin impuestos (3,6300€ IVA incluido)

En el mes de alta y baja, se cobra integra. La cuota periddica no computa a efectos de consumo minimo y esta
excluida del descuento aplicable al trafico nacional.

SERVICIO MEDIDO

Tréfico de voz
Llamadas nacionales a lineas Movistar del mismo cliente:

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,15€/0,1815€ 0,0005€/seg. / 0,0006€/seg.

Las llamadas realizadas a otros destinos se tarifican en funcion del contrato suscrito por el cliente.

TARIFA PLANA NUMEROS PROPIOS MULTILINEA
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

Este madulo, que se contrata a nivel CIF y se activa automaticamente para todas las lineas del mismo, permite a
todas las lineas del CIF integradas en un Contrato Negocios hablar entre ellas con un limite de 1.000 minutos 6 500
llamadas por periodo a cambio de una cuota periddica por linea.

CuoTtAs
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Cuota de conexion: gratuita.
Cuota periodica: 5,00€/linea sin impuestos (6,0500€/linea IVA incluido)
Cuota minima: 5,00€ sin impuestos (6,0500€ IVA incluido)

En el mes de alta y baja, la cuota periddica se cobra integra. Esta cuota computa para el consumo minimo con el
limite del maximo fijado para los modulos de tarifa plana; asimismo esta excluida del descuento aplicable al trafico
nacional.

SERVICIO MEDIDO

Todas las lineas del CIF disponen de 1.000 minutos 6 500 llamadas por periodo para sus llamadas internas a 0€
(establecimiento de llamada incluido). Cuando se alcance el umbral fijado en la franquicia, el trafico se cobra segiin
plan tarifario de cada linea.

Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.

COMPATIBILIDADES

Este mdédulo es compatible con todas las modalidades del Contrato Negocios (incluidos los planes de tarificacion
cerrados comercialmente Negocios 40, Tarifa Plana Total, Con Tu Negocio

Horario Oficina 15, 25, 35, Con Tu Negocio 24 Horas 15, 25, 35, 50 y Con Tu Negocio 24h+Internet 20/30/40/55
y Con Tu Negocio 24h Multidispositivo 30/40/50/65/90.

Compatible con Contrato Basico Personal

Este mddulo es incompatible a nivel linea con el Médulo Nimeros Propios y con la Tarifa Plana

Mo6puLo NOMEROS MOVISTAR MOVILES
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

Este modulo permite a cada linea del Contrato Negocios obtener tarifas mas econdomicas en las llamadas de voz a
cualquier teléfono Movistar.

Este modulo es compatible con las modalidades: Tramos Horarios, Tarifa Unica y Negocios 30. Ademas es
compatible con el plan de tarificacion cerrado comercialmente, Negocios 40.

Es incompatible con las modalidades de tarifa plana Con Tu Negocio Horario Oficina 15, 25, 35y Con Tu Negocio
24 Horas 25,35, 50.

CuoTAs

Cuota de conexidn: gratuita.

Cuota periddica: 3,00€ por linea sin impuestos (3,6300€ por linea IVA incluido)
Cuota minima: 3,00€ sin impuestos (3,6300€ IVA incluido)
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En el mes de alta y baja, la cuota periddica se cobra integra. Esta cuota computa para el consumo minimo con el
limite del maximo fijado para los modulos de tarifa plana; asimismo esta excluida del descuento aplicable al trafico
nacional.

SERVICIO MEDIDO
El. Precios aplicables a la modalidad 1. Negocios Tramos Horarios

Tramos horarios:
Horario Normal: Laborables de 8 a 22 horas.

Horario Reducido:  Laborables de 22 a 8 horas del dia siguiente; sabados, domingos y festivos nacionales todo
el dia.

Llamadas nacionales a Movistar:

E. Llamada H. Normal H. Reducido

sin impuestos /A incluido sin impuestos /IVA incluido sin impuestos /A incluido

0,15€/0,1815€ 0,00233€/seg / 0,00282€/seg. 0,0010€/seg. / 0,00121€lseg.

E2. Precios aplicables al resto de modalidades

Llamadas nacionales a Movistar:

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos /IVA incluido sin impuestos /IVA incluido

0,15€/0,1815€ 0,00217€/seg. / 0,00263€7seg.

Las llamadas realizadas a otros destinos se tarifican en funcion del contrato suscrito por el cliente.

TARIFA PLANA FUOS
Precios en vigor desde las 00:00 del dia 1 de agosto de 2011
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

CuoTtAs
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Cuota de conexion: gratuita.
Cuota periodica: 15,00€/linea sin impuestos (18,1500€/linea IVA incluido)
Cuota minima: 8,00€ sin impuestos (9,6800€ IVA incluido)

En el alta y la baja, se prorratea la cuota periddica en funcion del nimero de dias en que haya estado en vigencia.
Esta cuota computa para el consumo minimo con el limite del maximo fijado para los médulos de tarifa plana;
asimismo, esta excluida del descuento aplicable al trafico nacional.

SERVICIO MEDIDO

Este médulo permite a una linea integrada en un Contrato Negocios hablar con un limite de 1.000 minutos 6 500
llamadas por periodo con cualquier fijo nacional a cambio de una cuota periodica.

Conla linea dispone de 1.000 minutos 6 500 llamadas por periodo para sus llamadas nacionales de voz a los fijos
nacionales a 0€ (establecimiento de llamada incluido). Cuando se alcance el umbral fijado en la franquicia, el
trafico se cobra en funcion del contrato suscrito por la linea.

COMPATIBILIDADES

Este médulo es compatible con todas las modalidades del Contrato Negocios (incluidos los planes de tarificacion
cerrados comercialmente Negocios 40, Tarifa Plana Total, Con Tu Negocio

Horario Oficina 15, 25, 35, Con Tu Negocio 24 Horas 15, 25, 35, 50 y Con Tu Negocio 24h+Internet 20/30/40/55
y Con Tu Negocio 24h Multidispositivo 30/40/50/65/90).

M6puLo 3G MovISTAR Y FlJOS MULTILINEA
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

Este mddulo, contratable a nivel CIF, permite a todas las lineas -con un plan de tarificacién compatible- integradas
en un Contrato Negocios obtener tarifas mas econdmicas en las llamadas a cualquier teléfono Movistar y fijo
nacional. Si estas llamadas se hacen a través de la red UMTS, la tarifa es mas beneficiosa.

Este madulo es compatible con las modalidades Negocios Tarifa l]nica, Tramos Horarios, 30, 60, 90 y Tarifa Plana
Horario Oficina. Ademas es compatible con el plan de tarificacion cerrado comercialmente, Negocios 40.

Es incompatible con las modalidades de tarifa plana Con Tu Negocio Horario Oficina 15, 25, 35y Con Tu Negocio
24 Horas 25,35, 50.
Este modulo es incompatible con el modulo Niimeros Movistar Moviles.

CuoTas

Cuota de conexion: gratuita.
Cuota periodica: 3,00€/linea sin impuestos (3,6300€/linea IVA incluido)
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Cuota minima: 3,00€ sin impuestos (3,6300€ IVA incluido)

En el mes de alta y baja, se cobra integra. La cuota no computa a efectos del consumo minimo y esta excluida del
descuento aplicable al trafico nacional.

SERVICIO MEDIDO

— Llamadas nacionales destino maviles Movistary operadores fijos a través de la red 2G:

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IWVA incluido

0,15€ / 0,1815€ 0,00167€/seg. / 0,00202€/seg.

— Llamadas nacionales destino maviles Movistary operadores fijos a través de la red UMTS:

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IWA incluido

0,15€/0,1815€ 0,00117€/seg. / 0,00142€/seg.

COMPATIBILIDADES

Este modulo es compatible con las modalidades Negocios Tarifa l]nica, Tramos Horarios, 30, 60,

90 y Tarifa Plana Horario Oficina. Ademas es compatible con el plan de tarificacion cerrado comercialmente,
Negocios 40.

Es incompatible con las modalidades de tarifa plana Con Tu Negocio Horario Oficina 15, 25,35y

Con Tu Negocio 24 Horas 15, 25,35, 50 y Con Tu Negocio 24h+Internet 20/30/40/55 y Con Tu Negocio 24h
Multidispositivo 30/40/50/65/90.

Este modulo es incompatible con el modulo Niimeros Movistar Moviles.

BONO A FU0S 300
Cerrado comercialmente el 30 de noviembre de 2016

Este médulo permite a la linea disponer de una franquicia de 300 minutos o0 300 llamadas (el que se alcance antes)
para llamar a Ocent/min a fijos nacionales sin coste de establecimiento.
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Este médulo es compatible con las modalidades de tarifa plana del Contrato Negocios: Con Tu Negocio Horario
Oficina 15, 25, 35y Con Tu Negocio 24 Horas 25,35, 50. Es incompatible con el resto de modalidades

Los precios para el resto de llamadas a fijos nacionales fuera del médulo seran los de la tarifa que tenga contratada
para cada linea.

CuoTas

Cuota de conexion: gratuita.

Cuota periddica: 3,00€/linea sin impuestos (3,6300€/linea IVA incluido)
Cuota minima: 3,00€ sin impuestos (3,6300€ IVA incluido)

En el mes de altay baja, la cuota periddica se cobra integra.

La cuota computa a efectos de consumo minimo conjunto hasta un maximo de 6€ sin impuestos (7,2600€ IVA
incluido), pero esta excluida del descuento aplicable al trafico nacional.

COMPATIBILIDADES

Este modulo es compatible con las modalidades de tarifa plana del Contrato Negocios: Con Tu

Negocio Horario Oficina 15, 25, 35 y Con Tu Negocio 24 Horas 15, 25, 35, 50 y Con Tu Negocio 24h+Internet
20/30/40/55y Con Tu Negocio 24h Multidispositivo 30/40/50/65/90.

Es incompatible con el resto de modalidades

SERVICIOS DE TARIFICACION ADICIONAL (TARIFICACION ESPECIAL V0Z Y VIDEOLLAMADA): 907

NUMEROS DE TARIFAS ADICIONALES: NOMEROS QUE COMIENZAN POR 907
Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de noviembre de 2008
Baja del Servicio: 29 de diciembre de 2016

Este servicio corresponde a tarificacion adicional sobre sistemas de datos:
LAS TARIFAS DE ESTOS SERVICIOS SON LAS SIGUIENTES:
1) Voz

PRECIO TOTAL DEL SERVICIO (A+B)

NUMERACION DE TARIFAS ESPECIALES (TARIFICACION ESPE CIAL VOZ ): 907

Establecimiento (€/llamada) ‘ €/segundo
Numeracion
Sin IVA Con IVA ‘ Sin IVA Con IVA
907 (A=0065) 1,0349¢€ 1,2522 € 0,0108€ 0,0130€
907 (A=16 6) 1,0349€ 1,2522 € 0,0175€ 0,0212€
907 (A=2067) 1,0349€ 1,2522 € 0,0217€ 0,0263 €
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907 (A=3 6 8)

1,0349 €

1,2522 €

0,0325€

0,0393 €

907 (A=469)

1,0349 €

1,2522 €

0,0575€

0,0696 €

Observaciones

Este servicio corresponde a tarificacion adicional sobre sistemas de datos:

A=0,1,2,3,4: Profesionales, entretenimiento y ocio
A=5,6,7,8,9: Adultos

El establecimiento de llamada incluye una franquicia de 20 segundos.
Transcurridos estos 20 segundos, se facturara en segundos.

SERVICIO SOPORTE (A)

NUMERACION DE TARIFAS ESPECIALES (TARIFICACION ESPE CIAL VIDEOLLAMADA ): 907

Establecimiento (€/llamada) €/segundo
Numeracion
SinIVA Con IVA SinIVA Con IVA

907 (A=0065) 1,0349€ 1,2522 € 0,0067 € 0,0081 €
907 (A=166) 1,0349€ 1,2522 € 0,0067 € 0,0081 €
907 (A=26 7)* 1,0349€ 1,2522 € 0,0068 € 0,0082 €
907 (A=368) 1,0349€ 1,2522 € 0,0125€ 0,0151€
907 (A=469) 1,0349€ 1,2522 € 0,0225 € 0,0272 €

El establecimiento de llamada incluye una franquicia de 20 segundos.
Observaciones Transcurridos estos 20 segundos, se facturara en segundos.

Precio aplicable desde el inicio de la llamada.

RETRIBUCION (B)

NUMERACION DE TARIFAS ESPECIALES (TARIFICACION ESPE CIAL VOZ ): 907

Establecimiento (€/llamada) €/segundo
Numeracion

Sin IVA Con IVA Sin IVA Con IVA
907 (A=065) 0,0041€ 0,0049€
907 (A=166) 0,0108€ 0,0131€
907 (A=267) 0,0150€ 0,0182€
907 (A=368) 0,0200€ 0,0242€
907 (A=469) 0,0350€ 0,0424 €
Observaciones iPnrii(i:;cl)e[;or segundo aplicable a la llamada que supere los 20 segundos

2) Videollamada

PRECIO TOTAL DEL SERVICIO (A+B)

NUMERACION DE TARIFAS ESPECIALES (TARIFICACION ESPE CIAL VIDEOLLAMADA ): 907

Numeracion

907 (A=065)

Establecimiento (€/llamada)

SinIVA

1,6811€

Con IVA

2,0341€

0,0108 €

€/segundo

Con IVA

0,0130€
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907 (A=166) 1,6811€ 2,0341€ 0,0175€ 0,0212€
907 (A=2617) 1,6811€ 2,0341€ 0,0217€ 0,0263 €
907 (A=368) 1,6811€ 2,0341€ 0,0325€ 0,0393 €
907 (A=469) 1,6811€ 2,0341€ 0,0575€ 0,0696 €

Este semicio corresponde a tarificacion adicional sobre sistemas de datos:

A=0,1,2,3,4: Profesionales, entretenimiento y ocio

Observaciones A=5,6,7,8,9: Adultos

El establecimiento de llamada incluye una franquicia de 20 segundos. Transcurridos estos
20 segundos, se facturara en segundos.

SERVICIO SOPORTE (A)

NUMERACION DE TARIFAS ESPECIALES (TARIFICACION ESPE CIAL VIDEOLLAMADA ): 907

Establecimiento (€/llamada) €/segundo
Numeracion
SinIVA Con IVA SinIVA Con IVA

907 (A=065) 1,6811€ 2,0341€ 0,0067 € 0,0081 €
907 (A=166) 1,6811€ 2,0341€ 0,0067 € 0,0081 €
907 (A=2067) 1,6811€ 2,0341€ 0,0068 € 0,0082 €
907 (A=368) 1,6811€ 2,0341€ 0,0125€ 0,0151€
907 (A=469) 1,6811€ 2,0341€ 0,0225€ 0,0272 €

El establecimiento de llamada incluye una franquicia de 20 segundos.
Observaciones Transcurridos estos 20 segundos, se facturara en segundos.

Precio aplicable desde el inicio de la llamada.

RETRIBUCION (B)

NUMERACION DE TARIFAS ESPECIALES (TARIFICACION ESPE CIAL VIDEOLLAMADA ): 907

Establecimiento (€/llamada) ‘ €/segundo
Numeracion
Sin IVA Con IVA ‘

907 (A=065) 0,0041€ 0,0049 €
907 (A=166) 0,0108 € 0,0131€
907 (A=267) 0,0150 € 0,0182€
907 (A=368) 0,0200 € 0,0242€
907 (A=469) 0,0350 € 0,0424€
Observaciones Precio por segundo aplicable a la llamada que supere los 20 segundos iniciales

BLACKBERRY DE MOVISTAR EMPRESA PARA PYMES
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Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de marzo de 2010
Ultima actualizacion a las 00:00 del 01 de diciembre de 2012
Cerrado comercialmente el 18 de enero de 2017

BlackBerry de Movistar Empresa para Pequeias y Medianas Empresas (Pymes) es un servicio que da acceso a las
empresas a las aplicaciones de correo y agenda corporativas (PIM) a través de GPRS, desde la red Movistar, de
forma que sus empleados pueden estar conectados en cualquier momento y lugar a tales funcionalidades, con
capacidad para que el usuario reciba de manera inmediata los cambios (correos nuevos, entradas nuevas en la
agenda...) que se generen en el sistema PIM corporativo de su agenda electrénica (PDA).

Cuota de conexion por cliente:

Para 20 usuarios: ~ 300€ sin impuestos (363,00€ IVA incluido).

Para 5 usuarios: 300€ sin impuestos (363,00€ IVA incluido)

Cuota de integracion por cliente:  500€ sin impuestos (605,00€ IVA incluido)

Cuota mensual:

35,00€ sin impuestos (42,3500€ IVA incluido) por linea y mes para todos los planes de tarificacion no
mencionados en los siguientes apartados. Cuota minima: 18,00€ sin impuestos (21,7800€ IVA incluido)

24,50€ sin impuestos (29,6450€ IVA incluido) (descuento 30%) por linea y mes para Contrato Negocios
30y 40 y Contrato Autonomos 30 y 40 , Plan Profesional de 8 a 20, Plan Empresa de 8 a 20, y Plan
Profesional de 8 a 20 + Fin de Semana. Cuota minima: 13,00€ sin impuestos (15,7300€ IVA incluido)

17,50€ sin impuestos (21,1750€ IVA incluido) (descuento 50%) por linea y mes para Contrato Negocios
60, 90 y Tarifa Plana Total, Tarifa Plana Horario Oficina, Tarifa Plana Movistar y Fijos, Tarifa Plana Global y
Contrato Auténomos 60y 90, Autdnomos Movistar y Fijos y Autonomos Tarifa Plana Global. Cuota minima:
9,00 € sin impuestos (10,8900 € IVA incluido)

15€ sin impuestos (18,1500€ IVA incluido) paras todas las modalidades incluidas en los contratos
Empresas Movil y Puesto Mavil. Cuota minima: 7,5€ sin impuestos (9,0750€ IVA incluido)

La cuota mensual en todos los casos incluye el mantenimiento basico del servicio (8x5).

Cuota mensual de Mantenimiento Premium por cliente: 150€/mes sin impuestos (181,5000€/mes IVA
incluido)

Servicio Medido: No se devengara cargo alguno adicional a la cuota en concepto de trafico GPRS.

Otros trabajos puntuales: 355€ sin impuestos (429,5500€ IVA incluido)
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BLACKBERRY MOVISTAR EN HOSTING

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de marzo de 2010
Cerrado comercialmente el 18 de enero de 2017

BlackBerry de Movistar en Hosting es un servicio dirigido clientes que no disponen de servidor de correo corporativo
y contratan el alojamiento del servicio con un ASP que tiene un acuerdo con Telefonica Méviles que permite al cliente
gestionar su correo y el resto de funcionalidades asociadas (agenda y libreta corporativa) desde su linea movil
Movistar.

»  Cuota de conexion: 21€ sin impuestos (25,4100€ IVA incluido) por linea

e Cuota mensual:

a. 25,00€ sin impuestos (30,2500€ IVA incluido) por linea y mes para todos los planes de
tarificacion no mencionados en los siguientes apartados. Cuota minima: 13,00€ sin impuestos
(15,7300€ IVA incluido)

b. 17,50€ sin impuestos (21,1750€ VA incluido) (descuento 30%) por linea y mes para Contrato
Negocios 30 y 40 y Contrato Autonomos 30y 40, Plan Profesional de 8 a 20, Plan Empresa de 8
a 20, y Plan Profesional de 8 a 20 + Fin de Semana. Cuota minima: 9,00€ sin impuestos
(10,8900€ IVA incluido)

c. 12,50€ sin impuestos (15,1250€ IVA incluido) (descuento 50%) por linea y mes para Contrato
Negocios 60, 90 y Tarifa Plana Total, Tarifa Plana Horario Oficina, Tarifa Plana Movistar y Fijos,
Tarifa Plana Global y Contrato Autonomos 60 y 90, Auténomos Movistary Fijos y Autonomos Tarifa
Plana Global. Cuota minima: 7,00€ sin impuestos (8,4700€ IVA incluido)

e Servicio medido:

No se devengaran cargos adicionales a la cuota en concepto de trafico de datos

SERVICIO ALQUILER TERMINAL

Cerrado comercialmente el 31 de diciembre de 2016

Este senvicio esta orientado a facilitar el uso de teléfonos con cobertura via satélite. Los clientes de Movistar pueden
contratar este servicio independientemente del tipo de contrato que posean. La solicitud de este servicio es
independiente a todos los servicios/facilidades adicionales que tenga contratadas el cliente, por lo que no tiene ningiin
tipo de restricciones.

Alquiler de terminal:
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N° Dias de alquiler Precio/dia

sin impuestos/IWVA incluido

De 12 14 dias 6,01€ / 7,3810€

15 a 365 dias 4,80€ / 5,8080€

MovISTAR FUSION PRO

Vigente desde las 00:00 del 3 de mayo de 2015
Ultima modificacion: 18 de mayo de 2018
Cenrado comercialmente el 5 de febrero de 2017
PT572

Estas modalidades incluyen:

En la linea fija:
¢ Cuotade linea
¢ Desvio inmediato de llamadas.
¢ Senrvicio medido:
0 Vozinterpersonal a destinos fijos nacionales: ilimitada
0 Vozinterpersonal a destinos méviles nacionales: ilimitado

En lalinea mavil:
e Gasto minimo: 0€/mes
e Servicio medido:
0 Vozinterpersonal:
— Franquicia de trafico: llimitada, sin limite de llamadas (llamadas a fijos y maviles, con origen y destino
nacionaly paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandiay Noruega, excluyendo el trafico internacional
(que se ha originado en Espaiia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.
— No se cobra establecimiento de llamada.
— Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060, 0XY, 118AB...,
entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) e
internacional (Ilamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.
0 Internet movil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Union Europea, Liechtenstein,
Islandia y Noruega:
— 3 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.
— Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima
velocidad en modalidad de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos
hasta 2 Gigabytes adicionales (0,0300 €/MB IVA incluido, tarificado en MB). Superada
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la franquicia y los 2 GB adicionales en modalidad de pago por uso se podra seguir
navegando a velocidad reducida.

— Se establece un importe maximo de navegacion de pago por uso de 37,1752 € sin
impuestos (44,9820€ IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando
gratis al 223528. El Cliente tiene la posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo
caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente los 2 GB adicionales
a maxima velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra seguir
navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

— Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de
facturacion.

0 SMS ilimitados. Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la
Unidn Europea, Islandia, Liechtenstein y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Espaiiay tiene destino cualquier otro pais).

0 En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato Fusion Pro, se
aplicaran las tarifas vigentes para Movistar mévil (MMS, videoconferencia, roaming, internacional,
servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado activado, sin
minimos.
Tarifas validas con origen y destino nacional.

MOVISTAR PREFUSION PRO

Vigente desde las 00:00 del 3 de mayo de 2015
Ultima modificacion: 18 de mayo de 2018
Cerrado comercialmente el 5 de febrero de 2017
Pr574 (PreFusion Pro)

Contrato de voz para las lineas méviles antes de Movistar Fusion Pro.

e Cuota de alta en la tarifa: no existe.
e Cuota mensual: 23,1405€/mes sin impuestos (28,0000€/mes IVA incluido)

e Servicio medido:
0 \Vozinterpersonal:

— Franquicia de tréfico: llimitada, sin limite de llamadas (llamadas a fijos y maviles, con origen y destino
nacionaly paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandiay Noruega, excluyendo el trafico internacional
(que se ha originado en Espaiia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.

— Nose cobra establecimiento de llamada.

— Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060, 0XY, 118AB...,
entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) e
internacional (llamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.
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e Internet movil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Unién Europea,
Liechtenstein, Islandia y Noruega:

0 3 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

0 Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima velocidad
en modalidad de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes
adicionales (0,0300 €/MB IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB
adicionales en modalidad de pago por uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.

0 Seestablece unimporte maximo de navegacion de pago poruso de 37,1752 € sinimpuestos
(44,9820€ IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al
223528. El Cliente tiene la posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le
aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente los 2 GB adicionales a maxima
velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra seguir navegando a
velocidad reducida sin coste adicional.

0 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de
facturacion.

0 SMS ilimitados. Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la
Unidn Europea, Islandia, Liechtenstein y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Espaiia y tiene destino cualquier otro pais).

0 Enlos tréficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato PreFusion Pro, se
aplicaran las tarifas vigentes para Movistar mévil (MMS, videoconferencia, roaming, internacional,
servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado activado, sin
minimos.

El Contrato PreFusion Pro es compatible con:

e Extra 500 MB, Extra 1GB, Extra 3GB, Extra 5GB, Bono 100 MB, Spotify, Nubico, Tarifa Juntos, Tarifa Unica
Internacional, Tarifas y modulos de Roaming, MultiSIM, Pago a Plazos, Segunda Linea y Datos compartidos.

Tarifas validas con origen y destino nacional.

MoVISTAR FUSION LiNEA ADICIONAL

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de septiembre de 2014
Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de septiembre de 2014
Ultima modiificacion: 18 de mayo de 2018

Cerrado comercialmente el 5 de febrero de 2017
(Antigua Movistar Fusion Linea Adicional 28)
Prs46

Contrato de voz para las lineas adicionales de Movistar Fusion.
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e Cuota de alta en la tarifa: no existe.
e Cuota mensual: 26,4463 €/mes sin impuestos (32,00€/mes IVA incluido)

e  Servicio medido:

(0]

Voz interpersonal:

— Franquicia de tréfico: llimitada, sin limite de llamadas (llamadas a fijos y méviles, con origen y destino
nacionaly paises de la Unién Europea, Liechtenstein, Islandiay Noruega, excluyendo el trafico internacional
(que se ha originado en Espaiia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.

— No se cobra establecimiento de llamada.

— Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060, 0XY, 118AB...,
entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) e
internacional (Ilamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

Internet mavil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Unién Europea,

Liechtenstein, Islandia y Noruega:

(0]
(0]

(0]

3 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguirad navegando a maxima velocidad
en modalidad de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes
adicionales (0,0300 €/MB IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB
adicionales en modalidad de pago por uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.
Se establece unimporte maximo de navegacion de pago poruso de 37,1752 € sinimpuestos
(44,9820€ IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al
223528. El Cliente tiene la posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le
aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente los 2 GB adicionales a maxima
velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra seguir navegando a
velocidad reducida sin coste adicional.

Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de
facturacion.

SMS ilimitados. Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la
Unidn Europea, Islandia, Liechtenstein y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Espaiiay tiene destino cualquier otro pais).

En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato Fusion Linea
Adicional, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar mévil (videoconferencia, roaming,
internacional, servicios de informacion y gestion).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado activado, sin

minimos.

Tarifas validas con origen y destino nacional.

MoOVISTAR FUSION+

Vigente desde las 00:00 del 8 de julio de 2015
Ultima modificacion: 18 de mayo de 2018
Cerrado comercialmente el 5 de febrero de 2017
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PT 545 (Fusion+ V) / 584 (Fusion+)

Estas modalidades incluyen:
En lalinea fija:
e Cuotadelinea

e Sericio medido:
0 Vozinterpersonal a destinos fijos nacionales: ilimitada

0 Vozinterpersonal a destinos méviles nacionales
— Franquicia de trafico sabados y domingos: 500 min./mes
— Franquicia de trafico de lunes a viernes: 50 min./mes
— Enel tréafico cursado en las franquicias no se cobra establecimiento de llamada
0 Voz interpersonal a destinos méviles nacionales una vez consumidas las franquicias: consulte el
Manual de Precios del Servicio de Telefonia Fijo, disponible en www.movistar.es/tarifas

En la linea movil:
e Gasto minimo: 0€/mes
e Servicio medido:
0 Vozinterpersonal:
— Franquicia de tréfico: llimitada, sin limite de llamadas (llamadas a fijos y méviles, con origen y destino
nacionaly paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandiay Noruega, excluyendo el trafico internacional
(que se ha originado en Espaiia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.
— No se cobra establecimiento de llamada.
— Estan excluidas las llamadas dirigidas a niimeros de tarifas especiales (902, 901, 060, 0XY, 118AB...,

entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) e

internacional (Ilamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

e Internet movil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Unién Europea,
Liechtenstein, Islandia y Noruega:

0 3 GB defranquicia de datos a maxima velocidad.

0 Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima velocidad
en modalidad de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes
adicionales (0,0300 €/MB IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB
adicionales en modalidad de pago por uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.

0 Seestablece unimporte maximo de navegacion de pago poruso de 37,1752 € sinimpuestos
(44,9820€ IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al
223528. El Cliente tiene la posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le
aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente los 2 GB adicionales a maxima
velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra seguir navegando a
velocidad reducida sin coste adicional.

0 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de
facturacion.
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0 SMS ilimitados. Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la
Unidn Europea, Islandia, Liechtenstein y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Espaiiay tiene destino cualquier otro pais).

0 Enlostréficosy servicios para los que no exista un precio especifico en Contratos FUSION+TVY FUSION+,
se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar movil (MMS, videoconferencia, roaming, internacional,
servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado activado, sin
minimos.
Tarifas validas con origen y destino nacional.

MOVISTAR PREFUSION+ TV

Vigente desde las 00:00 del 3 de julio de 2016
(,:errado comercialmente el 5 de febrero de 2017
Ultima modificacion: 18 de mayo de 2018

PT 599 (PreFusion+ TV)

Contrato de voz para las lineas mdviles antes de Movistar Fusién+ / Fusion+ 2 / Fusion+ 4.

e Cuota de alta en la tarifa: no existe.
e Cuota mensual: 37,1901 €/mes sin impuestos (45,00€/mes IVA incluido)
e Servicio medido:
0 \Vozinterpersonal:
— Franquicia de tréfico: llimitada, sin limite de llamadas (llamadas a fijos y maviles, con origen y destino
nacionaly paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandiay Noruega, excluyendo el trafico internacional
(que se ha originado en Espaiia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.
— Nose cobra establecimiento de llamada.
— Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060, 0XY, 118AB...,

entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) e

internacional (llamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

e Internet movil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Unién Europea,
Liechtenstein, Islandia y Noruega:

0 3 GB defranquicia de datos a maxima velocidad.

0 Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima velocidad
en modalidad de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes
adicionales (0,0300 €/MB IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB
adicionales en modalidad de pago por uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.

0 Seestablece unimporte maximo de navegacion de pago poruso de 37,1752 € sinimpuestos
(44,9820€ IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al
223528. El Cliente tiene la posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le
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aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente los 2 GB adicionales a maxima
velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra seguir navegando a
velocidad reducida sin coste adicional.

0 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de
facturacion.

0 SMS ilimitados. Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la
Unidn Europea, Islandia, Liechtenstein y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Espaiiay tiene destino cualquier otro pais).

0 Enlos traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato PreFusion+ TV, se
aplicaran las tarifas vigentes para Movistar mévil (MMS, videoconferencia, roaming, internacional,
servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado activado, sin
minimos.

El Contrato PreFusion+ TV es compatible con:

e Extra 500 MB, Extra 1GB, Extra 3GB, Extra 5GB, Bono 100 MB, Spotify, Nubico, Tarifa Juntos, Tarifa Unica
Internacional, Tarifas y modulos de Roaming, MultiSIM, Pago a Plazos, Segunda Linea y Datos compartidos.

Tarifas validas con origen y destino nacional.

TARIFA INTERNET 3 BLACKBERRY

Precios en vigor desde las 00:00 del 27 de noviembre de 2012
Cerrado comercialmente el 21 de marzo de 2017

La Tarifa Internet BlackBerry 3 es un servicio de acceso al correo electronico del usuario por GPRS desde un dispositivo
especifico para los clientes de tarjeta mévil movistar.

»  Cuota de conexion: O€ por linea.

*  Cuota semanal: 3€ sin impuestos (3,6300€ VA incluido)

» Tréfico incluido en la franquicia: Datos en red movistar via APN BlackBerry y Web
* (Internet-Intranet)/Wap

* Periodicidad: Recurrente. Cada 7 dias naturales
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»  Franquicia via Web (Internet-Intranet)/Wap: 100MB a maxima velocidad. Una vez consumido el trafico incluido
dentro del modulo (300MB) se reducira la velocidad.

*  Compatibilidades: Compatible con todas las modalidades de tarjeta voz de residencial abiertas y cerradas
comercialmente y compatible con Tarjeta Internet.

Incompatible con todos los contratos de voz residencial y negocios y cualquier médulo de datos y pago por uso.

- (ipad, netbook, modem USB u otros dispositivos 3G).

. MovISTAR PREFUSION PRO INCLUIDA

Vigente desde las 00:00 del 5 de Febrero de 2017
Ultima modificacion: 18 de mayo de 2018

PT 638 (PreFusion Pro Incluida)
Cierre de comercializacion: 18 de Abril de 2017

Contrato de voz para las lineas moviles antes de Movistar Fusion Pro Incluida

e Cuotade alta en la tarifa: no existe.
e Cuotamensual: 0,00€/mes
e Sericio medido:
0 \Vozinterpersonal:
— Franquicia de tréfico: llimitada, sin limite de llamadas (llamadas a fijos y maviles, con origen y destino
nacionaly paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandiay Noruega, excluyendo el trafico internacional
(que se ha originado en Espaiia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.
— Nose cobra establecimiento de llamada.
— Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060, 0XY, 118AB...,

entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) e

internacional (llamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

e Internet movil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Unién Europea,
Liechtenstein, Islandia y Noruega:

0 15GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

0 Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima velocidad
en modalidad de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes
adicionales (0,0300 €/MB IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB
adicionales en modalidad de pago por uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.

0 Seestablece unimporte maximo de navegacion de pago poruso de 37,1752 € sinimpuestos
(44,9820€ IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al
223528. El Cliente tiene la posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le
aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente los 2 GB adicionales a maxima
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velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra seguir navegando a
velocidad reducida sin coste adicional.

0 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de
facturacion.

0 SMS ilimitados. Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la
Unidn Europea, Islandia, Liechtenstein y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Espaiiay tiene destino cualquier otro pais).

0  Multisim

Tarifas roaming de empresas.

0 En los tréficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato PreFusion Pro Incluida, se
aplicaran las tarifas vigentes para Movistar mévil (MMS, videoconferencia, roaming, internacional, servicios de
informacion y gestion, etc.).

o

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado activado, sin minimos.
Tarifas validas con origen y destino nacional.

MOVISTAR PREFUSION CONTIGO

Vigente desde las 00:00 del 3 de Julio de 2016
Ultima modificacion: 18 de mayo de 2018
Cierre de comercializacion: 18 de abril de 2017
PT 613 (PreFusion Contigo)

Contrato de voz para las lineas méviles antes de Movistar Fusion Contigo.

¢ Cuotade alta en la tarifa: no existe.
e Cuota mensual: 10,7438€/mes sin impuestos (13,0000€/mes IVA incluido)
e Semicio medido:
0 Vozinterpersonal:

— Franquicia de trafico: 200 minutos/mes, sin limite de llamadas (llamadas a fijos y méviles, con origen y
destino nacional y paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandia y Noruega, excluyendo el trafico
internacional (que se ha originado en Espaia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de
tarificacion adicional.

— Eneltrafico cursado en franquicia no se cobra establecimiento de llamada.
—  Estanexcluidas las llamadas dirigidas a niimeros de tarifas especiales (902,901, 060, 0XY, 118AB...,
entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales)
e internacional (llamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.
0 Vozinterpersonal unavez consumido el bono de 200 minutos mensuales:
—  Establecimiento de llamada: 0,2479€ sin impuestos (0,30€ IVA incluido)
—  Precio por segundo: 0,003€ sin impuestos (0,0036€ IVA incluido)
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e Internet movil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Unién Europea,
Liechtenstein, Islandia y Noruega:

0 5 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

0 Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima velocidad
en modalidad de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes
adicionales (0,0300 €/MB IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB
adicionales en modalidad de pago por uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.

0 Seestablece unimporte maximo de navegacion de pago poruso de 37,1752 € sinimpuestos
(44,9820€ IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al
223528. El Cliente tiene la posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le
aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente los 2 GB adicionales a maxima
velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra seguir navegando a
velocidad reducida sin coste adicional.

0 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de
facturacion.

0 SMS: 0,2066¢€ sin impuestos (0,25€ IVA incluido)

0 Enlos traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato PreFusion, se aplicaran las
tarifas vigentes para Movistar mévil (MMS, videoconferencia, roaming, internacional, servicios de informacion
y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado activado, sin minimos.

El Contrato PreFusion es compatible con:

« Extra 500 MB, Extra 1GB, Extra 3GB, Extra 5GB, Bono 100 MB, Spotify, Nubico, Tarifa Juntos, Tarifa Unica
Internacional, Tarifas y modulos de Roaming, MultiSIM, Pago a Plazos, Segunda Linea y Datos compartidos.

Tarifas validas con origen y destino nacional.

MOVISTAR PREFUSION+ 2 /4 INCLUIDA

Precios en vigor desde las 00:00 del 3 de julio de 2016
Ultima modiificacion: 18 de mayo de 2018

Cierre de comercializacion: 18 de abril de 2017
Pr597 (PreFusion+ 2/4 Incluida)

Contrato de voz para la segunda/tercera/cuarta linea mévil incluida en los paquetes Fusion+2 y Fusion+ 4.

¢ Cuotade alta en la tarifa: no existe.
e Cuota mensual: incluida en cuota del paquete Fusion.
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Servicio medido:

Voz interpersonal:

— Franquicia de tréfico: llimitada, sin limite de llamadas (llamadas a fijos y méviles, con origen y destino
nacionaly paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandiay Noruega, excluyendo el trafico internacional
(que se ha originado en Espaiia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion
adicional.

— No se cobra establecimiento de llamada.

— Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060, 0XY, 118AB...,
entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) e
internacional (Ilamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

Internet mdvil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Unién Europea,

Liechtenstein, Islandia y Noruega:

(o]

(0]
(0]

(0]

12 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguirad navegando a maxima velocidad
en modalidad de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes
adicionales (0,0300 €/MB IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB
adicionales en modalidad de pago por uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.
Se establece unimporte maximo de navegacion de pago poruso de 37,1752 € sinimpuestos
(44,9820€ IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al
223528. El Cliente tiene la posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le
aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente los 2 GB adicionales a maxima
velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra seguir navegando a
velocidad reducida sin coste adicional.

Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de
facturacion.

SMS ilimitados. Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la
Unidn Europea, Islandia, Liechtenstein y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en
Espaiia y tiene destino cualquier otro pais).

En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato Fusion+ Incluida/PreFusion+
Incluida, se aplicaran las tarifas vigentes para Movistar mavil (videoconferencia, roaming, internacional,
servicios de informacion y gestion).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado activado, sin minimos.
Tarifas validas con origen y destino nacional.

FusiOon Pro TARIFA 30

Fecha de lanzamiento 1 de Agosto de 2016
Fecha de cierre: 4 de Febrero de 2017

Cuotas
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Cuota de alta en la tarifa: O€.

Cuota periédica: 30,00€ sin impuestos (48,4000€ IVA incluido)
Prorrateo: dias.

Cuota minima: 0€

Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

COMPROMISO DE PERMANENCIA

Las lineas asociadas a estas tarifas tendran una permanencia de 12 meses con una penalizacion decreciente
(proporcional a los dias restantes) de 190€.

SERvICIO MEDIDO

FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 6000 minutos o 300 destinos diferentes por periodo de
facturacion para hablar gratis con cualquier mavil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion.
No existe limitacion en el niimero de llamadas.
FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Esta tarifa dispondra de 1000 minutos entre las lineas del mismo cif.

TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y moviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia es el
siguiente:

. Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
. Precio por minuto: 0,167€ sin impuestos (0,1210€ IVA incluido)
SMS interpersonal a operadores nacionales: 500 sms gratis
Videollamadas:
e Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
¢ Precio minuto destino Movistar: 0,20€ sin impuestos ( 0,2425€ IVA incluido)
¢ Precio minuto resto de destinos: 0,35€ sin impuestos (0,4240€ IVA incluido)

FRANQUICIA DE DATOS: 4GB de navegacion una vez superada la franquicia se podra seguir accediendo a internet
avelocidad reducida.

SERVICIO MULTISIM: 0,00€/mes, para compartir la franquicia de datos en otros dispositivos (ipad, netbook,
modem USB u otros dispositivos 3G).

Otros traficos:
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En los tréficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato, se aplicaran las tarifas
vigentes para Movistar movil.

FusioN PrRo TARIFA 40

Fecha de lanzamiento 1 de Agosto de 2016
Fecha de cierre: 4 de Febrero de 2017

CuoTAs

Cuota de alta en la tarifa: O€.

Cuota periodica: 40,00€ sin impuestos (48,4000€ IVA incluido)
Prorrateo: dias.

Cuota minima: 0€

Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

COMPROMISO DE PERMANENCIA

Las lineas asociadas a estas tarifas tendran una permanencia de 12 meses con una penalizacion decreciente
(proporcional a los dias restantes) de 190€.

SERvICIO MEDIDO

FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 6000 minutos o 300 destinos diferentes por periodo de
facturacion para hablar gratis con cualquier mavil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion.
No existe limitacion en el niimero de llamadas.
FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Esta tarifa dispondra de 1000 minutos entre las lineas del mismo cif.

TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y moviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia es el
siguiente:

. Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
. Precio por minuto: 0,167€ sin impuestos (0,1210€ IVA incluido)

SMS interpersonal a operadores nacionales: 500 sms gratis
Videollamadas:
e Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)

¢ Precio minuto destino Movistar: 0,20€ sin impuestos ( 0,2425€ IVA incluido)
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¢ Precio minuto resto de destinos: 0,35€ sin impuestos (0,4240€ IVA incluido)

FRANQUICIA DEDATOS: 6GB de navegacion una vez superada la franquicia se podra seguir accediendo a internet
avelocidad reducida.

SERVICIO MULTISIM: 0,00€/mes, para compartir la franquicia de datos en otros dispositivos (ipad, netbook,
modem USB u otros dispositivos 3G).

Otros traficos:

En los tréaficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato, se aplicaran las tarifas
vigentes para Movistar movil.

FusiOon Pro TARIFA 40 Maxi

Fecha de lanzamiento 1 de Agosto de 2016
Fecha de cierre: 4 de Febrero de 2017

Cuotas

Cuota de alta en la tarifa: O€.

Cuota periddica: 40,00€ sin impuestos (48,4000€ IVA incluido)
Prorrateo: dias.

Cuota minima: 0€

Coste de reposicionamiento en la tarifa: 0€

COMPROMISO DE PERMANENCIA

Las lineas asociadas a estas tarifas tendran una permanencia de 12 meses con una penalizacion decreciente
(proporcional a los dias restantes) de 190€.

SERvicio MEDIDO

FRANQUICIA DE TRAFICO. Se ofrece una bolsa de 6000 minutos o 300 destinos diferentes por periodo de
facturacion para hablar gratis con cualquier mavil o fijo nacional, todos los dias de la semana a cualquier hora.

La franquicia de trafico no cubre las llamadas a servicios especiales y de informacion.
No existe limitacion en el niimero de llamadas.

FRANQUICIA DE TRAFICO INTERNO. Esta tarifa dispondra de 1000 minutos entre las lineas del mismo cif.
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- TRAFICO DE VOZ a destinos fijos y méviles nacionales. El precio del trafico que exceda de la franquicia es el

siguiente:
. Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,18 15€ IVA incluido)
. Precio por minuto: 0,167€ sin impuestos (0,1210€ IVA incluido)

- SMS interpersonal a operadores nacionales: 500 sms gratis

- Videollamadas:
e Establecimiento de llamada: 0,15€ sin impuestos (0,1815€ IVA incluido)
e Precio minuto destino Movistar: 0,20€ sin impuestos ( 0,2425€ IVA incluido)
¢ Precio minuto resto de destinos: 0,35€ sin impuestos (0,4240€ IVA incluido)

- FRANQUICIA DEDATOS: 4GB de navegacion unavez superada la franquicia se podra seguir accediendo a internet
avelocidad reducida.

- SERVICIO MULTISIM: 0,00€/mes, para compartir la franquicia de datos en otros dispositivos (ipad, netbook,
modem USB u otros dispositivos 3G).

- Otros traficos:

En los tréaficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato, se aplicaran las tarifas
vigentes para Movistar movil.

TARIFA DIARIA VOZ EUROPA PROFESIONAL

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de julio de 2010
Fecha de cierre: 15 de Junio de 2016

Cuotas
Cuota de conexion: gratis
Cuota diaria: 3,3058€ sin impuestos (4,000€ IVA incluido)

La cuota diaria se devenga cuando se curse cualquier trafico cubierto por el médulo.

SERVICIO MEDIDO

Esta tarifa ofrece a los clientes 120 minutos diarios para llamadas originadas en la UE con destino cualquier pais de la
UE. El precio una vez aplicado a la tarifa asi como el precio del resto del trafico no cubierto por esta tarifa se tarificara
segin las condiciones de la Tarifa Mundial Contrato de la Linea.

RESTRICCIONES

* El médulo Tarifa Diaria Profesional Europa s6lo es compatible con las tarifas de roaming Tarifa Mundial Contrato.
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¢ El médulo Tarifa Diaria Profesional Europa es compatible con los otros dos mddulos de Tarifa Diaria Profesional de
Roaming.

e Elmédulo Tarifa Diaria Profesional Europa s6lo es compatible con los planes tarifarios de Negocios.

e Elmédulo Tarifa Diaria Europa no es compatible con el servicio Activa Roaming.

TARIFA DIARIA VOZ EUROPA

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de julio de 2010
Fecha de cierre comercial: 15 de Junio de 2017

Cuortas
Cuota de conexion: gratis
Cuota diaria: 3,3058€ sin impuestos (4,000€ IVA incluido)

La cuota diaria se devenga cuando se curse cualquier trafico cubierto por el médulo.

SERvVICIO MEDIDO

Esta tarifa ofrece a los clientes 120 minutos diarios para llamadas originadas en la UE con destino cualquier pais de la
UE. El precio una vez aplicado a la tarifa asi como el precio del resto del trafico no cubierto por esta tarifa se tarificara
segin las condiciones de la Tarifa Mundial Contrato de la Linea.

RESTRICCIONES
¢ Es compatible con las tarifas diarias de datos y bonos internet de Roaming
¢ No es compatible para lineas Tarjeta, Corporativo y M2M

Esta tarifa se podra contratar en el 1004 o llamando al 223503 (llamada gratuita desde el territorio nacional y desde
cualquier pais de la Union Europea)

MoVISTAR TRAVEL EUROPA

Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de julio de 2012
Ultima modificacion: 18 de abril de 2016
Fecha de cierre comercial para prepago: 15 de Junio de 2017, Cerrada comercialmente para clientes de Contrato

Tarifa contratable de datos en Internet/Intranet para Zona 1:

= (Cuotadealta: n.a
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=  Cuotamensual: n.a
= Servicio medido:
=  Cuota diaria (de 00:00 a 24:00): 3,3058 €/dia sin impuestos (4,000€/dia IVA incluido)

La cuota diaria sélo se cobra si se cursa trafico GPRS/UMTS en Zona 1 (Internet/Intranet, WAP/i-mode, Mail
Movistar, Blackberry). Incluye 300 MB de este trafico. Una vez superado este limite, el exceso se tarificara por
bloques de 300 MB tarificandose 3,3058 € sin impuestos (4,0000€ IVA incluido por cada bloque adicional.

Los clientes prepago y contrato con algin servicio de control de consumo activado (por ejemplo Control de
Consumo de Datos en Roaming y cliente con tarifas planas de datos nacionales) recibira dos avisos de
consumo cuando haya realizado el 60% (180MB) y 100% (300MB) del trafico incluido en la franquicia diaria.

= Resto de traficos y zonas: tarificacion segiin precios vigentes de la Tarifa Mundial o Tarifa Basica que tenga.
= Requisitos e incompatibilidades:
Para clientes de prepago, no presenta ninguna incompatibilidad con los servicios de Tarjeta.

Para clientes de contrato, compatible con Tarifa Mundial de Contrato, My Europe, Outside Europe y My World,
Tarifa Diaria Europa

El volumen minimo cobrado por sesion es 1 Kbytes y ésta se factura en bloques completos de 1 Kbytes.
Incompatible con contratos Corporativos, contratos M2M y clientes que dispongan del servicio M2M.
Incompatible con contratos Particulares y Autonomos, desde el 26 de marzo de 2015.

Incompatible con los Bonos de roaming con cuota mensual: Bono Internet Mundial 150 MB, 500 MBy 1 GBy
Bono Internet Union Europea 150 MB, 500 MBy 1 GB.

Esta tarifa se podra contratar en el 1004, 224430 (*) o llamando al 223503 (llamada gratuita desde el territorio
nacional y desde cualquier pais de la Union Europea)

(*) Namero de Atencion Telefonica para clientes solo Prepago. Precio de la voz: 0,1653€ sin impuestos (0,20€ IVA incluido) el establecimiento
de llamada y 0,000836€/seg. sin impuestos (0,00100€/seg. IVA incluido) la llamada, en territorio nacional. Los 30 primeros segundos de la
llamada son gratuitos en territorio nacional. A las llamadas desde el extranjero se le aplicaran los precios vigentes de Roaming correspondientes
desde el primer segundo

TARIFA DIARIA MOVISTAR TRAVEL UE 50 MB

Vigente desde las 00:00 del 23 de abril de 2015
Fecha de Cierre Comercial: 15 de Junio de 2017

Tarifa contratable de datos en Internet/Intranet para Zona 1:

= Cuotadealta:n.a
= Cuota mensual:n.a
= Sericio medido:
=  Cuota diaria (de 00:00 a 24:00): 2,066 1€/dia sin impuestos (2,5000€/dia IVA incluido)
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La cuota diaria sdlo se cobra si se cursa trafico GPRS/UMTS en Zona 1 (Internet/Intranet, WAP/i-mode, Mail
Movistar, Blackberry). Incluye 50 MB de este trafico. Una vez superado este limite, el exceso se tarificara por
bloques de 50 MB tarificandose 2,066 1€ sin impuestos (2,5000€ IVA incluido) por cada bloque adicional.

Los clientes contrato con algiin servicio de control de consumo activado (por ejemplo Control de Consumo de
Datos en Roaming y cliente con tarifas planas de datos nacionales) recibira dos avisos de consumo cuando
haya realizado el 80% (40MB) y 100% (50MB) del trafico incluido en la franquicia diaria.

= Resto de traficos y zonas: tarificacion segun precios vigentes de la Tarifa Mundial que tenga.
= Requisitos e incompatibilidades:

Compatible con Tarifa Mundial de Contrato, My Europe, OQutside Europe y My World.

El volumen minimo cobrado por sesion es 1 Kbytes y ésta se factura en bloques completos de 1 Kbytes.

Incompatible con contratos Corporativos, contratos M2M y clientes que dispongan del servicio M2M.

Incompatible con contratoz de Gran Publico.

Incompatible con los Bonos de roaming con cuota mensual: Bono Internet Mundial 150 MB, 500 MBy 1 GB y Bono
Internet Union Europea 150 MB, 500 MBy 1 GB.

BoNOS INTERNET UNION EUROPEA

BONO INTERNET UNION EUROPEA 150 MB
Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de julio de 2013
Fecha de Cierre comercial: 15 de Junio de 2017

=  Cuota de alta/conexion: 5€ sin impuestos (6,0500€ IVA incluido)
=  Cuota mensual: 7,5€ sin impuestos (9,0750€ IVA incluido)

=  Cuota minima: 5€ sinimpuestos (6,0500€ IVA incluido)

= Senicio medido:

La cuota mensual incluye un consumo de trafico GPRS/UMTS en Zona 1 en el trafico cursado (Internet/Intranet,
WAP/i-mode, Mail Movistar, BlackBerry) realizado con operadores terrestres, de 150 MB/mes.

Exceso, resto de traficos y zonas: En Zona 1 sera de 0,05€/MB sin impuestos (0,0605€/MB VA incluido), que se
facturara en bloques de 1KB con un minimo por sesion de 1KB. Zonas 2 y 3: tarifa de pago por uso segiin precios
vigentes de la TUM de la linea, que se facturara en bloques de 1KB con un minimo por sesion de 1KB.

Requisitos e incompatibilidades:

Compatible con planes de tarificacion de Residencial (Tarifa 6, Planazos, Mi Gente, Tiempo Libre, Maviles Movistar,
etc.) y Empresas (Contrato Negocios, Hablas, Mi Negocio, Contrato Autonomos, Empresas Movil, etc.) y Contrato
Internet.

Incompatible con otros bonos de datos en roaming (Bono Internet Unién Europea 500MB, Bono Internet Union Europea
1GB, Bono Internet Mundial 150MB, Bono Internet Mundial 500MB, Bono Internet Mundial 1GB).

Incompatible con Tarifa Plana Mensual de BlackBerry en roaming.

Incompatible con Movistar Travel Europa, Movistar Travel Europa 50MB, Movistar Viaje Europa y Movistar Viaje EEUU.
Compatible con Tarifa Mundial de Contrato, My Europe, Outside Europe y My World.

En zona 1, el volumen minimo cobrado por sesion es 1 Kbytes y se factura en bloques completos de 1 Kbytes.
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Para la contratacion del servicio se requiere tarjeta SIM de 128 K

BONO INTERNET UNION EUROPEA 500 MB
Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de julio de 2013
Fecha de Cierre comercial: 15 de Junio de 2017

=  Cuota de alta/conexion: 5€ sin impuestos (6,0500€ IVA incluido).
=  Cuota mensual: 25€ sin impuestos (30,2500€ IVA incluido).
=  Cuota minima: 10€ sin impuestos (12,1000€ IVA incluido).

Servicio medido:
La cuota mensual incluye un consumo de trafico GPRS/UMTS en Zona 1 en el trafico cursado (Internet/Intranet, WAP/i-
mode, Mail Movistar, BlackBerry) realizado con operadores terrestres, de 500 MB/mes.

Exceso, resto de traficos y zonas:  EnZona 1 sera de 0,050€/MB sin impuestos (0,0605€/MB IVAincluido),
que se facturara en bloques de 1KB con un minimo por sesion de 1KB. Zonas 2 y 3: tarifa de pago por uso segiin precios
vigentes de la TUM de la linea, que se facturara en bloques de 1KB con un minimo por sesion de 1KB.

Requisitos e incompatibilidades:

Compatible con planes de tarificacion de Residencial (Tarifa 6, Planazos, Mi Gente, Tiempo Libre, Maviles Movistar,
etc.) y Empresas (Contrato Negocios, Hablas, Mi Negocio, Contrato Autonomos, Empresas Movil, etc.) y Contrato
Internet.

Incompatible con otros bonos de datos en roaming (Bono Internet Union Europea 150MB, Bono Internet Unién Europea
1GB, Bono Internet Mundial 150MB, Bono Internet Mundial 500MB, Bono Internet Mundial 1GB)

Incompatible con Tarifa Plana Mensual de BlackBerry en roaming.

Incompatible con Movistar Travel Europa, Movistar Travel Europa 50MB, Movistar Viaje Europa y Movistar Viaje EEUU.
Compatible con Tarifa Mundial de Contrato, My Europe, Outside Europe y My World.

En zona 1, el volumen minimo cobrado por sesion es 1 Kbytes y se factura en bloques completos de 1 Kbytes.

Para la contratacion del servicio se requiere tarjeta SIM de 128 K.

BONO INTERNET UNION EUROPEA 1GB
Precios en vigor desde las 00:00 del 1 de julio de 2013
Fecha de Cierre comercial: 15 de Junio de 2017

=  Cuota de alta/conexion: 5€ sin impuestos (6,0500 € IVA incluido)
=  Cuota mensual: 50€ sin impuestos (60,5€ IVA incluido)
=  Cuota minima: 15€ sin impuestos ( 18,150€ IVA incluido)

Servicio medido:
La cuota mensual incluye un consumo de trafico GPRS/UMTS en Zona 1 en el trafico cursado (Internet/Intranet, WAP/i-
mode, Mail Movistar, BlackBerry) realizado con operadores terrestres, de 1 GB/mes.
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Exceso, resto de traficos y zonas:  EnZona 1 sera de 0,05€/MB sin impuestos (0,0605€/MB IVA incluido),
que se facturara en bloques de 1KB con un minimo por sesion de 1KB. Zonas 2 y 3: tarifa de pago por uso segiin precios
vigentes de la TUM de la linea, que se facturara en bloques de 1KB con un minimo por sesion de 1KB.

Requisitos e incompatibilidades:

Compatible con planes de tarificacion de Residencial (Tarifa 6, Planazos, Mi Gente, Tiempo Libre, Maviles Movistar,
etc.) y Empresas (Contrato Negocios, Hablas, Mi Negocio, Contrato Autonomos, etc.) y Contrato Internet.

Incompatible con otros bonos de datos en roaming (Bono Internet Union Europea 150MB, Bono Internet Unién Europea
500MB, Bono Internet Mundial 150MB, Bono Internet Mundial 500MB, Bono Internet Mundial 1GB)

Incompatible con Tarifa Plana Mensual de BlackBerry en roaming.

Incompatible con Movistar Travel Europa, Movistar Viaje Europa y Movistar Viaje EEUU.

Compatible con Tarifa Mundial de Contrato, My Europe, Outside Europe y My World.

En zona 1, el volumen minimo cobrado por sesion es 1 Kbytes y se factura en bloques completos de 1 Kbytes.

Para la contratacion del servicio se requiere tarjeta SIM de 128K.

FUSION CONTIGO

Vigente desde las 00:00 del 8 de julio de 2015

Eecﬁa de Cierre comercial: 8 de Julio de 2017
Ultima modiificacion: 18 de mayo de 2018

PT 582

Esta modalidad incluye:
En la linea fija:
e Cuotade linea
e Servicio medido:
0 Vozinterpersonal a destinos fijos nacionales: ilimitada

0 Vozinterpersonal a destinos méviles nacionales: consulte el Manual de Precios del Servicio de Telefonia Fijo,
disponible en www.movistar.es/tarifas

En la linea mavil principal:
¢ Gasto minimo: 0€/mes
e Servicio medido:
0 \Vozinterpersonal:

—  Franquicia de trafico: llimitada, sin limite de llamadas (llamadas a fijos y maviles, con origen y destino
nacional y paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandia y Noruega, excluyendo el trafico
internacional (que se ha originado en Espaiia y tiene destino cualquier otro pais) y lamadas a destinos
de tarificacion adicional.

— No se cobra establecimiento de llamada.

—  Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902,901, 060, 0XY, 118AB...,
entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales)
e internacional (llamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

e Internet movil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Unién Europea,
Liechtenstein, Islandia y Noruega:
— 5 GB defranquicia de datos a maxima velocidad.

Pagina 221 de 255

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8% y en Canarias IGIC 3% para servicios de telecomunicaciones
y 7% para resto de servicios.




Direccion de Oferta

& movistar

— Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima velocidad
en modalidad de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes
adicionales (0,0300 €/MB IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB
adicionales en modalidad de pago por uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.

— Seestablece unimporte maximo de navegacion de pago poruso de 37,1752 € sinimpuestos
(44,9820€ IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al
223528. El Cliente tiene la posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le
aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente los 2 GB adicionales a maxima
velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra seguir navegando a
velocidad reducida sin coste adicional.

— Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de
facturacion.

0 SMS: 0,2066¢€ sin impuestos (0,25€ IVA incluido)

0 Enlos tréficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato Fusion Contigo, se aplicaran
las tarifas vigentes para Movistar mévil (MMS, videoconferencia, roaming, internacional, servicios de
informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado activado, sin minimos.
Tarifas validas con origen y destino nacional.

MOVISTAR PREFUSION CONTIGO

Vigente desde las 00:00 del 3 de Julio de 2016

Eecha de Cierre comercial: 8 de Julio de 2017
Ultima modificacion: 18 de mayo de 2018

PT 649 (PreFusion Contigo)

Contrato de voz para las lineas méviles antes de Movistar Fusién Contigo.

¢ Cuotade alta en la tarifa: no existe.
e Cuota mensual: 12,3967€/mes sin impuestos (15,0000€/mes IVA incluido)
e Servicio medido:
0 \Vozinterpersonal:

— Franquicia de trafico: 200 minutos/mes, sin limite de llamadas (llamadas a fijos y méviles, con origen y
destino nacional y paises de la Unién Europea, Liechtenstein, Islandia y Noruega, excluyendo el trafico
internacional (que se ha originado en Espaiia y tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de
tarificacion adicional.

— Eneltrafico cursado en franquicia no se cobra establecimiento de llamada.
—  Estanexcluidas las llamadas dirigidas a niimeros de tarifas especiales (902,901, 060, 0XY, 118AB...,
entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales)
e internacional (Ilamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.
0 Vozinterpersonal unavez consumido el bono de 200 minutos mensuales:
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Establecimiento de llamada: 0,2479€ sin impuestos (0,30€ IVA incluido)
Precio por segundo: 0,003€ sin impuestos (0,0036€ IVA incluido)

Internet mdvil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Union Europea,
Liechtenstein, Islandia y Noruega:

(0]
(0]

(0]

5 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

Una vez superada la franquicia de datos, el Cliente seguirad navegando a maxima velocidad
en modalidad de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes
adicionales (0,0300 €/MB IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB
adicionales en modalidad de pago por uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.
Se establece unimporte maximo de navegacion de pago poruso de 37,1752 € sinimpuestos
(44,9820€ IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al
223528. El Cliente tiene la posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le
aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente los 2 GB adicionales a maxima
velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra seguir navegando a
velocidad reducida sin coste adicional.

Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de
facturacion.

SMS: 0,2066€ sin impuestos (0,25€ IVA incluido)

En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato PreFusion, se aplicaran las
tarifas vigentes para Movistar mévil (MMS, videoconferencia, roaming, internacional, servicios de informacion
y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado activado, sin minimos.

El Contrato PreFusion es compatible con:

Extra 500 MB, Extra 1GB, Extra 3GB, Extra 5GB, Bono 100 MB, Spotify, Nubico, Tarifa Juntos, Tarifa Unica
Internacional, Tarifas y modulos de Roaming, MultiSIM, Pago a Plazos, Segunda Linea y Datos compartidos.

Tarifas validas con origen y destino nacional.

FUSION CONTIGO INCLUIDA

Vigente desde las 00:00 del 1 de junio de 2016

Eecha de Cierre comercial: 8 de Julio de 2017
Ultima modificacion: 18 de mayo de 2018

Pr594 (Fusion Contigo Incluida)

Contrato de voz para la segunda linea mévil incluida en Fusién Contigo.
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e Cuotade alta en la tarifa: no existe.
e Cuota mensual: incluida en cuota paquete Fusion Contigo
e Servicio medido:

e Voz interpersonal, llamadas a fijos y moviles con origen y destino nacional y paises de la Unién Europea,
Liechtenstein, Islandia y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espaiia y tiene
destino cualquier otro pais):

—  Establecimiento de llamada: 0,2479¢€ sin impuestos (0,30€ IVA incluido)

—  Precio por segundo: 0,000€ sin impuestos (0,000€ IVA incluido)

— Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060, OXY,
118AB....., entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming(Zona 2, Zona 3 y Coberturas
Especiales) e internacionales(llamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

e Internet movil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Unién Europea,
Liechtenstein, Islandia y Noruega:

0 200 MB de franquicia de datos a maxima velocidad.

0 Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima velocidad
en modalidad de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes
adicionales (0,0300 €/MB IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB
adicionales en modalidad de pago por uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.

0 Seestablece unimporte maximo de navegacion de pago poruso de 37,1752 € sinimpuestos
(44,9820€ IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al
223528. El Cliente tiene la posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le
aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente los 2 GB adicionales a maxima
velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra seguir navegando a
velocidad reducida sin coste adicional.

0 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de
facturacion.

0 SMS: 0,2066¢€ sin impuestos (0,25€ IVA incluido)

0 Enlos traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato Fusién Contigo Incluida, se
aplicaran las tarifas vigentes para Movistar mévil (MMS, videoconferencia, roaming, internacional, servicios de
informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado activado, sin minimos.

Tarifas validas con origen y destino nacional y paises de la Unién Europea, Liechtenstein, Islandia y Noruega, excluyendo el
trafico internacional (que se ha originado en Espaia y tiene destino cualquier otro pais)

PREFUSION CONTIGO INCLUIDA

Vigente desde las 00:00 del 1 de junio de 2016
Fecha de Cierre comercial: 8 de Julio de 2017
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Ultima modificacion: 18 de mayo de 2018
PT 593 (PreFusion Contigo Incluida)

Contrato de voz para la segunda linea movil incluida en Fusién Contigo.

e Cuotade alta en la tarifa: no existe.
e Cuota mensual: 8,2645€/mes sin impuestos (10,0000€/mes IVA incluido)
e Servicio medido:

»  Voz interpersonal, llamadas a fijos y méviles con origen y destino nacional y paises de la Union Europea,
Liechtenstein, Islandia y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espaiia y tiene
destino cualquier otro pais):

— Establecimiento de llamada: 0,2479€ sin impuestos (0,30€ IVA incluido)

—  Precio por segundo: 0,000€ sin impuestos (0,000€ IVA incluido)

— Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060, OXY,
118AB....., entre otros) y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming(Zona 2, Zona 3 y Coberturas
Especiales) e internacionales(llamadas con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

e Internet movil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Unién Europea,
Liechtenstein, Islandia y Noruega:

0 200 MB de franquicia de datos a maxima velocidad.

0 Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima velocidad
en modalidad de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes
adicionales (0,0300 €/MB IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB
adicionales en modalidad de pago por uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.

0 Seestablece unimporte maximo de navegacion de pago poruso de 37,1752 € sinimpuestos
(44,9820€ IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al
223528. El Cliente tiene la posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le
aplicara el pago por uso mientras no solicite nuevamente los 2 GB adicionales a maxima
velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra seguir navegando a
velocidad reducida sin coste adicional.

0 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de
facturacion.

0 SMS: 0,2066¢€ sin impuestos (0,25€ IVA incluido)

0 Enlos traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Contrato PreFusion, se aplicaran las
tarifas vigentes para Movistar mévil (MMS, videoconferencia, roaming, internacional, servicios de informacion
y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja del producto, se prorrateara por dias en los que el servicio ha estado activado, sin minimos.

El Contrato PreFusion es compatible con:

« Extra 500 MB, Extra 1GB, Extra 3GB, Extra 5GB, Bono 100 MB, Spotify, Nubico, Tarifa Juntos, Tarifa Unica
Internacional, Tarifas y modulos de Roaming, MultiSIM, Pago a Plazos, Segunda Linea y Datos compartidos.
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Tarifas validas con origen y destino nacional y paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandia y Noruega,
excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espaiia y tiene destino cualquier otro pais)

TARIFA BASICA

C:e//ado comercialmente
Ultima modiificacion: 18 de febrero de 2018

PT001/PT037/ PT040/PT 054/PT 056/ PT 075/ PT085,/PT 086/PT 091,/PT 092/PT108/PT 136/PT 137/PT139/PT167/PT168/PT
169/PT 176/ PT177/PT178/PT198/PT 199,/PT414/PT425/PT428/PT 429/ PT 442/PT496
/PT619

Dirigido a clientes de Gran Piblico.

Llamadas a fijos y méviles: 0,0048 €/seg. (0,0058 IVA incluido) mas establecimiento de llamada de
0,2479 € (0,30 IVA incluido).

El tréfico se tarifica en segundos desde el primer segundo.
SMS: 0,2066€/SMS (0,25 IVA incluido)

Internet movil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Union Europea, Liechtenstein,
Islandia y Noruega: 3,3058€/dia sin impuestos (4,0000€/dia IVA incluido)

Incluye 400MB al dia a maxima velocidad. Una vez consumidos, se reduce la velocidad de la conexion.

Condiciones validas para:

- Llamadas y SMS interpersonales con:
- Origen y destino nacional
- Origen Zona 1 (Espacio Economico Europeo - EEE) a destino nacional o Zona 1.

Estan excluidas las comunicaciones a nimeros de Tarifas Especiales (902, 901, 060, 0XY, 118AB..., entre
otros) de Tarificacion Adicional (905, 80X), Roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales), Internacional
(comunicaciones con origen nacional a otro pais incluyendo los de Zona 1), y Servicios Premium.

Este contrato tiene asociado un gasto minimo de 12,3967€/mes (15€ IVA incluido). Cuando no se alcance
ese valor se facturara la diferencia. En periodos incompletos, el valor del gasto minimo sera el
correspondiente a la parte proporcional de los dias en los que haya tenido contratada la tarifa. Todos los
importes de la linea antes de la aplicacion del IVA en factura cuentan para alcanzar ese valor minimo,
incluidas cuotas, SMS Premium, etc. Quedan fuera de la base imponible, y por tanto de este computo,
importes asociados por ejemplo a donaciones, Seguro mavil, Servicios de pagos desde el mévil, recargas,
indemnizaciones y devoluciones.

En los traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en este contrato, se aplicaran las tarifas
vigentes para Movistar mavil.
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e LaTarifa Basica es compatible con los servicios Fines de Semana, Bono 150, A Movistary 24 horas.

e Cuando estén activos varios servicios susceptibles de tarificar el mismo trafico, se priorizaran por el siguiente
orden:

Fines de Semana _ Bono 150 _ A Movistar _ 24 horas.

Bono 150

Ultima modificacion: 18 de julio de 2017
CSU 1286180
e Eltréfico se tarificara en segundos desde el inicio de la comunicacion

e Precios validos para llamadas interpersonales con:
0 Origeny destino nacional
0 OrigenZona 1 (Espacio Econémico Europeo - EEE) a destino nacional o Zona 1
e Cuota mensual: 17,3554€/mes sin impuestos (21,0000€/mes IVA incluido)

e Tendra una cuota minima que es el resultado de prorratear la cuota mensual en funcion de los dias de
uso. Salvo en la operacion de baja definitiva del cliente con Movistar, en cuyo caso la cuota minima
se corresponde con el importe integro de la cuota.

e Servicio medido (voz interpersonal):

e Franquicia de trafico: 150 minutos/mes, sin limite de llamadas

e En el trafico cursado en franquicia no se cobra establecimiento de llamada.

FINES DE SEMANA

Ultima modificacion: 18 de julio de 2017
CSU 1286179

e Eltrafico se tarificara en segundos desde el inicio de la comunicacion

»  Precios validos para llamadas interpersonales con:
0 Origeny destino nacional
0 Origen Zona 1 (Espacio Econémico Europeo - EEE) a destino nacional o Zona 1

e Cuota mensual: 4,9587€/mes sin impuestos (6,0000€/mes IVA incluido)
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Tendra una cuota minima que es el resultado de prorratear la cuota mensual en funcion de los dias de

uso. Salvo en la operacion de baja definitiva del cliente con Movistar, en cuyo caso la cuota minima se
corresponde con el importe integro de la cuota.

Servicio medido (voz interpersonal a destinos fijos nacionales sabados y domingos de 00:00 a 23:59):
Franquicia de trafico: 250 minutos/mes, sin limite de llamadas

En el trafico cursado en franquicia no se cobra establecimiento de llamada.

A MOVISTAR

Ultima modificacion: 18 de febrero de 2018
CSU 1286181

El tréfico se tarificara en segundos desde el inicio de la comunicacion

Precios validos para llamadas interpersonales con:
0 Origeny destino nacional

0 OrigenZona 1 (Espacio Econémico Europeo - EEE) a destino nacional o Zona 1

Cuota mensual: 4,9587€/mes sin impuestos (6,0000€/mes IVA incluido)

Tendra una cuota minima que es el resultado de prorratear la cuota mensual en funcion de los dias de
uso. Salvo en la operacion de baja definitiva del cliente con Movistar, en cuyo caso la cuota minima se
corresponde con el importe integro de la cuota.

Senvicio medido (voz interpersonal a destinos fijos y Mdviles Movistar):

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido

sin impuestos/IVA incluido

0,2479 € /0,3000.€ 0,0000€ / 0,0000€

24 HoRAS

Ultima modificacion: 18 de febrero de 2018
CSU 1286182

El trafico se tarificara en segundos desde el inicio de la comunicacion

Precios validos para llamadas interpersonales con:
0 Origeny destino nacional

0 Origen Zona 1 (Espacio Econémico Europeo - EEE) a destino nacional o Zona 1

Cuota mensual: 4,9587€/mes sin impuestos (6,0000€/mes IVA incluido)
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— Tendra una cuota minima que es el resultado de prorratear la cuota mensual en funcion de los dias de
uso. Salvo en la operacion de baja definitiva del cliente con Movistar, en cuyo caso la cuota minima se
corresponde con el importe integro de la cuota.

e Senicio medido (voz interpersonal):

E. Llamada Precio/segundo

sin impuestos/IVA incluido sin impuestos/IVA incluido

0,2479€/0,3000.€ 0,0014€/0,0017€

COMPATIBILIDADES/ INCOMPATIBILIDADES

— Los servicios Fines de Semana, Bono 150, A Movistary 24 Horas:
— Son compatibles exclusivamente con el plan Tarifa Basica.
— Asuvez son compatibles entre si.

— Laexcepcion a esta regla es que una linea no podra tener contratado dos veces el mismo servicio

AMBITO DE APLICACION DE LAS TARIFAS PLANAS Y BONOS DE MINUTOS

Las llamadas dirigidas a nimeros de servicios de redireccionamiento de llamadas o que impliquen la concentracion o
transformacion del trafico seran tarificadas al precio estandar de pago por uso vigente en cada momento y publicado en el
catalogo de precios de Movistar segiin el contrato suscrito. No siendo de aplicacion ninguna reduccion de precio asociado a
promociones, franquicias de trafico o modulos de ahorro o cualquier otro servicio actual o futuro que implique disminucion de
precio.

TARIFA #2 (CERRADA)

Vigente desde las 00:00 del 2 de febrero de 2015

Cambio de nombre de VIVE 13 a VIVE 15 el 18 de enero de 2017

Cambio de nombre de VIVE 15 a Tarifa #2 el 18 de febrero de 2017

Cerrado comercialmente desde las 00:00 del 25 de enero de 2018

Ultima modificacion: 18 de mayo de 2018

Pr138/PT 147/ PT179/PT 491/ PT 522/PT 541/ PT 180 /PT 441 /PT 652 /PT 656/ PT 568/d Oferta 56

La Tarifa #2 ofrece por una cuota mensual de 14,0496€ sin impuestos (17,0000€ IVA incluido) a nuestros clientes de
Gran Publico:

« Voz interpersonal, llamadas a fijos y méviles con origen y destino nacional y paises de la Union Europea,
Liechtenstein, Islandiay Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espaiiay tiene destino
cualquier otro pais):0cts/min, sélo se paga el establecimiento de cada llamada, 24,79338 cts. sin impuestos
(30,00 cts. IVA incluido).

Pagina 229 de 255

En Peninsula y Baleares aplica IVA 21%, en Ceuta IPSI 10%, en Melilla IPSI 8% y en Canarias IGIC 3% para servicios de telecomunicaciones
y 7% para resto de servicios.




Direccion de Oferta

& movistar

Estan excluidas las llamadas dirigidas a niimeros de tarifas especiales (902, 901, 060, 0XY, 118AB..., entre otros)
y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (Ilamadas
con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

« Internet mavil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandia
y Noruega:

0 3 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

0 Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima velocidad en modalidad
de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes adicionales (0,0300 €/MB
IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB adicionales en modalidad de pago por
uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.

0 Se establece un importe maximo de navegacion de pago por uso de 37,1752 € sin impuestos (44.9820€
IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al 223528. El Cliente tiene la
posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamente los 2 GB adicionales a maxima velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra
seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

0 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de facturacion.

* Acceso a Movistar 4G siempre y cuando el cliente tenga activado el servicio Movistar 4G, disponga de un mévil
compatible y esté en zona de cobertura.

¢ Los SMS tendran un precio de 20,661 cts. sin impuestos (25,00 cts. IVA incluido) por mensaje

Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la Union Europea, Islandia,
Liechtenstein y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espaia y tiene destino
cualquier otro pais).

*  Otros traficos con destino nacional:

0 Enlos traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en la Tarifa #2, se aplicaran las tarifas
vigentes para Movistar mévil (MMS, videoconferencia, roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales),
internacional, servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja de la tarifa, la cuota de la tarifa se prorrateara por dias en los que haya estado
activado, sin minimos, salvo en la operacion de baja de linea o migracion a prepago en cuyo caso se cobrara el importe
integro de la cuota 11,5702€ sin impuestos (14,0000€ IVA incluido) por el servicio franquiciado, asi como el importe
correspondiente a la parte proporcional prorrateada por dias de la cuota mensual respecto al servicio no franquiciado
(2,4794€ sin impuestos, 3,0000€ IVA incluido).

Esta tarifa no tiene cuota de alta ni cuota por cambio de plan.

Las opciones contratables con Tarifa #2 son:
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- Extrade Datos

- MultiSIM.

- Segunda Linea

- Tarifa Unica Internacional.

- Tarifa Unica Europay EEUU

- Bono Internacional 100

- BonoInternacional 500

- Bono 100 SMS

- Movistar Viaje Suiza y Movistar Viaje EEUU.
- Bonos Internet Mundial (150MB, 500MB, 1GB).
- Nubico.

- Yavoy.

- MiCobertura Mavil.

- Seguro Mavil.

Direccion de Oferta

- Datos compartidos como linea principal o secundaria. El acceso a internet mavil a maxima velocidad en

modalidad de pago por uso, es incompatible con Datos compartidos.

Resto de opciones no indicadas anteriormente no son contratables con Tarifa #2.
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TARIFA #6 (CERRADA)

Vigente desde las 00:00 del 2 de febrero de 2015

Cambio de nombre de VIVE 26 a Tarifa #6 el 18 de febrero de 2017
Cerrado comercialmente desde las 00:00 del 25 de enero de 2018
Ultima modificacion: 18 de mayo de 2018

PT096/PT 153/PT427/PT498/PT 653 /PT 657 / PT 569/1d Oferta 57

La Tarifa #6 ofrece por una cuota mensual de 24,7934€ sin impuestos (30,0000€ IVA incluido) a nuestros clientes de
Gran Publico:

» Vozinterpersonal: 200 minutos de voz (Ilamadas a fijos y méviles, con origen y destino nacional y paises de la Union
Europea, Liechtenstein, Islandia y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espaiay
tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion adicional). Una vez superados el coste de la
llamada sera:

0 Establecimiento de llamada: 24,79338 cts. sin impuestos (30,00 cts. IVA incluido).
0 Precio por minuto: 0,18€/min. sin impuestos (0,2178€/min. IVA incluido)
El tréfico se tarifica en segundos desde el primer segundo.

Estan excluidas las llamadas dirigidas a niimeros de tarifas especiales (902,901, 060, 0XY, 118AB..., entre otros)
y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (Ilamadas
con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

» Internet mavil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandia
y Noruega:

0 8GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

0 Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima velocidad en modalidad
de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes adicionales (0,0300 €/MB
IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB adicionales en modalidad de pago por
uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.

0 Se establece un importe maximo de navegacion de pago por uso de 37,1752 € sin impuestos (44.9820€
IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al 223528. El Cliente tiene la
posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamente los 2 GB adicionales a maxima velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra
seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

0 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de facturacion.

* Acceso a Movistar 4G siempre y cuando el cliente tenga activado el servicio Movistar 4G, disponga de un mévil
compatible y esté en zona de cobertura.

e Los SMS tendran un precio de 20,661 cts. sin impuestos (25,00 cts. IVA incluido) por mensaje
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Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la Unién Europea,
Islandia, Liechtenstein y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espaiia y tiene
destino cualquier otro pais).

e Otros traficos con destino nacional:

0 Enlos tréficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Tarifa #6, se aplicaran las tarifas
vigentes para Movistar mévil (MMS, videoconferencia, roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales),
internacional, servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta de la tarifa, la cuota de la tarifa se prorrateara por dias en los que haya estado activado,
sin minimos. En el supuesto de baja de linea o migracion a prepago se facturara el importe integro de la cuota mensual.

Esta tarifa no tiene cuota de alta ni cuota por cambio de plan.

Las opciones contratables con Tarifa #6 son:

- Extrade Datos

- MultiSIM.

- Segunda Linea

- Tarifa Unica Internacional.

- Tarifa Unica Europay EEUU

- Bono Internacional 100

- Bono Internacional 500

- Bono 100 SMS

- Movistar Viaje Suiza y Movistar Viaje EEUU.

- Bonos Internet Mundial (150MB, 500MB, 1GB).

- Nubico.

- Yavoy.

- Mi Cobertura Movil.

- Seguro Mavil.

- Datos compartidos como linea principal o secundaria. El acceso a internet mavil a maxima velocidad en
modalidad de pago por uso, es incompatible con Datos compartidos.

Resto de opciones no indicadas anteriormente no son contratables con Tarifa #6.
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TARIFA #10 (CERRADA)

Vigente desde las 00:00 del 2 de febrero de 2015

Cambio de nombre de VIVE 34 a Tarifa #10 el 18 de febrero de 2017
Cerrado comercialmente desde /las 00:00 del 25 de enero de 2018
Ultima modificacion: 18 de mayo de 2018

PT 182/PT 184/PT 185/PT 194 /PI/420/PT 521/PT 527/PT 543/PT 654 /PT 658 / PT 570/Id Oferta 96

La Tarifa #10 ofrece por una cuota mensual de 33,0579€ sin impuestos (40,0000€ IVA incluido) a nuestros clientes de
Gran Publico:

» Voz nacional interpersonal ilimitada (Ilamadas a fijos y méviles, con origen y destino nacional y paises de la Union
Europea, Liechtenstein, Islandia y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espaia y
tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion adicional).

Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902,901, 060, 0XY, 118AB..., entre otros)
y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (Ilamadas
con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

* Internet movil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandia
y Noruega:

0 15 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

0 Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima velocidad en modalidad
de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes adicionales (0,0300 €/MB
IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB adicionales en modalidad de pago por
uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.

0 Se establece un importe maximo de navegacion de pago por uso de 37,1752 € sin impuestos (44.9820€
IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al 223528. El Cliente tiene la
posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamente los 2 GB adicionales a maxima velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra
seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

0 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de facturacion.

e Acceso a Movistar 4G siempre y cuando el cliente tenga activado el servicio Movistar 4G, disponga de un mavil
compatible y esté en zona de cobertura.

e SMSilimitados

Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la Unién Europea,
Islandia, Liechtenstein y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espaiia y tiene
destino cualquier otro pais).
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e Otros traficos con destino nacional:

0 Enlos traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en la Tarifa #10, se aplicaran las tarifas
vigentes para Movistar mévil (MMS, videoconferencia, roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales),
internacional, servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja de la tarifa, la cuota de la tarifa se prorrateara por dias en los que haya estado
activado, sin minimos, salvo en la operacion de baja de linea o migracion a prepago en cuyo caso se cobrara el importe
integro de la cuota 21,4876€ sin impuestos (26,0000€ IVA incluido) por el servicio franquiciado, asi como el importe
correspondiente a la parte proporcional prorrateada por dias de la cuota mensual respecto al servicio no franquiciado
(11,5702€ sin impuestos (14,00€ IVA incluido)).

Esta tarifa no tiene cuota de alta ni cuota por cambio de plan.

Las opciones contratables con Tarifa #10 son:

- Extra de Datos

- MultiSIM.

- Segunda Linea

- Tarifa Unica Internacional.

- Tarifa Unica Europay EEUU

- Bono Internacional 100

- Bono Internacional 500

- Movistar Viaje Suiza y Movistar Viaje EEUU.

- Bonos Internet Mundial (150MB, 500MB, 1GB).

- Nubico.

- Yavoy.

- MiCobertura Mavil.

- Seguro Mavil.

- Datos compartidos como linea principal o secundaria. El acceso a internet mavil a maxima velocidad en
modalidad de pago por uso, es incompatible con Datos compartidos.

Resto de opciones no indicadas anteriormente no son contratables con Tarifa #10.
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TARIFA #20 (CERRADA)

Vigente desde las 00:00 del 2 de febrero de 2015

Cambio de nombre de VIVE 45 a Tarifa #20 el 18 de febrero de 2017
Cerrado comercialmente desde las 00:00 del 25 de enero de 2018
Ultima modificacion: 18 de mayo de 2018

PT087 /PT 183/ PT 186/PT 187/PT 433/PT499,/PT 520/ PT 655 / PT 659 / PT571/Id Oferta 45

La Tarifa #20 ofrece por una cuota mensual de 41,3223€ sin impuestos (50,0000€ IVA incluido) a nuestros clientes de
Gran Pablico:

Vozinterpersonal: ilimitada (llamadas a fijos y méviles, con origen y destino nacional y paises de la Union Europea,
Liechtenstein, Islandiay Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espaiiay tiene destino
cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion adicional).

Estan excluidas las llamadas dirigidas a niimeros de tarifas especiales (902,901, 060, 0XY, 118AB..., entre otros)
y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (Ilamadas
con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

Internet movil, trafico de datos con origen en territorio nacionaly paises de la Unidn Europea, Liechtenstein, Islandia
y Noruega:

0 25 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

0 Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguirad navegando a maxima velocidad en modalidad
de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes adicionales (0,0300 €/MB
IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB adicionales en modalidad de pago por
uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.

0 Se establece un importe maximo de navegacion de pago por uso de 37,1752 € sin impuestos (44.9820€
IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al 223528. El Cliente tiene la
posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamente los 2 GB adicionales a maxima velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra
seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

0 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de facturacion.

Acceso a Movistar 4G siempre y cuando el cliente tenga activado el servicio Movistar 4G, disponga de un mévil
compatible y esté en zona de cobertura.

SMS ilimitados

Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la Unién Europea,
Islandia, Liechtenstein y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espaiia y tiene
destino cualquier otro pais).
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¢ Cuota mensual del Servicio Multisim gratuita.
e Otros traficos con destino nacional:

0 Enlos tréaficos y sewvicios para los que no exista un precio especifico en la Tarifa #20, se aplicaran las tarifas
vigentes para Movistar mévil (MMS, videoconferencia, roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales),
internacional, servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja de la tarifa, la cuota de la tarifa se prorrateara por dias en los que haya estado
activado, sin minimos, salvo en la operacion de baja de linea o migracion a prepago en cuyo caso se cobrara el importe
integro de la cuota 28,9256€ sin impuestos (35,0000€ IVA incluido) por el servicio franquiciado, asi como el importe
correspondiente a la parte proporcional prorrateada por dias de la cuota mensual respecto al servicio no franquiciado
(12,396 7€ sin impuestos (15,0000€ IVA incluido)).

Esta tarifa no tiene cuota de alta ni cuota por cambio de plan.

Las opciones contratables con Tarifa #20 son:

- Extrade Datos

- MultiSIM.

- Segunda Linea

- Tarifa Unica Internacional.

- Tarifa Unica Europay EEUU

- Bono Internacional 100

- Bono Internacional 500

- Movistar Viaje Suiza y Movistar Viaje EEUU.

- Bonos Internet Mundial (150MB, 500MB, 1GB).

- Nubico.

- Yavoy.

- Mi Cobertura Movil.

- Seguro Movil.

- Datos compartidos como linea principal o secundaria. El acceso a internet mavil a maxima velocidad en
modalidad de pago por uso, es incompatible con Datos compartidos.

Resto de opciones no indicadas anteriormente no son contratables con Tarifa #20.

LiNEA ADICIONAL #2

Vigente desde las 00:00 del 18 de septiembre de 2017

Cerrado comercialmente desde las 00:00 del 25 de enero de 2018
Ultima modificacion: 18 de mayo de 2018

PT664/1d. Oferta 363

Linea adicional #2 ofrece por una cuota mensual de 7,0248€ sin impuestos (8,5000€ IVA incluido) a nuestros clientes
de Gran Piblico:
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Voz interpersonal, llamadas a fijos y méviles con origen y destino nacional y paises de la Unién Europea,
Liechtenstein, Islandiay Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espaiiay tiene destino
cualquier otro pais): Octs/min, sélo se paga el establecimiento de cada llamada, 24,793 cts. sin impuestos (30,00
cts. IVA incluido).

Estan excluidas las llamadas dirigidas a niimeros de tarifas especiales (902, 901, 060, 0XY, 118AB..., entre otros)
y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (llamadas
con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

Internet mavil, trafico de datos con origen en territorio nacionaly paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandia
y Noruega:

0 3 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

0 Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima velocidad en modalidad
de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes adicionales (0,0300 €/MB
IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB adicionales en modalidad de pago por
uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.

0 Se establece un importe maximo de navegacion de pago por uso de 37,1752 € sin impuestos (44.9820€
IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al 223528. El Cliente tiene la
posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamente los 2 GB adicionales a maxima velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra
seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

0 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de facturacion.

Acceso a Movistar 4G siempre y cuando el cliente tenga activado el servicio Movistar 4G, disponga de un mévil
compatible y esté en zona de cobertura.

Los SMS tendran un precio de 20,661 cts. sin impuestos (25,00 cts. IVA incluido) por mensaje.

Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la Union Europea, Islandia,
Liechtenstein y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espaiia y tiene destino
cualquier otro pais).

Otros traficos con destino nacional:

0 Enlostraficosy servicios para los que no exista un precio especifico en la Linea adicional #2, se aplicaran
las tarifas vigentes para Movistar mévil (MMS, videoconferencia, roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas
Especiales, etc.), internacional, servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja de la tarifa, la cuota de la tarifa se prorrateara por dias en los que haya estado
activado, sin minimos, salvo en la operacion de baja de linea o migracion a prepago en cuyo caso se cobrara el importe
integro de la cuota 5,7851€ sin impuestos (7,0000€ IVA incluido) por el sewicio franquiciado, asi como el importe
correspondiente a la parte proporcional prorrateada por dias de la cuota mensual respecto al servicio no franquiciado
(1,2397€ sin impuestos (1,5000€ IVA incluido)).
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Esta tarifa no tiene cuota de alta ni cuota por cambio de plan.
Las opciones contratables con Linea adicional #2 son:

- Extrade Datos

- MultiSIM.

- Segunda Linea

- Tarifa Unica Internacional.

- Tarifa Unica Europay EEUU

- Bono Internacional 100

- Bono Internacional 500

- Bono 100 SMS

- Movistar Viaje Suiza y Movistar Viaje EEUU.

- Bonos Internet Mundial (150MB, 500MB, 1GB).

- Nubico.

- Yavoy.

- Mi Cobertura Movil.

- Seguro Movil.

- Datos compartidos como linea principal o secundaria. El acceso a internet mavil a maxima velocidad en
modalidad de pago por uso, es incompatible con Datos compartidos.

Resto de opciones no indicadas anteriormente no son contratables con Linea adicional #2.

Para contratar Linea adicional #2 se debera disponer previamente con MOVISTAR de una linea mévil de contrato de
cualquier modalidad Fusion (excepto Fusion Pro, Fusion Bar y Fusion Empresas) o Tarifa #. Disponible exclusivamente
para altas con portabilidad.

En caso de que dejara de tener lineas méviles de cualquier modalidad Fusion (excepto Fusion Pro, Fusion Bary Fusion
Empresas) o Tarifa #, si mantuviese una Linea adicional #2, ésta cambiara sus condiciones a las de la Tarifa # que se
indica en las condiciones particulares disponibles en movistar.es/ contratos. En caso de tener varias Lineas adicionales
# se cambiaran las condiciones de la Linea adicional # de mayor antigiiedad a las condiciones de la Tarifa # indica en
sus condiciones particulares. Se informara del cambio de condiciones.

LiNEA ADICIONAL #6

Vigente desde las 00:00 del 18 de septiembre de 2017
C:e//ado comercialmente desde las 00:00 del 25 de enero de 2018
Ultima modiificacion: 18 de mayo de 2018

PT665/1d. Oferta 366

Linea adicional #6 ofrece por una cuota mensual de 12,3967€ sin impuestos (15,0000€ IVA incluido) a nuestros
clientes de Gran Piiblico:

» Vozinterpersonal: 200 minutos de voz (Ilamadas a fijos y méviles, con origen y destino nacional y paises de la Union
Europea, Liechtenstein, Islandia y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espaiay
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tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion adicional). Una vez superados el coste de la
llamada sera:

0 Establecimiento de llamada: 24,793 cts. sin impuestos (30,00 cts. IVA incluido)
0 Precio por minuto: 0,18€/min. sin impuestos (0,2178€/min. IVA incluido)
El tréfico se tarifica en segundos desde el primer segundo.

Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902, 901, 060, 0XY, 118AB..., entre otros)
y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (llamadas
con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

* Internet movil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandia
y Noruega:

0 8GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

0 Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguirad navegando a maxima velocidad en modalidad
de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes adicionales (0,0300 €/MB
IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB adicionales en modalidad de pago por
uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.

0 Se establece un importe maximo de navegacion de pago por uso de 37,1752 € sin impuestos (44.9820€
IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al 223528. El Cliente tiene la
posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamente los 2 GB adicionales a maxima velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra
seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

0 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de facturacion.

¢ Acceso a Movistar 4G siempre y cuando el cliente tenga activado el servicio Movistar 4G, disponga de un mavil
compatible y esté en zona de cobertura.

e Los SMS tendran un precio de 20,661 cts. sin impuestos (25,00 cts. IVA incluido) por mensaje.

Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la Unién Europea,
Islandia, Liechtenstein y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espaiia y tiene
destino cualquier otro pais).

e Otros traficos con destino nacional:

0 Enlos traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en Linea adicional #6, se aplicaran
las tarifas vigentes para Movistar movil (MMS, videoconferencia, roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas
Especiales), internacional, servicios de informacion y gestion, etc.).
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En periodos incompletos, alta de la tarifa, la cuota de la tarifa se prorrateara por dias en los que haya estado activado,
sin minimos. En el supuesto de baja de linea o migracion a prepago se facturara el importe integro de la cuota
mensual.Esta tarifa no tiene cuota de alta ni cuota por cambio de plan.

Las opciones contratables con Linea adicional #6 son:

- Extrade Datos

- MultiSIM.

- Segunda Linea

- Tarifa Unica Internacional.

- Tarifa Unica Europay EEUU

- Bono Internacional 100

- Bono Internacional 500

- Bono 100 SMS

- Movistar Viaje Suiza y Movistar Viaje EEUU.

- Bonos Internet Mundial (150MB, 500MB, 1GB).

- Nubico.

- Yavoy.

- Mi Cobertura Movil.

- Seguro Movil.

- Datos compartidos como linea principal o secundaria. El acceso a internet mavil a maxima velocidad en
modalidad de pago por uso, es incompatible con Datos compartidos.

Resto de opciones no indicadas anteriormente no son contratables con Linea adicional #6.

Para contratar Linea adicional #6 se debera disponer previamente con MOVISTAR de una linea mévil de contrato de
cualquier modalidad Fusion (excepto Fusion Pro, Fusion Bar y Fusion Empresas) o Tarifa #. Disponible exclusivamente
para altas con portabilidad.

En caso de que dejara de tener lineas maviles de cualquier modalidad Fusion (excepto Fusion Pro, Fusion Bary Fusion
Empresas) o Tarifa #, si mantuviese una Linea adicional #6, ésta cambiara sus condiciones a las de la Tarifa # que se
indica en las condiciones particulares disponibles en movistar.es/contratos. En caso de tener varias Lineas adicionales
# se cambiaran las condiciones de la Linea adicional # de mayor antigiiedad a las condiciones de la Tarifa # indica en
sus condiciones particulares. Se informara del cambio de condiciones.

LiNEA ADICIONAL #10

Vigente desde las 00:00 del 18 de septiembre de 2017
(,:errada comercialmente desde las 00:00 del 25 de enero de 2018
Ultima modificacion: 18 de mayo de 2018

PT 666 /1d. Oferta 368

Linea adicional #10 ofrece por una cuota mensual de 16,5289€ sin impuestos (20,0000€ IVA incluido) a nuestros
clientes de Gran Piblico:
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» Voznacional interpersonal ilimitada (Ilamadas a fijos y méviles, con origen y destino nacional y paises de la Union
Europea, Liechtenstein, Islandia y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espaiay
tiene destino cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion adicional).

Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902,901, 060, 0XY, 118AB..., entre otros)
y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (llamadas
con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

« Internet mavil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandia
y Noruega:

0 15 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

0 Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima velocidad en modalidad
de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes adicionales (0,0300 €/MB
IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB adicionales en modalidad de pago por
uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.

0 Se establece un importe maximo de navegacion de pago por uso de 37,1752 € sin impuestos (44.9820€
IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al 223528. El Cliente tiene la
posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamente los 2 GB adicionales a maxima velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra
seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

0 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de facturacion.

* Acceso a Movistar 4G siempre y cuando el cliente tenga activado el servicio Movistar 4G, disponga de un mévil
compatible y esté en zona de cobertura.

e SMSilimitados

Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la Unién Europea,
Islandia, Liechtenstein y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espaiia y tiene
destino cualquier otro pais).

*  Otros traficos con destino nacional:

0 Enlos traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en la Linea adicional #10, se aplicaran
las tarifas vigentes para Movistar movil (MMS, videoconferencia, roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas
Especiales), internacional, servicios de informacion y gestién, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja de la tarifa, la cuota de la tarifa se prorrateara por dias en los que haya estado
activado, sin minimos, salvo en la operacion de baja de linea o migracion a prepago en cuyo caso se cobrara el importe
integro de la cuota 10,7438€ sin impuestos (13,0000€ IVA incluido) por el servicio franquiciado, asi como el importe
correspondiente a la parte proporcional prorrateada por dias de la cuota mensual respecto al servicio no franquiciado
(5,7851€ sin impuestos (7,00€ IVA incluido)).
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Las opciones contratables con Linea adicional #10 son:

Extra de Datos

MultiSIM.

Segunda Linea

Tarifa Unica Internacional.

Tarifa Unica Europa y EEUU

Bono Internacional 100

Bono Internacional 500

Movistar Viaje Suiza y Movistar Viaje EEUU.
Bonos Internet Mundial (150MB, 500MB, 1GB).
Nubico.

Yavoy.

Mi Cobertura Movil.

Seguro Mavil.

Direccion de Oferta

Datos compartidos como linea principal o secundaria. El acceso a internet moévil a maxima velocidad en

modalidad de pago por uso, es incompatible con Datos compartidos.

Resto de opciones no indicadas anteriormente no son contratables con Linea adicional #10.

Para contratar Linea adicional #10 se debera disponer previamente con MOVISTAR de una linea mévil de contrato de
cualquier modalidad Fusion (excepto Fusién Pro, Fusion Bar y Fusién Empresas) o Tarifa #. Disponible exclusivamente
para altas con portabilidad.

En caso de que dejara de tener lineas méviles de cualquier modalidad Fusion (excepto Fusion Pro, Fusion Bary Fusion
Empresas) o Tarifa #, si mantuviese una Linea adicional #10, ésta cambiara sus condiciones a las de la Tarifa # que se
indica en las condiciones particulares disponibles en movistar.es/ contratos. En caso de tener varias Lineas adicionales
# se cambiaran las condiciones de la Linea adicional # de mayor antigiiedad a las condiciones de la Tarifa # indica en

sus condiciones particulares. Se informara del cambio de condiciones.

LiNEA ADICIONAL #20

Vigente desde las 00:00 del 18 de septiembre de 2017
C:e//ado comercialmente desde las 00:00 del 25 de enero de 2018
Ultima modiificacion: 18 de mayo de 2018

PT667/1d. Oferta 367

Linea adicional #20 ofrece por una cuota mensual de 20,6612€ sin impuestos (25,0000€ IVA incluido) a nuestros
clientes de Gran Piiblico:

Vozinterpersonal: ilimitada (llamadas a fijos y maviles, con origen y destino nacional y paises de la Union Europea,
Liechtenstein, Islandiay Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espaiiay tiene destino

cualquier otro pais) y llamadas a destinos de tarificacion adicional).
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Estan excluidas las llamadas dirigidas a nimeros de tarifas especiales (902,901, 060, 0XY, 118AB..., entre otros)
y de tarificacion adicional (905, 80X), roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) e internacional (llamadas
con origen nacional a otro pais), y servicios Premium.

* Internet mavil, trafico de datos con origen en territorio nacional y paises de la Union Europea, Liechtenstein, Islandia
y Noruega:

0 25 GB de franquicia de datos a maxima velocidad.

0 Unavez superada la franquicia de datos, el Cliente seguira navegando a maxima velocidad en modalidad
de pago por uso a un precio de 0,0248 €/MB sin impuestos hasta 2 Gigabytes adicionales (0,0300 €/MB
IVA incluido, tarificado en MB). Superada la franquicia y los 2 GB adicionales en modalidad de pago por
uso se podra seguir navegando a velocidad reducida.

0 Se establece un importe maximo de navegacion de pago por uso de 37,1752 € sin impuestos (44.9820€
IVA incluido) equivalente a 2 GB que podra modificarse llamando gratis al 223528. El Cliente tiene la
posibilidad de fijar este importe en 0 euros en cuyo caso no le aplicara el pago por uso mientras no solicite
nuevamente los 2 GB adicionales a maxima velocidad. Superada la franquicia y los 2 GB adicionales, podra
seguir navegando a velocidad reducida sin coste adicional.

0 Podra modificarse el importe de la navegacion de pago por uso una vez por periodo de facturacion.

* Acceso a Movistar 4G siempre y cuando el cliente tenga activado el servicio Movistar 4G, disponga de un mévil
compatible y esté en zona de cobertura.

e SMSilimitados

Los SMS incluidos son interpersonales con origen y destino nacional y cualquier pais de la Unién Europea,
Islandia, Liechtenstein y Noruega, excluyendo el trafico internacional (que se ha originado en Espaiia y tiene
destino cualquier otro pais).

e Cuota mensual del Servicio Multisim gratuita.
e Otros traficos con destino nacional:

0 Enlos traficos y servicios para los que no exista un precio especifico en la Linea adicional #20, se aplicaran
las tarifas vigentes para Movistar mavil (MMS, videoconferencia, roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas
Especiales), internacional, servicios de informacion y gestion, etc.).

En periodos incompletos, alta y baja de la tarifa, la cuota de la tarifa se prorrateara por dias en los que haya estado
activado, sin minimos, salvo en la operacion de baja de linea o migracion a prepago en cuyo caso se cobrara el importe
integro de la cuota 14,4628€ sin impuestos (17,5000€ IVA incluido) por el servicio franquiciado, asi como el importe
correspondiente a la parte proporcional prorrateada por dias de la cuota mensual respecto al servicio no franquiciado
(6,1983€ sin impuestos (7,50€ IVA incluido)).

Esta tarifa no tiene cuota de alta ni cuota por cambio de plan.
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Las opciones contratables con Linea adicional #20 son:

- Extra de Datos

- MultiSIM.

- Segunda Linea

- Tarifa Unica Internacional.

- Tarifa Unica Europa y EEUU

- Bono Internacional 100

- Bono Internacional 500

- Movistar Viaje Suiza y Movistar Viaje EEUU.

- Bonos Internet Mundial (150MB, 500MB, 1GB).

- Nubico.

- Yavoy.

- Mi Cobertura Movil.

- Seguro Movil.

- Datos compartidos como linea principal o secundaria. El acceso a internet mavil a maxima velocidad en
modalidad de pago por uso, es incompatible con Datos compartidos.

Resto de opciones no indicadas anteriormente no son contratables con Linea adicional #20.

Para contratar Linea adicional #20 se debera disponer previamente con MOVISTAR de una linea mévil de contrato de
cualquier modalidad Fusion (excepto Fusion Pro, Fusion Bar y Fusion Empresas) o Tarifa #. Disponible exclusivamente
para altas con portabilidad.

En caso de que dejara de tener lineas maviles de cualquier modalidad Fusion (excepto Fusion Pro, Fusion Bar y Fusion
Empresas) o Tarifa #, si mantuviese una Linea adicional #20, ésta cambiara sus condiciones a las de la Tarifa # que se
indica en las condiciones particulares disponibles en movistar.es/contratos. En caso de tener varias Lineas adicionales
# se cambiaran las condiciones de la Linea adicional # de mayor antigiiedad a las condiciones de la Tarifa # indica en
sus condiciones particulares. Se informara del cambio de condiciones.

VIiDEO STREAMING

El precio para el cliente de este servicio es el siguiente:
Imagenio Familiar: 7€/mes sin impuestos (8,4700€/mes IVA incluido)

Para disfrutar de Imagenio Mavil no es necesario que tengas contratada una tarifa de datos. Consultar listado de
precios en tarifas de Banda Ancha Mavil.

Cualquier paquete de Imagenio Mévil incluye trafico de datos exclusivo para canales Imagenio Mévil, limitado a 10GB/mes, lo
que corresponde a ver la television unas 80 h al mes. Una vez superado el limite de 10GB/mes el precio es de 0,00010€/kB sin
impuestos (0,00012€/kB IVA incluido).
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HABLA INTERNACIONAL

Precios en vigor desde las 00:00 del 5 de diciembre de 2012.
Ultima modificacion. 17 de abril de 2018

Esta tarifa permite llamar desde Espaiia a mas de 40 paises a cualquier hora y a cualquier mavil o fijo desde
1cent./min sin impuestos (1,2100cent./min. IVA incluido). El precio por minuto depende del pais y del destino de la
llamada (fijo o movil).

CuoTtAs

Cuota periodica: 1€/28 dias sin impuestos (1,2100€/28 dias IVA incluido). Renovable automaticamente cada 28
dias.

SERVICIO MEDIDO

E. Llamada: 0,30 cents sin impuestos (0,36300 cents IVA incluido)

Se adjunta tabla de paises y precios.

Destinos FI/OS Destinos MOVILES
(€ por segundo) (€ por segundo)

PAISES E. Liamada

Estos precios no aplican en determinados rangos de numeracion ((*) ver "Excepciones"). Anexo VI

sinimpuestos | IVAincluido | sinimpuestos IVA incluido sin impuestos IVA incluido

Alemania 0,30 0,3630 0,00083 0,00100 0,00300 0,00363
Argelia 0,30 0,3630 0,00150 0,00180 0,00750 0,00908
Argentina 0,30 0,3630 0,00033 0,00040 0,00300 0,00363
Austria 0,30 0,3630 0,00083 0,00101 0,00300 0,00363
Bélgica 0,30 0,3630 0,00083 0,00101 0,00300 0,00363
Bolivia 0,30 0,3630 0,00333 0,00403 0,00250 0,00303
Brasil 0,30 0,3630 0,00033 0,00040 0,00317 0,00383
Bulgaria 0,30 0,3630 0,00083 0,00101 0,00300 0,00363
Chile 0,30 0,3630 0,00083 0,00101 (*) 0,00250 0,00303
China 0,30 0,3630 0,00033 0,00040 0,00050 0,00061
Colombia 0,30 0,3630 0,00050 0,00061 0,00083 0,00101
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Dinamarca 0,30 0,3630 0,00083 0,00101 0,00300 0,00363
Ecuador 0,30 0,3630 0,00200 0,00242 0,00317 0,00383
El Salvador 0,30 0,3630 0,00317 0,00383 0,00317 0,00383
Estados Unidos
(Alaska, Hawai,
'f;f:xf‘rg:: 0,30 0,3630 0,00083 0,00101 0,00083 0,00101
Americanas y
Guam)
Finlandia 0,30 0,3630 0,00083 0,00101 0,00583 0,00706
Francia 0,30 0,3630 0,00083 0,00101 0,00300 0,00363 | (¥)
Gibraltar 0,30 0,3630 0,00083 0,00101 0,00300 0,00363
Grecia 0,30 0,3630 0,00083 0,00101 0,00300 0,00363
Guatemala 0,30 0,3630 0,00250 0,00303 0,00283 0,00343
Holanda 0,30 0,3630 0,00083 0,00101 0,00300 0,00363
Honduras 0,30 0,3630 0,00250 0,00303 0,00317 0,00383
Hungria 0,30 0,3630 0,00083 0,00101 0,00300 0,00363
India 0,30 0,3630 0,00050 0,00061 0,00083 0,00101
Iranda 0,30 0,3630 0,00083 0,00101 | (%) 0,00300 0,00363
ltalia 0,30 0,3630 0,00083 0,00101 0,00300 0,00363
Marruecos 0,30 0,3630 0,00033 0,00040 0,00583 0,00706
México 0,30 0,3630 0,00167 0,00202 0,00167 0,00202
Nicaragua 0,30 0,3630 0,00250 0,00303 0,00583 0,00706
Noruega 0,30 0,3630 0,00083 0,00101 | (%) 0,00300 0,00363
Paraguay 0,30 0,3630 0,00083 0,00101 0,00150 0,00182
Pakistan 0,30 0,3630 0,00133 0,00161 0,00133 0,00161
Per( 0,30 0,3630 0,00017 0,00020 | (%) 0,00167 0,00202
Polonia 0,30 0,3630 0,00083 0,00101 0,00300 0,00363
Portugal 0,30 0,3630 0,00083 0,00101 0,00300 0,00363
Reino Unido 0,30 0,3630 0,00083 0,00101 | (%) 0,00300 0,00363 | (¥)
D*:’fr‘]’i‘;’]?é::a 0,30 0,3630 0,00100 0,00121 0,00200 0,00242
Rumania 0,30 0,3630 0,00050 0,00061 0,00100 0,00121
Rusia 0,30 0,3630 0,00083 0,00101 0,00350 0,00424
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Senegal 0,30 0,3630 0,00333 0,00403 0,00500 0,00605
Suecia 0,30 0,3630 0,00083 0,00101 0,00300 0,00363
Suiza 0,30 0,3630 0,00100 0,00121 0,00300 0,00363
Ucrania 0,30 0,3630 0,00200 0,00242 0,00350 0,00424
Uruguay 0,30 0,3630 0,00200 0,00242 0,00250 0,00303
Venezuela 0,30 0,3630 0,00117 0,00141 0,00167 0,00202
COMPATIBILIDADES

Es compatible con todas las modalidades de tarjeta, abiertas o cerradas comercialmente y el Bono Internacional 100.

Es incompatible con Niimero Internacional, Nimeros Internacionales, Tarifa Juntos y Puente Movistar.

TARIFA PLANA MENSAJES A MOVISTAR (PREPAGO)

Precios en vigor desde las 00:00 de/l 10 de noviembre de 2011
Ultima modificacion 17 de abril de 2018

DESCRIPCION

Tarifa Plana Mensajes a Movistar es un médulo de ahorro que permite enviar gratis mensajes interpersonales SMS y
MMS a otros méviles Movistar y al servicio TuentiSMS, a cambio de una cuota periddica.

Cuotas

Cuota de alta: Gratis.

Cuota periodica: 6€ sin impuestos (7,2600€ IVA incluido)/28 dias

FRANQUICIA
Nimero de SMS a Movistar o a TuentiSMS (numeracién 2201 1xxxx) por periodo:
Nimero de SMS o MMS a Movistar incluidos en la franquicia (28 dias, Prepago): 1.000

Una vez superada la franquicia se facturara segin la tarifa contratada por el cliente.

SERVICIO MEDIDO
Estaincluido en la franquicia del bono cualquier SMS o MMS nacional de tipo interpersonal con destino mévil Movistar.
Se incluyen también los mensajes de texto que el cliente envie al servicio TuentiSMS de Movistar.

Roaming UE: incluye los mensajes a destino Movistar originados en territorio nacional o cualquier pais de la Union
Europea, Islandia, Liechtenstein y Noruega (Espacio Econdmico Europeo) Los precios y las condiciones seran los
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mismos que los definidos para trafico nacional. Quedan excluidos los mensajes internacionales, roaming (Zona 2,
Zona 3y Coberturas Especiales) y servicios Premium.

Gestion del servicio (alta e informacion) a través del nimero 2206: gratuita.

COMPATIBILIDADES

Tarifa Plana Mensajes a Movistar es compatible con todas las modalidades de Tarjeta.

COMPATIBILIDADES CON OTROS MODULOS

Tarifa Plana Mensajes a Movistar es compatible con todos los médulos de ahorro de mensajeria prepago, salvo Club
SMS y Tarifa Plana SMS.

MENSAJES AL50% (PREPAGO)

Rrec/os en vigor desde las 00:00 del 18 de diciembre de 2011
Ultima modificacion: 17 de abril de 2018

DESCRIPCION
Mensajes al 50% es un médulo de ahorro que permite enviar mensajes interpersonales (SMS y MMS) a mitad de precio,

con origen y destino nacional y a cualquier pais de la Unién Europea, Noruega, Islandia o Linchestein, en cualquier
momento, a cambio de una cuota periddica.

Cuotas
Cuota de alta: Gratis.
Cuota periodica: 3€ sin impuestos (3,6300€ VA incluido)/28 dias

PRECIO DEL SERVICIO MEDIDO EN LA RED MOVISTAR
Mensajes de texto (SMS y MMS solo texto) enviados a cualquier destino nacional a través del Centro de Mensajes de
Movistar: 0,1033€/mensaje sin impuestos (0,1250€/mensaje IVA incluido).

Mensajes de texto (SMS) enviados al servicio TuentiSMS de Movistar (numeracion 22011y en el rango del 220110000
al 220119999): 0,1033€/mensaje sin impuestos (0,1250€/mensaje IVA incluido).

Mensajes de texto (SMS) enviados al servicio Facebook SMS de Movistar (numeracion 225225 y en el rango del
22522500 al 22522599): 0,1033€/mensaje sin impuestos (0,1250€/mensaje IVA incluido).

Mensajes multimedia (MMS) con contenido distinto a texto: 0,50€/MMS sin impuestos (0,6050€/MMS IVA
incluido)

Finalizado el periodo de validez del médulo en caso de no tener saldo suficiente para cubrir la cuota periddica, los
mensajes se facturaran en base a la tarifa contratada por el cliente.
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Roaming UE: incluye los mensajes con origen y destino cualquier pais de la Union Europea, Islandia, Liechtenstein y
Noruega (Espacio Econémico Europeo). Los precios y las condiciones seran los mismos que los definidos para trafico
nacional. Quedan excluidos los mensajes internacionales, roaming (Zona 2, Zona 3 y Coberturas Especiales) y servicios
Premium.

Gestion del servicio (alta e informacion) a través del nimero 2253: gratuita.

COMPATIBILIDADES

Mensajes al 50% es compatible con todas las modalidades de Tarjeta.

COMPATIBILIDADES CON OTROS MODULOS

Mensajes al 50% es compatible con todos los mddulos de ahorro de mensajeria de prepago, salvo Club SMS y Tarifa
Plana SMS.

MOVISTAR INTEGRA

Rrec/os en vigor desde las 00:00 del 1 de julio de 2005
Ultima modificacion 18 de abril de 2015

El servicio Movistar Empresas Integra tiene como objetivos:
1. Facilitar a las empresas la integracion entre las diferentes extensiones de las que dispone. Se proporciona asi un
plan integrado de numeracion a Pymes.

2. Dotar a los clientes de una herramienta de gestion y control que le permita, en todo momento, tener el maximo
control y conocimiento de sus comunicaciones. Se establece para sus lineas el perfil de llamadas autorizado, el
consumo maximo mensual que pueden realizar y la consulta de su consumo.

3. Habilitar la posibilidad de utilizacion de SMS por numeracion corta.

Para ello, en cada cliente existira un administrador que a través de la Herramienta de Gestion de Usuarios Web o a
través del CRC se encargara de asociar un perfil de uso a cada linea y de controlar su consumo bien estableciendo
limites al mismo, bien consultando el consumo realizado por cada una de las lineas.

Los precios de este servicio son los siguientes:

CuoTtAs

Cuota de conexion: gratuita.

Implica la habilitacion en el servicio y la configuracion inicial (asignacion de las lineas a los grupos, definicion de las
listas de niimeros permitidos y prohibidos de cada grupo, establecimiento de los limites de consumo de los grupos y/o
de las lineas, asignacion del idioma de las locuciones, etc.)

Cuota de integracion: 400€ sin impuestos (484,0000€ IVA incluido) por cliente.
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Cuota de mantenimiento por cada acceso GSM: 9,9173€/mes sin impuestos (12,0000€/mes IVA incluido)
Cuota minima:  6€ sin impuestos (7,2600€ IVA incluido)

SERVICIO MEDIDO

Las tarifas que aplican seran las estandar segin el contrato asociado a la linea. Especificamente, se consideran los
siguientes conceptos:

= Consulta de consumo individual (2266): en funcién del contrato suscrito por el cliente.

= Avisos por superacion del 80%-100% del limite de consumo individual: gratuitas.

* Modificaciones en la configuracion del servicio:
Todas las modificaciones en la configuracion del servicio podran realizarse via web (en cuyo caso seran gratuitas) o via
CRC, cuyos precios se indican a continuacion.
Los costes por estas tramitaciones se imputaran:

— Ala “linea administradora”para tramitaciones a nivel de cliente o grupo.

— Alalinea mévil concreta para tramitaciones a nivel de linea.
Las tramitaciones para modificacion de las condiciones iniciales establecidas en el alta del cliente tendran los
siguientes precios?!:

Nivel de cliente:

— Modificacion del idioma de locuciones: gratuita.

— Modificacion de los datos de la persona de contacto: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido)

— Alta, baja o modificacion de la extension de operadora: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido)

— Alta, baja o modificacion del nimero de presentacion por defecto: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA
incluido)

— Alta o baja de niimero/rango en la lista de restricciones genéricas: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA
incluido)

— Alta, baja o modificacion de niimero en la lista de abreviados: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido)

— Alta, baja o modificacion del limite de consumo: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido)

— Modificacion de la accion al superar el limite de consumo: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA
incluido)

— Alta, baja o modif. de la extension de envio de alarmas de limite de consumo: 1€ sin impuestos (1,2100€
IVAincluido)

— Alta, baja 0 modificacion de extension fija asociada a mensajeria corporativa: 1€ sin impuestos
(1,2100€ VA incluido)

— Modificacion de la extension donde se asocian los cargos por tramitaciones: 1€ sin impuestos (1,2100€
IVA incluido)

Nivel de grupo:
— Altay baja de grupo: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido)

— Maodificacion de nombre de grupo: gratuita.
— Alta, baja o modificacion de nimero/rango en la lista de restricciones: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA
incluido).

21 Seran gratuitos tanto el primer cambio de configuracién de cada uno de los conceptos (desde que se realiza el alta) como
el primer cambio de configuracién de cada periodo de facturacion de cada uno de los conceptos indicados.
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— Alta, baja o modificacion de nimero/rango en la lista de autorizaciones: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA
incluido)

— Maodificacion del horario comercial del grupo: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido)

— Modificacion de la autorizacion segiin destino del grupo: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido)

— Modificacion de la autorizacion segiin localizacion del grupo (itinerancia): 1€ sin impuestos (1,2100€
IVA incluido)

— Alta, baja o modificacion del limite de consumo: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido)

— Modificacion de la accion al superar el limite de consumo: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA
incluido)

— Activacion o desactivacion de desvios a buzon en roaming: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido)

— Activacion o desactivacion de servicio ICS: 1€ sinimpuestos (1,2100€ IVA incluido)

— Modificacion de restriccion por tipo de llamada (ICS): 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido)

— Modificacion del tratamiento de llamadas rechazadas (ICS): 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido)

— Modif. del tratamiento de llamadas sin identificacion del nimero llamante: 1€ sin impuestos (1,2100€
IVA incluido)

— Alta, baja o modificacion de niimero/rango en la lista de restricciones (ICS): 1€ sin impuestos (1,2100€
IVA incluido)

— Alta, baja o modificacion de niimero/rango en la lista de autorizaciones (ICS): 1€ sin impuestos
(1,2100€ IVA incluido)

—  Modif . en la opcion “restringir mensajes de lineas con bonos SMS” (GER): 1€ sin impuestos
(1,2100€ IVAincluido)

Nivel de extension movil:
— Modificacion del idioma de locuciones: gratuita.
— Alta, baja o modificacion del nombre del usuario: gratuita.
— Modificacion del niimero de extension: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido)
— Cambio de grupo de la linea: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido)
— Activacion o desactivacion de la itinerancia en la linea: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido)
— Activacion o desactivacion del servicio ICS: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido)
— Activacion o desactivacion de desvios a buzon en roaming: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido)
— Alta, baja o modificacion del nimero de presentacion: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido)
— Alta, baja o modificacion del limite de consumo: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA incluido)

— Modificacion de la accion al superar el limite de consumo: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA
incluido)

— Activacion o desactivacion del limite de consumo a nivel de grupo: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA
incluido)

— Restauracion manual en caso de superacion de limite de consumo: 1€ sin impuestos (1,2100€ IVA
incluido)

SERvICIO MENSAJES 797303, 797404 Y 997404 (sms, MMS Y WAP PUSH)

Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de diciembre de 2008

El Servicio de alertas emocion 797303/797404/997404 de Telefonica Movistar permite a sus clientes, tanto de
contrato como de prepago, recibir informacion sobre temas diversos (economia, deportes, prondsticos meteorolégicos,
trafico, sorteos, hordscopo, programacion de television...) a través de mensajes cortos.
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Se trata de un servicio de suscripcion, en el que los clientes dispondran de un acceso WEB, SMS o WAP para la
contratacion del mismo, donde podran seleccionar el tipo de informacion que quieren recibir en un amplio catalogo de
contenidos. Una vez completada la suscripcion, empezaran a recibir el contenido seleccionado via SMS o MMS.

En el caso de realizar la contratacion del servicio por SMS, el envio de los MO sera gratuito.

Los mensajes MT de respuesta (confirmacion del alta, ayuda, etc.) se podran recibir con los mismos remitentes,
(797303, 797404 y 997404) y en todos los casos son siempre gratuitos.

Existen las siguientes modalidades de pago:
a) Pago periddico
*  Cuota de conexion: gratuita.

e Cuota mensual (u otra periodicidad):

La periodicidad puede ser de un tnico dia, semanal, mensual o indefinida, estableciéndose un rango de precios
diferente en cada caso:

Periodicidad Precio/periodo
sin impuestos/IVA incluido
Diaria 1,00€/1,2100€
Semanal 1,00€ a1,50€ / 1,2100€ a 1,8150€
Mensual 2,00€/2,4200€
Indefinida 0,00€

e Senicio Medido:

No se establece coste adicional cuando se reciba en el movil la informacion solicitada, independientemente del
niimero de alertas recibidas.

b) Modalidad de pago por alerta recibida
e Cuotade conexion: gratuita.
e Cuota mensual: gratuita

e Senmvicio Medido: Se establece un precio por cada alerta recibida:
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Tipo de contenido Precio/mensaje
sin impuestos/IWA incluido

Nivel 1 0,15€ / 0,1815€
Nivel 2 0,30€/ 0,3630€
Nivel 3 0.35€/0,4235€
Nivel 4 0,60€ / 0,7260€
Nivel 5 0,75€ / 0,9075€
Nivel 6 1€/1,2100€
Nivel 7 1,20€ / 1,4520€

SERVICIO DE NOTICIAS ANTENA 3
Precios en vigor desde las 00:00 del 18 de noviembre de 2009.

El Servicio de informacidn de Antena 3 permite a los usuarios del servicio Movistar, tanto de contrato como de prepago,
recibir informacion de las Gltimas noticias emitidas por Antena 3.

Los clientes, previa alta en el servicio, recibiran SMS con el titular de las noticias mas relevantes. Si quieren ampliar la
informacion de la noticia pueden realizar una llamada al niimero corto 22303.

Los precios del Servicio de informacién de Antena 3 de Movistar son los siguientes:

— Cuota de conexion: Gratuita.

— Cuota mensual: Gratuita.

— Mensajes originados con los titulares de las noticias:

Ndmero Precio / mensaje

sin impuestos/ IVA incluido

797303 0,1500€ / 0,1815€

— Mensajes recibidos con los titulares de las noticias:

Ndmero Precio / mensaje
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797303 Gratuito

— Suscripciones temporales SMS:

Descripcion suscripcion Precio suscripcion

sin impuestos/ IVA incluido

Semanal (méax. 10 alertas) 1,00€ / 1,2100€

Mensual (méax 40 alertas) 4,00€ / 4,8400€

— Llamada al servicio de boletines de noticias (nimero corto 22303):

E. Llamada Precio / segundo

sin impuestos/ IVA incluido sin impuestos/ IVA incluido

0,1500€ / 0,1815€ 0,00416€ / 0,00503€

El precio sera el mismo independientemente del momento en que se efectiie la comunicacion.
Las llamadas se computan en segundos desde el primer segundo.

Para SMS MO aplican los recargos de mensajeria no premium /premium en roaming.

Cerrado acceso voz en roaming.
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