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Antes de comenzar la
instalacion

1.1 Configuracién minima del ordenador

1.2 Implicaciones de acceso publico



NOTA
Por seguridad, estabilidad y acceso a los servicios
sobre la red Fibra Optica, le recomendamos que ma-
nipule lo menos posible este dispositivo si desconoce
como realizar cambios de configuracion, si no conoce
los riesgos que ello puede tener, o desconoce la co-
rreccion de los posibles problemas que puedan apa-
recer durante dicho proceso.

En primer lugar queremos agradecerte la confianza
depositada en Movistar al contratar este equipo,
compatible con Fibra Optica. EI “Router Fibra Op-
tica” es un router multipuerto e inaldmbrico que te
permitird la conexién de varios ordenadores a la linea
de fibra 6ptica para el acceso a Internet.

En los capitulos descritos a continuacién se indica
el procedimiento de instalacién y configuracion del
“Router Fibra Optlca y se recomienda seguirlo
paso a paso.

Se recomienda que emplees los cables que se te
han suministrado a tal efecto, aunque dispongas de
otros. Asimismo, es aconsejable que dispongas del
CD deinstalacion de tu sistema operativo. Puede que
lo necesites a lo largo de alguno de los procesos de
instalacion y configuracion.

El “Router Fibra f)ptica" dispone por defecto de una
configuracién con NAT, direccionamiento dindmico
con el servidor DHCP habilitado (es decir, asignara la
direccion IP al ordenador de forma automatica) y con
la red inaldmbrica habilitada. Si esta configuracion se
ajusta a tus necesidades, puedes hacer uso de ella di-
rectamente. Para ello, aseglrate de que tu adaptador
de red tiene habilitada la opcion de recibir la direccion
IP de forma automatica por DHCP (consulta la “Guia
de la tarjeta Ethernet y protocolo TCP/ IP" disponible
en parainformacién mas detallada)
y de que tu navegador esté correctamente configu-
rado de acuerdo a tu configuracién con NAT y direc-
cionamiento dinamico (consulta la guia de configura-
cién de los navegadores disponible en
para mas informacion).

En el caso de que esta configuracién no se adapte a
tus necesidades o surjan problemas en la puesta en
funcionamiento del servicio, consulta la guia avan-
zada suministrada en el CD. Esta guia te aportard
informacion avanzada sobre las diferentes opciones

de configuracion posibles.

Las caracteristicas minimas del ordenador para que
se pueda instalar el “Router Fibra Optica” son las
siguientes:

* Windows 8, 7, XP o Vista.

* Pentium 100.

* 64 Mb de RAM.

* 30 Mb libres en el disco duro.

* Disponer de unade las siguientes opciones: tarje-
ta Ethernetinstalada o adaptador inaldmbrico com-
patible con IEEE 802.11n, 802.11g u 802.11b.

* Unidad de CD-ROM.

* Tarjeta de video 800x600, 256 colores.

* Internet Explorer 6.0.

Asimismo deberas disponer de una conexion ONT
(punto donde se realiza la conversion fibra 6ptica-
Ethernet) y disponer de una toma de corriente eléc-
trica para la conexion del router.

Es conveniente que adoptes ciertas medidas de se-
guridad para evitar ataques o intrusiones en tu sis-
tema.

Una vez conectado a la fibra 6ptica y, especialmente
en configuraciones sin NAT, es muy recomendable
que protejas tu ordenador frente a ataques o intru-
siones desde Internet. Para conseguir una mayor
seguridad se te recomienda que hagas uso de un cor-
tafuegos o firewall (herramienta que permite confi-
gurar el bloqueo de conexiones entrantes y/o salien-
tes para evitar ataques de intrusos). Si no dispones
de un cortafuegos, puedes adoptar unas minimas
medidas de proteccion contra ataques a NetBIOS (el
sistema de red de Microsoft) desactivando la opcion
“Compartir archivos e impresoras” (consulta la ayuda
de tu sistema operativo para obtener informacion
detallada de como realizar el proceso).

Ademas se te recomienda tener un antivirus actua-
lizado y activado en tu ordenador. Puedes contratar
estos servicios (Antivirus PC, Anti-Intrusos PC, Pack
Seguridad PC..) en , llamando al
1004 o en tu canal habitual.

Igualmente, para evitar posibles intrusiones exterio-
res en tu sistema, es recomendable el uso de encrip-
tacion para la configuracion de tu red inaldmbrica.
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2 CONTENIDO DE LA CAJA

El conjunto suministrado incluye los siguientes ele-
mentos.

« (1) “Router Fibra Optica". Router avanzado para Fi-
bra Optica, centro de la infraestructura de red de tu
hogar. Gracias a su conectividad local y a su gran ca-
pacidad, disfrutaras de conectividad Ethernet Gigabit
y servicios triple-play en su acceso de banda ancha.

*(2) Una fuente de alimentacién de corriente conti-
nua (12Va1,0A).

¢ (3) 1 cable Ethernet amarillo (2 metros). Necesario
para realizar la conexion entre el “Router Fibra ()pti—
ca" y el resto de dispositivos con interfaz Ethernet
(PC, switch, router, etc.).

* (&) Guia de instalacion. Contiene toda la informa-
cién necesaria para el montaje y puesta a punto del
“Home Station Fibra Optica” en tu hogar.

* (5) Un CD con toda la informacion basica y avanza-
da en formato electrénico.

* (6) Tarjeta de garantia.

(1) “Router Fibra Optica”

(2) Alimentador de corriente

(3) Un cable Ethernet

Libertad
enuna caja.

(4) Guia de Instalacién

/) movistar

@

Router
Fibra Optica

(5) CD de opciones avanzadas

Certificado de Garantia M movistar

(6) Tarjeta de garantia
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3 INTRODUCCION

En este manual se recoge el proceso de instalacion
del Router Fibra éptica de Movistar. Este router
proporciona conectividad para los servicios de usua-
rio en el hogar de tipo video (IPTV), voz y datos. Se
conecta mediante un puerto Gigabit Ethernet con
el terminal de fibra (GPON ONT) y proporciona los
servicios a la red interna del usuario (LAN) mediante
cuatro puertos Gigabit Ethernet y un punto de acce-
so inaldmbrico Wifi 802.11n en la banda de 2.4GHz.

Este equipo puede proporcionar varios canales de
video de alta definicion (HDTV) asi como el acceso
a Internet de banda ancha, con altas velocidades de
transmision de datos, aprovechando la gran capa-
cidad proporcionada por la infraestructura de fibra
oOptica.

~ Hogar Digital

SBOX

H

ROUTER FIBRA OPTICA
L —

Fibra aplica
Movistar




Conexion del Router
de Fibra Optica

4.1 Instalaciones previas

4.2 Instalacion del “Router Fibra ()ptica“
4.3 Encendido del “Router Fibra f)ptica“

4.4 Opcional. Configuracion de la red
inalambrica

4.5 Configuracion por defecto
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A continuacion se describe el procedimiento de co-
nexion e instalacion de los diferentes elementos in-
dicados anteriormente. Para ello es importante que
sigas los pasos en el orden resefiado en este aparta-
do. El “Router Fibra f)ptica" suministrado permite la
utilizacion de la fibra 6ptica sin necesidad de realizar
ningdn cambio en la red de teléfono de tu domicilio
0 empresa.

La conexion de tu ordenador con el router puede
realizarse mediante interfaz inalambrica o mediante
conexion Ethernet.

Si vas a hacer uso de la conexion Ethernet y ya dis-
pones de una tarjeta Ethernet instalada, la configu-
racion del protocolo TCP/IP se debera corresponder
con lo indicado en el apartado correspondiente de la
“Guia de la tarjeta Ethernet y del protocolo TCP/IP"
disponible en

Sivas a hacer uso de la interfaz inalambrica, dispones
de una interfaz en la banda de 2,4GHz. Necesitaras
disponer de un cliente inaldmbrico instalado en tu or-
denador. El “Router Fibra 6ptica“ se suministra con
la red inaldmbrica activada. El indicador luminoso
“Wifi" correspondiente esté encendido en verde. Los
parametros de configuracion de su red inaldmbrica
aparecen en la etiqueta de la parte trasera del “Rou-
ter Fibra 6ptica". En un punto posterior se indica
como configurar tus diversos clientes inalambricos
con estos parametros. La red inaldambrica se puede
deshabilitar utilizando los botones correspondientes
del panel posterior.

El panel posterior del “Router Fibra 6ptica“ pre-
senta los conectores, botones e interruptor que se
muestran en la figura siguiente.

Figura 4.1 Vista posterior del “Router Fibra Optica”

La descripcion de los conectores, botones e interrup-
tor se refleja en la tabla siguiente:

CONECTOR DESCRIPCION

Power (ON/OFF) Interruptor de encendido /
apagado del “Router Fibra
Optica”.

12V-1.0A Conector del cable del alimen-

tador de corriente.

Eth1-Eth4 Conectores hembra grandes
(RJ45) para conexion con la
tarjeta Ethernet del ordena-

dor.

Se trata de la interfaz WAN.
Dicha conexion se conectara
con la ONT del domicilio me-
diante un cable RJ45.

Internet

Wifi/WPS Activa/ Desactiva la interfaz
Wifi 2.4 GHz del “Router Fibra
Optica”. Pulsando mas de 5
Segundos activa el WPS de la

interfaz 2.4Gh.

Reset Boton para restaurar la con-
figuracion por defecto del
“Router Fibra ()ptica". Se ac-
tiva aproximadamente a los

tres segundos de ser pulsado.

Telf Funcionalidad futura. Conec-

tor del teléfono.

El panel frontal del “Router Fibra éptica" presenta
una serie de indicadores luminosos que se muestran
en la figura siguiente y se describen en un apartado
posterior.



Figura 4.2 Vista frontal del “Router Fibra Optica"

Linea Internet

Figura 4.3 Indicadores luminosos del “Router Fibra
Optica”

1. Conecta el alimentador de corriente a la red eléc-
trica y al conector DC 12VDC del “Router Fibra Op-
tica".

Figura 4.4 Conexién del “Router Fibra Optica” a la red
eléctrica

2. Conecta un extremo del cable Ethernet amarillo
al conector LAN de tu dispositivo de fibra ONT y el
otro extremo al conector del “Router Fibra éptica"
etiquetado como Internet. La ONT es el punto de ac-

ceso de la fibra dptica a tu domicilio, concretamente
se trata de un conversor Fibra 6ptica/Ethernet.

3. OPCIONAL. Si deseas conectarte al “Router Fibra
()ptica" mediante la tarjeta Ethernet, conecta un
cable Ethernet a la tarjeta Ethernet del ordenador
de sobremesa o portatil, y a uno de los conectores
del “Router Fibra f)ptica" etiquetados como Eth.1-
Eth.4.

Figura 4.5 Conexién del “Router Fibra Optica” ala tar-
Jeta Ethernet

Sivas a hacer uso de la red inalambrica, consulta el
apartado correspondiente.

Después de haber realizado correctamente las co-
nexiones indicadas en los apartados anteriores, en-
ciéndelo poniendo el interruptor en posicion ON.

El significado de cada uno de los indicadores lumino-
sos es el siguiente:

INDICADOR )
LUMINOSO DESCRIPCION

Power Encendido (verde): El router se
encuentra activo.
Parpadeando (rojo): Error de
autodiagnostico en el arranque.
Apagado: El router no dispone de
suministro eléctrico.

Ethernet Encendido (verde): Puerto ether-
net conectado.

Apagado: Puerto desconectado.

11



12

INDICADOR 2
LUMINOSO DESCRIPCION

Wifi Encendido (verde): Indica que la
red inalambrica 2.4Gh esta habi-
litada.

Parpadeando (verde): Existe tra-
fico en el canal de radio.
Parpadeando rapido (verde): Ne-
gociacion WPS abierta.

Apagado: La red inaldmbrica se
encuentra deshabilitada.

Telf Funcionalidad futura.

Encendido (verde): Teléfono re-
gistrado en servidor de voz.
Parpadeando (verde): Negocia-
cion de registro.

Parpadeando rapido (verde): Tra-
fico de voz.

Encendido (rojo): Error al regis-
trarse en servidor de voz.
Apagado: Servicio de voz no con-
figurado.

Linea Encendido (verde): Puerto WAN
conectado. Conectividad estable-
cida con la ONT.

Apagado: Puerto desconectado.

Internet Encendido (verde): Indica que

existe conexion a Internet. La
configuracion realizada es co-
rrecta.

Parpadeando (verde): Negocia-
cion sesion PPP.
Parpadeando  rapido
Existe trafico de datos.
Encendido (rojo): Indica que la
configuracion realizada no es co-
rrecta y por tanto no es posible la
conexion a Internet.

(verde):

Segundos después de encender el equipo se iniciara
y el indicador luminoso Power pasara a permanecer
encendido en color verde.

Movistar puede realizar en algin momento, espe-
cialmente unos minutos después de la primera ins-
talacién y de mane-ra automatica, una actualizacion
remota del software de tu equipo para ofrecerte un
mejor servicio y funcionamiento. Durante dicho pro-
ceso, el indicador luminoso “Internet” del panel fron-

tal parpadeara entre rojo y verde.

Atencién: en ninglin caso apagues el equipo ni lo
desconectes de la alimentacion mientras se realiza
dicha actualizacién, ya que podria dafar el sistema.

En este caso, después de unos 5-6 minutos el equipo
se reiniciara.

El “Router Fibra Optica" se suministra con la red ina-
lambrica activada. El indicador luminoso “Wifi" co-
rrespondiente esté encendido en verde.

El siguiente paso es configurar los ordenadores de
su red inaldambrica de acuerdo con los parametros
inaldmbricos de tu “Router Fibra f)ptica". Los pa-
rametros de configuracién por defecto aparecen en
la etiqueta situada en la parte posterior de su router.
Estos parametros son identificador de red (o SSID) y
clave de encriptacion WPA-PSK alfanumérica Gnicos
para tu equipo.

Configuracion de fabrica &,{"1’ movistar

para la red inalambrica:

Identificador (SSID): [
Seguridad: WPA-PSK

Clave : [ |

Figura 4.6 Ejemplo de etiqueta de configuracién de
fabrica de la red inalémbrica

La red inaldmbrica se puede deshabilitar de manera
manual utilizando el botén “Wifi/WPS" correspon-
diente del panel posterior. Para ello, pulsa el botén
una sola vez durante 1 6 2 segundos. Al hacerlo, el
indicador “Wifi" se apagara.

Si quieres volver a activarla, pulsa nuevamente el bo-
ton “Wifi/WPS".

Este “Router Fibra 6ptica" es compatible con clien-
tes inaldmbricos que cumplan los estandares de co-
municaciones |[EEE 802.11b, 802.11g y 802.11n. Los
clientes inaldmbricos son dispositivos o adaptadores
inaldmbricos que convierten las sefales de datos a
sefales de radio que cumplen los estan-~dares se-
nalados anteriormente. Estos dispositivos, situados
dentro del area de cobertura de un punto de acceso
inaldmbrico, como el “Router Fibra 6ptica“ que has
adquirido, permite la comunicacién con otros dispo-



sitivos de la misma red sin necesidad de cables.

El estandar IEEE 802.11b admite velocidades de
hasta 11 Mbps, el 802.11g de hasta 54 Mbps y el
802.11n de hasta 300 Mbps (todas estas velocida-
des son velocidades maximas tedricas y dependen
de la cobertura). Es posible la coexistencia de redes
con clientes inaldambricos de ambos tipos. Tanto la
velocidad como el alcance concreto que consiga en
su red inaldmbrica depende de las caracteristicas de
su entorno especifico (paredes, materiales, etc.).

Si dispones de un dispositivo inaldmbrico externo
(PCMCIA o adaptador USB), instalalo con ayuda del
CD proporcionado con él. Si dispones de un disposi-
tivo inaldmbrico ya integrado en su equipo, verifica
que esta habilitado con la ayuda de tu sistema ope-
rativo.

Conexion mediante WPS

El “Router Fibra f)ptica" es compatible con el inter-
cambio seguro de configuracién inaldmbrica conoci-
do como WPS (Wifi Protected Setup). Debes tener
en cuenta que, para usar este método de asociacién
inaldmbrico, el cliente inaldmbrico del que dispongas
(equipo que conecte con el router) debe ser com-
patible con WPS. En caso contrario, utiliza el proce-
dimiento indicado en “Conexién mediante el cliente
inaldmbrico de Windows".

Presiona el boton Wifi/WPS de la parte posterior del
“Router Fibra Optica” durante mas de 5 segundos.

Presiona el boton WPS del cliente inalambrico (con-
sulta el manual de usuario de tu adaptador inaldm-
brico para hacer uso de esta opcién). Dispones de
2 minutos para que se realice la asociacién entre el
cliente y el router, en caso contrario el router impedi-
ra la asociacién WPS y no dejara registrarse a ningin
cliente inaldmbrico WPS.

Durante los 120 segundos el led “Wifi" parpadeara
rapido. Si el tiempo transcurre sin conectar el cliente,
el led se apaga durante 3 segundos. Si se conecta el
cliente, el led “Wifi" parpadeara normalmente indi-
cando tréfico.

Conexion mediante el cliente inalambrico de Win-
dows

Para configurar tu dispositivo inaldmbrico en Win-
dows 7, Vista o XP SP2, puedes utilizar la aplicacion
de gestion de clientes inaldmbricos. En Windows 7
pulsa con el botén principal del ratén en el icono de
conexion a la red inaldmbrica en la bandeja del siste-

ma (junto al reloj) y selecciona “Ver redes inalambri-
cas disponibles”. En Windows Vista o XP SP2 pulsa
con el bot6n secundario en dicho icono. En otros sis-
temas operativos, consulta el manual de ayuda del
cliente inaldmbrico.

No conectado

iq?; Hay conexiones disponibles

Conexién de red inalambrica 2

Figura 4.7 Ventana en la que se muestran las redes
inalémbricas disponibles en Windows 7

Haz una bGsqueda de las redes inaldmbricas dis-
ponibles. Puedes actualizar esta lista con el botén
Actualizar lista de redes.

No conectado

i’;‘,:,i Hay conexiones disponibles

Conexion de red inalambrica 2

i

o
'l..lj ‘

Bl

a

2t

Abrir Centro de redes y recursos compartidos

Figura 4.8 Ventana en la que se muestra el icono de
“Actualizar lista de redes” en Windows 7
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Selecciona la red cuyo identificador (SSID) sea el que
aparece en la etiqueta de tu router y pulsa sobre Co-
nectar.

No conectada "

h‘ Hay conexiones disponibles

Conexién de red inaldmbrica 2 ~
Conectado .ﬂ“

Abrir Centro de redes y recursos compartidos

Figura 4.9 Seleccién de red inaldmbrica a conectar en
Windows 7.

Introduce como clave de seguridad la que aparece en
la etiqueta del router.

IMPORTANTE. La clave de seguridad inalambrica del
router es de tipo WPA/PSK y esta en formato alfanu-
mérico. Ten cuida~do de introducir dicha clave de se-
guridad tal y como aparece en la etiqueta.

Conectarse o una red.

Escribir la clave de seguridad de red

Clave de
seguridad:

] Ocuiltar caracteres

(] [ Goncer |

Figura 4.10 Ventana de introduccién de clave de se-
guridad en Windows 7.

Conéctate a la red inaldmbrica pulsando el boton
"Aceptar”. Comprueba que el icono de conexion de
red inaldmbrica de la bandeja de sistema indica que
la conexion se ha establecido correctamente.

Acceso g Intemet

Figura 4.11 Indicacién de conexién correcta en Win-
dows 7.

Se te aconseja que cambies el identificador SSID y
la clave que vienen por defecto por otros. Para ello
puedes utilizar la “Guia de Configuracion Avanzada”
incluida en el CD de Opciones Avanzadas. Si todos
tus clientes inaldmbricos son 802.11g y/o 802.11n,
es aconsejable que cambies el método de seguridad
a WPA-PSK.

4.5 Configuracién por defecto

El “Router Fibra éptica“ dispone por defecto de la
siguiente configuracion:

* Direccionamiento Dinamico

* NAT Habilitado

* Puerta de enlace 192.168.1.1

* Mascara de subred 255.255.255.0

* DHCP Habilitado

* Rango de DHCP 192.168.1.33a2192.168.1.199

* Red inalambrica Habilitada para Wifi 2,4Ghz

* Usuario de acceso al “Router Fibra 6pti§a“ 1234
* Contrasena de acceso al “Router Fibra Optica”
1234

Esta configuracion ofrece un mayor nivel de seguri-
dad en el acceso a Internet y no es necesario estable-
cer ningln parametro en el ordenador ya que todos
se obtienen a través del “Router Fibra Optica”. Si
esta configuracion se ajusta a tus necesidades, pue-
des hacer uso de ella directamente. Para ello, asegu-
rate de que tu adaptador de red tiene habilitada la
opcion de recibir la direccion IP de forma automatica
por DHCP (consulta la “Guia de la tarjeta Ethernet y
protocolo TCP/IP" disponible en formato electrénico



en el CD de Opciones Avanzadas para informacion
mas detallada) y de que tu navegador esta correcta-
mente configurado de acuerdo a esta configuracion
(consulta la guia de configuracion de los navegadores
incluida en el CD de Opciones Avanzadas para mas in-
formacion).

Si la configuracion por defecto no es apta para tus
necesidades, el equipo permite diferentes posibilida-
des de configuracion de interfaces WAN tanto IPv4
como IPv6.

Para todas estas interfaces se podran configurar dife-
rentes opciones tales como PPPoE, DHCP , direccion
estatica etc.

Y a partir de aqui ya puedes navegar por Internet
Abre tu navegador, conéctate a www.movistar.es y
empieza a navegar. En el caso de no poder acceder,
consulta el apartado de este mismo manual de solu-
cién de problemas.

Protege tu PC

Una vez conectado al servicio fibra 6ptica es muy
recomen~dable que protejas tu PC frente a ataques o
intrusiones desde Internet. Silo deseas, puedes con-
tratar estos servicios (Antivirus PC, Anti-Intrusos PC,
Pack Seguridad PC, ...) en ,llamando
al 1004 o en tu canal habitual.

En el caso de que esta configuracién no se adapte a
tus necesidades o surjan problemas en la puesta en
funcionamiento del servicio, con el “Router Fibra
f)ptica" se suministra un manual que te permitira
realizar una configuracién avanzada. Podras encon-
trarlo en el CD que se suministra con el equipo, den-
tro de la carpeta denominada “Documentacion del
fabricante” con el nombre

“Manual de usuario Amper EG663-V1"

Este manual de usuario te guiara en el proceso de
configu-racion de tu router y de tu ordenador, inclu-
yendo todas las opciones posibles. De esta forma,
podras realizar la correcta configuracion de todos los
elementos necesarios para el funcionamiento de tu
servicio.

15
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Redes inalambricas



Si estds usando la interfaz inaldmbrica del “Router
Fibra f)ptica" y tienes problemas de conectividad,
hay que verificar que la configuracién de tus clientes
inaldmbricos coincide con la configuracion estableci-
da en tu “Router Fibra Optica”. En especial, hay que
comprobar los siguientes puntos:

* Que estas usando el mismo identificador de red
(SSID) en toda la red. Recuerda que se distingue en-
tre maydsculas y mindsculas.

* Que estés usando el mismo tipo de encriptacion y
la misma clave en todos los elementos de la red. Re-
cuerda que en caso de usar encriptacion WEP, tienes
que seleccionar y configurar la clave nimero 1 en la
configuracion de los clientes inaldmbricos de la red
inaldmbrica.

* Que estas usando el mismo canal en todos los ele-
mentos de la red. Si hay interferencias en ese canal,
hay que seleccionar otro diferente. Si existen otras
redes inaldmbricas operando en la misma zona, se
recomienda configurar las redes con 4 6 5 canales de
separacion. Por ejemplo, si hay una red inalémbrica
operando en el canal 6 y queremos instalar una red
inaldmbrica adicional debemos seleccionar el canal
1,2,10,11,12613.

Con el fin de conseguir una correcta comunicaciéon
entre tu “Router Fibra Optica” y tus clientes ina-
lambricos es aconsejable situar su dispositivo en un
sitio despejado. En caso de que sufras problemas de
cobertura en la red, es recomendable probar a mover
la antena de posicion.

Recuerda que es aconsejable que no existan mu-
chos obstéculos entre el “Router Fibra Optica”" y los
clientes inalambricos.
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Portal de configura-
cion remota



Para obtener informacién mas detallada y realizar
operaciones de configuracion sobre su router accede
a:

Sino deseas utilizar el portal de configuracion de rou-
ters, puedes deshabilitarlo y cambiar tu contrasefna
de gestion del “Router Fibra Optica”. En caso de que
decidas modificar tu contrasena, el sistema de ges-
tion de Movistar deja de tener el control del “Router
Fibra Optica”, por lo que las operaciones de confi-
guracion desde el portal quedaran deshabilitadas. A
partir de ese momento, puedes modificar la confi-
guracion de tu “Router Fibra Optica” siguiendo las
instrucciones del manual del equipo.

Te recomendamos que NO UTILICES ESTA OPCION
y sigue gestionando tu router a través del portal de
configuracion.

En el CD de Opciones Avanzadas puedes encon-
trar  mas informacion en el fichero “Manual_Por-
tal_Configuracion_Remota.pdf" situado en el direc-
torio “Documentacion”.
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Declaracion de con-
formidad



Declaracion de conformidad

A

ameer
El declarante:
Mombre o razon social Amper Sistemas, 5. A.
Direccién ¢/ Marconi, 3 (P.T.M.) 28760-Tres Cantos. Madrid
Teléfono +35 917243050
Fax +34917243010
CIF A-19024245

Declara bajo su propia responsabilidad que el producto:

Equipo Router Fibra Optica
Marca Amper

Modelo EG-663-V1

Pais de fabricacion China

Es conforme con las especificaciones técnicas que le son de aplicacién en el dia de la fecha segln la Directiva R&TTE
1999/5/CE del Parlamento Europeo y del Consejo del 9 de marzo de 1999, transpuesta a la legislacion espafiola
mediante el RD 1890/2000, de 20 de noviembre de 2000 y en particular con las normas armonizadas:

Electromagnetic compatibility and Radio spectrum Matters (ERM); ElectroMagnetic
Compatibility (EMC) standard for radio equipment and services; Part 1: Common
technical requirements

Electromagnetic compatibility and Radio spectrum Matters (ERM); ElectroMagnetic
Compatibility (EMC) standard for radio equipment; Part 17: Specific conditions for
Broadband Data Transmission Systems

Electromagnetic compatibility and Radio spectrum Matters (ERM); Wideband
transmission systems; Data transmission equipment operating in the 2,4 GHz ISM band
and using wide band modulation techniques; Harmonized EN covering essential
requirements under article 3.2 of the RETTE Directive

Broadband Radio Access Networks (BRAN); 5 GHz high performance RLAN; Harmonized
EN covering essential requirements under article 3,2 of the RETTE Directive

Information technology equipment - Safety - Part 1; General requirements

Product standard to demanstrate the compliance of radio base stations and fixed
terminal stations for wireless telecommunication systems with the basic restrictions or
the reference levels related to human exposure to radio frequency electromagnetic
fields (110 MHz - 40 GHz) - General public

Interfaz inalambrica

EN 301 489-1 V1.8.1

EM 301 489-17 V2.1.1

EN 300 328 V1.7.1

EN 301 893 V1.5.1

EN 60950-1:2006 +41:2010
EN 50385:2002

IEEE BOZ.11n

Asimismo es conforme con la Directiva de Eficiencia Energética ErP 2009/125/CE y su Reglamento 278/2009 sobre

requisitos de disefio ecolégico para los productos relacionados con la energia.

Igualmente es conforme con el Real Decreto RD-208/2005 (Directiva 2002/95) sobre aparatos eléctricos y

electrénicos y la gestién de los residuos.

Firmado: Victor Dominguez Richards =
(E 0341 o Puesto: Director Divisin Acceso (1
Fecha: 0&4-03-2013 T
Este equipo estd preparado para su conexion de red de Telefénica i
de Esparia, 5.A.L, con acceso al servicio de Banda Ancha Fibra

Optica, y suuso estd autorizada exclusivamente en Espania,
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Anexo

Verificacion de la co-
rrecta comunicacion
entre el ordenador y
el “Router Fibra Opti-
ca"

1.1 Comprobacién de recepcion correcta de
la IP por DHCP

1.2 Comprobacion de conectividad con el
“Router Fibra Optica”

1.3 Comprobacion de conectividad a Inter-
net

1.4 Cémo conocer la direccion IP del PC



El objetivo de este anexo consiste en comprobar que
tanto el adaptador de red Ethernet como el protocolo
TCP/IP estan bien instalados (consulta el documento
‘guia_tarjeta_tcpip.pdf’ situado en la carpeta “Docu-
mentacion” del CD de Opciones Avanzadas) y que
existe una correcta comunicacion entre los diversos
elementos.

Abre una ventana de MSDOS. Para ello, pulsa el ico-
no de acceso directo, o en caso de carecer de él, ve
al mend principal y pulsa Inicio -> Programas ->
MSDOS (para el caso de Windows 98) o Inicio ->
Programas -> Accesorios -> MSDOS (para el caso
de Windows Millennium).

Una vez en la ventana de MSDOS teclea winipcfg.
Aparecera una ventana donde debes:

* Elegir el adaptador correspondiente con que se co-
necta al “Router Fibra Optica”.

» Comprobar que la direccion IP del PC es la direccion
adecuada.

» Comprobar que la direccion de la puerta de enlace
(gateway) predeterminada tiene los primeros digitos
iguales a los de la direccién IP.

» Comprobar que las direcciones de DNS estan defi-
nidas.

NOTA. En la ventana del comando winipcfg se debe
pulsar el boton “Mas informacion” para poder ver to-
dos los parametros de configuracion (direcciones de
DNS, etc) .

Si alguno de los puntos anteriores no se verifica, pul-
sa el botdn Liberar todo, y después Renovar todo.
Espera unos minutos y comprueba si ahora se verifi-
can los puntos anteriores. Prueba primero a apagar el
“Router Fibra Cptica" y una vez reiniciado éste pulsa
Renovar.

Si continGan las diferencias segln las pautas de la
guia de la tarjeta Ethernet y protocolo TCP/IP, reini-
cia el PC y repite la operacién desde el principio.

Aveces el PCno coge bien la direccion IP, la puerta de
enlace o el servidor de DNS por DHCP. En ocasiones
esto es debido a que no se establece bien el proto-
colo al no estar simultdneamente encendidos el PC
y el router. Por este motivo se recomienda reiniciar
ambos equipos en diferente orden, primero el router
y después el PC.

Abre una ventana de MSDOS. Para ello, pulsa el ico-
no de acceso directo, o en caso de carecer de él, en
Windows 2000, sigue la secuencia men( Inicio ->
Programas -> Simbolo del sistema. En Windows
XP, también en el mend Inicio, lo encontraras en
Programas -> Accesorios -> Simbolo del sistema
(vista clasica). En Windows Vista, en el mend Iniciar
-> Todos los programas -> Accesorios -> Simbolo
del sistema (vista clasica). Por Gltimo, en Windows
7, también en el ment de inicio del sistema, lo en-
contraras en Todos los programas -> Accesorios ->
Simbolo del sistema.

Una vez en la ventana de la interfaz de comandos te-
clee ipconfig/all. Aparecera la lista de datos con los
diferentes adap-tadores. Busca aquel con el que se
conecta y:

» Comprobar que la direccion IP del PC es la direccion
adecuada.

» Comprobar que la direccién de la puerta de enlace
(gateway) predeterminada tiene los primeros 3 gru-
pos de digitos iguales a los de la direccion IP.

» Comprobar que las direcciones de DNS estén defi-
nidas.

Si alguno de los puntos anteriores no se verifica,
teclea ipconfig /release. Una vez ejecutado este
comando, teclea ipconfig /renew. Espera unos mi-
nutos y comprueba si ahora se verifican los puntos
anteriores. En caso de que sigan sin verificarse estos
puntos prueba a apagar el “Router Fibra ()ptica" y
una vez reiniciado éste teclea de nuevo los coman-
dos ipconfig /release y después ipconfig /renew.

En el caso de Windows 2000, Windows XP, Windows
Vista y Windows 7 puedes realizar una comprobacion
adicional consistente en comprobar el estado de la
conexion. Esa comprobacién puedes hacerla en Win-
dows 2000 pulsando en el men( Inicio -> Configu-
racion -> Conexiones de red y acceso telefonico.

En Windows XP lo encontraras en Inicio -> Configu-
racion -> Panel de control -> Conexiones de red
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(vista clasica). En Windows Vista, Iniciar -> Confi-
guracion -> Panel de control -> Centro de redes y
recursos compartidos -> Administrar conexiones
de red (vista clasica). Por Gltimo, en Windows 7, lo
encontraras en el mend inicio del sistema, en Panel
de control -> Redes e Internet -> Centro de redes
y recursos compartidos -> Cambiar configuracién
del adaptador.

Haz clic una vez con el boton principal del raton so-
bre la Gltima conexién de &rea local (la que acaba de
crear) para seleccionarla. En la columna de la izquier-
da de la ventana aparece el nombre de la tarjeta ins-
talada (puede variar en funcion de la vista empleada).

Si haces ahora doble clic con el ratén sobre el icono
de Conexion de area local que acabas de emplear
puedes comprobar el estado de la conexion.

22 coneiones e re y e accesoetonco S o
| archivo Edidén Yer Fovorkos Hemamientss Avenzadas Ayuda -
[ nris - 9 - G| Qbisaueds Dcarpetas (| B3 B X o0 | EE- |
Direceién [0 Conesiones de red y ds acceso teleFérico =] ov |

2 = Al =
=B 1=l j & TEL

Realzar  Conexién de

Conexiones de red conex érealocel

y de acceso ueve

telefonico
——— |
2cbietofs) 4

Figura A-1.1 Estado de la conexién de drea local que
acaba de crear

En configuraciones con NAT, para comprobar que
existe conectividad a nivel TCP/ IP a través de la red
local con tu “Router Fibra ()ptica" puedes emplear
el comando ping.

Abre una ventana MSDOS tal y como se explicé en el
apartado anterior. Recuerda que la forma de hacerlo
depende del sistema operativo.

Una vez en la ventana de la interfaz de comandos,
teclea el comando “ping a.b.c.d”, donde a.b.c.des la
direccion IP de tu “Router Fibra Optica”. Por ejem-
plo: ping 192.168.1.1. En configuraciones de red
normales, esta direccion IP sera la de la puerta de
enlace (gateway) predeterminada.

Si la conectividad a nivel TCP/IP con tu router es
correcta, en pocos segundos aparecerd un mensaje
como el siguiente:

olo del sistema HE

Figura A-1.2 Resultado “ping" correcto: hay conecti-
vidad

Si no dispones de conectividad con tu router, el men-
saje sera el siguiente:

INDOWS\System32\cmd.exe

Figura A-1.3 Resultado “ping" incorrecto: no hay co-
nectividad

En este caso, verifica la correcta conexion del PCy
del “Router Fibra Optica". Consulta el Anexo Il para
la solucion de los problemas mas comunes.

En configuraciones con NAT, para comprobar que tu
“Router Fibra ()ptica" es capaz de establecer una
conexion hacia el exterior, puedes emplear el coman-
do tracert.

En primer lugar, verifica que el router estd sincroniza-
do con la central y, por tanto, dispone de fibra 6ptica.
Puedes comprobarlo por el estado de los indicadores
luminosos, tal y como se explica en el apartado 3.4.

Abre una ventana MSDOS tal y como se explicd en
los apartados anteriores. Recuerda que la forma de
hacerlo depende del sistema operativo. Una vez en
la ventana de la interfaz de comandos, teclea el co-
mando “tracert -d <www...>", donde <www...> es
una direccion cualquiera de un sitio web. Para la com-
probacién que se va arealizar solo es necesaria la res-
puesta a los primeros tres saltos. Si quieres cancelar



la ejecucion del comando a partir de ese momento,
pulsa Ctrl-C.

Situ “Router Fibra Optica” establece de forma co-
rrecta la conexion, la respuesta del comando sera si-
milar a la mostrada en la siguiente figura:

\WINDOWS\System32\cm [-[o]
U

Figura A-1.4 Resultado “tracert” correcto: se estable-
cen conexiones con el exterior

Comprueba que, al menos, aparecen dos saltos de
forma correcta. Es normal que a partir de un cierto
salto posterior al segundo (depende de su caso con-
creto) algunas o todas las respuestas sean “Tiempo
de espera agotado”.

Si tu router no establece correctamente las conexio-
nes con el exterior, el resultado del comando serd
como el mostrado en una de las siguientes figuras:

Figura A-1.5 Resultado “tracert” incorrecto: no se es-
tablecen conexiones con el exterior

INDOWS\System32\emd. [-[o]

Figura A-1.6 Resultado “tracert” incorrecto: no se es-
tablecen conexiones con el exterior

Observaras que, o bien no aparece ningdn salto, o
s6lo aparece uno de forma correcta que se correpon-
dera con la direccion IP de tu “Router Fibra Optica’.
Verifica que éste se encuentra sincronizado con la
central y correctamente con-figurado.

Para conocer cual es la direccién IP actual de tu PC,
abre una ventana MSDOS tal y como se explic en
los apartados anteriores. Recuerda que la forma de
hacerlo depende del sistema operativo.

Unavez en la ventana de la interfaz de comandos, te-
clea el comando “ipconfig". Obtendras una respues-
ta similar a la de la figura:

Figura A-1.7 Resultado “ipconfig”

Se mostraran los datos de todas las conexiones de
red de tu PC. Fijate en la que corresponde al adapta-
dor de red al que se encuentra conectado tu “Router
Fibra f)ptica". La direccion IP actual de tu PC es la
que aparece en el campo “Direccion IP". En el caso del
ejemplo de la figura, seria “192.168.1.33".



Anexo

[]

Solucion de proble-
mas



En caso de detectar algtin problema, se recomienda que sigas las instrucciones que se indican a continuacion.

El indicador Ethernet
no se enciende

El indicador Linea no
se enciende

Problemas para na-
vegar

Problemas para na-
vegar

Problemas para na-
vegar

Problemas de co-
nectividad al usar la
interfaz inaldmbrica

Problemas de co-
nectividad al usar la
interfaz inaldmbrica

El problema se debe a que
el cable Ethernet no esta
correctamente conectado
0 es defectuoso

La razén de esta situacion
es que el cable Ethernet
del conector de Internet
no esta correctamente
conectado o es defectuoso

Un cortafuegos instalado
en tu equipo estd cortando
la conexion

El ordenador no tiene
asignado algin parame-
tro de la configuracion de
red (IP, mascara, gateway
6 DNS)

El ordenador es incapaz
de obtener la configura-
cion de red automatica-
mente adn estando ac-
tivo el servidor DHCP de
la LAN del “Router Fibra
Optica"

La configuracién de tus
clientes inaldambricos no
coincide con la configu-
racion establecida en tu
“Router Fibra Optica”

Problemas para conseguir
una correcta comunica-
cién entre tu “Router Fi-
bra Optica” y tus clientes
inalambricos

Verifica que dicho cable se encuentra correctamente co-
nectado a uno de los conectores Ethernet y a la interfaz
Ethernet del dispositivo en cuestion (portatil, sobreme-
sa, switch, etc.). En caso de que el cable se encuentre
correctamente conectado, el problema residiria en el
propio cable, por lo que serfa necesario su sustitucion.

Verifica que el cable se encuentre correctamente co-
nectado y, si esto es asi y el indicador luminoso no se
enciende, sustituye el cable por uno nuevo.

Verifica que no tienes instalado ningtn cortafuegos (fi-
rewall) que impida las conexiones con Internet. Consulta
el anexo | de este mismo manual de usuario para com-
probar si dispones de conectividad a Internet.

Si ocurre esta situacion, tendras que configurar ade-
cuadamente la tarjeta de red que tengas conectada ala
LAN del “Router Fibra Optica”. La solucién mas sencilla
consiste en activar el servidor DHCP de la LAN del “Rou-
ter Fibra Optica" para a continuacion habilitar el cliente
DHCP de |a tarjeta de red conectada al PC. Otra solucion
consiste en configurar manualmente la tarjeta de red
de tu ordenador, para hacerlo, consulta el manual del
fabricante.

En este caso, deberas de activar el cliente DHCP para
la configuracion automatica de la tarjeta de red de tu
ordenador. Para hacerlo, consulta el manual del fabri-
cante o la ayuda del sistema operativo instalado en tu
ordenador.

Verifica los siguientes puntos:

° Que estas usando el mismo identificador de red
(SSID) en toda la red. Recuerda que se distingue entre
mayusculas y mindsculas.

° Que estas usando el mismo tipo de encriptacion y la
misma clave en todos los elementos de la red.

° Que estas usando el mismo canal en todos los ele-
mentos de la red. Si hay interferencias en ese canal,
selecciona otro diferente o elije la opcion automatica
dentro del “Router Fibra Optica

Con el fin de conseguir una correcta comunicacion en-
tre tu “Router Fibra Optica” y tus clientes inalambricos
se aconseja situar tu dispositivo en un sitio despejado.
En caso de que sufra problemas de cobertura en la red,
se recomienda probar a mover la antena de posicion.
Recuerda que es aconsejable que no existan muchos
obstaculos entre el “Router Fibra Optica” y los clientes
inaldmbricos.
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Anexo

[11

Restauracion de la
configuracion por de-
fecto



El “Router Fibra ()ptica" dispone de una opcion para
restaurar la configuracion por defecto de fabrica del
mismo. Con ello, tu router borrard TODOS los para-
metros configurados en él, incluyendo el usuario y la
contrasefa de acceso, volviendo a su configuraciéon
original. Tras restaurar la configuracion por defecto
deberas configurar de nuevo tu router.

Para restaurar la configuracion por defecto debes se-
guir los pasos siguientes:

1. Enciende el “Router Fibra ()ptica".

2. Presiona con la punta de un boligrafo o un ob-
jeto similar el pulsador RESET situado en la parte
posterior del router durante al menos 5 segundos
o hasta que todos los leds del equipo se encien-
dan y comiencen a parpadear

3. El“Router Fibra Optica” se reiniciara y, al arran-
car, tendra la siguiente configuracion:

« Direcciéon IP LAN (direcci6n IP de la puerta de en-
lace/gateway): 192.168.1.1.

*» Méascara de subred: 255.255.255.0.

« Servidor DHCP habilitado.

* Con NAT y direccionamiento dindmico.

* Redes inaldmbricas habilitadas. La configura-
cion por defecto es con encriptacion WPA-PSK,
cuya clave y SSID pueden encontrarse en la eti-
queta situada en la parte posterior del “Router
Fibra f)ptica."

* Usuario de acceso al router :1234

« Contrasena de acceso al router: 1234

4. Si deseas realizar modificaciones a la configu-
racibn por defecto, puedes hacerlo mediante la
utilizacion de la Interfaz Grafica de Usuario (GUI)
del “Router Fibra ()ptica". Puedes encontrar mas
informacion en el CD de Opciones Avanzadas en
el fichero “Guia de configuraciones basicas Amper
EG-663 .pdf" situado en el directorio “Documen-
tacion del fabricante”.
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Anexo

[V

Otras situaciones du-
rante el proceso de
configuracion

IV.1 Version de firmware antigua

IV.2 Contrasena de acceso al “"Router Fibra
Optica"” desconocida

IV.3 Sin acceso al “Router Fibra ()ptica" a
través de la red local

IV.4 No hay actividad en el indicador * Li-
nea”



El primer paso a realizar una vez hayas concluido el
montaje del “Router Fibra 6ptica", es comprobar
si el firmware que viene con éste corresponde a la
Gltima version proporcionada por el fabricante. Si no
es asi, es altamente recomendable actualizarlo a la
Gltima version.

Para ello puedes utilizar la Interfaz Grafica de Usuario
(GUI) del “Router Fibra 6ptica". Para acceder a la
GUI utiliza un navegador web y accede escribiendo
en la barra de direccién http://192.168.1.1/. Intro-
duzca el usuario “1234" y la contrasena “1234". En
el mend de la pagina seleccione “Firmware Upgra-
de” de la seccién “Management”. Aqui encontraras
la informacién sobre la actual versién del firmware
del equipo. Para realizar la actualizacién selecciona
el fichero del nuevo firmware y pulsa el botén “Up-
grade”, se procederd a comprobar si la version esta
homologada y, en caso de ser asi, se actualizara.
Una vez terminada la actualizacién, conviene com-
probar peridédicamente la existencia de nuevas ver-
siones con el fin de garantizar el correcto funciona-
miento del “Router Fibra 6ptica".

Si has olvidado la contrasefa de acceso, el “Router
Fibra 6ptica" dispone de un mecanismo de restau-
racion de la configuracion de fabrica con el que se vol-
verd al usuario y la contrasefa inicial del mismo. Para
mas informacion, consulta la seccion “Restauracion
de la configuracién por defecto” de este documento
(Anexo llI).

En primer lugar, comprueba que el montaje de tu
“Router Fibra 6ptica" coincide con el estipulado en
este documento. En caso de estar configurado todo
correctamente, tienes a tu disposicion una serie de
alternativas.

* Si recuerdas la direccién IP asignada a la LAN del
“Router Fibra Optica”, puedes configurar la tarjeta
de red del ordenador conectado al &rea local con una
direccion IP perteneciente a ésta misma red siempre
que no esté sien-do usada actualmente. Una vez

asignada, comprueba que tienes acceso al “Router

Fibra f)ptica" tecleando la direccion IP dentro de un

navegador.
* Si el “Router Fibra f)ptica" tiene activado el
servidor DHCP dentro del area local, puedes acti-
var el cliente DHCP de la tarjeta de red del ordena-
dor conectado a la LAN. Posteriormente, una vez
que el ordenador tenga configurado su interfaz
de red automaticamente, comprueba que tiene
acceso al “Router Fibra f)ptica" tecleando nue-
vamente la direccién IP del mismo dentro de un
navegador.
* Si todo lo demas falla, puedes reiniciar el “Rou-
ter Fibra f)ptica" a sus valores de fabrica tal y
como se explica en la seccién “Restauracion de la
configuracion por defecto” (Anexo I11).

En este caso, deberds comprobar que el cable que
conecta el “Router Fibra 6ptica" con el dispositivo
ONT se encuentre conectado al conector “WAN" del
mismo. También, es necesario que el dispositivo ONT
esté activo y correctamente configurado. Por Gltimo,
sitodo lo demaés falla, comprueba que el cable funcio-
na correctamente sustituyéndolo por otro cable que
conozca que funcione correctamente.
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Anexo

V

Configuraciones
avanzadas



AVISO: Antes de utilizar las herramientas que ofrece
directamente el fabricante de este producto y res-
pecto de las que Movistar le informa con cardcter
meramente orientativo, se te recuerda que Movistar
no ofrece ningdn tipo de soporte técnico sobre las
mismas.

En el caso de que necesites configurar el “Router
Fibra Optica” de manera diferente a la configura-
cion por defecto, se incluyen en el CD de Opciones
Avanzadas los documentos de configuracién propor-
cionados por el fabricante del dispositivo. Estos do-
cumentos se encuentran dentro de la carpeta “Docu-
mentacion del fabricante”.
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Anexo

V1

Caracteristicas tecni-
cas



Caracteristicas técnicas del “Router Fibra Optica”
Modelo: Router Fibra Optica Amper EG-663

Interfaz WAN

* Un puerto Gigabit Ethernet.
* Tipo de conector: RJ-45.

* Cumple IEEE 802.3ab.

Interfaz LAN

« Cuatro puertos Gigabit Ethernet con auto detec-
cién MDI/MDI X Cable

* Tipo de conector: RJ-45.

» Cumple IEEE 802.3ab.

Interfaz Wifi

* Punto de Acceso 802.11n WLAN integrado

* Soporta seguridad de acuerdo a los protocolos:
WEP, WPA, WPA2, TKIP, AES, 802.11i.

« Soporta calidad de servicio WMM.

« Lista de Control de Acceso basado en direccio-
nes MAC

* WPS

Interfaz coaxial HPNA (opcional)

Interfaz VolP
* Un puerto FXS

Protocolos de Networking

« Soporta VLAN seg(n 802.1q.

* |P Multicast

* IGMP snooping

« IProuting, RIP1, RIP2, y routing estatico.
* Protocolo PPPoE.

* PAP y CHAP para autenticacioén de usuario en
conexion PPP.

« NAT/PAT, DHCP y Upnp

* Firewall

*«DMZ

Alimentacién
¢ Entrada: 220VAC 50/60Hz
e Salida: 12VAC/1.0A






Antivirus:
Programas cuya funcion es detectar y eliminar virus infor-
maticos y otros programas maliciosos.

Cable Ethernet:
Cable que se utiliza para transmitir datos a altas velocidades
en redes locales (LAN).

Clave WEP:

Clave utilizada para autenticarse al conectarse a una red
inaldmbrica que utiliza este tipo de encriptacion (WEP). Es
utilizada para encriptar los datos transmitidos.

Cliente inaldmbrico:

Elemento de hardware o software utilizado para conectarse
a una red de ordenadores sin utilizacion de cable alguno para
ello.

Cortafuegos (Firewall):

Elemento de hardware o software utilizado en una red de
ordenadores para controlar y gestionar las comunicaciones,
permitiéndolas o prohibiéndolas segln las politicas de red
que haya definido la organizacion responsable de la red. Pue-
de causar un bloqueo en el establecimiento de la conexion
a Internet.

DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol):
Protocolo que permite a los equipos de una red obtener sus
parametros de configuracion IP automaticamente.

Direccionamiento dinamico/estatico:

Indica la manera en que Movistar le asigna direccion IP a su
linea. Si cada vez que su “"Home Station Fibra éptica" inicia
sesion se le asigna una IP, con lo que ésta puede cambiar,
existira direccionamiento dinamico, que es el caso estable-
cido por defecto. Si al contrario, dicha direccién IP es fija y
siempre la misma, dispondra de direccionamiento estatico.

DNS (Domain Name System):

Servidor de nombres de dominio. Servidor que traduce un
nombre de dominio (el nombre de una maquina) a su corres-
pondiente direccion IP.

Encriptacién o criptografia:

Ciencia que permite cifrar y descifrar informacion utilizando
técnicas que hacen posible el intercambio de mensajes de
manera segura, ya que sélo puedan ser leidos por las perso-
nas a quienes van dirigidos.

Espacio web:

Servicio que permite al usuario ofrecer sus propias paginas
web o documentos, de manera que estén accesibles a través
de Internet.

IPv4: (Internet Protocol version 4)
Version 4 del protocolo de red en el que se basa Internet

IPv6: (Internet Protocol versién 6)
Version 6 del protocolo de red de Internet que permite un au-
mento considerable del ndmero de direcciones de red

Navegador web o explorador web:

Aplicacion que permite al usuario acceder y visualizar docu-
mentos de hipertexto, normalmente descritos en formato
HTML, disponibles a través de Internet.

PCMCIA:

Elemento hardware normalmente utilizado en ordenadores
portétiles para expandir las capacidades de éste. El caso mas
comun es el de los adaptadores de red inaldmbricos que son
de este tipo.

Puertos:
Conexion fisica o logica para el envio y recepcion de datos.
Permite a un programa comunicarse a través de la red.

SSID (Service Set Identifier):

Codigo incluido en todos los paquetes de una red inalambri-
ca para identificarlos como parte de esa red. De esta manera
el SSID permite distinguir las distintas redes inalambricas
existentes.

TCP/IP (Transmission Control Protol/Internet Protocol):
Conjunto de protocolos de red en los que se basa Internet
y que permiten la transmisién de datos entre redes de or-
denadores.

WPA-PSK:

Es un sistema para proteger las redes inaldmbricas (Wi-Fi);
creado para corregir las deficiencias del sistema previo WEP
(Wired Equivalent Privacy - Privacidad Equivalente a Cablea-
do). WPA adopta la autentificacion de usuarios mediante el
uso de un servidor, donde se almacenan las credenciales y
contrasenas de los usuarios de la red. Para no obligar al uso
de tal servidor para el despliegue de redes, WPA permite la
autentificacion mediante clave compartida (PSK, Pre-Shared
Key), que de un modo similar al WEP requiere introducir la
misma clave en todos los equipos de la red.

WPS (Wi-Fi Protected Setup):

Es un estandar promovido por la Wi-Fi Alliance para la crea-
cion de redes WLAN seguras. WPS no es un mecanismo de
seguridad per se, se trata de la definicion de diversos me-
canismos para facilitar la configuracién de una red WLAN
segura con WEP, WPA y WPA2, pensados para minimizar la
intervencion del usuario en entornos domésticos o peque-
fAas oficinas (SOHO). Concretamente, WPS define los meca-
nismos a través de los cuales los diferentes dispositivos de la
red obtienen las credenciales (SSID y PSK) necesarias para
iniciar el proceso de autenticacion.
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Deseamos agradecerte la confianza depositada en
Movistar al haber adquirido uno de nuestros equipos
y te informamos de que para cualquier aclaracion,
consulta o reclamacion, puedes llamar de forma gra-
tuita a:

* Linea de Atencion Personal (100%).

« Centro de Atencion para Profesionales y Empre-
sas (9001010 10).

« Centro de Atenci6n de Empresas (900 120 900).

Donde seras atendido por nuestros asesores, o si pre-
fieres, visita la pagina comercial de Movistar:
www.movistar.es

Para obtener informacion sobre el servicio postventa,
consulta la tarjeta de garantia del equipo.

Por Gltimo indicarte que, para reclamaciones por es-
crito referidas a esta venta, puedes dirigirte a Tele-
fonica de Espana S.A.U, Gran Via 28, 28013 Madrid.

Telefonica de Esparia SAU, Gran Via 28, Registro Mercantil: Hoja
M-213180, Folio 6, Tomo 13170, Inscripcion 12, C.L.F.: A-82018474
Empresa adherida al Sistema Arbitral de Consumo

No tires nunca el “Router Fibra Optica” con los de-
sechos domésticos.

Pide informacién a tu ayuntamiento sobre las po-
sibilidades de una correcta eliminacion que no sea
nociva para el medio ambiente. Respeta siempre las
normas vigentes en la materia.

Los transgresores estan sujetos a las sanciones y a
las medidas que establece la ley.

La caja de cartén, el plastico contenido en el emba-
laje y las piezas que forman el dispositivo se pueden
reciclar de acuerdo con las normas vigentes en Espa-
fa en materia de reciclaje.

El simbolo del contenedor con la cruz, que se en-
cuentra en el aparato, significa que cuando el equipo
haya llegado al final de su vida til, debera ser llevado
a los centros de recogida previstos, y que su trata-
miento debe estar separado del de los residuos urba-
nos.
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El servicio de atencion al cliente estd disponible a través del teléfono y también en Internet.

Puedes encontrar mas informacion sobre Fibra Optica en: www.movistar.es/router

Centros de Atencion Técnica de Movistar

Particulares: 1004
Pymes y profesionales: 900 10 10 10

(*) Ademas, para cualquier consulta sobre Garantia/Mantenimiento puedes dirigirte también a
los teléfonos anteriores.



/) movistar

Compartida, la vida es mas.

S

Descubre mas en:

1004 (desde tu moévil o fijo)
Tiendas Movistar
www.movistar.es

Versién: 1.0





<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles false
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.6
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 400
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages false
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /ESP <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [419.528 595.276]
>> setpagedevice


