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1.4

instalacion

OBTENER LOS F_‘ARAMETROS DE
CONFIGURACION DEL ROUTER ADSL

CONFIGURACION MINIMA DE LOS
EQUIPOS

TENER INSTALADA UNA TARJETA
ETHERNET

IMPLICACIONES DE ACCESO PUBLICO



En los capitulos descritos a continuacion se indica el
procedimiento de instalacion y configuracion del Kit
ADSL Router Inaldmbrico, y se recomienda seguirlo paso
a paso.

Se recomienda que emplee los cables que se le han
suministrado a tal efecto, aunque disponga de otros.
Asimismo, es aconsejable que disponga del CD de ins-
talacion de su sistema operativo. Puede que lo necesite
a lo largo de alguno de los procesos de instalacion y
configuracion.

El router ADSL viene configurado por defecto en modo
multipuesto con direccionamiento dinamico, con el ser-
vidor DHCP habilitado (es decir, repartira las IPs a los PC
de su subred interna de forma automatica) y con la red
inalambrica deshabilitada. Si esta configuracion se
ajusta a sus necesidades, puede hacer uso de ella direc-
tamente. Para ello, aseglrese de que su adaptador de
red tiene habilitada la opcién de recibir la IP de forma
automatica por DHCP (consulte la “Guia de instalacion
de la tarjeta Ethernet y del protocolo TCP/IP” para infor-
macion mas detallada) y de que su navegador esta
correctamente configurado de acuerdo a su configura-
cion en multipuesto con direccionamiento dinamico
(consulte el ANEXO | de este manual para mas informa-
cion).

En el caso de que esta configuracion no se adapte a sus
necesidades o surjan problemas en la puesta en funcio-
namiento del Servicio ADSL, con el kit se suministra una
herramienta de configuracion y diagnéstico. Esta apli-
cacion le guiara en el proceso de configuracién de su

router ADSLy de su PC, automatizando todas las tareas.
De esta forma se asegura la correcta configuracion de
todos los elementos necesarios para el funcionamiento
de su servicio ADSL. Asimismo, esta herramienta le
ofrece otra serie de funcionalidades y servicios. Para
informacion detallada sobre el uso y funcionalidad de
esta herramienta, consulte los siguientes apartados de
este manual.

IMPORTANTE: Si va a hacer uso de la interfaz inalambri-
ca, lo primero que debe hacer es habilitar dicha interfaz
en el router ADSL. Para ello debe presionar con la punta
de un boligrafo o un objeto similar el boton RESET de la
parte posterior del router ADSL durante 3 6 4 segundos.
El indicador luminoso WLAN se encendera (en color
verde). De esta manera, se habilitara la interfaz con
identificador de red o SSID propio y una encriptacién
WEP de 128 bits alfanumérica. Para conocer su SSID y su
clave de encriptacioén consulte la pegatina situada en la
parte inferior del router ADSL.

Configuracion de fabrica
para la red inalambrica:

identificador (ssiD): | WLAN_F8

Seguridad: WEP 128 bits
Clave 1: C0001383COEF8

Pelglimiox

Figura 1.1 Ejemplo de pegatina de configuracion de
fdbrica de la red inaldmbrica



1.1 OBTENER LOS _PARI:\METROS DE
CONFIGURACION DEL ROUTER ADSL

Telefonica le enviara una carta a su domicilio con los
parametros de configuracién del router ADSL. Si en el
momento de recibir el kit no ha recibido la carta y
desea realizar la instalacion, puede llamar al teléfono
900 502 o10 donde le suministraran sus datos. Estos
se emplearan durante la configuracién del router
ADSL. Es importante resaltar que la lamada al teléfo-
no 900 502 o10 debe hacerla desde la misma linea
sobre la que haya contratado el servicio ADSL. Asimis-
mo, también puede obtener esta informacién en la
web de Telefénica On Line, dentro de su zona perso-
nal, una vez se haya registrado.

En dicha carta, se le indica si se conectara con una
direccion fija (direccionamiento estatico), o por el con-
trario se le asignara una dinamicamente cada vez que
se conecte (direccionamiento dinamico). En el caso de
direccionamiento dinamico se le proporcionara un
identificador y una contrasena del procedimiento PPP
(usuario y contrasefia PPPoE). En el caso de direcciona-
miento estatico en vez de los datos de acceso al servi-
cio, se le proporcionan las direcciones de usuario y de
gestion con sus respectivas mascaras.

1.2 CONFIGURACION MINIMA DE LOS
EQUIPOS

Las caracteristicas minimas del PC para que se pueda
instalar el kit ADSL son:

- Windows 98 SE, Millennium, 2000 o XP.
- Pentiumoo.

- 64 Mb de RAM.

- 80 Mb libres en el disco duro.

- Tarjeta Ethernet instalada o slot PCl libre si no uti-
liza configuracion inalambrica.

- Unidad de CD-ROM.
- Tarjeta de video 800x600, 256 colores.

- Internet Explorer 5.5.

Pero se le recomienda disponer de:
- Pentium 200.
- 128 Mb de RAM.

- 150 Mb libres en el disco duro.

Asimismo debera disponer de una roseta de conexion
telefénica, a una distancia inferior a 3 metros del
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punto en que se ubique el router ADSL, y disponer de
una toma de corriente eléctrica para la conexion del
mismo.

1.3 TENER INSTALADA UNA TARJETA
ETHERNET

Antes de comenzar con la instalacion, y a menos que
utilice la interfaz inalambrica, serd necesario tener
instalada previamente la tarjeta Ethernet en su PC,
con una salida tipo 10 /100 Base T. En el kit se incluye,
junto a la tarjeta Ethernet, una "Guia de instalacion de
la tarjeta Ethernet y del protocolo TCP/IP". Los contro-
ladores de instalacion del adaptador se encuentran en
el CD adjunto.

Si tiene un ordenador portatil, no se le proporcionara
una tarjeta de red PCMCIA para el mismo, de forma
que para poder hacer uso del servicio debera tener
una tarjeta Ethernet o un cliente inalambrico previa-
mente configurado.

1.4 IMPLICACIONES DE ACCESO PUBLICO

Es conveniente que adopte ciertas medidas de seguri-
dad para evitar ataques o intrusiones en su sistema.

Una vez conectado al servicio ADSL y, especialmente
en configuraciones monopuesto, es muy recomenda-

ble que proteja su PC frente a ataques o intrusiones
desde Internet. Para conseguir una mayor seguridad
se le recomienda que haga uso de un cortafuegos o
firewall (herramienta que permite configurar el blo-
queo de conexiones entrantes y/o salientes para evi-
tar ataques de intrusos). Existen versiones de libre
acceso (gratis) de este tipo de aplicaciones que puede
encontrar en Internet. Si no dispone de un cortafue-
gos, puede adoptar unas minimas medidas de protec-
cion contra ataques a NetBIOS (el sistema de red de
Microsoft) desactivando la opcién “Compartir archi-
vos e impresoras” (consulte la ayuda de su sistema
operativo para obtener informacién detallada de
cémo realizar el proceso).

Ademas se le recomienda tener un antivirus actuali-
zado y activado.

Si usted lo desea pude contratar estos servicios en
www.telefonicaonline.com



Elementos del kit
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El kit suministrado incluye los siguientes elementos:

* Router ADSL inalambrico multipuerto:

Figura 2.1 Router ADSL

Este elemento permite la conexion fisica de uno o
varios equipos a la linea ADSL para posibilitar el acce-
so a los servicios finales.

 Clavija extensora con una conexion macho y dos
conexiones hembra:

Figura 2.2 Clavija extensora

Con este elemento usted podra mantener el servicio
telefonico en la roseta en la que conecte su router
ADSL.

- Tarjeta Ethernet con una salida 10 Base T / 100 Base
T para bus PCl:

Figura 2.3 Tarjeta Ethernet

Este adaptador se utiliza para conectar su PC al router
ADSL.

e Tres microfiltros:

Figura 2.4 Microfiltro



Le permitiran mantener el servicio telefénico en su
configuracion de cableado actual.

e Cables:

- Cable de linea telefénica plano estrecho termina-
do en dos conectores macho, para la conexion del
router ADSL a la clavija extensora.

- Cable de red Ethernet. Sirve para la comunicacion
entre el PCy el router ADSL.

* Pegatina del router ADSL:

Usnario [

= e |

Contrasefia

Datos del Interfar Inalinibrico:
IDENTIFICADOR

s -

Clave Wep | |

Figura 2.5 Pegatina

Esta pegatina le facilita mantener anotados ciertos
parametros de la configuracion. Debe rellenarla cuan-
do cambie el identificador de usuario o la contrasena
de acceso, ya sea durante el proceso de configuracion

o haciendo uso de la operacién especifica de cambio
de contrasefa (consulte apartado “5.2.7 Cambiar con-
trasefia”), y/o configure la red inalambrica de su rou-
ter ADSL. Los parametros de configuracién por defec-
to de ésta se encuentran anotados en una pegatina
situada en la parte inferior del router ADSL (consulte
apartado 3.4.3).

Asimismo, debe tener en cuenta que existe un meca-
nismo de restauracion de la configuracion por defecto
o reset del router ADSL que reestablecera, junto con el
resto de parametros de su router ADSL, el valor de su
usuario y contrasena de acceso al que viene fijado de
fabrica en su router ADSL. Consulte el ANEXO IV (Res-
tauracion de la configuracion por defecto) para infor-
macion mas detallada sobre este procedimiento.

» Documentacion:
- Guia rapida de instalacion del kit.
- Manual de usuario (este documento).

- Guia de instalacion de la Tarjeta Ethernet y pro-
tocolo TCP/IP.

- Tarjeta de garantia.

13
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* Un CD de instalacién que contendra:

- Toda la documentacién impresa indicada ante-
riormente se le proporcionara también en forma-
to pdf.

- Instalador de la aplicacion de configuracion y
diagnostico de su servicio ADSL, asi como el ins-
talador del Cliente PPPoE de Telefénica, para que
sea accesible en el momento en el que lo necesi-
te.

- Controladores de instalacion de la tarjeta Ether-
net para cada sistema operativo.

- Descripcion del proceso de instalacion en forma-
to video.

- Instalador del Asistente Técnico de Telefonica.

e También se incluye en el kit un alimentador de
corriente alterna (16.5 V a.c.).
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A continuacion se describe el procedimiento de conexion
e instalacion de los diferentes elementos indicados ante-
riormente. Para ello es importante que siga los pasos en el
orden resefiado en este apartado.

El kit suministrado permite la utilizacion del servicio ADSL
sin necesidad de realizar ningiin cambio en su red interior.

A lo largo de este documento se utilizara el término ter-
minal telefonico para hacer referencia a todos los equipos
que se pueden conectar a una linea telefénica convencio-
nal: teléfonos, fax, contestadores independientes,
moédems analdgicos, telealarmas, equipos de television
de pago conectados a la linea telefénica, etc.

Se recomienda no instalar mas de tres microfiltros en cada
linea telefonica.

3.1 INSTALACION DE LA TARJETA ETHERNET

La instalacion de la tarjeta Ethernet solamente sera nece-
saria si su PC no dispone de ella y no va a hacer uso de la
interfaz inalambrica.

En el caso de que tenga que realizar su instalacion, proce-
da segln se indica en la “Guia de instalacién de la tarjeta
Ethernet y del protocolo TCP/IP” incluida en este kit, y una
vez finalizada, continte la instalacion del resto de los ele-
mentos segln se indica en los siguientes apartados.

En el caso de que si disponga de una tarjeta Ethernet ins-
talada, la configuracion del protocolo TCP/IP se debera

corresponder con lo indicado en el apartado correspon-
diente de la “Guia de instalacion de la tarjeta Ethernet y
del protocolo TCP/IP”.

Siva a hacer uso de la interfaz inaldmbrica, lo primero que
debe hacer es habilitar dicha interfaz en el router ADSL.
Para ello debe presionar con la punta de un boligrafo o un
objeto similar el boton RESET de la parte posterior del rou-
ter ADSL durante 3 6 4 segundos. El indicador luminoso
WHLAN se encendera (en color verde). De esta manera, se
habilitara la interfaz con identificador de red o SSID propio
y una encriptacion WEP de 128 bits. Para conocer su SSID y
su clave de encriptacion consulte la pegatina situadaen la
parte inferior del router ADSL. Si la red inalambrica se
encontraba deshabilitada, pasara a estado habilitado. Si
por el contrario, ya estaba habilitada, se deshabilitara.

También puede realizar esta operaciéon a través de la
opcién “Configurar red inalambrica” del asistente de
configuracion (apartado 5.2.8).

3.2 INSTALACION DE LOS MICROFILTROS

Sera necesario conectar un microfiltro entre cada ter-
minal telefénico y la roseta de toma de linea de la ins-
talacion del cliente.

RECUERDE no instalar un microfiltro en la roseta que
vaya a utilizar para su servicio ADSL.



El microfiltro llevara serigrafiado en cada extremo
una de las siguientes leyendas:

- En la parte destinada a conectarse a la roseta
("linea"): LINEA.

- En la parte destinada a conectar el terminal tele-
fonico: "Simbolo de teléfono".

Es imprescindible respetar el sentido de las conexio-
nes y cuidar de no invertirlas.

Figura 3.1 Cableado en el microfiltro

3.2.1 PASOS PARA LA INSTALACION DE LOS
MICROFILTROS

1. Seleccionar la roseta en la que quiere instalar el rou-
ter ADSL, y sobre ella realizar las siguientes opera-
ciones:

1.1. Desconectar de la roseta el extremo del cable
que une la roseta al terminal telefénico.

1.2. Conectar la clavija extensora a dicha roseta.

1.3. Conectar el latiguillo que sale del lado "linea"
del microfiltro a una de las dos salidas de la cla-
vija extensora.

1.4. Conectar el extremo libre del cable del terminal
telefénico al microfiltro (en el lado "Simbolo de
teléfono").

Una vez instalado el primer terminal telefénico se
deber3, verificar si se recibe correctamente la senal de
telefonia, sin que existan problemas de ruido o de eco
en el terminal. Para comprobar si recibe de forma
correcta la senal de telefonia, levante el auricular y
escuche el tono. Caso de detectarse algun problema,
proceda a revisar la instalacién de los microfiltros.

2. Repetir la siguiente operacion para el resto de los
terminales telefénicos de la instalacion:

2.1. Desconectar de la roseta el extremo del cable
que une la roseta al terminal telefénico.

17
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2.2. Conectar el latiguillo del microfiltro a la roseta.

2.3. Conectar el extremo libre del cable del terminal
telefénico al microfiltro (en el lado "Simbolo de
teléfono"). Es recomendable verificar que en el
terminal existe tono de linea tras realizar la
conexion.

3.2.2 PROBLEMAS EN LA INSTALACION DE LOS
MICROFILTROS

Problema detectado

Actuacion a realizar

Al marcar un numero
en el terminal teleféni-
co, aparecen problemas
en las comunicaciones
ADSL

Si el terminal utilizado es un ter-
minal de marcacion decddica (pul-
sos), sustituya el terminal por otro
de marcacion multifrecuencia
(tonos).

A continuacion se proporciona una lista de algunos de
los problemas que podrian plantearse cuando se rea-
liza la instalacién de los microfiltros distribuidos. En
caso de error antes de realizar cualquier accion, susti-
tuya el microfiltro por otro y compruebe si el error se
reproduce.

Al actuar de forma con-
tinuada sobre el gan-
cho de cuelgue del ter-
minal telefénico, apare-
cen problemas en las
comunicaciones ADSL

Cuelgue el terminal de forma
correcta, sin dar golpes bruscos y
espaciando en el tiempo las actua-
ciones sobre el gancho de cuelgue.

Al recibir una llamada
telefénica y descolgar
el teléfono se corta la
conexion ADSL

Revise la correcta instalacion de
los microfiltros.

Problema detectado | Actuacion a realizar

Al instalar el primer
microfiltro observa que
en el terminal hay un
aumento notable del
ruido en el microteléfo-
no.

Desconecte el microfiltro de la
roseta y realice la conexion en el
punto de prueba del PTR. Si el ruido
aparente ha disminuido, la instala-
cién privada del cliente no es ade-
cuada para el Servicio ADSL.

Al instalar todos los
microfiltros, con sus
correspondientes ter-
minales, observa que
en el terminal hay eco
durante una comunica-
cion

Si el nimero de microfiltros insta-
lados es igual o superior a 3, por las
caracteristicas propias de la insta-
lacién privada del cliente puede
suceder que no se puedan instalar
mas de 2 microfiltros.

3.3 INSTALACION DEL ROUTER ADSL

3.3.1 ELEMENTOS SUMINISTRADOS PARA LA
INSTALACION DEL ROUTER ADSL

- Alimentador 16.5 V a.c. con su cable correspon-

diente.

- Cable telefénico terminado en dos conectores

macho.

- Cable de red Ethernet (cable UTP terminado en dos
conectores macho grandes, RJ45 — 8 contactos).

- Router ADSL inalambrico multipuerto.




3.3.2 INSTALACION DEL ROUTER ADSL

3.3.2.1 VISTA POSTERIOR

El panel posterior del router ADSL presenta los conec-
tores que se muestran en la siguiente figura.

Figura 3.2 Vista posterior del router ADSL

La descripcion de los conectores que se van a emplear
se refleja en la tabla siguiente:

Conector Descripcion

RESET Botoén de reset del router ADSL para restau-
rar la configuracion por defecto de éste (ver

(sin nombre) | ANEXO V).

Habilita/deshabilita fisicamente la red ina-
lambrica.

ON / OFF | Interruptor que controla el encendido

Conector Descripcion
LINEA Hembra pequefio (RJ11) para conexion a la
linea telefonica a través de la "clavija
extensora”.
LAN 1x a 4x | Switch de conectores hembra grandes (RJ45)
para conexiéon con el conector de la tarjeta
Ethernet del PC.
POWER Conector del cable de alimentacién exterior.

3.3.3 PROCEDIMIENTO DE CONEXION DEL
ROUTER ADSL

1. Se conectara el cable telefénico, a la salida libre de
la "clavija extensora” colocada en la roseta seleccio-
naday al conector LINEA del router ADSL.

2.Se conectara el cable de red Ethernet entre la tarje-
ta Ethernet del PC del usuario y uno de los conecto-
res del router ADSL etiquetados desde LAN 1x a 4x.
El cable de red Ethernet solo se conectara si no se
quiere configurar mediante un cliente inalambrico.

3.Conectar el alimentador externo a la red eléctrica y
al conector POWER del router ADSL.
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3.4 ENCENDIDO DEL ROUTER ADSL

Después de haber realizado las conexiones indicadas
en los apartados anteriores correctamente, proceda a
enchufar en primer lugar el router ADSL a la red eléc-
trica y ponga el interruptor en posicion ON.

3.4.1 VISTA FRONTAL DEL ROUTER ADSL

Figura 3.3 Vista frontal del router ADSL

El significado de cada uno de los indicadores lumino-
sos es el siguiente:

INDICADOR Descripcion
LUMINOSO
POWER Encendido (verde): El router esta recibiendo

corriente de la red eléctrica.

Apagado: El router esta apagado o no recibe
corriente de la red eléctrica.

INDICADOR Descripcion
LUMINOSO
LAN 1x a 4x | Encendido en color naranja: Existe una cone-
xion Ethernet a 100 Mbps.
Encendido en color amarillo: Existe una cone-
xién Ethernet a 10 Mbps.
Apagado: No hay ninguna conexion Ethernet.
Parpadeando: Si hay trafico Ethernet.
WLAN Encendido en verde: la red inaldmbrica esta
habilitada.
Parpadeando en verde: existe trafico a través
de la red inalambrica.
Apagado: la red inalambrica esta deshabilita-
da.
ADSL Encendido en verde: la conexién con la central
es correcta.
Parpadeando en verde: buscando sincronis-
mo.
Apagado: la conexién con la central no es
correcta.
ALARMA | Encendido en rojo: no existe sefial ADSL o la

esta buscando.

Apagado: Estado de operacién normal.




Una vez encendido el router detectara la siguiente acti-
vidad en los indicadores luminosos:

- Los indicadores luminosos etiquetados como LAN
1X, 2X, 3X, 4x se encienden en verde. A continuacién
el indicador luminoso POWER se enciende en verde
y permanece en ese estado. Todos los indicadores
luminosos LAN 1x, 2, 3X, 4x se apagan y solamente
se enciende en verde el indicador luminoso LAN
correspondiente a la boca donde se conecté el cable
de red. Este indicador luminoso parpadea cuando
hay trafico.

- Si la red inalambrica esta habilitada, el indicador
luminoso WLAN permanece encendido en verde.
Parpadea si existe trafico en el canal de radio. Si la
red inalambrica estd deshabilitada, este indicador
luminoso estara apagado.

- El indicador luminoso ADSL parpadea mientras
busca sincronismo para luego quedar fijo en verde.
Esto significa que ha logrado sincronismo con la
central, pero no que el router esté bien configurado.

- Elindicador luminoso ALARMA se encendera en rojo
indicando que no existe conexion ADSL. Este indica-
dor luminoso permanecera apagado cuando se con-
siga conexion.

Es necesario esperar unos segundos antes de compro-
bar el estado de los indicadores luminosos. Si tras varios
minutos el router ADSL no pasa al estado descrito,
existe un problema en la conexion.

3.4.2 CONFIGURACION POR DEFECTO

El router ADSL viene configurado por defecto en modo
multipuesto con direccionamiento dinamico (es decir,
para varios PCs), con el servidor DHCP habilitado (es
decir, repartira las IPs a los PC de su subred interna de
forma automatica) y con la red inalambrica deshabili-
tada por motivos de seguridad. Si esta configuracién
se ajusta a sus necesidades, puede hacer uso de ella
directamente. Para ello, aseglrese de que su adapta-
dor de red tiene habilitada la opcion de recibir la IP de
forma automatica por DHCP (consulte la “Guia de ins-
talacion de la tarjeta Ethernet y del protocolo TCP/IP”
para informaciéon mas detallada) y de que su navega-
dor esta correctamente configurado de acuerdo a su
configuracion en multipuesto con direccionamiento
dinamico (consulte el ANEXO | de este manual para
mas informacién).

Y a partir de aqui ya puede navegar por Internet.

En el caso de que esta configuracion no se adapte a
sus necesidades o surjan problemas en la puesta en
funcionamiento del Servicio ADSL, con el kit se sumi-
nistra una herramienta de configuracién y diagnésti-
co. Esta aplicacién le guiara en el proceso de configu-
racion de su router ADSL y de su PC, automatizando
todas las tareas. De esta forma se asegura la correcta
configuracién de todos los elementos necesarios para
el funcionamiento de su servicio ADSL. Asimismo,
esta herramienta le ofrece otra serie de funcionalida-
des y servicios. Para informacion detallada sobre el
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uso y funcionalidad de esta herramienta, consulte los
siguientes apartados de este manual.

3.4.3 CONFIGURACION DE LA PARTE INALAMBRICA

Si va a hacer uso de la interfaz inalambrica, lo primero
que debe hacer es habilitar dicha interfaz en el router
ADSL. Para ello debe pulsar una vez en el agujero de
RESET en el panel trasero del router ADSL durante 3 6 4
segundos. De esta manera, se habilitara la interfaz con
identificador de red o SSID propio y con encriptacion
WEP de 128 bits. Para conocer su SSID y su clave de
encriptacion, consulte la pegatina situada en la parte
inferior del router ADSL. Cuando la red inalambrica del
router esté habilitada, el indicador luminoso WLAN se
encendera en verde. Este indicador luminoso se man-
tendra apagado mientras esté deshabilitada.

Configuracion de fabrica
para la red inalambrica:

identificador (ssiD): | WLAN_F8

Seguridad: WEP 128 bits
Clave 1: C0001383COEF8

Figura 3.4 Ejemplo de pegatina de configuracion de
fdbrica de la red inaldmbrica

Este router es compatible con clientes inalambricos que
cumplan los estandares de comunicaciones IEEE 802.11b
y 802.11g. Los clientes inalambricos son dispositivos o
adaptadores inalambricos que convierten las senales de
datos a senales de radio que cumplen los estandares
sefalados anteriormente. Estos dispositivos, situados
dentro del area de cobertura de un punto de acceso ina-
lambrico, como el router que ha adquirido, permite la
comunicacion con otros dispositivos de la misma red sin
necesidad de cables. El estandar IEEE 802.11b admite
velocidades de hasta 11 Mbps y el 802.11g de hasta 54
Mbps y es posible la coexistencia de redes con clientes
inalambricos de ambos tipos. Tanto la velocidad como el
alcance concreto que consiga en su red inalambrica
depende de las caracteristicas de su entorno especifico
(paredes, materiales, etc.).

Se le aconseja que cambie el identificador SSID y la clave
que vienen por defecto por otros. Para ello puede utilizar
el Asistente de Configuracién incluido en el CD. Si nica-
mente dispone de dispositivos inalambricos 802.11g es
aconsejable que cambie el método de seguridad a WPA-
PSK.

IMPORTANTE: debe tener cuidado con esta operacion
ya que si presiona el botén RESET durante mas de doce
segundos, el router ADSL se reiniciara restaurando su con-
figuracion de fabrica y, por tanto, perdera todos sus para-
metros de configuracién, incluida su contrasena de acceso
al router. En este caso debera configurar de nuevo su rou-
ter ADSL.



CD de instalacion

4.1 CONFIGURAR EL SERVICIO ADSL
4.2 INSTALAR EL ASISTENTE TECNICO

4.3 PROCESO DE INSTALACION DEL
ASISTENTE TECNICO
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Si la configuracion por defecto en multipuesto con
direccionamiento dinamico no se adapta a sus necesi-
dades o desea realizar una configuracion avanzada
(configuracion de la red inalambrica, apertura de puer-
tos,...) puede hacer uso del Asistente de Configuracion
incluido en el CD siguiendo los pasos indicados a conti-
nuacion. En este CD se incluye también el Asistente Téc-
nico ADSL de Telefénica que le permitird monitorizar su
servicio ADSL con el fin de detectar y resolver posibles
problemas de conectividad a Internet, etc.

Introduzca el CD que se le entrega con el router ADSL en
la unidad de CD-ROM correspondiente de su equipo. De
forma automatica se le mostrara la pantalla de la figu-
ra. Si no se mostrara de forma automatica, puede lanzar
esta presentacion de forma manual haciendo doble clic
sobre el fichero Presentacion.exe situado en la carpeta
principal del CD.

Figura 4.1 Seleccion de la operacion

Se le muestran las dos opciones disponibles:

« Configurar Servicio ADSL. Le permite instalar el Asis-
tente de Configuracion del servicio ADSL para confi-
gurar su router y su PC de acuerdo a sus necesida-
des, asi como realizar otras operaciones avanzadas
(cambio de contrasena de acceso, apertura de puer-
tos, ...).

Junto con la instalacion del Asistente de Configura-
cion se le ofrecera también la opcion de instalar con-
juntamente el Asistente Técnico.

Instalar Asistente Técnico. Para instalar Gnicamente
el Asistente Técnico ADSL de Telefénica sin instalar el
Asistente de Configuracion. Esta herramienta le per-
mite de manera automatica proteger, testear y
resolver los problemas de conectividad a Internet,
asi como los problemas relativos a la definicion de
cuentas de correo.

Para informacion mas detallada sobre el Asistente
Técnico consulte el documento Funcionalidad_Asis-
tente_Tecnico_Telefonica.pdf situado en la carpeta
“AT” del CD.

Si esta instalando su servicio ADSL y lo que desea es
configurarlo o realizar alguna operacién sobre su rou-
ter ADSL, seleccione la opcion Configurar Servicio
ADSL. El proceso continuara como se explica en el
apartado 4.1. Si selecciona la opcion Instalar Asistente
Técnico, consulte el apartado 4.2.



4.1 CONFIGURAR EL SERVICIO ADSL

Al seleccionar esta opcion se le mostrara la siguiente
pantalla:

Figura 4.2 Configurar Servicio ADSL

En esta pantalla se le ofrece la posibilidad de instalar
el Asistente Técnico ADSL de Telefénica junto con el
Asistente de Configuracion. Para ello debe activar la
casilla de la parte inferior de la pantalla tal y como se
muestra en la figura. Se le recomienda que instale
esta herramienta ya que le permitira detectar y resol-
ver posibles problemas que surjan en el servicio ADSL
y le ayudara en la configuracién de otros elementos
relacionados (cuentas de correo, etc.).

Pulse Siguiente para continuar con el proceso. Si no
selecciond la opcion de instalar el Asistente Técnico, se
comenzara la instalacion del Asistente de Configura-
cion segun se detalla en el capitulo s.

Si acepto la instalacion del Asistente Técnico, se le
mostrara el contrato de licencia en el que se le infor-
ma de las condiciones de uso del software. Para poder
ejecutar la instalacion tiene que aceptar este contrato
marcando la casilla tal y como se ve en la figura.

CONDICIONES LEGALES DE USO DEL SOFTWARE “Asisterite Técrnon
de Teleforics™

La descarga 0 mstalactn por ol usueno del soltware “Asistents
Técrmco de Telelonica™ supone la aceptacon por el msmo de las
condiones gue se indicen & conbruacdn:

Figura 4.3 Contrato de licencia

Pulse Aceptar. Se iniciara la instalacion del Asistente
Técnico ADSL de Telefénica tal y como se detalla en el
apartado 4.3. Al finalizar la instalaciéon del Asistente
Técnico, se iniciara automaticamente la del Asistente
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de Configuracion segun se explica en el capitulo 5. NOTA. Al lanzar el proceso de instalacion, si el Asis-
tente Técnico ya estd instalado, se le mostrara una

3 pantalla que le permitira Modificar, Reparar o Eli-

4.2 INSTALAR EL ASISTENTE TECNICO minar la instalacién actual. En este caso, seleccio-
ne la opcion que desee y siga las instrucciones que

Al seleccionar esta opcidn se le mostrara directamen-
se le muestran.

te el contrato de licencia con las condiciones de uso
del software que debera aceptar (marcando la casilla

tal y como se ve en la figura) para poder ejecutar la 4.3 PROCESO DE INSTALACION DEL
instalacion. ASISTENTE TECNICO

Al lanzar la instalacion el proceso se inicia de forma
automatica mostrando una pantalla de progreso.

- T >
CONDICIONES LEGALES DE USO DEL SOFTWARE “Aswstente Técormoo

| e Teletorice™ i'._\z—‘ Asistente técnico de Telefénica Instalar ;Iglil

S s descarga o mstalactn por el ususno del software "Asisbente ) ) =
L Téurmeo de Teletonice” supone la aceptacsn por el msmo de las s Actualizando Sistema - i

que s indican & Se estd completando el proceso de instalacidn seleccionado. I

@) Uso personal excusivo del softwa
Teletdmca de Espada SAU. sutonze 8 instalar v ubhzar este
software para uso personal del usy. ¥, €N INQUN G50, PATS US0

comeraial
| Tololdmca de Espanta, drstbuye de forma grabuka wste software

| para tode usuane que opte por su iNstalandn v uso. La descarga o
mistalacdn del mismo, 451 COMO su Uso s¢ realiza bajo 13 propi

Archivo: preferences.jz, Directorio: C:h\rchivos de programatSupp...: 4122

responsabehdad del usuang, v, Telehrmca de Espafia SAU. no
S garartiza Lo comp atibaidad del producto con el ssstema mformdtico
| del usuarg (hardware © software), o los dotumentos o hicheros del |~

Copiando archivos nuevos

Tiempo restante; 49 segundos

Figura 4.4 Contrato de licencia

Pulse Aceptar. Se iniciara la instalacion del Asistente
Técnico ADSL de Telefénica.

i Lancelar |

Figura 4.5 Progreso de la instalacion
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Cuando el proceso de instalacion se complete se tran-
sitara directamente a la pantalla de fin.

jix Asistente técnico de Telefdnica Instalar i o ] 4

El "Asistente técnico de
Telefonica™ ha sido instalado s...

Pulze "Finalizar" para completar la instalacion w comenzar el
praceso de configuracin autarmdtica.

< Aifras Eancelar

Figura 4.6 Fin de la instalacion

Pulse Finalizar para salir de la instalacion. En algunos
casos puede ser necesario reiniciar el sistema para
completar la instalacion. Si es asi, se le informara de
ello mediante un mensaje.

NOTA. Para informacion detallada sobre el Asis-
tente Técnico consulte el documento Funcionali-
dad_Asistente Tecnico_Telefonica.pdf situado
en la carpeta “AT” del CD.

Recuerde que si selecciond la opcion de instalar tanto
el Asistente de Configuracion como el Asistente Técni-
co, al finalizar la instalacion de éste, se iniciara auto-
maticamente la del Asistente de Configuracion del ser-
vicio ADSL.
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Asistente de configuracion

5.1 INSTALACI()N DEL KIT ADSL ROUTER
INALAMBRICO

5.2 ASISTENTE DE CONFIGURACION DEL
ROUTER ADSL

5.3 GESTOR DE ARRANQUE

5.4 DESINSTALAC[()N DEL KIT ADSL
ROUTER INALAMBRICO
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El Asistente de Configuracion le guiara durante el pro-
ceso de instalacion del Kit ADSL Router Inaldmbrico,
asi como en la configuracién del PCy del router ADSL.
En algin momento, a lo largo del proceso de instala-
cion, puede necesitar el CD del sistema operativo, o
realizar alguna accion de acuerdo con esta guia o la
"Guia de instalacion de la tarjeta Ethernet y del proto-
colo TCP/IP".

Siga paso a paso las siguientes indicaciones.

5.1 INSTALACI()N DEL KIT ADSL ROUTER
INALAMBRICO

El proceso se inicia con la pantalla de bienvenida de
instalacion del Kit ADSL Router Inalambrico. Pulse
Siguiente para comenzar el proceso de instalacion.

NOTA. Si desea lanzar manualmente la instalacion del
Asistente de Configuracion, debe hacer doble clic sobre el
fichero instalar.exe que se encuentra en la carpeta “Agen-
te” del CD proporcionado con el kit.

Instalacién del Kit ADSL Router inalambrico 11g o i x|

A\ ~ jBienvenido!

Ezte programa instalard el Kit ADSL Router inalambrica 11g

Se recomienda que salga de todos los programas Windows
antez de continuar la ejecucidn de esta instalacidn.

%

5 ﬁ Presione el botdn 'Siguiente’ para iniciar |a instalacidn. Puede
presionar el botdn ‘Cancelar’ si no desea iniciar la instalacidn

X en este momento.

{Siauiente > LCancelar

Figura 5.1 Bienvenida del instalador

Para poder ejecutar la instalacion tiene que aceptar el
contrato de licencia (marcando la casilla tal y como se
ve en la figura), en el que acepta los términos de uso
del software.

NOTA. Si previamente instal6 el Asistente Técnico ADSL de
Telefénica y ya acepté su licencia de uso, esta pantalla sera
omitida.



Instalacion del Kit ADSL Router inalambrico 11g E x|

Contrato de licencia

CONDICIOMES LEGALES DE US0 DEL SOFTWARE &
“Kit AD5L Router inaldmbrico 119"

- La descarga o instalacion por el usuano del saftware "Kit
P - WDSL Router inalambrico 11" supone la aceptacion por
m el mismo de las condiciones que se indican a
continuacian:

a] Uso personal exclusivo del software

Telefdnica de Espafia 5.4.L. autariza a instalar y utilizar

este software para uso personal del usuaria. ¥, en ningn
a0, para uso comercial

Telefdnica de Espafia, distribuye de forma gratuita este
software para todo usuario que opte por su instalacion y LI

“edelenica

[v &1 acepio e conirata

< flrag Siguiente » I

Cancelar |

Figura 5.2 Contrato de licencia

5.1.1 INSTALACIONES PRELIMINARES

Puede ser necesario actualizar la libreria correspon-
diente a las opciones de accesibilidad. En este caso se
lanzara el instalador que actualiza dicha libreria. Pos-
teriormente se le puede solicitar un reinicio del PC.

Si estos componentes se encuentran ya instalados en
su equipo, el instalador los detecta y omite este paso.
Por tanto, es muy posible que no aparezca esta panta-
Ila durante el proceso de instalacién, pasando auto-
maticamente al apartado 5.1.2.

Instalacidn del Kit ADSL Router inaldmbrico 11g

Instalaciones preliminares

p Se ha detectado que necesita instalar laz opciones de
¥ £ accesibilidad para el cormecto funcionamienta de la aplicacian.

o Al finglizar la instalacidn de dicho compaonente puede ser
necesaio el reinicio del PC, en &l caso de sere solicitada, una
wvez completada el misma, rearangue la instalacidn para
continuar el proceso.

Pulze el botan 'Siguiente’ para iniciar la actualizacion de estoz
componentes o 'Cancelar' si no desea redlizar la instalacion en
este momento.

LCancelar

Figura 5.3 Instalaciones preliminares

En el caso de que se le haya solicitado reiniciar el equi-
po, como consecuencia de la instalacion de estos com-
ponentes, una vez finalizado el reinicio vuelva a lanzar
la instalacion del Kit ADSL Router Inaldmbrico (consul-
te el apartado 5.1).

En este punto también se verifica que esté instalada
la versién 5.5 o superior de Microsoft Internet Explo-
rer. De no ser asi, se avisara y no se permitira conti-
nuar con la instalacion. Dispone de la versién 5.5 de
Internet Explorer en el CD de instalacion en el direc-
torio “IE5.5”. Para instalarla, debe ejecutar el fichero
“iessetup.exe” que se encuentra en dicho directorio y
seguir las instrucciones que se le indican.
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5.1.2 DIRECTORIO DE INSTALACION DEL KIT ADSL
ROUTER INALAMBRICO

A continuacién, debera indicar el directorio destino de
instalacion. Si existia una instalacién previa, el direc-
torio anterior aparecera como destino por defecto.

Debe comprobar también la capacidad del disco. El
espacio disponible en disco ha de ser superior al espa-
cio requerido, en caso contrario no se podra proseguir
con la instalacion.

B
Seleccion del directorio de
o destino
VL Por favor, seleccione el directorio donde desee instalar los
‘ archivos del Kit ADSL Router inaldmbrico 119,
-
F ‘Espacio requerido en el disco' tiene en cuenta la seleccion
sctual de archivos que han de serinstalados. Si es mayot que
L‘_ 'Espacio disponible en el disco’. no serd posible instalar la
—_— aplicacion en la unidad especificada.
:1- | B\ Teleforicat KA
Espacio requendo en el disco:
“Jedefimicar Espacio disponible en el disco: 7aBMk
ity | G|

Figura 5.4 Seleccion del directorio destino

Si desea cambiar de directorio de instalacion, pulse
Examinar, seleccione el nuevo directorio y pulse Acep-
tar.

Pulse Siguiente para continuar.

Una nueva pantalla avisa que se va a proceder con la
instalacion del Kit ADSL Router Inaldmbrico; para
comenzar pulse Siguiente.

Instalacién del Kit ADSL Router inalambrico 11g x|

‘r'a esta listo para instalar el Kit ADSL Router inalambrico 11g.

4

f
e~ 2 Presione el botén 'Siguiente’ para comenzar |3 instalacidn o
g@ presione ‘Alras’ para volver a introducir 13 informacion para la

instalacidn

< pabias Siguiente > I LCancelar

Figura 5.5 Se procede a instalar

A continuacion comenzara la instalacion del resto de
componentes. Aparecera una barra de progreso que le
informara del estado de la instalacién. En cualquier
momento podra detener la instalacion pulsando
sobre el boton Cancelar.
instalindose

Copiando archivos del sistema:
C:WANNT 45 pstem32smic42.di

Figura 5.6 Progreso de la instalacion




5.1.3 FINALIZACI_ON DEL PROCESO INICIAL DE LA
INSTALACION DEL KIT ADSL ROUTER
INALAMBRICO

Una vez terminados todos los pasos, una pantalla
mostrara un mensaje informando de que el proceso
se completo correctamente. Hay que pulsar Terminar
para finalizar la etapa inicial del proceso de configura-
cion de su servicio ADSL que prepara su equipo para la
ejecucion de la herramienta de configuracién y diag-
nostico.

Instalacion del Kit ADSL Router inalambrico 11g i x|
Instalacion terminada!
a i ElKit ADSL Router inalambrico 11g e ha ingtalado con éxita.
L 1 s
! ulze el botdn 'Terminar’ para finalizar la instalacidn.
» i Pulze el b T finalizar | |
-
‘-%
/
et

Figura 5.7 Instalacion certificado

Al terminar de instalar tiene que reiniciar el equipo.
Pulse Aceptar.

Para completar la instalacion se debe reiniciar
el sisterna. Haga clic en Aceptar para reiniciar
el equipn. Haga clic en Cancelar para volver a
Windows sin reiniciarlo.

Aceptar I

Cancelar

Figura 5.8 Reinicio del equipo

5.2 ASISTENTE DE CONFIGURACION DEL
ROUTER ADSL

Asegurese de tener encendido el router ADSL. El Asis-
tente de Configuracion le guiara durante todo el pro-
ceso de configuracién del mismo.

Siga paso a paso las indicaciones.

5.2.1 INICIO DEL ASISTENTE DE CONFIGURACION

El Asistente de Configuracion se ejecuta automatica-
mente después del reinicio del sistema.

Si lo desea también puede lanzar manualmente el
configurador. Para ello, el instalador crea tres entradas
especificas en el menu Inicio. Estas entradas residen
bajo "Kit ADSL Router inaldmbrico 11g" y son:

» "Configurador Kit ADSL Router inaldmbrico 11g".
« "Desinstalador del Kit ADSL Router inaldmbrico 11g".

« "Diagndsticos del Kit ADSL Router inaldmbrico 11g".
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*‘@ Windows Update

N (23 Accesorios
3 Inio 3
» @& Internet Explorer
] utlock Express
(35 Lirkeys Wireless-G USB Network Adspter  *

P

&5
@ Documentos.
&

G e
&
3 Ejecutar...

[ #mici || © S |
Figura 5.9 Acceso al Configurador ADSL

Configuracian 4

Configuradar Kit ADSL Router inskmbrico 11g

2000 Professional

+ B8 Desinstalador del kit ADSL Router inaldmbrico 11g
7 Diagnsticos del Kit ADSL Router inalémbrico 11g

Pulse en la opcién "Configurador Kit ADSL Router ina-
lambrico 11g" o bien haga doble clic sobre el acceso
directo del mismo nombre que se le habra creado en
el escritorio.

Al arrancarse el Asistente de Configuracion, le apare-
cera la pantalla de verificacion previa.

Para cerrar el Asistente de configuracién en cualquier
momento de la aplicacion basta con cerrar la ventana
correspondiente (aspa arriba a la derecha) o bien can-
celando la operacion que se esté llevando a cabo pul-
sando el botén Cancelar.

5.2.2 PASOS PREVIOS

5.2.2.1 VERIFICACION PREVIA

El asistente lleva a cabo una verificacion de los requi-
sitos de su sistema necesarios para el correcto funcio-
namiento del servicio ADSL.

=10l x|

»> Kit ADSL Router inaldmbrico 11g

Verificacion previa

Antes de iniciar el proceszo de configuracion, se comprobara
que su equipo cumple todos los requisitos necezarios para
soportar el servicio ADSL.

Seleira informando de las verificaciones que se estén
llevando a cabo en cada momenta, ¥ en caso de ho superar
los umbrales exigidos, qué actualizaciones serian
recomendables.

Pulze "Siguiente’ si quiere comenzar el proceso. Si elige
‘Cancelar e cenard el asistente.

& Desen omitin esta venficasion v ejecutan directamente. gl
Azistente de Configuracian,

<Afras I Siguiente> I

Figura 5.10 Verificacion de requisitos

Cancelar I Apuda

NOTA: Esta fase previa de verificacion puede ser omitida
y pasar directamente a la ejecucion del Asistente de Con-
figuracion (apartado 5.2.3). Para ello debe activar la casilla
“Deseo omitir esta verificacion y ejecutar directamente el
Asistente de Configuracion”. Es importante resaltar que la
primera vez que ejecute este proceso, esta opcion estara
deshabilitada con el fin de que la verificacién previa de
requisitos se realice al menos una vez. En posteriores eje-
cuciones podra omitir esta parte si lo desea.




Pulse Siguiente y se iniciara el proceso de verificacion
de requisitos. Durante el mismo, se mostrara una pan-
talla de progreso. Cuando termine se le mostraran los
resultados en una pantalla como la siguiente.

2> Kit ADSL Router inalambrico 11g

=10] ]

| Resultados de la verificaciéon

Seleccione un resultado concreta y pulse el botdn 'Detalles’
sl quiere obtener informacion mas completa,

[«

0 1@ operativo
* ‘Welocidad del procesador
ﬂ bemaria Rk

LEBI0S

a E zpacio libre en dizco en la unidad C: ;I

Detalles | Imprirnir |

“Feleftmica |ﬂ Superado £} Norecomendads  ERMNo superado |

<Atias I Siguientes I

Figura 5.11 Resultados de la verifiacion de requisitos

Cancelar | Apuda |

Por cada requisito existira un indicador cuyo color va a
depender del éxito o el fracaso en la superacion de los
umbrales establecidos. Si el valor de la caracteristica
concreta que se esta chequeando es superior al valor
recomendado el indicador aparecera en color verde. Si
por el contrario, el valor es inferior al valor recomen-
dado pero superior al valor minimo, el indicador apa-

rece en amarillo. Si el valor es inferior al minimo, el
indicador aparecera en rojo.

En los casos en los que el indicador esta en rojo o en
amarillo le aparecera una recomendacién para adap-
tar su PC a los requisitos preestablecidos para un
correcto funcionamiento de su servicio ADSL.

Al hacer doble clic sobre uno de los requisitos o al
seleccionar un requisito y presionar el boton Detalles
se muestra una pantalla con informaciéon detallada
sobre el resultado de la prueba.

22 Kit ADSL Router inalambrico 11g P ] S |
Detalles
Fesultados obtenidos en esta verificacidn:
SISTEM& OPERATIVD -

Walor detectado: Microsoft Windows 2000 Profession:
5.0.2195

Descripcion: El sistema operativo es adecuado
para la ejecucion de la aplicacion

Recomendacion: Mo necesita realizar ninguna
actuacin.

o

Aypuda |

o WE

<Ahlras I Siguientes I

Cancelar I

Figura 5.12 Detalles de la prueba realizada
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En caso de no superar el umbral minimo o recomen-
dado se le indicaran las acciones a tomar para corregir
el problema. Pulse el boton Atras para volver a la pan-
talla general de los resultados de la verificacion.

Si pulsa el botén Imprimir, obtendra una copia impre-
sa del resultado de las pruebas.

Pulse Siguiente para continuar. Automaticamente, le
aparecera una pagina de ayuda desde donde podra
acceder a la informacion de la instalacion e intercone-
xion de los diferentes elementos del servicio ADSL.

i

Ayuda en linea
(Aplicacion de instalacion y mantenimiento)

Pasos previos
|acid los microfiltre
nstalacion de 13 tari d local

regnexidn del r T

Figura 5.13 Verificacion de requisitos

Pulse Siguiente y se iniciara el Asistente de Configuracién.

5.2.3 CONFIGURACION DEL SERVICIO ADSL

Una vez finalizado el proceso de verificacion de requi-
sitos y cerrada la pagina de ayuda, se muestra la pan-
talla de bienvenida del servicio de configuracion
ADSL.

22 Kit ADSL Router inaldmbrico 119 4 = ] 5|

Configuracion ADSL

E ste asiztente le permite realizar distintas tareas de
configuracion de su servicio ADSL. Sitiene alguna duda
conzulte la apuda del kit

Para efectuar el proceso, su router ADSL debe estar
encendido y corectamente conectado a su PC.

E = conveniente que disponga de un disquete para
almacenar distintos parametros de configuracion.

Pulze "Siguiente’ v podra comenzar. Si cancela se cenara el
azighente.

Lhibrds | Siguisntes I Cancelar I

Figura 5.14 Bienvenida al Configurador ADSL

Pulse Siguiente para seleccionar la operacion a reali-
zar.

5.2.3.1 SELECCION DEL TIPO DE OPERACION

La primera vez que configure su servicio ADSL debe
seleccionar la opcién Configurar. El resto son opciones



avanzadas que se explicaran en apartados posteriores
de este manual.

Durante todo el proceso puede pulsar el botén Cance-
lar para abortar la operacion, es decir, salir del Asis-
tente de Configuracion, o el botén Atras para regresar
a la pantalla anterior. Asimismo, dispone de un botén
de Ayuda que le permite acceder a la ayuda en linea
de la herramienta y que le ofrecera informacion ade-
cuada en cada momento. En caso de que se produzca
algun error, se le recomienda que acceda a esta ayuda
para obtener informacion sobre las posibles causas y
soluciones del mismo.

Elija la operacién Configurar y pulse Siguiente para
continuar.

»» Kit ADSL Router inalambrico 11g

=101 x|

Tipo de Operacion

Elija cudl de las siguientes operaciones desea realizar.

Este azistente le permite, ademas de configurar su servicio
ADSL [router y TCPAIP), realizar diversas operaciones sobre
su router ADSL.

Lista de operaciones I
ﬂiﬁ) Configurar
@Actualizar el firmware
@Abrir puertos
ﬂi:) Cambiar contrazefia
ﬂis> Configurar red inalambrica

Elija una operacidn y pulze 'Siguiente’ para continuar.

<Alrds | Siguientes | Cancelar | T hgoda

Figura 5.15 Seleccion de la operacion a realizar: Configurar

5.2.3.2 SELECCION DEL MODO DE CONFIGURACION:
NUEVA CONFIGURACION

Aunque se le ofrecen varios modos de configuracién,
la primera vez que configure su servicio ADSL selec-
cione Nueva configuracion. Una vez que ya configure
el servicio, las veces posteriores puede seleccionar
cualquiera de las opciones. Estas seran explicadas en
apartados posteriores de este manual.

Después de seleccionar Nueva Configuracién, pulse
Siguiente para continuar.

»> Kit ADSL Router inalambrico 11g

=10l x|

Modo de Configuracion
Puede configurar su servicio AD 5L desde cero, indicando
todoz loz parametios necezarnios.

Puede modificar su configuracion actual, o importar los
parametroz de algln perfil guardado.

Si ya configurd anteriomente, puede restablecer una
cohfiguracidn previa.

Elija la opcion que desee:

&

" Modificar la configuracion actual

" Importar parametros de otro perfil de configuracisn,

ekt

' Restablecer configuracién previa,

LAtrds I Siguientes I

Figura 5.16 Seleccion del tipo de configuracion a realizar: Nueva
configuracion

Cancelar I Ayuda
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5.2.3.3 SELECCION DEL MODO DE CONFIGURACION I

A continuacién seleccione si desea configurar su router
ADSL en modo monopuesto o multipuesto.

La configuracion multipuesto (recomendada) le permiti-
ra conectar varios equipos a Internet ademas de ofrecer-
le una mayor seguridad frente a ataques externos. La
configuracion monopuesto sélo le permitira tener un
Unico equipo conectado a Internet. En este caso, por
seguridad, se recomienda el uso de un cortafuegos o fire-
wall y tener un antivirus actualizado y activado en su PC.

Nota: Se le recomienda que seleccione la configuracion
multipuesto, incluso aunque solo vaya a conectar un tnico
equipo a Internet.

Si decide usar la opcion multipuesto, puede que necesi-
te realizar el proceso de apertura de puertos para poder
utilizar determinadas aplicaciones de Internet (juegos
en red, videoconferencia, etc.). En el apartado 5.2.6
encontrara informacion detallada de como realizar este
proceso.

Dentro de monopuesto o multipuesto, debera indicar el
modo de direccionamiento para su equipo. Estos datos
le aparecen en la carta que habra recibido en su domici-
lio. También puede obtenerlos llamando al 9oo 502 o010
desde el teléfono donde tiene contratado su servicio
ADSL. Si posee direccionamiento estatico, tiene asigna-
da una direccion fija para sus conexiones. Esta es la que
se le indicara en la carta. En un direccionamiento dina-

mico, esa direccion es variable, y el dato que se le facilita
es el identificador y contrasena del procedimiento PPP
(usuario y contrasena PPPoE) con los que se realizaran
sus conexiones.

%> Kit ADSL Router inalambrico 11g : =1E1x

| Modo de configuracion Il

[ebe indicar el lipo de configuracion que guiere establecer
v el modo de direccionamiento de su linea ADSL

—Moda de configuracion
" Modo monopuesta,

o Modo multipuesto. [Conexion simultanea a Intemnet a
través de varios equipos)

i~ Tipo de direccionamiento

" Direccionamisnto estatico.

Jerefinicer & Direccionamiznto dindmico,

<Alras I Siguiente: I

Figura 5.17 Seleccion del modo de configuracion Il

Cancelar | Ayuda |

Con estos datos, elija la opcion correspondiente y
pulse Siguiente para continuar. En cualquier punto del
asistente, puede retroceder pulsando el boton Atras y
modificar los datos seleccionados hasta ese momen-
to.

5.2.3.4 VERIFICACION DE REQUISITOS

A continuacion se procede a la comprobacion de que
el sistema cumple con los requisitos minimos necesa-
rios para la configuraciéon de su servicio ADSL de
acuerdo al modo de configuracion elegido. Para ello el



asistente comprueba la correcta instalacion de tarjeta
de red y verifica el protocolo TCP/IP.

*» Kit ADSL Router inaldmbrico 11g

[

| Verificacion de requisitos

Detectando requisitos necezanios de la aplicacidn:

E stado del equipo I
Tarjeta de red instalada v habilitada.
ﬂ TCR/IP enlazado a alguna tareta de red.
w TCP/IP habilitado sobre alguna tarjeta de red.
£E TCP/P instalade.

8 |0k
ﬂ Error

@ Yerificando

<Alrds I Siguientes I

-/

Cancelar |

Ayuda |

»> Kit ADSL Router inalambrico 11g 101 x|
| Verificacion de requisitos
Detectando requisitos necesarios de la aplicacion:
Estado del equipo -

T arjeta de red instalada v habilitada.
* TCPAP enlazado a alguna tareta de red.
% TCP/IP habilitado sobre alguna tarjeta de red.
&R TCP/P instalado.

LE RAS instalada. -
« | »
8| 0k

@ “erificando

% Errar
Cancelar |

<Atras I Siguiente: I

Apuda |

Figura 5.18 Verificacion de requisitos

Adicionalmente a las verificaciones indicadas, en esta
operacion, en caso de que se esté configurando en
modo monopuesto y direccionamiento dinamico, se
comprueba también si los componentes del cliente
PPPOE y del Servicio de Acceso Remoto (RAS) o Acceso
telefénico a redes (ATR) estan correctamente instala-
dos.

Figura 5.19 Verificacion de requisitos (configurando en
monopuesto dindmico)
Por cada chequeo que se realiza se muestra un indica-
dor, que identifica el resultado obtenido. En caso de
que el resultado sea correcto se mostrara el indicador
en verde, si por el contrario el indicador esta en rojo,
significa que se ha producido un error en el chequeo.
En caso de error, éste puede ser producido por:

e Problemas con la instalacién, configuracion del
protocolo TCP/IP o del enlace con el adaptador de
red. Si se comprueba que no tiene correctamente
instalado y configurado el TCP/IP o su PC no tiene
ningun adaptador de red correctamente instalado,
enlazado al TCP/IPy con dicho enlace habilitado, se
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muestra el error y no se puede continuar. Para
solucionar el problema debera realizar algunas
operaciones con ayuda de la "Guia de instalacion
de la tarjeta Ethernet y del protocolo TCP/IP". Este
proceso de instalacion puede requerir la introduc-
cion del disco del sistema operativo y el reinicio del
equipo. Una vez realizado este proceso, ejecute de
nuevo el configurador y continde con el proceso
que estaba realizando. En caso de que tenga insta-
lado un cliente inalambrico y tenga problemas con
la instalacion consulte la documentacién propia
del cliente inalambrico.

El asistente detecta que no tiene correctamente
instalados alguno de los componentes del cliente
PPPOE o del Servicio de Acceso Remoto (RAS) o
Acceso Telefénico a Redes (ATR). No le permite con-
tinuar. Esta comprobacién solamente se realiza al
configurar en modo monopuesto dinamico. Si el
asistente detecta que no esta instalado el RAS o el
ATR debe proceder con su instalacion. Para infor-
macion mas detallada sobre este proceso, consulte
la ayuda de su sistema operativo. Silo que ocurre
es que no se encuentra un cliente PPPoE instalado
en el PC, el asistente le presentara de forma auto-
matica el siguiente mensaje que le permite lanzar
el instalador del cliente PPPoE de Telefénica de
Espana.

> Requisitos no verificados |

Compruebe en los resultados mostrados si el RAS ests instalado (en verde). Sino es asi, pulse No e instalela

\\‘/ manualmente.

Si el RAS estd instalado debe instalar un cliente PPPOE para continuar, dDesea lanzar desde aqui a instalacién del

dliente PPPOE?,
o

Figura 5.20 Aviso instalacion cliente PPPoE

Pulse Si si desea instalar el cliente PPPoE en este
momento y siga las instrucciones que aparecen en
pantalla. Si pulsa No, no se instalara dicho cliente y
regresara a la pantalla general de verificacién de
requisitos.

Para la correcta instalacion del cliente PPPoE siga las
instrucciones que le muestra el instalador.

Sila deteccion de requisitos ha resultado satisfactoria,
estara habilitado el botén Siguiente para poder conti-
nuar con la operacion que esté realizando. En caso de
que falte algun requisito necesario, sélo se podra
cerrar el asistente ya que es imposible continuar.

5.2.3.5 SELECCION DEL ADAPTADOR DE RED

El asistente muestra una lista de los adaptadores de
red disponibles en el equipo para que seleccione aquel
que desea utilizar para el uso del servicio ADSL.



»» Kit ADSL Router inaldmbrico 11g

=10] x|

Dispositivos

Seleccione en la lista la tareta de red que va a utilizar.

Adaptador de red

Adaptador Realtek B st Ethernet

Pulse 'Siguiente’ para continuar.

<Alrds I Siguientes I

Cancelar | Apuda

Figura 5.21 Seleccion del adaptador de red

5.2.3.6 ACCESO AL ROUTER ADSL

Antes de comenzar la operacion a realizar, se com-
prueba que se tiene acceso a través de la red local con
el router ADSL. Junto con esta comprobacion de acce-
so, se realiza también una prueba de conexion a Inter-
net para determinar si la configuracion previa de su
router ADSL puede considerarse correcta.

2> Kit ADSL Router inalambrico 11g

=10l x|

Acceso al router ADSL

Se estd comprobando si tiene acceso al router ADSL

indicada.

Comprobando el accesa...

<Afras | Siguientes I Cancelar I

Figura 5.22 Accediendo al router ADSL

Si se detecta alguna situacion que requiera de una
actuacion especifica (version de firmware no homolo-
gada, usuario y contrasena de acceso al router ADSL
desconocida, imposibilidad de acceder al router ADSL
a través de la red local, avisos del cortafuegos,...) se
mostrara la pantalla que corresponda. En el ANEXO V
(Situaciones alternativas durante el proceso de configu-
racion) se explican estas alternativas y el modo de
proceder en cada caso.

Siel acceso al router ADSL es correcto, se pueden plan-
tear dos casos. El primero de ellos, y Idgico si es la pri-
mera vez que configura su servicio ADSL, sera que no
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disponga de conexion a Internet. En este caso se le
mostrara la siguiente pantalla.

»» Kit ADSL Router inalambrico 11g

=101 |

¥ | Acceso al router ADSL

Se estd comprobando =i tiene accezo al router ADSL
indicada.

Se dispone de acceso. Yamos a empezar a configurar.

<filids | Siguientes |

(T Cancelar Ayuda

Figura 5.23 Acceso correcto al router ADSL

Pulse Siguiente y se continuara el proceso como se
indica en el apartado 5.2.3.8.

El segundo de los casos posibles, es que ya disponga
de conexion a Internet (esto es posible si esta reconfi-
gurando su servicio a partir de una configuracion pre-
via valida). Si es asi, se continua el proceso tal y como
se indica en el apartado 5.2.3.7.

5.2.3.7 RECUPERAR SU CONFIGURACION ACTUAL

Una vez comprobado el acceso al router ADSL y la
conexion a Internet, no se pasa directamente a recu-
perar la configuracién actual, sino que se solicita la
conformidad al usuario para realizar este proceso,
permitiéndole, en caso afirmativo, restaurar los para-
metros recuperados cuando lo desee.

»» Kit ADSL Router inalambrico 11g

=101 x|

| Recuperar configuracion

Silo desea, antes de realizar cualquier obra operacidn,
puede recuperar la configuracion actual de su servicio
ADSL [router ADSL » TCPAP).

Los datos obtenidos se guardaran y podran ser restaurados
cuando usted o desee. iDesea realizar la salvaguarda de
zU configuracion actual’?

2)

Mo Cancelar | Apuda

Figura 5.24 Recuperacion de la configuracion

Pulse Si para comenzar el proceso de recuperacion de
la configuracion. Si pulsa No, pasara directamente a
seleccionar los parametros de configuracion (aparta-
do 5.2.3.8).



2> Kit ADSL Router inalambrico 11g

=10l x|

Recuperando configuracion...
Se va a recuperar la configuracion actual de su TCP/AF »

seguidamente la de su dispositive ADSL

Esta operacitn puede levar varios minutos. Espere por

favor,

Obteniendo la configuracian del TCPAP...

<Alras | Siguientes | Cancelar I
Figura 5.25 Recuperacion de la configuracion

Una vez recuperados los parametros del TCP/IP y del
router ADSL escriba el nombre con el que se desea
almacenar el perfil y presione Guardar.

»» Kit ADSL Router inaldmbrico 11g

Ayuda |

o=

( | Guardar Configuracién

Indique el nombre con que desea guardar la configuracion:

Configuracidn I Mado | Direccionamiento
Fropiedades Elimimar
Almacenamiento % Discoduro ¢ Disco de 3% [4)

Mombre del perfil I

CAlTas | Gardar | Cancelar I

Figura 5.26 Seleccion del nombre del perfil

Ayuda |

5.2.3.8 PARAMETROS DE CONFIGURACION

Para continuar con el proceso, tiene que introducir
ciertos parametros que Telefénica le habra indicado a
través de la carta que recibe al contratar el servicioo a
través de una llamada al 900 502 010,y que son nece-
sarios para configurar el servicio.

Si indico direccionamiento estatico, debera introducir
la direccién y mascara de usuario.

2> Kit ADSL Router inalambrico 11g

=lolx|

| Parametros de configuracion

Introduzca los siguientes datos, necesanios para llevar a
cabo el proceso de configuracion. Puede consultarlos en la
carta que recibia de T elefdnica al contratar el zervicio.

Direccion usuario: I

M Ascara usuario: I

Pulze "Siguiente’ para continuar.

<Atréds I Siguientes I

Cancelar I Aypuda

Figura 5.27 Datos de configuracion para direccionamiento
estdtico

Siindicé direccionamiento dinamico debera introducir
el nombre usuario y la contrasena de acceso al servi-
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cio. Estos datos se corresponden, respectivamente,
con el “identificador del procedimiento PPP” y la “con-
traseiia del procedimiento PPP” de la carta con los
datos de su servicio.

»» Kit ADSL Router inalambrico 11g \: 100 xI

Parametros de configuracioén

Introduzca los siguientes datos, necesarios para llevar a
cabo el proceso de configuracion. Puede consultarlos en la
carta que recibic de Telefdnica al contratar el servicio.

Mombre de usuario:

Contrasefia; adslppp

Pulse 'Siguiente’ para continuar.

Puede ser automaticamente (por DHCP), es decir,
se la proporciona el router ADSL al equipo cuando
éste la solicita. El router ADSL dispone de un con-
junto de direcciones IP que va asignando a cada
uno de los ordenadores conectados a él seguin se
van encendiendo. Para ello, hay que indicar cual es
la primera de las disponibles (la de inicio del
rango), para que el router ADSL vaya asignandolas
secuencialmente cada vez que un nuevo equipo le
solicita una. La pantalla muestra cudl es la direc-
cion que se asignara al router ADSL (por defecto se
reserva para él la primera de la subred privada ele-
gida, aunque es posible cambiarla).

> Kit ADSL Router inaldmbrico 11g : N [=[ES

<Alras I Siguientes I Cancelar | Apuda

Figura 5.28 Datos de configuracion para direccionamiento
dindmico

La siguiente pantalla dependera del modo de configu-

racion seleccionado anteriormente:

1.- Si seleccioné configuracion multipuesto, debera
indicar la forma que tienen los equipos conectados

en modo multipuesto de obtener su direccion IP.

| Configuraciéon Multipuesto
Indique |a forma de obtener la direccidn |F;

* Autornéticamente por DHCP.

Direccicn IP privada de 192 168 1 13
inicio del rango : . : .

Mascara de subred : I 286285 . 286, 0
= Manualmente, sin DHCP.

Direceicn |F privads I

ol I - : :

I &scara de subred I . . -

IP del Gateway [Router] : 192 01688 . 1 .1

<Aitréds I Siguientes I Cancelar I Aypuda |

Figura 5.29 Datos de configuracion para modo multipuesto
(DHCP)



Al dar valores a las direcciones y pulsar Siguiente,
dependiendo de las que haya elegido, puede que le
aparezca un mensaje indicando que la direccion
que quiere asignar a la puerta de enlace (gateway)
no es valida porque esta dentro del rango de direc-
ciones del DHCP. La puerta de enlace (gateway)
tiene que tener asignada una IP que esté dentro de
la subred privada elegida, pero sin que sea una de
las reservadas (como maximo 250) a partir de la de
inicio de rango del DHCP.

Si elige la opcion manual, se configura explicita-
mente en el TCP/IP del PC cual es su direccion IP y
la de su puerta de enlace (gateway), segln los
valores que se introducen en los campos habilita-
dos para ello. La direccion de la puerta de enlace
tiene como valor inicial preseleccionado la primera
direccién de la subred indicada pero también se
puede modificar. Por defecto, aparece una direc-
cion IP privada y una mascara. Puede indicar unos
valores diferentes cuando lo crea conveniente. Es
importante resaltar que esta IP debe ser diferente
para cada uno de los equipos conectados al router
ADSL.

»» Kit ADSL Router inalambrico 11g =100 x|

Configuracion Multipuesto
Indigue la forma de obtener la direccion [P,
” Autométicamente por DHCP,
Direceion |F privada de l—
inicia de] rango : - ~ -
M&seana de subred s I . . .

Direccion IP privada 192 168 1 . 1

del PC:
Mascara de subred : I 255 .255.255. O

Fekifemica

IP del Gateway [Router) : 192 168, 1 . 1

<Alrds I Siguiente> I Cancelar | Lyuda |

Figura 5.30 Datos de configuracion para modo multipuesto
(manual, sin DHCP)

Para ambos casos se le recomienda que deje los
valores que vienen por defecto.

La opcion automatica (DHCP), presenta la ventaja
de la sencillez de configuracién del equipo. No es
necesario establecer ningin parametro en el PC
(IP, DNS,...), todos se obtienen a través del router
ADSL. Como inconveniente, si el sistema operativo
tarda mucho en asignar una direccion IP, puede ser
que al arrancar haya problemas para obtener la
direccion IP. Si éste es su caso, consulte el ANEXO Il
(Verificacion de la correcta comunicacion entre el
PCy el router ADSL). Alli se le explica la manera de
proceder.
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Otro inconveniente del DHCP es que como se asig- 5.2.3.9 CONFIGURACION DE RED INALAMBRICA
na una direcciéon cualquiera dentro del rango de
direcciones del DHCP, no se tiene garantia de que
siempre vaya a tener la misma, pudiendo haber
casos en los que sea imprescindible mantener la
direccién IP de cada PC estable.

El siguiente paso es configurar la red inalambrica de
su router ADSL. Recuerde que debe modificar sus
clientes inalambricos para modificarlos a la configura-
cion que ahora elija.

La primera pantalla que se le muestra es informativa
sobre los parametros que se le van a solicitar en las
pantallas siguientes.

2.- Si seleccion6 configuracion monopuesto con direc-
cionamiento estatico, debera indicar los valores de
la direccion y mascara de gestion que le son indi-
cados en la carta que recibe de Telefénica al con-

. R 22 Kit ADSL Router inalambrico 119 ! I ] 5|
tratar el servicio, o a través del 9goo 502 o10.

- | Red Inalambrica

»» Kit ADSL Router inalambrico 11g E I ] 4|

A continuacion ze le solicitaran los datos necesarios para
configurar la red inaldmbrica de su router ADSL.

| Datos de gestion

Introduzca también los datos de gestidn, Sitiene cualquisr Si no desea hacer uzo de la red inalambrica de su router

duda consulte la guia nchida en el kit ADSL puede deshabilitarla. Er_1 olro casa, debera indicar loz
datos con lo: que dezea configurar los diversos pardmetros
de la red inalambrica.
g = Sele recuerda que puede reconfigurar loz parametios de la
IP de gestidn: . 0 0.5 red inalambrica del router ADSL mediante la opcidn
"Configurar red inaldmbrica” de este mizmo asistents.
Méscara de subred: 55 . 255 255 . 0O Pulse "Siguiente’ para continuar. 5i cancela, se cermara el
W asistente
P
i Pulze ‘Siguiente’ para continugr o cancele el proceso. E o ]
LAtrds Siguientes Cancelar Ayuda
wss [ Sigwenter | Cancelar | Awda | Figura 5.32 Configuracién Red Inaldmbrica

Figura 5.31 Datos de configuracion para modo monopuesto con
direccionamiento estdtico Pulse Siguiente para continuar.

En ambos casos, pulse Siguiente para continuar.
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En primer lugar se le ofrece la posibilidad de deshabi-
litar la red inalambrica de su router ADSL. Para ello,
debe seleccionar la casilla tal y como se le muestra en
la figura. Tras pulsar Siguiente, se pasara directamen-
te al apartado 5.2.3.15 puesto que no son necesarios
mas datos. En otro caso, se continua con los siguientes
apartados.

»» Kit ADSL Router inaldmbrico 11g

=10l

Red inalambrica

El router ADSL permite la posibiidad de habilitar o
deshabilitar su caracteristica de permitir comunicaciones a
través de red inalambrica.

5i deshabilita esta caracteristica su router A0SL no permitird
£l acceso a través de estaciones inalambricas.

[ Deshabilitar la red inalémbrica de su router ADSL

Jekefeanica Pulze 'Siguiente’ para continuar. Si cancela, se cerard el
Z asistente.
<hlras | Siguientes | Cancelar |

Figura 5.33 Red inaldmbrica.

Si deshabilita la red inalambrica, podra volverla a
habilitar haciendo uso del subasistente de configura-
cion de la red inalambrica (apartado 5.2.8) o bien pul-
sando el boton RESET de la parte posterior del router
ADSL durante 3 6 4 segundos .

5.2.3.10 SELECCION DEL CANAL DE RADIO

En esta pantalla puede seleccionar el canal en el que
operara el punto de acceso inalambrico. Si existen
otras redes inalambricas operando en la misma zona
debe asegurarse de que no haya interferencias. Si es
asi, seleccione un canal diferente. Se recomienda con-
figurar las subredes con 4 6 5 canales de separacion.
Por ejemplo, si hay una subred inalambrica operando
en el canal 6 y se quiere instalar una subred inalam-
brica adicional debemos seleccionar el canal 1, 2,10 u
.

»> Kit ADSL Router inaldmbrico 11g

=10l x|

Canal de radio

En primer lugar, debe indicar el nimero del canal de radia
que wa a utilizar. 5i experimenta interferencias, puede que
dicho canal ya esté siendo utilizado por otra red inalambrica
prdwima. En ese caso. pruebe con un canal diferente.

Si pretende crear una red inalambrica con varias estaciones,
consulte la documentacidn,

Mimera de canal

o -

Pulze "Siguiente’ para continuar. 5i cancela, se cermara el
asistente.

“feleftn

<Atras I Siguiente> I

Cancelar I Apuda

Figura 5.34 Seleccion del canal de radio
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Una vez seleccionado el canal adecuado pulse el
boton Siguiente.

5.2.3.11SELECCION DEL IDENTIFICADOR

El identificador de red (ESSID) va a ser el nombre (o
literal) que identifica la red inaldmbrica que se va a
crear. Este estara compuesto de nimeros y/o letras
dentro del rango ASCII7 (el caracter 'fi' no esta inclui-
do). Este identificador es el que debera configurar en
sus clientes inalambricos para identificar su red ina-
lambrica.

it ADSL Router inalambrico 11q I ] [

Identificador de red

Introduzea a continuacidn, el identificador que desea utilizar
para la red inalambrica. Debe ser una cadena compuesta de
letras y/o numeros,

Recuerde, que a partir de aqui, el resto de parametros

deben zer comunes para todas las estaciones integrantes
de la red inalambrica.

Identificadar

iice]

™ Dcultar el identificador a otros usuarios

Telefinica Pulse 'Siguiente’ para continuar. Si cancela, se cerara el
asistente.

<Alds I Siguientex I Cancelar | Aypuda

Figura 5.35 Seleccion del identificador

Una vez elegido el identificador con el que desea que
su red sea identificada, pulse Siguiente.

Si habilita la casilla Ocultar el identificador a otros
usuarios no se hara publico el identificador de red a
los clientes inalambricos.

5.2.3.12 TIPO DE ENCRIPTACION: WPA-PSK

Este tipo de encriptacion solo funciona con clientes
inalambricos 802.11g y es ésta la encriptacion que se
recomienda si todos los clientes son 802.11g.

> Kit ADSL Router inaldmbrico 11g N [=[ES

| Tipo de encriptacion

Indique, si desea gue las ransmisiones a través del canal de
radio estén encriptadas o no, y el tipo de encriptacidn.

Se le recomienda utilizar un moda de transmisidn con
encriptacion WRA-PSEK [TEIF).

Tipo de encriptacion
% Encriptacian WPA-PSK [TEIP]
" Encriptacidn WEP

" Sin encriptacion

Pulse "Siguiente’ para continuar.

LAtrds I Siguientes I Cancelar I Ayuda

Figura 5.36 Seleccion del tipo de encriptacion: WPA-PSK




En esta pantalla se debe escoger el tipo de encripta-
cion cifrado que se desea realizar a las transmisiones
que se hagan a través del canal. La encriptacion es el
procedimiento que permite establecer conexiones
seguras entre el router y los periféricos inalambricos.

=] x|

»» Kit ADSL Router inaldmbrico 11g

| Clave del protocolo WPA

Introduzca la clave que desea utilizar para para encriptar las
comunicaciones a través de su red inalambrica mediante el
protocolo WHA,

Por motivos de seguridad se recomienda
utilizar una clave de mas de 20 caracteres.
Esta clave puede ser una frase con
espacios en blanco.

Pulse 'Siguiente’ para continuar. Si cancela, se cermard el
asistente.

" Clave WPAPSK

<Alds I Siguientes |

Figura 5.37 Clave del protocolo WPA

Cancelar | Ayuda

Pulse Siguiente y a continuacion se le mostrara donde
debera introducir la clave utilizada para el algoritmo
WPA-PSK que utilizaran las estaciones para conectar-
se al router ADSL. Se recomienda utilizar al menos 20
caracteres alfanuméricos (ASCIl comprendidos entre

30 y 127) para que el cifrado sea seguro.

=10l x|

»» Kit ADSL Router inalambrico 11g

| Tipo de encriptacion

Indique, si desea gue las ransmisiones a través del canal de
radio estén encriptadas o no. ¥ el ipo de encriptacidn.

Se le recomienda utilizar un modao de transmision con
encriptacidn WHRA-PSK [TEIF).

Tipo de encriptacidn
¢ Encriptacion WPA-PSE [TEIP)
% Encriptacidn WEP

" Sin encriptacidn

Pulse "Siguiente’ para continuar.

{Atras I Siguientes I

Cancelar I Ayuda |

Figura 5.38 Seleccion del tipo de cifrado: Encriptacion de WEP

Una vez introducida la clave se habilita el botén
Siguiente para que pueda saltar a la siguiente panta-
lla (descrita en el apartado 5.2.3.15).

5.2.3.13 TIPO DE ENCRIPTACION: ENCRIPTACION WEP

Este tipo de encriptacion es la que se DEBE utilizar si
hay algun cliente inalambrico 8o2.11b en lared y a su
vez es recomendable la encriptacion a 128 bits.
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La clave necesaria para la encriptacion a 64 bits tiene
que estar formada por una cadena en formato alfanu-
meérico (5 caracteres), o en formato hexadecimal (10
digitos hexadecimales: niumeros del o al 9 y letras de
laAalaF).

»» Kit ADSL Router inalambrico 11g

=10 ]

Clave de encriptacion WEP

La clave serd una cadena de 5 caracteres alfanuméricos.
Fecuerde que tendréd que seleccionar la clave 1 en zus
adaptadores inalambricos.

" Modo de encriptacidn

% 64 bits 128 bits

Clave de encriptacion

& Alfanumérica 7 Hewadecimal

Pulse 'Siguiente’ para continuar. Si cancela, se cermara el
asistente.

<Alras I Siguientes |

Cancelar | Apuda

Figura 5.39 Clave de encriptacion WEP: 64 bits

Si selecciona encriptacién de 128 bits, la longitud de la
clave en formato alfanumeérico debe ser de 13 caracte-
res, o de 26 digitos hexadecimales (nimeros del o al 9

y letras de la A a la F) si opta por el formato hexadeci-
mal.

2> Kit ADSL Router inalambrico 11g

=lolx|

Clave de encriptacion WEP

La clave serd una cadena de 26 cifras hexadecimales
[ndmeros del 0 al 9 y/o letras de la A a la F). Recuerde que
tendrd que seleccionar la clave 1 en sus adaptadores
inalarnbricos.

|'M0d0 de encriptacidn

B4 bits % 128 bits

Clave de encriptacian

= Alfanumérica % Hexadecimal

Pulze 'Siguiente' para continuar. Si cancela, ze cerrara el
agistente.

Lftraz I Siguientes I

Cancelar I Ayuda

Figura 5.40 Clave de cifrado de 128 bits



Recuerde que tendra que seleccionar y configurar la
clave nimero 1 en la configuracion de los clientes ina-
lambricos de la red inalambrica. Una vez confirmada
la clave se habilita el bot6n Siguiente. Pulselo y pasa-
ra a la pantalla descrita en el apartado 5.2.3.15.

5.2.3.14 TIPO DE ENCRIPTACION: SIN ENCRIPTACION

En este caso las transmisiones se realizaran sin nin-
gun tipo de encriptacién. En este caso la comunica-
cion no esta protegida y, por tanto, no es segura. Se le
recomienda utilice siempre algin procedimiento de
encriptacion.

2> Kit ADSL Router inalambrico 11g o [

Tipo de encriptacion

Indique, si desea que las ransmisiones a través del canal de
radio estén encriptadas o no, y el tipo de encriptacidn.

Se le recomienda utilizar un rmoda de transmisidn con
encriptacion WFRA-PSE [TKIP).

Tipo de encriptacidn
" Encriptacin WPA-PSK [TEIP]
" Encriptacidn WEP

' Sin encriptacisn

Pulse 'Siguiente’ para continuar.

<Alds I Siguientex I Cancelar Ayuda

Figura 5.41 Tipo de encriptacion

5.2.3.15 NUEVA CONTRASENA

En esta pantalla se solicitara al usuario que introduz-
ca la nueva contraseia de acceso que desea configu-
rar en su router ADSL. Esto s6lo se hara si durante la
fase de deteccion del router ADSL se ha verificado que
éste no esta protegido por ninguna contrasena o tiene
alguna de las contrasenas por defecto.

%> Kit ADSL Router inalambrico 11g ol =]

Nueva contrasefia

Introduzca la nueva contrasefia con la que se desea
prateger su router ADSL.

— Contrasefia de acceso al router

— Confimar contrazefia

Fiecuperar de Disco | Almacenar en Dizco

Para restaurar la contrazefia original :
Consultar documentacion

<Atras | Siguiente> Cancelar

Figura 5.42 Nueva contrasena

Es posible guardar la contrasena en un disquete o en
el disco duro como copia de seguridad, pulsando el
botén Almacenar en Disco. La contrasefna se guardara
encriptada por motivos de seguridad. De igual forma,
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es posible recuperar la contrasefia almacenada ante-
riormente, pulsando el botén Recuperar de Disco.

5.2.3.16 RESUMEN DE DATOS

En esta pantalla del asistente, se muestra un resumen
de los datos de configuracion que ha ido eligiendo en
las sucesivas pantallas del asistente. Aqui se puede
comprobar si todos los datos son correctos.

En caso afirmativo, al pulsar Siguiente se inicia la con-
figuracion propiamente dicha. Si se quiere modificar
algun valor, pulsando Atras se retrocede en el asisten-
te. Para anular la configuracion, pulsar Cancelar.

=10] x|

»» Kit ADSL Router inalambrico 11g

sl | Parametros elegidos

Werifigue |os siguientes pardmetros de configuracion:

Configuracidn Kit ADSL Router inalarmbrico ﬂ

Hado de configuracian:
Multipuesta

#Modo de direccionamiento:
Dinamico

HRouter ADSL:

Comtrend CT-536+ o
4] ;l_l
Irprirnir |

Pulse 'Siguiente’ para iniciar el proceso de configuracion.

<hlras Cancelar | Aypuda

Figura 5.43 Datos de configuracion

Si pulsa el botén Imprimir, se imprimira el resumen
con los parametros seleccionados. Es conveniente que
utilice este botén y disponga de una copia en papel de
los parametros con los que ha configurado el router
ADSL.

5.2.3.177 CONFIGURACION

En este paso se procede a la configuracion del router
ADSL, del protocolo TCP/IP y, en caso de modo mono-
puesto con direccionamiento dinamico, a la creacién
de una conexion de Acceso Telefénico a Redes PPPoE
(“Conexion ADSL AIM”).

27 Kit ADSL Router inalambrico 11g

I ]

Y | Configurando...

Se estd configuranda su servicio ADSL. Se empigza por el
router ADSL y zeguidamente par el TCPAR y el RAS (=i
procede].

E sta operacion puede llevar warios minutoz. Espere por

favar...

Configurando el router ADSL...
00z

<hibrds | Siguientes I [ancelar I

Figura 5.44 Configurando



Si se produce un error, se transitara a una pantalla
donde se le informara de lo sucedido. En esta pantalla,
existira la opciéon de cancelar y terminar el proceso.
También podra Reintentar, con lo que se repite la ope-
racion. Igualmente, podra hacer uso del boton Ayuda
para obtener informacion mas detallada sobre la
manera de resolver el problema.

5.2.3.18 GUARDAR PERFIL DE CONFIGURACION

Una vez finalizada la configuraciéon del router ADSL, se
ofrece la posibilidad de guardar la configuracion esta-
blecida. Se le presentara la siguiente pantalla.

22 Kit ADSL Router inalambrico 11g

=101 |

Y | Configurando...

Se estd configurando su servicio ADSL. Se empieza por el
router ADSL v zeguidamente por &l TCRAR v el RAS [si
procede].

E sta operacidn puede llevar varios minutos. Espere por

fawar...

;Desea almacenar en un perfil la configuracion que acaba de
establecer?
i i
Mo | Si | Cancelar |

Figura 5.45 Almacenar perfil de configuracion

Si pulsa No se omitira este paso y se continuara con el
proceso. Pulse Si para almacenar en un perfil la confi-
guracion establecida. Le aparecera la siguiente panta-
[la en la que debera indicar el nombre del perfil con el
que desea guardar la configuracion.

»» Kit ADSL Router inalambrico 11g

=100

| Guardar Configuracion
Indique 2l nombre con que desea quardar la configuracidng

Direccionamiento

Bropiedades | Eliminan |

Almacenamiento & Discoduwo ¢ Disco de 3% (&)

Pelefemecat

Nombre dal perfl |

chlras I [Euardar | Cancelar I Ayuda

Figura 5.46 Guardar configuracion

Introduzca el nombre del perfil y pulse Guardar. El
proceso continuara con el siguiente paso.

5.2.3.19 GENERAR DISQUETE PARA PUESTOS
SECUNDARIOS

En caso de que haya seleccionado un modo de confi-
guracion multipuesto, se le ofrecera la posibilidad de
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generar un disquete con el que configurar los puestos
secundarios de su subred interna. En modo mono-
puesto este paso no tiene sentido y se transita direc-
tamente al apartado 5.2.3.20.

Si se le ofrece esta posibilidad, se le mostrara la
siguiente pantalla.

=101 x|

2> Kit ADSL Router inaldmbrico 11q

| Generacion de disquete

El procezo de configuracian terming comectamente. Su
equipo esta configurado en modo Mulbipuesto.

Silo desea, puede crear un disquete con todos los datos
necesarios para configurar el resto de equipos secundarios
que tenga conectados en mulipuesto,

En este caso. introduzea un disquete w pulse 'Siguiente’
para continuar. 5i no, pulze 'lgnorar’.

Posteriomente, ejgcute eh cada uno de los puestos
secundanios que deses configurar, el fichero ' AimSec. exe’
Lo encontrard en el directonio raiz del dizquete.

|grarar Cancelar | Ayuda |

Figura 5.47 Pdgina inicial de la generacion del disquete

Si no desea generar el disquete para los puestos
secundarios, pulse Ignorar. En otro caso, pulse
Siguiente y se iniciara el proceso. Le aparecera la
siguiente pantalla.

=10l x|

»> Kit ADSL Router inaldmbrico 11g

Generacion de disquete Il

Se esta creando el dizquete con la aplicacion que le
permitir configurar todos los equipos secundarios que usted
tenga conectados en multipuesto.

E sta operacion puede llevar wanos segundoz. Espere por

favar...

Generando disquete de configuracion...

<AfrEs | Siguientes I Cancelar | Apuda |

Figura 5.48 Generacion del disquete

Con este disquete podra configurar las propiedades
del TCP/IP de los demas PCs de su subred interna de
acuerdo a los parametros de configuracion estableci-
dos durante este proceso.

5.2.3.20 FIN

Una vez terminados todos los pasos de forma correc-
ta, aparecera una ventana informando del fin del pro-
ceso de configuracion.




*» Kit ADSL Router inaldmbrico 11g

=101 ]

Configuracion correcta

La configuracion de su router AD5L se ha realizado
cormectamente.

Recuerde que en caso de configuracion de forma
inalambrica, debe modificar ahora los pardmetroz ([ESSID »
encriptacion] de su adaptador inalambrico, de acuerdo a los
que el Kit ADSL le ha mostrada.

Conecte con dicha red -ES5I0- en su utiidad de
exploracion de redes inalambricas y pulse Finalizar' en esta
ventana del Kit AD5L. Se reiniciara el PC automaticamente.
Retire antez loz CDs y dizquetes que tenga introducidoz en
cualquier unidad de su equipo.

<hifras | Finalizar | [Eareelar |

Figura 5.49 Finalizacion correcta del proceso de configuracion

Pulse Finalizar. Es necesario reiniciar el equipo para
que la nueva configuracion se haga efectiva. Esto se
realizara de forma automatica al salir del asistente.

En caso de direccionamiento dinamico monopuesto
se le habra creado una conexién de Acceso Telefénico
a Redes PPPoE. El sistema también se configura para
lanzar esta conexion de forma automatica bajo
demanda de las aplicaciones de acceso a Internet
(Autodial).

Tras el reinicio del sistema, se ejecutara automatica-
mente el Gestor de Arranque para realizar las tareas

finales de verificacion de la correcta configuracion de
su servicio ADSL y lanzar la herramienta de diagnésti-
co del mismo. Este proceso se describe en los siguien-
tes apartados.

NOTA: Si esta configurando en monopuesto o en multi-
puesto con DHCP, asegurese de que cada vez que reinicie
el equipo y el router ADSL, enciende en primer lugar el rou-
ter ADSL. Espere unos instantes y a continuacion encienda el
equipo, pues de otra forma el PC no cogera las direcciones
que le suministra el router ADSL.

5.2.3.21 VERIFICACIONES FINALES DE LA CONFIGURACION

Una vez reiniciado el sistema se lanzaran automatica-
mente las tareas finales del proceso que tienen por
objetivo verificar la correccion de la configuracion
establecida y hacer salvaguarda de la misma para que
esté disponible ante posibles desconfiguraciones del
servicio ADSL.

Si configuré el servicio en modo monopuesto con
direccionamiento dinamico, el proceso continda con
las tareas descritas en el apartado 5.2.3.21.1. En otro
caso, se transita directamente al apartado 5.2.3.21.2.
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5.2.3.21.1 VERIFICACIONES FINALES EN
CONFIGURACIONES MONOPUESTO
DINAMICO

Este proceso final comenzara verificando la conexién
de Acceso Telefénico a Redes PPPoE presentes en su
sistema. Durante este proceso se le mostrara una pan-
talla como la siguiente.

=101 |

2> Gestor de arranque del Kit ADSL Router inalambrico

| Verificar conexiones

Se va a comprobar i dizpone de conexiones de Acceso
Telefénico a Redes para poder conectarse.

E sta operacidn puede llevar varios segundos. Espere por

fawor...

Werificando conexiones. ..

<filrds | Siguientes | {Cancelar Aypuda

Figura 5.50 Verificando conexiones

Al finalizar el proceso, le aparecera una pantalla en la
que se listaran todas las conexiones PPPoE encontra-
das. Debe seleccionar la que utiliza para su servicio
ADSL. Es recomendable emplear la conexién “Cone-

xion ADSL AIM” que es la creada por al asistente
durante el proceso de configuraciéon para proporcio-
narle acceso a Internet.

| Configuracion ADSL

Se va aintentar conectar con la conexidn de Acceso
Telefénico a Redes que se indica.

Si lo prefiere, puede utilizar otra cualquiera de las
encontradas en su sistema.

Conexidn de Acceso Telefdnico a Redes

R Pulse 'Siguiente’ para continuar.

<Atrds I Siguiente: I

Figura 5.51 Seleccion conexion ATR PPPoE

Cancelar Ayuda

Una vez seleccionada la conexion ATR PPPoE que
desea emplear, pulse Siguiente. El proceso continua
verificando la validez de dicha conexion. Durante el
proceso se le muestra la siguiente pantalla.



=101 x|

>} Gestor de arrangue del Kit ADSL Router inalambrico 119

Configuracion ADSL

Se wa a intentar conectar con la conesidn de Acceso
Telefénico a Redes que se indica.

Si lo prefiere, puede utilizar otra cualquiera de las
encontradas en su sistema.

r— Conexidn de Acceso Telefdnico a Redes

| Conexidn ADSL AIM =

<

Conectanda...

<Aty | Siguientes | Apuda |

Figura 5.52 Validacion de la conexion ATR PPPoE

Una vez que haya concluido con éxito la validacion de
la conexion seleccionada, se transita automaticamen-
te al siguiente paso del proceso consistente en la des-
carga y salvaguarda de la configuracion actual del ser-
vicio.

5.2.3.21.2 DESCARGA Y SALVAGUARDA DE LA
CONFIGURACION ACTUAL

Como paso final del proceso de verificacion del servi-
cio ADSL se procede a la recuperacién de la configura-
cion actual de sus parametros del TCP/IP y de su rou-
ter ADSL. Para ello, se accede al router ADSL a través

de la red local. Durante el proceso se le mostrara la
siguiente pantalla.

[ Recuperando configuracion...

Se va arecuperar |a configuracidn actual de su TCRAP y
seguidamente la de su dispostivo ADSL

E sta operacion puede Bevar vanios minutos. Espers por
faneor.

<9

Obtenienda la configuracitn del Madem/Router...

i | Sigueriey [ Cancelar I Apuda I

Figura 5.53 Recuperacion de la configuracion

Una vez finalizada la recuperacion de la configuracion
de su servicio ADSL le aparecera la siguiente pantalla
en la que se le indica que dicha configuracion va a ser
almacenada en el perfil llamado “Ultima configura-
cion operativa”.
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—[o[x]

+» Gestor de arrangue del Kit ADSL Router inaldmbrico 11g

Seleccionar configuracion

Se va a guardar la configuracitn actual de su servicio
ADSL _ftu.wgéLCPﬂP'l coma perfil Ultima configuraciin
) figuracit i)

P d
cuando usted lo desee.

Nombie del pesfl de configuacion

[ima configuracién operativa

Sty Pise Siuiente'y su conliueaciin sctual uedars

e o e N T

Figura 5.54 Almacenamiento del perfil “Ultima configuracion
operativa”

Pulse Siguiente para almacenar el perfil y transitar a
la siguiente pantalla.

5.2.3.21.3 FIN DEL PROCESO DE VERIFICACION DEL
SERVICIO ADSL

Si el proceso finalizé correctamente, se mostrara la
pantalla de fin.

5 ] 4|

»» Gestor de arranque del Kit ADSL Router inalambrico 119

Conectado

Se ha verficado gue su servicio ADSL ests perfectamente
configurado. Pulse Finalizar' v se completar el proceso.

<hfras | Finalizar I Eanizelar I

Figura 5.55 Finalizacion correcta del proceso

Pulse Finalizar para salir de este asistente. Se lanzara
la web de telefonica.net en su navegador.

jUsted ya esta navegando por Internet!

5.2.3.22 ACTIVACION ADSL

Una vez en Internet, se recomienda que acceda a
www.telefonica.net y seleccione la opcion "Activacion
ADSL". Tras consignar el identificador y contraseiia ini-
ciales proporcionados en la carta con los datos del ser-
vicio, Vd. entrara en una zona web donde podra acti-




var sus cuentas de correo y el espacio web para la
publicacion de sus paginas personales.

En caso de que no pueda entrar en el portal, es que ha
habido un error durante el proceso de configuracién.
Compruebe que los indicadores luminosos (LED) del
router ADSL estan encendidos de acuerdo con lo indi-
cado en el apartado 3.4.1y verifique el ANEXO II.

5.2.4 OTRAS OPERACIONES DE CONFIGURACION

Se detallan en los apartados siguientes el resto de
operaciones de configuraciéon que ofrece el Asistente
de Configuracién dentro de su tipo de operacién Con-
figurar.

5.2.4.1 CONFIGURAR: MODIFICAR LA
CONFIGURACION ACTUAL

Siya dispone de una configuracion previa puede esco-
ger “Modificar la configuracion actual” en vez de crear
una nueva configuracion. El proceso es similar al
seguido al crear una nueva configuracion (consultar
apartado 5.2.3.2), pero ahora las pantallas por las que
se transita aparecen completadas con los datos de la
configuracién previa. Ademas, alguna de las pantallas
puede omitirse por no ser necesaria en este proceso.

2 Kit ADSL Router inaldmbrico 11g o [=]ES

Modo de Configuracion
Puede configurar su servicio ADSL desde cero, indicando
todos los parametios necesarnios,

Puede maodificar su configuracion actual, o importar los
pardmetros de algin perfil guardado.

Si ya configurd anteriomente. puede restablecer una
configuracion previa.

Elija la opeidn que desee:

= Nueva configuracidn.

= Importar pardmetros de otro perfil de configuracisn,

' Restablecer configuracion previa,

<Atras I Siguiente I Cancelar I Apuda |

Figura 5.56 Seleccion del tipo de configuracion a realizar:
Modificar la configuracion actual

5.2.4.2 CONFIGURAR: IMPORTAR PARAMETROS DE
OTRO PERFIL DE CONFIGURACION

Si ya guardé previamente un perfil puede escoger
“Importar parametros de otro perfil de configuracion”
en vez de crear una nueva configuracion.
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2> Kit ADSL Router inalambrico 11g

Modo de Configuracion
Puede configuiar su servicio 4D5L desde cero. indicando
todos los pardmetros necesarios

Puede modificar su configuracion actual, o impartar los
parametros de algin perfil guardado,

Sipa configurd anteriormente, puede restablecer una
configuracion previa.

Elija |3 opcion que desee:

" Nueva configuracién.

" Modificar la configuracién actual.

* {mportar parametios de otro perfil de confiquraciang

" Restablecer configuracion previa.

<htras I Siguiente> I

Figura 5.57 Seleccion del tipo de configuracion a realizar:
Importar pardmetros de otro perfil de configuracion

Cancelar | Aypuda I

Al pulsar el bot6n Siguiente, se pasa a la pantalla para
escoger el perfil que desea importar para la nueva
configuracion:

¥ Kit ADSL Router inalambrico 11g =[O x|
y | Seleccionar configuracion
Seleccione el perfil del que importar los parametros.
Configuracion | Modo | Direccionamiento
multidin Multipuesto Dindmico
rultiest Mulipuesto Estdtico

Fropiedades Elirmiriar |

Almacenamiento {5 Discodurn  { Disoo de 3% (&)

et

Mombre del perfil |

<Atz I Siguientes |

Cancelar | Lypuda I

Figura 5.58 Seleccion del perfil a importar

Una vez escogido el perfil, el proceso es similar al
seguido al crear una nueva configuracion (consultar
apartado 5.2.3.2), pero ahora las pantallas por las que
se transita aparecen completadas con los datos del
perfil importado. Ademas, alguna de las pantallas
puede omitirse por no ser necesaria en este proceso.

5.2.4.3 CONFIGURAR: RESTABLECER CONFIGURACION
PREVIA

Siya dispone de una configuracion previa puede esco-
ger “Restablecer configuracion previa” en vez de crear
una nueva configuracion.

=101 x|

2 Kit ADSL Router inalambrico 11g

e | Modo de Configuracién

Puede configurar su servicio ADSL desde cero, indicanda
todos los pardmetios necesarios,

Puede modificar su configuracian actual, o importar log
parémetras de algin perfil guardado,

Si pa configurd anteriomente. puede restablecer una
caonfiguracidn previa.

Elija |3 opcidn que deses:

" Nueva configuracidn

1~ Modificar la configuracion actual

1~ Importar pardmetros de ot perfil de configuracisn

& Festablecer confiquracion previa.

<Atrds I Siguientey I

Figura 5.59 Seleccion del tipo de configuracion a realizar:
Restablecer configuracion previa

Cancelar | Aypuda I

Al pulsar el botén Siguiente, se pasa a la pantalla para
escoger el perfil que desea restablecer:



Eib AlrsL Houter malambrico 11g P ] S

| Selecclonar conflguraclén
Selecoions =l perfil dal que importar be parametos.

| Tlas i mamerin I
muthdin Mulbpuczio Dwnidimica
Pelultipuesio Estético

Cirdapnenaiin | Belinbi

BB mutiest

| Mmoccnamicnts ¢ Dicodwe  © Disco de PEIAI

Nowbre delperfl |
onge | coeoe | Cancslar | Amss
Figura 5.60 Seleccion del perfil “Ultima configuracion
operativa”

Esta opcion permite cargar una configuracién anterior
sin necesidad de pasar por todas las pantallas del con-
figurador. Una vez escogido el perfil, el proceso es
similar al seguido al crear una nueva configuracién
(consultar apartado 5.2.3.2), con la diferencia de que
se omiten las pantallas de peticion de datos puesto
que estos se obtienen del perfil seleccionado.

5.2.5 ACTUALIZAR EL FIRMWARE

Este asistente permite actualizar el firmware de su
router ADSL. Estas actualizaciones estaran disponi-
bles en www.telefonicaonline.com cuando se gene-
ren. Consulte el capitulo 5 para mas informacion.

27 Kit ADSL Router inalambrico 11g

5 s

Tipo de Operacion

Elijfa cual de laz siguientes operaciones dezea realizar.

Este asistente le permite. ademas de configurar su servicio
LDSL [router p TCRAPY. realizar diversas operaciones zobre
su router ADSL.

Lizta de operaciones |
&> Canfigurar

Actualizar & firmware
&5 Abiir puertas
c{,’> Cambiar contrasefia
G:>Cunf\gural red inalambrica

Elija una operacidn y pulse 'Siguiente’ para cantinuar.

<ffras I Siguientes I

Figura 5.61 Seleccion de la operacion a realizar: Actualizar el
firmware

Cancelar | Aypuda |

Indique que la operacién que desea realizar es “Actua-
lizar el firmware” y pulse Siguiente para continuar.

Durante todo el proceso puede pulsar el botén Cance-
lar para abortar la operacion o el botén Atras para
regresar a la pantalla anterior.

5.2.5.1 PARAMETROS PARA ACTUALIZAR EL FIRMWARE

Se le mostrara la siguiente pantalla de bienvenida,
una vez leidas las instrucciones, presione el botén
Siguiente para comenzar el proceso.

RECUERDE desconectar la interfaz ADSL quitando el
cable correspondiente.
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»» Kit ADSL Router inaldmbrico 11g . HEE|

Actualizacion de firmware

Este asistente le facilitara el proceso de actualizacidn del
fimuare para su router,

Pulse 'Siguiente’ para comenzar.

<Alras I Siguiente> I Cancelar |

Figura 5.62 Pantalla de bienvenida del proceso de actualizacion
del firmware

En esta pantalla aparecen listados los firmware
homologados por Telefonica que puede instalar en su
router ADSL.

¥ Kit ADSL Router inalambrico 11g o ] 3

Seleccién de firmware

Seleccione de la lista el fiimware homologado que desea
instalar en su router ADSL

WVersion ‘ Descripcion
A101-220TLF-C... Firrware homalogada

Si desea instalar una nueva wersidn de Firmware, pulse en
‘Bifiadir'  seleccione el fichero gue lo contiene. La lista se
actualizard autométicamente

et

Pulse 'Siguiente’ para continuar.

Afiadit |
<htrds I Siguientes I Cancelar | Lypuda I

Figura 5.63 Seleccion del fichero a instalar

Cuando tenga seleccionado el firmware pulse el
botdn Siguiente para transitar a la siguiente pantalla.

Ademas, se le ofrece la oportunidad de actualizar la
lista de firmware homologados soportados por el con-
figurador si dispone de un fichero .zip de actualiza-
cion proporcionado por Telefénica. Para ello, pulse el
botén Anadir y seleccione dicho fichero. El configura-
dor realizara la actualizacion y le mostrara la lista de
firmware actualizada.

5.2.5.2 VERIFICACION DE REQUISITOS

El siguiente paso es la comprobacion de que el siste-
ma cumple con los requisitos minimos necesarios
para la configuracién de su servicio ADSL. Para ello el
asistente comprueba la correcta instalacion del adap-
tador de red y verifica el protocolo TCP/IP.

22 Kit ADSL Router inalambrico 11g = |:||5|

Verificacion de requisitos

Detectando requisitos necesarios de la aplicacisn;

E stado del equipo |
T aijeta de red instalada y habiitada
* TCPJIP enlazada 5 alguna tarsta de red.
* TCP/IP habilitada sobre alguna tareta de red.
£k TCP/P instalado.

€& | ok

* Error Q
s €} | verficando

<Alras I Siguiente> I Cancelar | Aypuda |

Figura 5.64 Verificacion de requisitos




Por cada chequeo que se realiza se muestra un indica-
dor, que identifica el resultado obtenido. En caso de
que el resultado sea correcto se mostrara el indicador
en verde, si por el contrario el indicador esta en rojo,
significa que se ha producido un error en el chequeo.
En caso de error, éste puede ser producido por

» Problemas con la instalacién, configuracién del pro-
tocolo TCP/IP o del enlace con el adaptador: Si se
comprueba que no tiene correctamente instalado y
configurado el TCP/IP o su PC no tiene ningiin adap-
tador de red correctamente instalado, enlazado al
TCP/IP y con dicho enlace habilitado, se muestra el
error y no se puede continuar. Para solucionar el pro-
blema debera realizar algunas operaciones con ayuda
de la "Guia de instalacion de |a tarjeta Ethernet y del
protocolo TCP/IP". Este proceso de instalacion puede
requerir la introduccion del disco del sistema operati-
vo y el reinicio del equipo. Una vez realizado este pro-
ceso, ejecute de nuevo el configurador y continde con
el proceso que estaba realizando. En caso de que
tengainstalado un cliente inalambrico y tenga proble-
mas con la instalacion consulte la documentacion pro-
pia del cliente inalambrico.

Si la deteccion de requisitos ha resultado satisfactoria,
estara habilitado el botén Siguiente para poder conti-
nuar el proceso de actualizacion de firmware. En caso
de que falte alguin requisito necesario, sélo se podra
cerrar el asistente ya que es imposible continuar.

5.2.5.3 SELECCION DEL ADAPTADOR DE RED

El asistente muestra una lista de los adaptadores de
red disponibles en el equipo. Seleccione aquel al que
esta conectado el router ADSL.

»» Kit ADSL Router inaldmbrico 11g

J 3

| Dispositivos

Seleccione en lalista la tarjeta de red que va a utilizar.

Adaptador de red

Pulse 'Siguiente’ para continuar. Si cancela. se cenar el
asistente

Felefemicer

<Alras I Siguiente> I
Figura 5.65 Seleccion del adaptador de red

Cancelar | Aypuda |

5.2.5.4 PREPARADO

El asistente muestra una pantalla de aviso del
comienzo del proceso de actualizacion y las instruc-
ciones necesarias para llevar a cabo el proceso.

Esta pantalla es meramente informativa, le indica que
el asistente se encuentra ya preparado para efectuar
la actualizacion de firmware.

Una vez leidas las instrucciones, puede pulsar el
botdn Siguiente.
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Kit ADSL Router inalambrico 11g

| Preparadc

Figura 5.66 Preparado

5.2.5.5 ACTUALIZACION DEL FIRMWARE

En esta pantalla se procede a actualizar el firmware de
su router ADSL con el fichero que eligié en pantallas
anteriores. Se va informando del progreso de la opera-
cién hasta terminar el proceso.

RECUERDE no apagar el router ADSL mientras el pro-
ceso esta en curso.

Kit ADSL Router inalambrico 11g

| Actualizacion de firmware

Kit ADSL Router inalambrico 11g

Figura 5.68 Progreso



Si el asistente no conoce la contrasena de acceso al rou-
ter ADSL, en el ANEXO V (Situaciones alternativas duran-
te el proceso de configuracion) se explica el modo de pro-
ceder para que sea Vd. el que la introduzca. Si falla el
acceso al router ADSL, se le ofrecera la posibilidad de
reconfigurar las propiedades TCP/IP de su equipo.

5.2.5.6 FIN

Si todo ha ido de manera correcta se le mostrara la
pantalla de fin.

I

»» Kit ADSL Router inaldmbrico 119

Actualizacion finalizada

El asistente de actualizacion de fimware ha concluido con
éxito. Espere unos momentos, el router estd reinicidndose.

Es recomendable que reconfigure de nuevo su router ADSL.

Recuerds vobver a conectar el cable ADSL.

<iras | Finalizar | [Eancelar |

Figura 5.69 El proceso de actualizacion del firmware ha
finalizado con éxito

Si se produce un error se transitara a una pantalla
como la siguiente:

2 Kit ADSL Router inalambrico 11g

Error en el proceso

Ermar en el proceso de actualizacion de fimware de su router
ADSL.

(%)

30074 - Ha ocurrido wn enor durante el proceso de
actualizacién. Compruebe que la instalacidn no estd
dafiada.

Reintentar | Siguientes | Cancelar | hpnda

Figura 5.70 Error en el proceso de actualizacion del firmware

Pulse Reintentar para repetir el proceso. Si al repetir la
operacion vuelve a salir el error, pulse el boton Ayuda
y siga las instrucciones indicadas en la ayuda para
solucionar el problema.

5.2.6 ABRIR PUERTOS

Este asistente le permite abrir los puertos de su router
ADSL sin configurar el resto de los parametros. Este
proceso sélo se puede llevar a cabo para configuracio-
nes multipuesto.

Elija la operacion “Abrir puertos” y pulse Siguiente
para continuar.

65



66

2> Kit ADSL Router inalambrico 11g

=100 =]

Tipo de Operacion

Elija cudl de las siguientes operaciones desea realizar.

Este asistente le permite, ademéas de configurar su servicio
ADSL [router p TCPAP), realizar diversas operaciones sobre
s router ADSL

Lista de operaciones |
Gﬁ) Configurar
Gﬁ)AcluaIizar el firmware

Gﬁ) Cambiar contrasefia
G:) Caonfigurar red inalambrica

Elijz una operacidn y pulse ‘Siguiente’ para continuar.

<Abids I Siguiente: I

Figura 5.71 Seleccion de la operacion a realizar: Abrir puertos

Cancelar | Aypuda |

Durante todo el proceso puede pulsar el botén Cance-
lar para abortar la operacién o el boton Atras para
regresar a la pantalla anterior.

El proceso contintia con la verificacion de requisitos
previos (ver figura 5.18), la seleccion del adaptador de
red empleado para el servicio ADSL (ver figura 5.21) y el
acceso al router ADSL para la recuperacion de la confi-
guracion actual del servicio (ver figura 5.22).

Si se detecta alguna situacion que requiera de una
actuacion especifica (version de firmware no homolo-
gada, usuario y contrasena de acceso al router ADSL
desconocida, imposibilidad de acceder al router ADSL,
avisos del cortafuegos,...) se mostrara la pantalla que

corresponda. En el ANEXO V (Situaciones alternativas
durante el proceso de configuracion) se explican estas
alternativas y el modo de proceder en cada caso.

Una vez recuperados los parametros del TCP/IP y del
router ADSL se puede almacenar esta informacién en
un perfil, eligiendo el nombre con el que se desea
almacenar esta informacion. Después pulse Guardar.

Eit AL Houter malambrico 11 Of =
| Guardar Conflguracién
Indique &l nombee con qus de dar |2 cor

[ D smimita | |

Cimdapuniis | Mo

Almaccnamicrio * Dscodwo © Discode DA

Nombre deipaifi |

e | Guwdal ”ﬁl

Figura 5.72 Seleccion del nombre del perfil

Auda |

5.2.6.1 APERTURA DE PUERTOS

En esta pantalla se indican los puertos del router ADSL
que se desean redirigir hacia equipos que estén en su
red interna, para permitir el acceso desde cualquier
direccién de Internet.



% Kit ADSL Router inalambrico 11g g =1o1x]

Apertura de puertos

Indique la lista de puertos que desea abrir:

Nimero Direccidn IP Protocolo Agregar

Estaci..

Madificar
Elirnittar

Pulse 'Siguiente’ para continuar.

<Alrds I Siguiente> I Cancelar | Aypuda |

Figura 5.73 Presentacion del proceso de apertura de puertos

Se pueden abrir hasta 32 rangos de puertos, incluida la
"Estacion por defecto” (todas |a peticiones que lleguen a
puertos que el router ADSL no sabe a quién se las tiene
que enviar, se las manda a la estacién por defecto). Para
cada puerto, hay que indicar cual es la direcciéon IP a la
que se desea redireccionar.

Determinadas aplicaciones de videoconferencia o jue-
gos en red pueden requerir que se realicen redirecciones
a puertos especificos. Para anadir un nuevo puerto,
pulse el boton Agregar.

En esta pantalla se anade una apertura de uno o varios
puertos.

Tal y como se muestra en la siguiente figura para anadir
un puerto de forma manual (habilitar casilla manual-
mente) debe especificar: el nimero del puerto que

desea abrir (primera casilla habilitada), el protocolo (TCP
o UDP) y por ultimo la direccién IP del PC de su red inter-
na al que quiere redirigir el puerto.

Es posible especificar un rango de puertos consecutivos
que se desean abrir, para ello debe especificar el nime-
ro del puerto inicial en la primera casilla que aparece
habilitada, a continuacién en la segunda casilla desple-
gar el menu donde le aparecera la palabra “hasta” y en
la tercera casilla que aparecera habilitada debera intro-
ducir el ultimo puerto del rango.

Para anadir los puertos usado por una aplicacion, selec-
cione la aplicacion en la lista desplegable.

Si los datos introducidos estan en los margenes validos,
se podra anadir la apertura pulsando el botén Siguiente.

»> Kit ADSL Router inaldmbrico 11g o 100 x|

| Apertura de puertos

Indique el ndmero de puerto [manualmente o a través de
una aplicacion] v la direccion IP a la gque abrir dicho puerto.

= TCP
j I  UDP
" Seleccionar aplicacion
Direccidn IP

<Ahids I Siguientes |

Figura 5.74 Apertura de puertos

Cancelar |
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5.2.6.2 CONFIGURACION

En este paso se procede a la realizacién del proceso de
apertura de puertos.

Kit ADSL Router inalambrico 11g

| Abriendopuertos...

Figura 5.75 Configurando los puertos en su router ADSL

5.2.6.3 FIN

Una vez terminados todos los pasos de forma correc-
ta, aparecera una ventana informando del fin del pro-
ceso de configuracion.

Kit ADSL Router inaldmbrico 11g

| Configuracion correcta

Figura 5.76 Finalizacion correcta del proceso de apertura de puertos

Si se produce un error, se transita a una pantalla como
la siguiente. En esta pantalla, existe la opcién de can-
celar y terminar el proceso. También se puede Rein-
tentar, con lo que se repite la operacion.

Kit ADSL Router inaldmbrico 11g

| Ermorenelproceso

Figura 5.77 Error en el proceso de apertura de puertos



Si al repetir la operacion vuelve a salir el error pulse el
boton Ayuda y siga las instrucciones indicadas en la
ayuda para solucionar el problema.

5.2.7 CAMBIAR CONTRASENA

Este asistente le permite cambiar la contrasena de su
router ADSL

Elija la operacion “Cambiar contrasena” y pulse
Siguiente para continuar.

»2 Kit ADSL Router inalambrico 11g E = il

Tipo de Operacion
Eliia cudl de las siguientes operaciones desea relizar.

Este asistente le permite, ademds de configurar su servicio
ADSL [router p TCPAP), realizar diversas operaciones sobre
U touter ADSL

Lista de operaciohes |
&> Configurar
ﬂ'-:)Actuahzal el firmsare
e Abrir pusrtos

Cambiar contrasefia
= Corfigurar red inalémbrica

“felefemica

Elija una operacidn y pulse "Siguiente’ para continuar.

<hlids I Siguientes I

Concela | dyuda |

Figura 5.78 Seleccion de la operacion a realizar: Cambiar
contrasena

Se le mostrara la siguiente pantalla de bienvenida al
asistente del cambio de contrasefia. Una vez leidas las
instrucciones, presione el botén Siguiente para
comenzar el proceso.

»» Kit ADSL Router inalambrico 11g e =io] x|

Cambio de contrasefia

Este asistente le permite cambiar la contrasefia de acceso
de su router ADSL. El cambio de |a contrasefia por defecto
proporciona un mayar nivel de seguridad al equipo.

Es conveniente que anote la nueva contrasefia. Junta al kit
e |e proporciona una pegating que puede serville para ello.

Pulse 'Siguiente’ para comenzar. Si cancela se cenara el
asistente

<Alrds I Siguiente> I Cancelar |

Figura 5.79 Pantalla de bienvenida del proceso de
cambio de contrasena

Durante todo el proceso puede pulsar el botén Cance-
lar para abortar la operacion o el botén Atras para
regresar a la pantalla anterior.

El proceso contintia con la verificacion de requisitos
previos (ver figura 5.18), la seleccion del adaptador de
red empleado para el servicio ADSL (ver figura 5.21) y el
acceso al router ADSL para la recuperacion de la confi-
guracion actual del servicio (ver figura 5.22).

Si se detecta alguna situacion que requiera de una
actuacion especifica (version de firmware no homolo-
gada, contrasena de acceso al router ADSL desconoci-
da, imposibilidad de acceder al router ADSL, avisos del
cortafuegos,...) se mostrara la pantalla que correspon-
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da. En el ANEXO V (Situaciones alternativas durante el
proceso de configuracion) se explican estas alternati-
vas y el modo de proceder en cada caso.

5.2.7.1 INTRODUCCION DE LA NUEVA CONTRASENA

En esta pantalla se introduce la nueva contrasena;
ésta se introduce por duplicado para asegurar que no
haya errores en la escritura de la misma.

2> Kit ADSL Router inalambrico 11g =100 x|

| Nueva contrasefia

Debe indicar cual es la contrasefia con la que desea
proteger su router ADSL.

Nueva contrasefia

Nueva
Confirmar

Recuperar de Disco I Almacenar en Disco I

Paia restaurar la contrasefia onginal:

o Consuttar Documentacion

<fitras | Siguiente> | Cancelar I

Figura 5.80 Introduccion de la nueva contrasena

5.2.7.2 PROCESO DE CAMBIO DE CONTRASENA

A continuacion se lleva a cabo el cambio de contrase-
na.

10

»» Kit ADSL Router inalambrico 11g e =l

Cambio de contraseha

Se estad cambiando la contraseria de accesa de su
router ADSL.

Esta operacion puede llevar varios segundos. Espere por

favor.

Cambianda contrasefia

<Alras | Siguiertes | Caneelar I Ayuda

Figura 5.81 Proceso de cambio de contraseiia

5.2.7.3 FIN

Si todo ha ido de manera correcta se le mostrara la
pantalla de fin.

» Kit ADSL Router inaldmbrico 11g L ==

Contrasefia cambiada

La nueva contrasefia de acceso de su router ADSL ya
ha sido fijada.

Pulse 'Finalizar' » 32 completard el proceso

<hlias

i Finalzar

Caneelar | Ayuda |

Figura 5.82 Proceso de cambio contrasena ha
finalizado con éxito



Si se produce un error se transitara a una pantalla
como la siguiente:

22 Kit ADSL Router inaldmbrico 11g 100 x|

| Error del proceso

Ma se ha podido madificar la contrazefia de su router ADSL.
Silo desea, puede reintentar la operacidn,

Q

B0307 - Se ha producido un erar en el procesa de cambio
de contrazefia del router ADSL. Mo se ha podido completar
|l operacion.

<Blrds I Siguientes I Cancelar | T Rnda I

Figura 5.83 Error en el proceso de cambio de contrasena

Pulse Reintentar para repetir el proceso. Si al repetir la
operacion vuelve a salir el error pulse el boton Ayuda
y siga las instrucciones indicadas en la ayuda para
solucionar el problema.

5.2.8 CONFIGURAR RED INALAMBRICA

Este asistente le permite configurar la red inalambri-
ca de su router ADSL. Recuerde que debe modificar
sus clientes inalambricos para modificarlos a la confi-
guracion que ahora elija.

Elija la operacion “Configurar red inalambrica” y pulse
Siguiente para continuar.

»» Kit ADSL Router inalambrico 11g E

e

i | Tipo de Operacion

Elija cual de las siguientes operaciones desea isalizar

Este asistente le permite, ademas de configurar su servicio
ADSL [router y TCPIP), realizar diversas operaciones sobre
U router ADSL.

Lista de operaciones I

& Configurar
ﬂ‘-;)Actuallzar el firmware
&> bt pusrtos

& Cambiar contiasefia

Elija una operacian y pulse ‘Siguiente’ para continuar.

=13l

<ags | Sigierter | Concolr | Ayuda |

Figura 5.84 Seleccion de la operacion a realizar:

Configurar red inaldmbrica

Se le mostrara la siguiente pantalla de bienvenida.
Una vez leidas las instrucciones, presione el botén
Siguiente para comenzar el proceso.

»>» Kit ADSL Router inalambrico 11g

Configuracion red inalambrica

Para configurar una red inalémbrica, son necesarios una
serie de parametros. Se le irdn pidienda tados estos datos a
Io largo de las distintas pantallas de este asistente.

Pulse "Siguiente’ para iniciar la configuracian. 5i cancela se
cenard el asistente

=l

<Alras I Siguiente> I Cancelar | Aypuda

Figura 5.85 Pantalla de bienvenida del proceso de
configuracion de la red inaldmbrica
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Durante todo el proceso puede pulsar el botén Cance-
lar para abortar la operacion o el boton Atras para
regresar a la pantalla anterior.

El proceso contintia con la verificacién de requisitos
previos (ver figura 5.18) y la seleccion del adaptador de
red empleado para el servicio ADSL (ver figura 5.21).

A continuacion el asistente intentara acceder al router
ADSL tal y como se muestra en la siguiente pantalla.

»» Kit ADSL Router inalambrico 11g o ] 5|

Comprobando acceso...

Se estd comprobando si tiene acceso al router ADSL
indicado.

Esta operacién puede durar varios segundos. Espere par

favor,

Comprobando el acceso.

chlras | Siguiertes | {“Cancelar I Ayuda

Figura 5.86 Comprobando acceso

Si se detecta alguna situacion que requiera de una
actuacion especifica (version de firmware no homolo-
gada, usuario y contrasena de acceso al router ADSL
desconocida, imposibilidad de acceder al router ADSL,
avisos del cortafuegos,...) se mostrara la pantalla que

corresponda. En el ANEXO V (Situaciones alternativas
durante el proceso de configuracion) se explican estas
alternativas y el modo de proceder en cada caso.

Si se ha accedido con éxito, el asistente muestra un
mensaje acceso correcto y avanza automaticamente a
una nueva pantalla donde comienza a recuperar la
configuracién actual del router ADSL.

> Kit ADSL Router inalambtico 11g T

Recuperar configuracién

Se estd recuperando la configuracidn actual de su router
ADSL.

Esta operacién puede durar unos segundos. Espere par

favor,

Recuperando configuracién actual
13%

Alrés | Siguientes | tancelar Ayuda

Figura 5.87 Recuperar configuracion

Cuando finalice el proceso se le habilitara el botén de
Siguiente.

Esta pantalla informativa muestra la configuracion
actual de la red inalambrica de su router ADSL.



»» Kit ADSL Router inalambrico 11g =10 |

Configuracion actual

A continuacién e detallan loz pardmetros configurados
actualmente en la parte de red inalambrica de su router

Configuracion actual

Canal de radio Canal 3
Identificador de red : 0435716533647
Ocultar el identificador : No

Tipo de cifrado wep
Moda de encriptacién : Encriptacion de 128 bits
Clave por defecto : Clave de encriptacidn 1
Red inalambrica habilitada : Si

Jetefinica Pulse 'Siguiente’ para continuar. Si cancela, se cemard el
S asistente

<Alras I Siguiente> I

Figura 5.88 Configuracion actual

Cancelar | Aypuda

A continuacion se le ofrece la posibilidad de deshabi-
litar la red inalambrica de su router ADSL. Para ello,
debe seleccionar la casilla tal y como se le muestra en
la figura. Tras pulsar Siguiente, se pasara directamen-
te a configurar el router ADSL (apartado 5.2.8.6) pues-
to que no son necesarios mas datos. En otro caso, se
continda con los siguientes apartados.

¥ Kt ALSL Houter maldmbrico 110 B = =1 =

Red Inaldmbrica
[irudes AN et | pensibibrlad de; hobilbar o
deshabitar su ishoa do pomibr
trarves do red i i

o

“ii deshebilita 3t cosecherizhica su rauber ALYAL v pemmalra
cl acecsn abraves de cstaconcs malambncas.

‘ T Deshabiibar ka red nalambeca do su rosbcr ADSL ‘

. 5i cancela,

ety Puize ‘Siquisnta’
ot e :

i | soues | _coote | [T

Figura 5.89 Red inaldmbrica.

Si deshabilita la red inalambrica, podra volverla a
habilitar haciendo uso de nuevo de este mismo suba-
sistente (y desmarcando la casilla indicada) o bien
pulsando el boton RESET de la parte posterior del rou-
ter ADSL.

5.2.8.1 SELECCION DEL CANAL DE RADIO

En esta pantalla puede seleccionar el canal en el que
operara el punto de acceso inalambrico. Si existen
otras redes inalambricas operando en la misma zona
debe asegurarse de que no haya interferencias. Para
ello se recomienda configurar las subredes con 4 6 5
canales de separacion. Por ejemplo, si hay una subred

13
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inalambrica operando en el canal 6 y se quiere insta-
lar una subred inalambrica adicional debemos selec-
cionar el canal1, 2,10 u 1.

2 Kk AL Houter malambrico 119 i = | 7}

Canal de radlo

v primes hugear, dehe indicar el niimesn del canal de mdin

prosima Eneza caon. prusbe con un canal difsrsnts.

‘i peelende coear una red naldmbaca con vanas estaciones.
coreukc kb documentacian.

| Mimero de conal _‘I |
Fetimicy mﬁjﬂm'pﬂawﬁumsiwneh,ama&d
I e e e e

Figura 5.90 Seleccion del canal de radio

Una vez seleccionado el canal adecuado pulse el
boton Siguiente.

5.2.8.2 SELECCION DEL IDENTIFICADOR

El identificador de red (ESSID) va a ser el nombre (o
literal) que identifica la red inalambrica que se va a
crear. Este estara compuesto de nimeros y/o letras
dentro del rango ASCII7 (el caracter 'n' no esta inclui-
do).

EiE AsL Houter malambrico 119 - |E| x|

| Identificador de red

Intinduzea a continuacitn, el identficador que desea uliizar
prand b el wiabdinluiva, Diedee s ama cadena vonpueda e
I gl roimnene:

Feasimaibe, ipust o 1ealiv il g, s e e guom il o
Awhers s rmanes pes bacdse bas s stacinnes inbegemnkes
de: | red malambnea.

~ ldonhhcadeor

=

™ Ocukar ol ideniiicadar a oiros usuarios

ke | 'ulse Uiguisnbe’ para cortruar. 1 concela. 5o cearard <l
asrbcntc,

b | St | Comdda | A |

Figura 5.91 Seleccion del identificador

Una vez elegido el identificador con el que desea que
su red sea identificada, pulse Siguiente.

Si habilita la casilla Ocultar el identificador a otros
usuarios no se hara publico el identificador de red a
los clientes inalambricos.

5.2.8.3 TIPO DE ENCRIPTACION: WPA-PSK

Este tipo de encriptacion solo funciona con clientes
inalambricos 802.11g y es ésta la encriptacion que se
recomienda si todos los clientes son 802.11g.

En esta pantalla se debe escoger el tipo de encripta-
cion cifrado que se desea realizar a las transmisiones
que se hagan a través del canal. La encriptacion es el
procedimiento que permite establecer conexiones
seguras entre el router y los periféricos inalambricos.



NDSI Ranadwr isllansalirin s 14 M k|
Tipo de encriptacion

Indiguas. £i deses qus b tranmizionss & hawde dal canal da
o et g ora. waltins de ancriptacis

Ca oo ERp—

~Tyuish
= Eneriptacitin P4 FSE [TEIP]
™ Cneriptscisn 'WIT
 Siencipiasiin

T Pidse it pars o

cimis | Siadenes | Coocelnr | Awes |

Figura 5.92 Seleccion del tipo de encriptacion: WPA-PSK

Pulse Siguiente y a continuacion se le mostrara una pan-
talla donde debera introducir la clave utilizada para el
algoritmo WPA-PSK que utilizaran las estaciones para
conectarse al router ADSL. Se recomienda utilizar al
menos 20 caracteres alfanuméricos (ASCIl comprendidos
entre 30 y 127) para que el cifrado sea seguro.

[ ity N L
Clave del protocolo WPA

pioocoin WK, o

1t e i =

whilicar wms dave de mirs de 20 curecheres,
sty oy pucde ser uss reye con
espavies v by,

Clavve WIATCE,
|

Frm: gzt jam s amidenan Sosenade s
azdvarides

| ks | Smene | Cwcelw | A |

Figura 5.93 Clave del protocolo WPA

Una vez introducida la clave se habilita el botén
Siguiente para que pueda saltar a la siguiente panta-
lla (descrita en el apartado 5.2.8.6).

5.2.8.4TIPO DE ENCRIPTACION: ENCRIPTACION WEP
=IE|.I.J

Eit AUsL Houter malambrico 119

[ Tipo de encriptaclén

Invlipir, i e uam bvs hnsmvisannes. o i el rannl de
redio eskén ono. elhps de ercnotacs

b rezomicnda sblzar wn modo do iransmizon con
ancintacian WEAFSE TEIF)

~Teod

© Trerpbacian sDADRE (TEID
® Encriptaciin WEP
© smencotackn

TS| % uenie pora contnu,

i | Suwio | Canela | Apas |

Figura 5.94 Seleccion del tipo de cifrado: Encriptacion de WEP

Este tipo de encriptacion es la que se DEBE utilizar si
hay algun cliente inalambrico 8o2.11b en lared y a su
vez es recomendable la encriptacion a 128 bits.

La clave necesaria para la encriptacion a 64 bits tiene
que estar formada por una cadena en formato alfanu-
mérico (5 caracteres), o en formato hexadecimal (10
digitos hexadecimales: numeros del o al 9 y letras de
laAalaF).
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Eit AL Houter malambrico 119 LI_LJE X

| Clave de encriptaclén WEP
La clave 2013 una cadena de b coractercs afanuméncos.
~ Recusrde gus tendra qus saleccionar |a clave | en sus
~ Mualu e i
& 4 bits ™~ 128 itz |
Llave de encrbacin
W e r |
NP S e i S e el
auskerbe.

gmie | Soeve | Camelr | s |
Figura 5.95 Clave de encriptacion WEP: 64 bits

Si selecciona encriptacion de 128 bits, la longitud de la
clave en formato alfanumérico debe ser de 13 caracteres, o
de 26 digitos hexadecimales (nimeros del o al 9 y letras
de la AalaF) si opta por el formato hexadecimal.

it AlrsL Houter malambrico 11g :IE'-‘-I
| Clave de encriptacién WEP
La clavee 9013 una cadena de b ciras hexadecimales
. frimesoz dal 0 al S o letraz de a A a la FIL Recwende que:
bervdrd que seleccionar la clave 1 ensur
i,
~Muady e
A bits & |28kt |
Llave: de encnplecion
i W !
TN P S i e s S e s e el
ashents.

owie | Soere | Cameelw | mpsa |
Figura 5.96 Clave de cifrado de 128 bits

Recuerde que tendra que seleccionar y configurar la
clave nimero 1 en la configuracion de los clientes ina-
lambricos de la red inalambrica. Una vez confirmada
la clave se habilita el botén Siguiente.

5.2.8.5 TIPO DE ENCRIPTACION: SIN ENCRIPTACION

En este caso las transmisiones se realizaran sin nin-
gun tipo de encriptacion. En este caso la comunica-
cion no esta protegida y, por tanto, no es segura. Se le
recomienda utilice siempre algin procedimiento de
encriptacion.

Eit AUSL Houter malambrico 11g .'IJ_LJE X
| Tipo de encriptacién
Indfipur. 5i drama qus las hansmisinnes a avés del ranad de
dio estén ono. peltipode -

S e recomicnda wilear wn modo de transmizedn con
ancaptacian WRAFSE TEIFL

i
7 Tnerplacain WIS [TRIN)
1 Encriptaciin WEP
& Snenomplaodn

| 'ulise “gun=nbe’ pars contmuar,

aings | Swieteo | Camdda | Al |

Figura 5.97 Tipo de encriptacion

5.2.8.6CONFIGURANDO

En este paso se procede a la configuracion de la red
inalambrica del router ADSL.



> Kit ADSL Router inalmbrico 119 =10 Recuerde que debe configurar todos los clientes de su
red inalambrica de acuerdo a los nuevos parametros
configurados en su router ADSL.

Configurando...

Se estan configurando los parametios de su router
inalémbrico

Si pulsa el boton finalizar el asistente le ofrecera la posi-

o sRerenin plece dust seaunces Eeece bilidad de actualizar su perfil “Ultima configuracién
Q operativa” con la nueva configuracién inalambrica.
Guardar configuracién actual x|
Configurando. Desea actualizar su perfil "Oltima configuracion operativa® con su nueva configuracion inalambrica?. 5i es asi se
Ejecutando orden de configuracidn 1 - 252 @ ;imaré el equipo después de pulsar SI. 5i elige NO tendra su red inalambrica configurada, pero no actualizado su

5i pulsa 5T no olvide, previamente, retirar los CDs y disquetes de cualquiera de las unidades de su equipa,

<Alras | Siguiertes | Cancelar I Ayuda |

Figura 5.100 Guardar configuracion actual

Figura 5.98 Configurando la red inaldmbrica . L
Si se produce un error se transitara a una pantalla

5.2.8.7 FIN como la siguiente:

Si todo ha ido de manera correcta se le mostrara la > Kit ADSL Router inalémbrico 11g AR
pantalla de fin.

; \ Error en el proceso

27 Kit ADSL Router inalambrico 11g S ' _|EI LI Se produjo un enar durante la configuracion de su router

ADSL

Red inalambrica configurada

Azegirese de que los adaptadores inalémbricos conectados
a3us PCs estdn configurados de acuerdo conla
configuracion que acaba de ealizar.

Fara méas informacian consulte su manual

(%)

620171 - Enror en el proceso de configuracion de su
medem-router.

A continuacion su modem ADSL se va a reiniciar, Es posible
que ha rezponda durante unos segundos ekt

Pulse Finalizar' y s& completard el proceso =
Y 2 G Reintentar I Siguienter I Cancelar | H

Figura 5.101 Error en el proceso de configuracion de
<Ailias I Finalizar I Cancelar I Apuda | la red inaldmbrica

Figura 5.98 Configurando la red inaldmbrica



Pulse Reintentar para repetir el proceso. También dis-
pone de un botén de Ayuda con informacién sobre las
posibles causas y soluciones del problema.

5.3 DIAGNOSTICOS

La herramienta de diagnosticos del servicio ADSL le
permitira realizar, de forma completamente automa-
tica, una bateria de pruebas sobre todos los elemen-
tos relevantes de su servicio con el objetivo de deter-
minar posibles problemas y las causas de los mismos.

Asimismo, para aquellas situaciones erréneas para las
que sea posible, se ofrecera su resolucion automatica.
En otro caso, se ofrecera informacion descriptiva del
problema y de las tareas que debe realizar para solu-
cionarlo.

Para ejecutar la herramienta de diagnosticos, pulse en
la opcién Diagnésticos Kit ADSL Router inalambrico
1g dentro de menu Inicio -> Programas-> Kit ADSL
Router inalambrico 11g, o bien haga doble clic sobre el
acceso directo del mismo nombre que se le habra cre-
ado en el escritorio.

o W'unmmmm ?

Figura 5.102 Diagndstico

La primera pantalla que se muestra es informativa del
proceso que se va a realizar.

| Diagnéstico / ¢§
Esta

i . de foma
wbdel{adewwbaswh‘ehdwlwdumﬁmlmdeww
ADSL con el obistiva de determinar posibles problemas y las causas de los

RS,

RECUERDE r.ue para &l de

recesano wmmmawwum&mam
de configuracion proporcionada.

Pulse ‘Aceptar’ pata comenzar el proceso.

AcepTAR CANCELAR

Figura 5.103 Bienvenida

Lea las instrucciones y pulse Aceptar para iniciar los
diagndsticos.

IMPORTANTE: Es condicién imprescindible para el correc-
to funcionamiento de la herramienta de diagnésticos el
haber completado correctamente el proceso de configura-
cion con el Asistente de Configuracién proporcionado. Si no
fuera asi, se le mostrara el siguiente mensaje de error.



Diagnostico / f 'ﬁ
Mo ez pogible ejecutar exta aplicacion porque no

ha completado con &xito el proceso de
configuracion de zu router ADSL con la

aplicacidn de configuracion proporciohada.

Figura 5.104 Error ejecucion

Una vez iniciado el proceso de diagnostico, durante el
tiempo que dure se le mostrara una ventana de pro-
greso en donde se le ira indicando en cada momento

el estado del mismo.

Operacidn enﬁso f‘y

Se esta realizando un diagndstico de zu servicio D51, Este proceszo
puede kardar unos minutoz, Ezpere, por favor,

’ Analizando informacion general de su sistema ...

Figura 5.105 Ventana de progreso del proceso de
autodiagndstico

NOTA.: si dispone de un cortafuegos activo es posible que
reciba alguin aviso de éste durante la ejecucion de los diag-
nésticos. Consulte el apartado "Cortafuegos” del ANEXO V
para mas informacién.a

Una vez terminado los diagndsticos, se mostrara la
pantalla de resultados.

RS || >

Fecha de realizacidn del diagndstico : 1640442003 14:56:07

Resultados del diagndstica de su servicio ADSL:

R | Comprobacidn de validez de la configuracidn general [TCR/P w madem] del ;I

2@ La configuracidn del TCPAP y/o de su mddem no es dptima o no ha poc
L@ Aviso: 24118 - Mo se pudo descargar la configuracicn actual de su i

= v/ Comprobacidn del ajuste dptimo de los parametroz del TCR/IP. J

L@ Los pardmetios de su TCPAP estan optimizados para el servicio ADSL.
v/ Comprobacidn de la configuracidn de laz Opciones de Intemet y de loz nave
E L..@ Laconfiguiacion de las Opciones de Intemet v de los navegadores es c
B¢ Prugbas de acceso
o Acceso a dispostivo de conesidn; 51 _|L|
4 y | »

RECUPERAR ULTIMA Pulse aqui i desea recuperar su dlima
CONFIGURACION OPERATIVA configuracidn vwalida.

Figura 5.106 Resultados del proceso de autodiagndstico

Las diferentes pruebas realizadas pueden tener tres
tipos de resultados posibles:

o Correcto: la prueba ha sido completamente satis-
factoria.

No éptimo o No realizado: la prueba no ha sido
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realizada (normalmente, por no ser relevante en el
entorno concreto de su servicio ADSL) o el resulta-
do de la misma no se puede considerar completa-
mente correcto. Estas Ultimas situaciones son con-
sideradas Avisos, es decir, no implican necesaria-
mente un malfuncionamiento del servicio ADSL
pero pueden derivar en él y, por tanto, es necesario
tenerlas en cuenta.

$& Incorrecto: la prueba no ha sido superada. Se trata
de situaciones erréneas que es necesario resolver.

En caso de que el resultado de alguna de las pruebas
no sea correcto ( #& ), el primero de dichos errores
sera mostrado preseleccionado. Si ninguna de las
pruebas es incorrecta pero se ha detectado alguna
situacion de aviso ( 11 ), serd la primera de éstas la que
aparecera preseleccionada. En otro caso, es decir, si
todas las pruebas son correctas (-« ), no aparecera
ninguna seleccionada.

Ciertos problemas detectados pueden ser resueltos
de forma automatica por la herramienta de diagnés-
ticos. Para ello, haga doble clic sobre el mensaje de
error en la propia ventana de resultados del autodiag-
néstico. Si la aplicacion es capaz de resolver automati-
camente el problema, se le indicara mediante un
mensaje, y una vez aceptado, se realizaran las tareas
correctivas que sean necesarias. En otro caso, se lan-
zara la ayuda correspondiente al error seleccionado,
en donde se le indicaran las actuaciones que debe
acometer para resolver el problema.

La ayuda asociada a cualquiera de las pruebas realiza-
das puede ser lanzada seleccionando la prueba en la
ventana de resultados del autodiagnéstico y pulsando
el botéon Ayuda. Igualmente, se presentara la ayuda
correspondiente a una determinada prueba haciendo
doble clic sobre ella, salvo, como ya se ha comentado
anteriormente, para aquellas situaciones de error sus-
ceptibles de ser resueltas automaticamente por la
herramienta de diagnésticos en las que este proceder
invocara el proceso de resolucion automatico.

El botdn Recuperar dltima configuracion operativa
ofrece un acceso rapido al proceso de reconfiguracion
de su servicio ADSL empleando la “Ultima configura-
cion operativa” (perfil guardado durante el proceso de
verificacion realizado por el gestor de arranque) que le
asegura una correcta configuracién del mismo.

Las diferentes pruebas realizadas aparecen agrupadas
en cinco secciones de acuerdo a la parte concreta del
servicio ADSL que evaluan. Estos grupos son los
siguientes:

- Protocolo TCP/IP.

- Dispositivo de conexion a red.

- Caracteristicas del sistema.

- Diagnésticos generales del servicio ADSL.

- Pruebas de acceso.



54 DESII\JSTALACIC)N DEL KIT ADSL ROUTER
INALAMBRICO

Tal y como aparece en la figura siguiente, puede acce-
der al desinstalador de la aplicacién a través de menu
Inicio -> Programas-»> Kit ADSL Router inalambrico 11g
-> Desinstalador del Kit ADSL Router inalambrico 11g.

[l > Confiouwador kit ADSL Router indlénbrico 115

_ 77 Monikor Kit ADSL Router inalambrico 119

Figura 5.107 Desinstalacion del Configurador

Recuerde que para poder desinstalar la aplicacién es
necesario que tanto el Asistente de Configuracion
como la herramienta de diagnésticos no estén en eje-
cucion. Para informacion sobre como cerrar el Asisten-
te de Configuracion consulte el apartado 5.2.1.

Se inicia el proceso con una pantalla como la siguien-
te. Se pregunta si se desea continuar con la desinsta-
lacion. Si se elige Aceptar se comienza, si no se cance-
la el proceso.

Atencidn

Se va a proceder a desinstalar la aplicacidn, éDesea continuar?

Cancelar |

Figura 5.108 Desinstalacion del Configurador

La desinstalaciéon es automatica. Mediante una pan-
talla como la siguiente, se le va informado de todos
los pasos que se van llevando a cabo.

Figura 5.109 Proceso de desinstalacion
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Cuando la desinstalacion se ha completado, se le
informa de que es necesario reiniciar el equipo y se le
pregunta si desea hacerlo en ese mismo momento. Si
confirma, se reinicia el ordenador. Al reiniciar, la apli-
cacion queda desinstalada por completo.

Para completar la desinstalacion,
&5 Necesario reiniciar Windows,

iDesea hacerlo ahora?

Figura 5.110 Proceso de desinstalacion

5.4.1 DESINSTALACION DEL CLIENTE PPPOE

Si desea eliminar el controlador PPPoE Telefénica de
Espana, en el caso de que lo haya instalado, acuda a la
pantalla Panel de control -> Agregar o quitar progra-
mas-> Controlador PPPoE de Telefénica de Espaiia,
escoja la opcién Eliminar y siga las instrucciones que
se le muestran en pantalla.
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Atencion al cliente
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El servicio de atencion al cliente esta disponible a tra-
vés del teléfono, y también en Internet.

Ayuda en Internet: Toda la informacién sobre ADSL la
podra encontrar en el area Todo ADSL de telefonica-
online.com: www.telefonicaonline.com/adsl|

Otras direcciones de interés:

1.

Consulta de direcciones IP asociadas a su linea
ADSL. Descripcion: Aplicacion que le permitira cono-
cer sus datos de configuraciéon ADSL a través de
Internet. Requiere usuario y contrasefa de telefo-
nicaonline.com (gratuita). URL: www.telefonica-
online.com/datosadsl|

Guias y manuales para kits autoinstalables. Des-
cripcion: Area de ayuda para kits autoinstalables
con todas las guias de instalacion y manuales de
usuario de cada uno de los kits disponibles. URL:
www.telefonicaonline.com/adsl/ayudakit

3.- Zona de reconfiguraciones y actualizaciones soft-

ware. Descripcion: En esta zona se podran descar-
gar las Ultimas versiones de los reconfiguradores y
actualizaciones del software de routers ADSL. Area
de programas y manuales para configuraciéon de
los routers ADSL, una forma facil de sacarle el
mayor partido a su linea de alta velocidad. URL:
www.telefonicaonline.com/adsl/descarga

4. Zona del experto ADSL. Descripcion: Informacion y

tutoriales sobre aplicaciones y utilidades del ADSL
para sacarle todo el partido a su linea de banda
ancha. jConsulte la zona del experto ADSL! Toda la
informacién sobre ADSL a su alcance. URL:
www.telefonicaonline.com/adsl/experto

Puede encontrar mas informacién y activar sus
buzones y servicios de valor afnadido en www.tele-
fonica.net. Este portal de Telefénica de Espana
estd especializado en informacion sobre Internet y
Banda Anchay en el soporte y activacion de ciertos
servicios.

Centros de Atencion Técnica de Telefénica:
Particulares: 902 357 coo
Pymes y profesionales: 9o2 357 022

Atencidn al cliente para reparaciones en periodo
de garantia: 902 197 115

El equipo dispone de una garantia no domiciliaria
soportada por el fabricante. Ver condiciones en la Tar-
jeta de Garantia adjunta.
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1.1 NAVEGADORES

Se indica a continuacién como realizar la configura-
cién manual de su navegador.

Se contempla la configuracion de Microsoft Internet
Explorer y de Netscape 4.X.

Para saber la version de navegador que tiene instala-
do, basta con arrancar el navegador y fijarse en el
mensaje que aparece al comienzo de su ejecucion.

La configuracion de los navegadores variara en fun-
cién del tipo de direccionamiento seleccionado. En el
caso de un direccionamiento estatico o en multipues-
to dinamico, habra que tener en cuenta que se hace
un acceso por LAN (se accede a través de la tarjeta
Ethernet) y que no se empleara proxy (servidor remo-
to local). Si se usa direccionamiento dinamico con un
modo de configuraciéon monopuesto, el acceso se hara
mediante la conexion de Acceso Telefénico a Redes
creada para tal efecto, la cual se configurara como la
conexion predeterminada.

1.2 CONFIGURACION DEL NAVEGADOR

Se contemplan dos ejemplos, uno para Internet Explo-
rer y otro para Netscape.

1.2.1 MICROSOFT INTERNET EXPLORER

Opciones de
Internet

Figura 1.1 Acceso al panel de control (a) Figura .1 Internet

Para configurar este navegador, pulse en el menu de
la pantalla principal Inicio, a continuacién en la opcion
Configuracion y posteriormente en Panel de Control,
como se muestra en la Figura 1.1 (a)

En el cuadro de dialogo que le aparece pulse dos veces
sobre el icono Opciones de Internet.

Windows XP proporciona el navegador Internet
Explorer 6.0 para acceder a Internet. El acceso al asis-
tente de la conexion a Internet puede hacerlo a través
del menu Inicio -> Panel de Control -> Opciones de
Internet, o a través del icono que aparece en la
siguiente figura:

Figura I.2 Opciones de Internet en Windows



En cualquiera de los dos casos se le despliega una ven-
tana con distintas opciones. Elija la pestafia Conexio-
nes.

Aqui se tiene que distinguir dos casos: si sus conexio-
nes son mediante direccionamiento estatico o dina-
mico en multipuesto, deshabilite todas las opciones
segln aparece en la siguiente figura (Figura 1.3) y
pulse Aceptar.

Opciones de Internet 21x|
General | Seguridad I Privacidad Cantenido I
Canexiones Programas Opciohes avanzadas

nes como se indica en la figura siguiente. Seleccione la
opcidon Marcar siempre la conexion predeterminada y
fijar como predeterminada la conexion creada por el
configurador que se denomina Conexion ADSL AIM.

Propiedades de Internet

General
Canexiones

% Haga clic en Instalar para configurar una conesish a

Intemet.

| Seguridad I Privacidad
Programas I

i~ Configuracidn de acceso telefdnica y de redes privadas vituales

e 3

I Contenido
Opciohes avanzadas

Instalar...

F Conerién ADSL AM

- Haga clic en Instalar para configurar una conexién a
\ Intemet.
=

i Configuracion de acceso telefdnico y de redes privadas viltuales

Elija Configuracidn si necesita configurara un
servidor prosy para una canexion,

| o marcar nunca Una conexidn
€ Marcar cuando no haya ninguna conexidn 2 la red
€ Marcan siempre la conexitn predeterminada

Fredeterminada: Minguna

i Instalar.

Agregar. |

Buitar |
Configuracitn |

Bredeterminada |

i~ Configuracidn de la red de &rea local [LAM]
La configuracion de LAN no se aplica a las conexiones
de acceso telefanico. Elija Configuracion. mas ariba.
para configurar acceso telefénico.

Configuracisn de LAN, |

Aoeptar

Cancelar

Aipligar

Eljia Configuracidn si necesita configurara un
servidor proxy para una conexion,

€ Mo marcar nunca una congsicn
€ Marcar cuando no haya ninguna coneidn a la red

= Hdarcar siempre I conesion predeterminads

Predeterminada:  Minguna

Buitar |
Configuracian... |

Predeterminada |

Agregar, |

r~ Configuracién de la red de &rea local [LAM)
La configuracion de LAN no se aplica a las conexiones
de accesa telefdnica. Elija Configuracidn, més arriba,
paia configurar acceso telefdnico.

Configuracion de LAM... |

Aceptar |

Cancelar | Aplicar

Figura. .4 Marcar conexion predeterminada

En cualquiera de los dos casos, si pulsa el boton "Con-
figuracién LAN" aparecera una caja de dialogo como

la siguiente:

Figura. 1.3 No marcar una conexién nunca

Si por el contrario, posee direccionamiento dinamico
en monopuesto, debera configurar las distintas opcio-
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Conbguraidn dE LI FE RS R ! La secuencia de pantallas del asistente es la siguiente:

~ Configuracidn automatica

La configuracidn automética puede superponerse a la manual, Para evitar E n esta primera pa nta”a Se|ECCi0ne Ia terce ra OpCién
que esta ocurra, deshabilite la configuracidn automatica. . ..
I™ Detectar la configuracion automaticamente: (Co nfl gu rar manua I me nte Ia conexio n)’

I™ Usar secuencia de comandos de configuracion automatica

Direccicn I Asistente para la conexidn a Inteinet

Asistente para la conexion a
Internet

—Servidar proxy

Utilizar un servidor proxy para su LAN, Esta configuracion no se

I aplicara a conexiones de acceso telefonico o de redes privadas
wirtuales (WP,

Direccian; I Puerta I Cptiones avanzadas, ., |

I™ Mo usar servidor proxy para direcciones locales

Figura. 1.5 Configuracion de la LAN

El Asisterte pasa la conexién 3 |rtemnet e ayuda a conectar su
8quipo a Intemet. Pueds usar este asistents para configurar una
cuerta existente o una cuenla ueva

€ Deseo contratar una nueva cuenta de Intemet. Lalinea
teleidrica estd conectada al modem)

© Deseo transheri mi cuenta de Intemet eyistsnts a mi PC. (La
linea telefonica esta conectada al médem )

© Do e s i
‘conectar por media de una red de érea local (LAN)

Haga clc e Cancelar para no cambiar s configiracion de Internet

Haga clic en Tutorial, para obiener mas.
b B

El acceso al asistente de la conexion a Internet puede
hacerlo a través del mend Inicio -> Programas -> Acce-
sorios -> Comunicaciones (Figura. 1.6). En Windows XP
no se conoce como asistente de conexioén a Internet
sino como asistente para conexién nueva.

& Comunicaci [T 3|
Archive  Edicidn  Wer Favorkos  Herramierkas  Ayuda
Gads - o - (1] | Qpisqueda Cycapetas (4| BY 03 X ey | B
Direcsién [ comuricaciones ~| &r ‘
U D = ¥ L D
e ' Conexiones de HyperTerminal  Marcador  MetMesting
Comunicaciones red y de acc... telefcnico
Asistente para la conexitn a
Internet
Acceso directo
Configura suPC para accedsr a
Internet
Modificado: 25/02/2003 16:01
Tamafio:g04 bytes
Atributas: (normal)
|Configura su FC para acceder a Internst a04 bytes i PC .

8 8 Figura. 1.6 Asistente para la conexion a Internet Figura. 1.8 Conexion por LAN



Seleccione conexion por LAN (segunda opcion). En la
siguiente ventana deshabilite todas las opciones
como se muestra en la figura.

Cominpnacsin de Iremel doade o ed de deea bocal

Figura. 1.9 Deshabilitar proxy

Seleccione la segunda opcién para mantener su confi-
guracion de correo actual.

Cantagan la el de oo de lelemel

Figura. I.10 Configuracion cuenta correo

Pulse Finalizar y ya tendra configurado su explorador.

Completado el asistente para la
conexion a Intemet

Irdesrest Euplower en f escstonn g

P'MW*MFNM

Para comem ol st bhaga ve: v Frke

Figura. .11 Mensaje final

Para Windows XP la secuencia de pantallas es analoga.

Asistentie para conexién nueva

Este es el Asistente para
conexion nueva

Este asistente le apuda a

* Canectarse a Intemet,

* Conectarse a una red privada como la ds su lugar de
trabajo.

* Configurar una red doméstica o de oficina pequefia.

Haga clic en Siguisnte para conlinuat

Figura. 1.12 Pantalla inicial 8 9



Asistente para concxddn nueva

Tipo de conexién de red
i rae——

Concctarec 2 Inteinct para podor craminar ¢ Wod v loer camca clectdnica,
(1 Longetarse a la red de mi lugar de trabag

Conectarre 2 una red de negocior [usando acceso teksfdnico o red

privada virual] paia que pueds rabajz dess ficina o

£ R g i

) Configurar una red doméstica o de oficina pequefia
G auna red doméssica o de ofic fia esigtorte o configura una
nueva

i o *

&Wammmmmrm“m senc. pardicko o de
inframajos, o configuar cate couiDo DaRa QUC OiGS COWPOY pucdan CoNCCEEse
adl

<hnge [ Siguisnts » Cancslar

Figura. 1.13 Conectarse a Internet

ente para cone;
Prepardndose
Este asistente estd preparando la instalacion de su conesidn a Internet.

Coma desea conectar a Intemet?

nueva

() Elegir de una lista de proveedores de servicios Internet [ISP)
@Establ i

Para realizar una conexidn de accesno telefdnico. necesita un nombre de
cuenta, una contragefia v un nimero de teléfono para su proveedar de
servicios Intemet. Para la configuracion de una cuenta de banda ancha, no
necesitard un nimera de teléfono

() Usar el CD que tengo de un proveedor de servicios Internet [I5P)

[ < Atrdg H Siguian;e>] [ Cancelar ]

Figura. 1.14 Establecer conexion manualmente

Asistente para conexion nueva
Conexion de Internet
<Como desea conectar a Intemet?

() Conectarse usando un médem de acceso telefénico

Este tipo de conexidn usa un médem ¥ una linea telefdnica regular ISDN (Red digital
de servicios integrados. RDSI),

Col usando una 1on de banda ancha gue necesita un
nombre de usuario ¥ una contrasefia

Esta es una conexion de alta velocidad que wsa tanto un madem ADSL como por
cable. E115P puede referirse a este tipo de conexidn coma de protocola punto a
punto en Ethernet [PPPaE]

(®)Conectarse usando una conexion de banda ancha que esta siempre activa

Esta ez una conexidn de alta velocidad que usa tanto un médem por cable, ADSL o
LAM. Esta siempre activa v no necesita iniciar sesion,

[ < plds IL 5iguien§e>] [ Cancelar

Figura. 1.15 Conexion por LAN

Asistente para conexién nueva

Finalizacion del Asistente para
conexion nueva

Su conexidn de banda ancha debe estar configurada v lista
para usar. Sila coneridn no funciona conectamente, haga
clic en el vinculo siguiente.

Mas infarmacidn acerca de Eonexiones de banda anchal

Haga clic en Finalizar para cerar este asistente.

[ < Alrds I[ Finalizar J [ Cancelar

Figura. 1.16 Pantalla final



.2.2 NETSCAPE (V 4.X)

Una vez abierto el navegador, seleccione Edicion en el
menu principal del navegador, a continuacion Prefe-
rencias, Avanzadas y por ultimo Proxy.

Una vez en esta ventana marcar Conexion directa a
Internet y pulsar Aceptar tal y como se indica en la
Figura [.17.

zl

Categoria

- Apatiencia acceder alntemnet

i~ Tipos de letra
Colores

- Navigator Un servidor prosy aporta un arada de seguridad adicional enttre su sistema e Intemet
I (Fames [generalmente en combinacién con un cartafusgos o firewall, y aumenta el
Elyecr S rendimienta de flujo de datos entre ambos, al reduci el trafico usanda un cache:
- Navegacitn inteligen

- Corren y grupes ' Conexitn directa a Intermet

Acceso mévi
Campaser
[#- Desconectadn " Configuracion automatica del servidor prosy

A ol
B e Direceicn para configuracicn (RLE
o Recagar

" Configuracian manual del sarvidor prowy Ve

Aceptar | Cancelar | Auda

Figura I.17 Conexion directa a Internet
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ANEXO II

Verificacion de la correcta
comunicacion entreel PCy

el router ADSL

1.1 WINDOWS 98 Y WINDOWS MILLENNIUM
1.2 WINDOWS 2000 Y WINDOWS XP
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El objetivo de este capitulo consiste en comprobar que
tanto la tarjeta de red como el protocolo TCP/IP estan
bien instalados (como se detalla en la "Guia de insta-
lacion de la tarjeta Ethernet y del protocolo TCP/IP"), y
ademas que el PC recibe correctamente las direccio-
nes IP por DHCP del router ADSL para aquellas confi-
guraciones que asi lo necesitan. Si su PC tiene asigna-
da su IP de forma fija, las siguientes comprobaciones
no son validas.

Abra una ventana de MSDOS. Para ello pulse el icono
de acceso directo, o en caso de carecer de él vaya al
menu principal y pulse Inicio -> Programas -> MSDOS.

(Para abrir la ventana de MSDOS en Windows 2000
seguimos la secuencia del menu Inicio Programas ->
Simbolo del sistema. En Windows XP, también en el
menu Inicio, lo encontrara en Programas -> Accesorios
-> Simbolo del sistema).

1.1 WINDOWS 98 Y WINDOWS
MILLENNIUM

Una vez en la ventana de MSDOS teclee winipcfg. Le
aparecera una ventana donde debera:

e Elegir el adaptador correspondiente con que se
conecta al router ADSL.

e Comprobar que la direccion IP del PC es la direccion
adecuada.

e Comprobar que la direccion de la puerta de enlace

(gateway) predeterminada tiene los primeros digi-
tos iguales a los de la direccion IP.

o Comprobar que la direccion de DNS estd definida.

Sialguno de los puntos anteriores no se verifica, pulse
el botoén Liberar todo, y después Renovar todo. Espere
unos minutos y compruebe si ahora se verifican los
puntos anteriores. Pruebe primero a apagar el router
ADSL y una vez reiniciado éste pulse Renovar.

Si contintian las diferencias con las pautas de la guia
de instalacion reinicie el PC y repita la operacion
desde el principio.

A veces el PC no coge bien la direccion IP, la puerta de
enlace o el servidor de DNS por DHCP. En ocasiones
esto es debido a que no se establece bien el protocolo
al no estar simultaneamente encendidos PC y router
ADSL. Por este motivo se recomienda reiniciar ambos
equipos en diferente orden, primero el router ADSL y
después el PC.

.2 WINDOWS 2000 Y WINDOWS XP

Una vez en la ventana de la interfaz de comandos
teclee ipconfig /all. Le aparecera la lista de datos con
los diferentes adaptadores. Busque el adaptador
correspondiente a la tarjeta que acaba de instalar y:

e Compruebe que la direccion IP del PC es la direccion
adecuada.

« Compruebe que la direccion de la puerta de enlace



(gateway) predeterminada tiene los primeros digi-
tos iguales a los de la direccion IP.

o Compruebe que la direccion de DNS estd definida.

Si alguno de los puntos anteriores no se verifica,
teclee ipconfig /release, una vez ejecutado este
comando teclee ipconfig /renew. Espere unos minu-
tos y compruebe si ahora se verifican los puntos ante-
riores.

En caso de que sigan sin verificarse estos puntos prue-
be a apagar el router ADSL y una vez reiniciado éste
teclee de nuevo los comandos ipconfig /release y des-
pués ipconfig /renew.

Si contintian las diferencias con las pautas de la guia
de instalacion reinicie el PC y repita la operacién
desde el principio.

A veces el PC no coge bien la direccion IP, la puerta de
enlace o el servidor de DNS por DHCP. En ocasiones
esto es debido a que no se establece bien el protocolo
al no estar simultaneamente encendidos PC y router
ADSL. Por este motivo se recomienda reiniciar ambos
equipos en diferente orden, primero el router ADSL y
después el PC.

En el caso de Windows 2000 o Windows XP puede
realizar una comprobacion adicional consistente en
comprobar el estado de la conexion. Esa comproba-
cion puede hacerla en Windows 2000 pulsando en el
menu Inicio -> Configuracién -> Conexiones de red y

acceso telefénico. En Windows XP lo encontrara en
Inicio -> Configuracion -> Panel de control -> Conexio-
nes de red (Vista clasica). Haga clic una vez con el
botdn de la izquierda del raton sobre la Gltima cone-
xién de area local (la que acaba de crear) para selec-
cionarla. En la columna de la izquierda de la ventana
aparece el nombre de la tarjeta instalada (podria
variar en funcién de la vista empleada).

Si hace ahora doble clic con el botén izquierdo del
raton sobre el icono de Conexion de area local que
acaba de emplear puede comprobar el estado de la
conexion.

1 conexiones de red y de acceso telefénica
rchivo  Edicién  Ver Favoritos Herramientas  Avanzadas  Ayuda

4= irs) - | Dpisaueds ycarpetas (3| M2 B X oo | -

Diregcion 2] Conexiones de red y de acceso telefdnico = i ‘
- -
= ! 1
J ERE:
e Realzar  Conexidnde
Conexiones de red conexi6n  rea local
y de acceso IEey
telefénico &

2 objeta(s) o

Figura I1.1 Estado de la conexion de drea local
que acaba de crear
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ANEXO Il

Solucion de problemas

111.1 CABLES MAL CONECTADOS

11.2 MAS DE 3 MICROFILTROS EN PARALELO
111.3 USUARIOS CON VARIOS ADAPTADORES
1.4 DHCP

111.5 VARIAS CONEXIONES A INTERNET
EMPLEANDO DIFERENTES ACCESOS,
UNO DE ELLOS ADSL

111.6 RED INALAMBRICA
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Se le recuerda que el Kit ADSL Router Inalambrico
incorpora una herramienta de autodiagnostico que le
permitira realizar, de forma automatica, una bateria
de pruebas encaminadas a verificar la correcta insta-
lacion y configuracion de su servicio ADSL. En caso de
detectar algun error, se le informara del mismoy se le
ofrecera su resolucion automatica, si fuera posible, o,
en otro caso, ayuda detallada de sus posibles causas 'y
soluciones. Consulte el apartado 5.3 de este manual
para informacién mas detallada sobre el proceso de
diagnéstico. En caso de detectar algiin problema, se le
recomienda que haga un diagnéstico de su servicio y
siga las instrucciones que se le indiquen.

I11.1 CABLES MAL CONECTADOS

Aunque disponga de otros cables, se recomienda usar
los cables suministrados en el kit. Compruebe que la
conexion de todos los cables empleados es correcta y
firme. Verifique también que los indicadores lumino-
sos de su router ADSL se encuentran en el estado des-
crito en el apartado 3.4.1.

111.2 MAS DE 3 MICROFILTROS EN PARALELO

No se recomienda la utilizacién de mas de 3 microfil-
tros en paralelo, ya que puede afectar a la calidad del
servicio telefénico.

111.3 USUARIOS CON VARIOS ADAPTADORES

Puede suceder que un usuario tenga varios adaptado-

res de red. En este caso debera asegurarse del adapta-
dor de red que esta empleando y el protocolo TCP/IP
esta correctamente instalado para el adaptador de
red al que conecte el router ADSL.

1.4 DHCP

A veces el PC no toma bien la direccion IP, la puerta de
enlace o el servidor de DNS por DHCP.

En ocasiones esto es debido a que no se establece bien
el protocolo al no estar simultdneamente encendidos
PCy router ADSL. Se recomienda reiniciar ambos equi-
pos en diferente orden.

l11.5 VARIAS CONEXIONES A INTERNET
EMPLEANDO DIFERENTES ACCESOS,
UNO DE ELLOS ADSL

En caso de disponer de un médem analégico, se sugie-
re no emplear simultaneamente el Acceso Telefénico
a Redes y el acceso ADSL. Esto es debido a que duran-
te la conexion con el médem analégico, Windows
modifica automaticamente la "tabla de rutas” (tabla
del sistema operativo utilizado por el protocolo TCP/IP,
en el que se indica al ordenador hacia qué puertos de
salida puede enviar los paquetes de datos IP).

Dicha modificacion da prioridad al acceso por médem
analégico e impide por lo tanto la navegacion simul-
tanea con el router ADSL (a no ser que se modifique
manualmente la tabla de rutas). Una vez terminada la



sesion se recupera automaticamente la configuracién
para ADSL.

La modificacion manual de la tabla de rutas, requiere
un conocimiento detallado del funcionamiento del
conjunto de protocolos TCP/IP. Los usuarios avanza-
dos, pueden intentar configurar el acceso simultaneo
(por médem analégico y router ADSL), cambiando las
entradas de dicha tabla. Ademas, si la conexion a
Internet es a través de proxy, se debe configurar éste
adecuadamente en el navegador utilizado. Para ello,
deberia crearse un perfil de usuario especifico para
cada uno de los accesos y configurarlo correctamente.

Los navegadores utilizan la tabla de rutas, eligiendo
aquella que tiene menor "métrica” (ej. menor nimero
de saltos hasta la maquina destino). A igualdad de
meétrica, eligen la ruta por orden de introduccién en la
tabla (que tiene que ver con el orden fisico con que se
pinchan las tarjetas y se definen las interfaces légicas
asociadas, y las direcciones IP de esas interfaces). Se
trata en definitiva de proporcionar diferentes métri-
cas para cada uno de los accesos, dependiendo de que
en un momento dado se quiera acceder a Internet a
través de ese acceso o de otro.

1.6 RED INALAMBRICA

Si esta usando la interfaz inalambrica del router ADSL
y tiene problemas de conexion, verifique que la confi-
guracion de sus clientes inalambricos coincide con la
configuracién establecida en su router. En especial,

compruebe los siguientes puntos:

- Que esta usando el mismo identificador de red
(ESSID) en toda la red. Recuerde que se distingue
entre maytsculas y minusculas.

- Queesta usando el mismo tipo de encriptacionyla
misma clave en todos los elementos de la red.
Recuerde que en caso de usar encriptacion WEP,
tendra que seleccionar y configurar la clave nume-
ro 1 en la configuracion de los clientes inalambri-
cos de la red inalambrica.

- Que esta usando el mismo canal en todos los ele-
mentos de la red. Si hay interferencias en ese
canal, seleccione otro diferente. Si existen otras
redes inalambricas operando en la misma zona, se
recomienda configurar las subredes con 4 6 5 cana-
les de separacién. Por ejemplo, si hay una subred
inalambrica operando en el canal 6 y se quiere ins-
talar una subred inalambrica adicional debemos
seleccionar el canal 1, 2,10 u 1.

Con el fin de conseguir una correcta comunicacion
entre su router y sus clientes inalambricos se le acon-
seja situar su router ADSL en un sitio despejado.

En caso de que sufra problemas de cobertura en la red,
se le recomienda que pruebe a mover la antena de
posicion. Recuerde que es aconsejable que no existan
muchos obstaculos entre el router ADSL Yy los clientes
inalambricos.
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ANEXO IV

Restauracion de la
configuracion por defecto
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Silo desea puede restaurar la configuracion por defec-
to que traia su router ADSL de fabrica. Con ello su rou-
ter ADSL borrara TODOS los parametros configurados
en él incluyendo la contrasena de acceso.

Tras restaurar la configuraciéon por defecto debera
configurar de nuevo su router ADSL.

Para restaurar la configuracion por defecto debe
seguir los pasos siguientes:

1. Encienda el router ADSL.

2.Presione, con la punta de un boligrafo o un objeto
similar el pulsador reset situado en la parte poste-
rior del router ADSLy manténgalo pulsado al menos
15 segundos para que se produzca el reseteo del
mismo. Primero se apagara y encendera el led
POWER. Posteriormente se apagara el led WLAN (si
procede y se volvera a intentar el sincronismo.

3. E] router ADSL arrancara con la siguiente configura-
cion:
e Direccion IP LAN: 192.168.1.1, mascara 255.255.255.0
« Red inaldmbrica deshabilitada.
« Servidor DHCP habilitado.

4.Configure su router ADSL. Debe cerrar el Asistente
de Configuracion si le tenia abierto y volver a empe-
zar el proceso.

IMPORTANTE: Pulsar durante 3 6 4 segundos el
boton trasero de reset habilita/deshabilita la parte
inalambrica.



ANEXO V

Situaciones alternativas

durante el proceso de
configuracion
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e VERSION DE FIRMWARE NO
HOMOLOGADA O ANTIGUA

En el caso de que su router ADSL no disponga de una
version de firmware homologada por Telefonica se le
presentara el siguiente aviso:

»» Kit ADSL Router inaldmbrico 11g

ol =]

Verificacién del firmware

El resultadn de la verificacidn de la versidn actual del
firrwware de su rauter ADSL no ha sido el esperado.

1)

00003 - La wersion actual del fimware de su router ADSL es
'4101-220TLF-C20" S e le recomienda que disponga de
'A7101-220TLF-C28'. Si desea continuar con |3 operacion que
esta llevando a cabo pulse 'Siguisnte', si no cancels el
proceso ¥ actualice dicho fimware:

Cancelar | i Apuda I

<Alras | Siguiente> |

Figura Vi1 La version de firmware no coincide con la
homologada por Telefénica

Si desea continuar con la operacion que esta realizan-
do, pulse Reintentar. Se le recomienda que antes de
continuar actualice el firmware de su router. Para
hacerlo, pulse Cancelar y ejecute de nuevo el configu-
rador, escogiendo como operacion a realizar “Actuali-
zar el firmware” (Consulte el apartado 5.2.5).

o CONTRASENA DE ACCESO AL ROUTER
ADSL DESCONOCIDA

Si el asistente no conoce la contrasena de acceso al
router ADSL se le mostrara esta pantalla, para que la
introduzca:

»» Kit ADSL Router inaldmbrico 11g

=10 ]

Contrasefia desconocida

Introduzea la contrazefia con la que tiene protegido su
rauter ADSL.

"Eonllaseﬁa de acceso al IOUIEI—‘

Recuperar de Disco |

Almacenar en Disca I

Para restaurar la contrasefia ariginal :
Consuttar documertacicn

edefrmeen

<hlids I Siguiente> I

Cancelar I Apuda

Figura V.2 Contrasefia de acceso

Es posible guardar la contrasena en un disquete o en
el disco duro como copia de seguridad, pulsando el
botén Almacenar en Disco. La contrasena se guarda
encriptada por motivos de seguridad. De igual forma,
es posible recuperar los datos almacenados anterior-
mente, pulsando el boton Recuperar de Disco.



Si después de modificada la contrasefna, nos olvida-
mos de ella, este router ADSL dispone de un mecanis-
mo de reseteo con el que volver a la contraseia que
traia de fabrica. Para poder consultar como llevar a

cabo este proceso, pulse el enlace Consultar docu-

mentacion.

Una vez introducida la contrasena, se intenta un
nuevo acceso al router ADSL con esta informacion.

o SIN ACCESO AL ROUTER ADSL A TRAVES
DE LA RED LOCAL

En caso de intentar un acceso al router ADSL a través
de la red local y no tener conexion con él, le aparecera
una pantalla informandole de lo sucedido.

=101 ]

27 Kit ADSL Router inalambrico 11g

Sin acceso

Su PC no dispone de acceso al router ADSL a través de la
red local. Compruebe que & encuentra encendido p bien
conectado al PL.

Pulse 'Reintentar' si quiere repetir la prueba de acceso.

En casza contrario, pulse 'Siguiente’ para intentar el accesa
por metodos altemativos. Se e ofiecerd la reconfiguracion
del TCPIP de su PC de acuerdo ala IP secundaria de su
router 4051, con el objeto de asegurar el acceso a éste a
traves de su red local

Cancelar I " Euda I

Reintentar | Siguientex |

Figura V. 3 Sin acceso

El asistente no ha podido acceder al router ADSL a tra-
vés de la red local. Verifique que el router ADSL esta
encendido y conectado al PC. Si desea repetir la prue-
ba de acceso, pulse el boton Reintentar.

Si pulsa Siguiente, se le ofrecera la posibilidad de
reconfigurar el TCP/IP de su PC de acuerdo a la IP
secundaria de su router ADSL, con objeto de asegurar
el acceso a éste a través de su red local. Se le mostra-
ra la siguiente pantalla.

=101 %]

»» Kit ADSL Router inaldmbrico 11g

Sin acceso

Mo se tiene acceso & su router ADSL. Se intentard
conectar con estos parametios. Siva ha configurado el
router previamente con otra direccion [P indiquela.
Siconoce sulP LAN principal p desea emplearla para el
acceso, indiguela,

La reconfiguracidn del TCPAP requiere el posteriar reinicia
del equipo.

Direccion IP delrouter: | 192 . 168 . 243 . 1

Méascara de subred: 255 . 285 . 285 . 0

bt Direccion IF del PC: 192 . 168 . 249 2

Reintentar IRecnnfigurarI Cancelar |

Figura V.4 Reconfigurar TCP/ IP

Si usted ya conoce cual es la direccion IP que posee su
router ADSL indiquela, en caso contrario se le aconse-
ja mantener los valores propuestos.
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Si pulsa Reconfigurar, el asistente modificara la confi-
guracion TCP/IP de su equipo con los datos que apare-
cen en la figura. Recuerde que sera necesario reiniciar
su equipo para que los cambios en su configuracién
TCP/IP tengan efecto.

Si esta realizando las operaciones de Abrir puertos,
Cambiar contrasenia o Configurar red inaldmbrica se
mostrara un error indicandole que reintente la opera-
cion o que reconfigure las propiedades TCP/IP de su
equipo.

e CORTAFUEGOS (FIREWALLS)

La ejecucion del Asistente de Configuracion y los Diag-
nésticos (procesos AimexDll.exe y AgDgnt.exe) en sis-
temas que tengan un cortafuegos (firewall) activo
puede provocar avisos por parte de éste en relacion al
intento de establecimiento de conexiones HTTP y FTP.
El que se produzca o no este comportamiento depen-
dera de la configuracion particular de cada cortafue-
gos. En cualquier caso, se trata de conexiones validas
para el acceso al router ADSL o comprobaciones de
conexion. Esta situacion puede producirse, por ejem-
plo, con el cortafuegos que incluye el propio sistema
operativo Windows XP.

e OTROS ERRORES

Si se produce cualquier error durante las diversas ope-
raciones que ofrece el Asistente de Configuracién y el
Gestor de Arranque, se le mostrara una pantalla infor-

mativa adecuada. En funcion del tipo de error y de la
tarea concreta en la que se produzca, se le mostrara
un botéon de Reintentar que le permitira repetir la
operacion. Si este es el caso, se le recomienda que
reintente la operacion antes de buscar otras acciones
alternativas.

En cualquier caso, siempre dispondra de un botén de
Ayuda que le ofrecera informacién detallada sobre las
posibles causas y soluciones del error detectado.



ANEXO VI

Configuraciones
avanzadas
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AVISO: Antes de utilizar las herramientas que ofrece direc-
tamente el fabricante de este producto y respecto de las
que Telefénica de Espaiia le informa con caracter mera-
mente orientativo, le recordamos que Telefénica de Espana
no ofrece ningln tipo de soporte técnico sobre las mismas.

En el caso de que usted no sea usuario de alguno de
los sistemas operativos Windows y necesite configu-
rar el router ADSL de manera diferente a la configura-
cion por defecto, o bien desee hacer uso de otras pres-
taciones no accesibles mediante el Agente de confi-
guracion, se incluyen en el CD de instalacién los docu-
mentos de configuracién proporcionados por el fabri-
cante del router ADSL. Estos documentos se encuen-
tran dentro de la carpeta “Documentacion del fabri-
cante”.



ANEXO VIiI

Telefonica de Espaiia,
S.A.U. informa
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Telefénica de Espafna S.AU, Gran Via 28
Registro Mercantil: Hoja M-213180, Folio 6, Tomo 13170, Inscripcién 12, CIF: A-82018474
Empresa adherida al Sistema Arbitral de Consumo
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Deseamos agradecerle la confianza depositada en
Telefonica de Espana al haber adquirido uno de nues-
tros equipos; y le informamos que para cualquier acla-
racién, consulta o reclamacion, puede llamar de forma
gratuita a:

e Linea de Atencién Personal (1004)
« Centro de Atencion al Cliente Pymes (900 555 022)
« Centro de Atencion de Empresas (900 120 900)

Donde sera atendido por nuestros asesores, o si Ud. lo
prefiere, visite la pagina comercial de Telefénica:
www.telefonicaonline.com.

Para obtener informacion sobre el Servicio Postventa,
consulta la Tarjeta de Garantia del Equipo.

Por ultimo indicarle que, para reclamaciones por escri-
to referidas a esta venta, puede dirigirse a:

Telefénica de Espana S.A.U,
Gran Via 28,
28013 Madrid.



ANEXO VIii

Reciclaje ambiental
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No tire nunca el router ADSL con los desechos domés-
ticos. Pida informacién a su ayuntamiento sobre las
posibilidades de una correcta eliminacion que no
arruine el medio ambiente. Respete siempre las nor-
mas vigentes en la materia.

Los transgresores estan sujetos a las sanciones y a las
medidas que establece la ley.

La caja de carton, el plastico contenido en el embalaje
y las piezas que forman el router ADSL se pueden reci-
clar de acuerdo con las normas vigentes en Espana en
materia de reciclaje.

El simbolo del contenedor con la cruz,
que se encuentra en el aparato, significa
que cuando el equipo haya llegado al
final de su vida util, debera ser llevado a
los centros de recogida previstos, y que
su tratamiento debe estar separado del

~ de los residuos urbanos.




G

Glosario de terminos
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ADSL:
ATR:
CAU:
DHCP:
DNS:

LAN:
LED:
NIC:
PC:
RAS:
RDSI:
RTC:
TCP:
URL:
WEP:
Wi-Fi:

WLAN:

WPA:

"Asymmetric Digital Subscriber Line".
“Acceso Telefénico a Redes”.

"Centro de Atencion de Usuarios".
"Dynamic Host Control Protocol".
"Domain Name Service".

“Internet Protocol".

“Local Area Network”.

“Light Emitting Diode".

"Network Interfaz Card".

“Personal Computer”.

“Servicio de Acceso Remoto”.

“Red Digital de Servicios Integrados”.
“Red Telefénica Conmutada”.
"Transport Control Protocol".
“Uniform Resource Locator”.

"Wired Equivalent Privacy".

“Wireless Fidelity”.

"Wireless Local Area Network”.
“Wi-Fi Protected Access”.
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