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Figura 6.13 Propiedades de protocolo de Internet 
versión 4 (TCP/IPv4)

6.3. Configuración del protocolo 
TCP/IP

Pulsa	Inicio	en	la	pantalla	inicial	del	
sistema	operativo,	selecciona	Panel 
de control,	a	continuación	pulsa	sobre	
Redes e Internet	y	después	Centro de 
redes y recursos compartidos. 
Pulsa	sobre	la	Conexión de área local 
asociada	a	la	tarjeta	recién	instalada.	
Acto	seguido	pulsa	el	botón	Propiedades,	
selecciona	en	la	pestaña	Funciones de 
red el	Protocolo de Internet versión 
4 (TCP/IPv4)�ßy	pulsa	en	Propiedades	
(figura	6.12).

Aparecerá	la	ventana	Propiedades de 
Protocolo de Internet versión 4 (TCP/IPv4). 

Selecciona	las	opciones	Obtener una 
dirección IP automáticamente	y	
Obtener la dirección del servidor DNS 
automáticamente	como	se	muestra	en	
la	figura	6.13.	También	puedes	asignar	
una	dirección	IP	o	de	servidor	DNS	de	
forma	manual	activando las otras 
opciones.

Instalación	para	Windows	7
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7. En caso de problemas

Si	durante	el	proceso	de	instalación	
observas	que	no	está	instalado	
correctamente	el	adaptador	de	red,	y	
deseas	reinstalarlo,	deberás	tener	en	
cuenta	que	cada	vez	que	se	reinstale	
un	controlador,	se	deberá	eliminar	
previamente	el	mismo	para	no	obtener	
instalaciones	duplicadas	de	un	único	
dispositivo	(salvo	el	caso	de	varias	
tarjetas	iguales).
Es	decir,	desinstala	e	instala	los	
controladores	de	nuevo.	Por	ejemplo	
en	Windows	XP,	para	ello,	en	la	ventana	
de	Administrador de dispositivos,	antes	
explicada,	elige	el	adaptador	de	red	que	
se	quiere	desinstalar.	Pulsando	con	el	
botón	secundario	sobre	dicho	adaptador,	
se	desplegará	un	menú	en	el	que	una	de	
las	opciones	es	Desinstalar.	Al	escoger	
esta	opción	aparece	una	caja	de	diálogo	
como	la	siguiente:

Figura 7.1 Confirmar eliminación del dispositivo

Al	pulsar	sobre	Aceptar	se	comienza	a	
desinstalar.	Al	finalizar	se	actualiza	la	
ventana	de	Administrador de dispositivos 
y	el	adaptador	de	red	queda	eliminado.	

Continúa	el	proceso	ya	explicado	para	
instalar	de	nuevo	los	controladores	
correspondientes	a	ese	adaptador.

Figura 7.2 Administrador de dispositivos

Este	proceso	es	análogo	e	igual	de	sencillo	
para	el	resto	de	los	sistemas	operativos.
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Anexo I. Reciclaje ambiental

No	tires	nunca	la	tarjeta	con	los	desechos	
domésticos.	Pide	información	a	tu	
ayuntamiento	sobre	las	posibilidades	de	
una	correcta	eliminación	que	no	arruine	
el	medio	ambiente.	Respeta	siempre	las	
normas	vigentes	en	la	materia.

Los	transgresores	están	sujetos	a	las	
sanciones	y	a	las	medidas	que	establece	
la	ley.

La	caja	de	cartón,	el	plástico	contenido	
en	el	embalaje	y	las	piezas	que	forman	el	
dispositivo	se	pueden	reciclar	de	acuerdo	
con	las	normas	vigentes	en	España	en	
materia	de	reciclaje.

El	símbolo	del	contenedor	
con	la	cruz,	que	se	
encuentra	en	el	aparato,	
significa	que	cuando	el	
equipo	haya	llegado	al	final	
de	su	vida	útil,	deberá	ser	
llevado	a	los	centros	de	

recogida	previstos,	y	que	su	tratamiento	
debe	estar	separado	del	de	los	residuos	
urbanos.
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Descubre más en:
	
1004
+34	699	991	004	
Tu	Tienda	Movistar
www.movistar.es


