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Introduccion




Para poder efectuar la conexién con el equipo de
forma cableada (con un cable Ethernet) es necesario
tener instalada una tarjeta Ethernet en el PC.

Si no dispone previamente de una tarjeta Ethernet,
necesita instalar y configurar una. Para ello prosiga
con las indicaciones de este documento.

En caso contrario, si usted dispone ya de una tarjeta
Ethernet correctamente instalada en el PC, debera
instalar y configurar la torre de protocolos TCP/IP
segun se indica en el capitulo correspondiente a su
sistema operativo de este documento, obviando el
resto de los capitulos. A continuacién, puede prose-
guir la instalacion del equipo siguiendo las instruccio-
nes del manual de usuario. Asegurese de que tiene
una tarjeta Ethernet con un conector 10/100 BaseT.

Durante el proceso de instalacion es posible que se le
solicite el CD de su sistema operativo, por lo que es
conveniente que lo tenga a mano.

Después del capitulo dedicado a la preinstalacion de
la tarjeta, se ha divido el documento por sistemas
operativos: el capitulo 3 para Windows 98SE, el capi-
tulo 4 para Windows Millennium, el capitulo 5 para

Windows 2000 y el capitulo 6 para Windows XP.

Cada uno de estos capitulos se subdivide en tres pun-
tos principales: instalacion de la tarjeta de red, actua-
lizacion de controladores y configuracion del protocolo
TCP/IP. En los capitulos correspondientes a los siste-
mas operativos Windows 2000 o Windows XP ade-
mas de los puntos ya mencionados, también se inclu-
ye uno de Instalacién del protocolo TCP/IP. Por ultimo
se sefalan algunos casos de instalacién problematica
independientemente del sistema operativo.

Los términos tarjeta de red, adaptador de red y dispo-
sitivo de red que aparecen en adelante son equivalen-
tes.



Preinstalacion de la
Tarjeta Ethernet




2.1 DESCRIPCION DE LA TARJETA ETHERNET
PARA BUS PCI.

En este capitulo se describe de forma genérica la ins-
talacion de una tarjeta Ethernet para bus PCI (las mas
habituales). Para informacion mas detallada sobre su
tarjeta Ethernet concreta, consulte el manual de la
misma.

La siguiente ilustracion describe la tarjeta Ethernet

Figura 2.1 Tarjeta Ethernet

2.2 MONTAIJE DE LA TARJETA ETHERNET

Para realizar el montaje de la tarjeta Ethernet en el PC
debera seguir los siguientes pasos:

1. Desenchufe el ordenador de la red eléctrica. A
continuacion desmonte la carcasa.

2. Extraiga la tapa de uno de los z6calos PCI. Se

aconseja elegir el primero que tenga libre.

3.Inserte |a tarjeta en el zocalo elegido, fije la tar-

jeta utilizando el tornillo que sujetaba la tapa
protectora del z6calo. Es posible que junto a la
tarjeta se le proporcione un cable wake on-LAN.
Este cable permite la conexién de la tarjeta de
red con la placa base del PC para habilitar la
opcion "Wake on LAN". En primer lugar, es nece-
sario resaltar que no todas las placas base dispo-
nen de este tipo de conector ni permiten esta
tecnologia. Ademas, es fundamental asegurarse
de realizar una conexién correcta, dado que si
ésta fuese erronea podria ocasionar graves pro-
blemas de funcionamiento en el PC. Consulte el
manual de su placa base para saber si soporta
esta opcion y como realizar la conexion. La tec-
nologia "Wake on LAN" permite el encendido
remoto del PC a través de la red (o su salida del
estado "suspendido"). De esta forma, y enviando
el mensaje adecuado a la tarjeta a través de la
red, es posible ordenar al PC su encendido y la
realizacion de ciertas tareas. Por ello, hay que
tener especial cuidado con este tipo de tecnolo-
gia, dado que si no se protege adecuadamente
puede suponer un grave fallo de seguridad para
el PC del usuario.

4. Vuelva a montar la carcasa.



5. Enchufe el ordenador a la red eléctrica.

Figura 2.2 Montaje de la tarjeta
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3.1 INSTALACION DE LA TARJETA DE RED

Tras instalar la tarjeta y encender el equipo, pueden
darse dos situaciones distintas:

1. Que Windows 98SE contenga controladores ins-

talados para su tarjeta y la instale automatica-
mente pidiendo Unicamente que se introduzca
el CD de Windows 98SE y el reinicio del equipo.
Aunque estos controladores son totalmente vali-
dos para la tarjeta, puede actualizar los controla-
dores que se han instalado por defecto con los
contenidos en el CD o disquete que acompana a
su tarjeta. Para llevar a cabo este proceso vaya al
apartado 3.2 Actualizacion de controladores des-
crito mas adelante.

. Que Windows 98SE no contenga estos controla-

dores y se proceda a la instalacion automatica de
la tarjeta con lo que el proceso se desarrollara
como se describe a partir del siguiente parrafo.

Windows detectara que ha encontrado un hardware
nuevo y aparecera el asistente para agregar nuevo
hardware. Pulse Siguiente.

Asistente para agregar nuevo hardware

Este asistente busca nuevos controladores para:

PCl Ethemnet Controller

Un contiolador de dispositivo s un programa que hace
que el dispositivo de hardware funcionhe.

< Ahde | Sigliente s Cancelar |

Figura 3.1 Hardware nuevo encontrado Windows 98

Windows preguntara si se quiere buscar el controla-
dor para este dispositivo o si por el contrario se quiere
seleccionar de una lista. Se elige la primera opciény se
pulsa Siguiente.



Asistente para agiegar nuevo hardware

Asistente para la actualizacion del controlador del dispositivo
£Hue desea que haga Windows? “windows buscara controladores actualizados en la
base de datos de controladores de su disco dura y en
laz ubicaciones siguientes que seleccione. Haga clic
en Sig blsgqueda.

¢ iBuiscar ol mejor Sontiolador para su disposiiva, (5o
pecomiendal

Mostrar unalista de todos los controladores enuna
1~ ubicacion especifica para que pueda seleccionar
&l que desee, :

™ Unidad d= CD-ROM

™ Actualizacian de Microsoft Windows

W Especificar una ubicacidn:

[D:\CantroladorestwiNGa =l

Examinar... |
< Alrds I S\guiente)l Cancelar I

< Alrds | Siguiente > I Cancelar

) A . 5
Figura 3.2 ¢Qué debe hacer Windows: Figura 3.3 Ubicacion de los controladores

Siadn no lo ha hecho, introduzca el disquete o CD que
se adjunta con la tarjeta en la unidad correspondien-
te. Indique la ubicacion del controlador seleccionando
Especificar una ubicacién y pulsando el botén Exami-
nar.

Busque en el disquete o CD la carpeta correspondien-
te donde se localizan los controladores apropiados
para su sistema operativo y pulse Siguiente.

11



Asistente para agregar nuevo hardware

Asistente para agregar nuevo hardware

windows ha encontrado un controlador actualizado para
este dispositiva ¥ también otros controladares que deberfan
funcionar con este dispositiva.

Busqueda del archivo de controlador para el dispositivo:

Realtek ATLE139/810x Family Fast Ethemet NIC

(U dese instalar? Windows ya esta Drspa_radu_para instalar el mejor

'L controlador para este dispositiva. Haga clic en Atrds para
seleccionar un controlador diferente o en Siguiente para
continuar.

Ubicacidn del contralador:

| controlador actualizado (se recomiendaf
Realtek RTLE139/810x Family Fast Ethernet MIC

" Uno de los otros controladares. i |

@ DACONTRO~GSWINISSNETRTLINF

< Alrds I S\guiente)l Cancelar I < Ailrds

Cancelar
Figura 3.4 ;Qué controlador se desea instalar? Figura 3.5 Controladores localizados
Aparecera el controlador encontrado. Deje marcada la Aparecera una pantalla de confirmacién, pulse
primera opcion para instalar este controlador. Pulse Siguiente.
Siguiente.

Windows comenzara a cargar los controladores de la
ubicacién especificada.

En algin momento se pedira el CD de Windows 98SE
para copiar algun archivo necesario. Introduzca el CD
de Windows 98SE cuando el asistente lo solicite.



Origen

CD-ROM de Wwindows 98 SEGLINDA EDICION
Destino:

CwANDOW S TS TEMYWSCTHUNK.DLL

=

" Cancelar

Figura 3.6 Instalando el controlador

Cuando Windows ha terminado de instalar los con-
troladores se muestra una pantalla informando de la
identificacion de la tarjeta. Pulse Finalizar para com-
pletar la instalacion.

Asistente para agregar nuevo hardware .

w Realtek RTL8133/810x Family Fast Ethenet NIC

‘Windows ha terminado de instalar el software requerida
por su nueva dispasitive de hardware:

< fifras I Finalizar ] Cancelar

Figura 3.7 Instalacion finalizada

Windows pedira reiniciar el equipo para guardar los
cambios de configuracion del sistema. Reinicie para
que los cambios tengan efecto. Una vez reiniciado el
equipo continue la configuracién en el apartado 3.3

Cambio de configuracién del sistema ] |
|® Para terminar de instalar el nuevo hardware, debe reiniciar el equipo.

iDesea einiciar el squino ahora?

] we

Figura 3.8 Reiniciar el equipo

3.2 ACTUALIZACION DE CONTROLADORES

Si Windows 98SE ha instalado algunos controladores
que tuviera almacenados automaticamente, se puede
proceder a actualizar los mismos con los controlado-
res contenidos en el disquete o CD. Para ello en el
Administrador de dispositivos escoja el adaptador de
red que se quiere actualizar.

13
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Figura 3.9 Administrador de dispositivos

Con esta tarjeta seleccionada, pulse Propiedades.

Propiedades de Realtek RTL8139/810x Family Fast [ E3

Figura 3.10 Propiedades del adaptador (Actualizar controlador)

Seleccione la opcién de Actualizar controlador... den-
tro de la pestana Controlador.



Asistente para la actualizacion del controlador del dispositive

Este asistente busca controladoies actualizados para;

Realtek RTLE133/810x Family Fast Ethemet NIC

Un controlador de dispositivo es un programa que hace
que el dispositiva de hardware funcione.

Si actualiza & una nueva versidn de un controladar de
dispositivo puede mejorar el rendimienta de su dispositiva
de hardware o agregar funcionalidad,

s Cancelar |

Figura 3.11 Buscando el controlador para la tarjeta especificada

En la primera pantalla del asistente pulse Siguiente.

Windows preguntara si quiere buscar el controlador
para este dispositivo o si por el contrario quiere selec-
cionarlo de una lista. Elija la primera opcion y pulse
Siguiente.

Asistente para la actualizacion del controlador del dispositivo

¢0ué desea que haga Wwindows?

& Pugcar un controlador mejar que el que su
idispositivo estd usanda shora. (Se recomiendaf

Mnstiar una lista de todos Ins controladores en una
£ ubicacion sspecifica paa que pueds seleccionar
&l que desee.

< Alras I ia"lgwer’vle-)l Cancelar I

Figura 3.12 ;Qué controlador se desea instalar?

Siaun no lo ha hecho, introduzca el disquete o CD que
se adjunta con la tarjeta en la unidad correspondien-
te. Indique la ubicacion del controlador seleccionando
Especificar una ubicacién y pulsando el botén Exami-
nar.
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Asistente para la actualizacién del controlador del dispositivo

“Windows buscara controladores actualizados en la
base de datos de controladores de su disco dura y en
laz ubicaciones siguientes que seleccione. Haga clic
en Siguiente para iniciar la basgqueda.

i

™ Unidad de CD-ROM
™ Actualizacian de Microsoft Windows

W Especificar una ubicacidn:

[D:\CantroladorestwiNGa =l

Examinar... |
< Alrds I S\guiente)l Cancelar I

Figura 3.13 Especificar ubicacion

Busque en el disquete o CD la carpeta correspondien-
te donde se localizan los controladores apropiados
para su sistema operativo y pulse Siguiente.

En este momento pueden aparecer dos pantallas dis-
tintas.

Asistente para la actualizacién del controlador del dispositivo

Busqueda del archivo de controlador para el dispositivo:

Realtek ATLE133/810x Family Fast Ethemet MIC

Windows va esta preparado para instalar el mejor
controlador para este dispositiva. Haga clic en Atrds para
seleccionar un controlador diferente o en Siguiente para
continuar.

Ubicacidn del controlador:

CAWINSENNFAD THERAREALTE 1 INF
=

Cancelar

< Alrds

“Windaws no pusde encontrar un sontrolador actuslizado
para este dispositiva. pero ha encontrado atros que
deberfan funcionar corectamernte.

“'a estd usando el mejor contioladar para este dispositivo,

¢Qué desea hacer?

& Lonlinuar usando el coniiolador actual (e reoomiends;

Fiealtek RTLA139/810x Family Fast Ethernet NIC

€ Instalar uno de los otros controladores. eiss

< Alrds | Siguiente » I Cancelar

Figura 3.15 Eleccion del controlador

Si la pantalla que aparece es la primera, los controla-
dores que esta cargando son mas actuales que los ins-



talados, de manera que seguira con el proceso de
actualizacion pulsando en Siguiente.

Si por el contrario la pantalla que aparece es la segun-
da, quiere decir que los controladores que la tarjeta
tiene instalados son mas actuales que los contenidos
en el disquete o CD, con lo que mantendra estos con-
troladores. Si se desea se pueden reinstalar pulsando
en Siguiente.

Asistente para agregar nuevo hardware

Busqueda del archiva de controlador para el dispositiva:

Realtek RTL8133/810x Family Fast Ethemnet MIC

‘windows ya estd preparado para instalar el mejor
contraladar para este dispositive. Haga clic en Atids para
selecoionar un contolador diferente o en Siguiente para
continuar.

Ubicacidn del contralador:

@ DACONTRO~BUINIBNETRTLINF

< Alras I Siguiente > I Cancelar

Figura 3.16 Controladores localizados

Pulse Siguiente para proceder con la instalacion del
controlador de la ubicacién especificada.

En algiin momento se pedira el CD de Windows 98SE
para copiar algin archivo necesario. Introduzca el CD
de Windows 98SE cuando el asistente lo solicite.

Copiando archivos. ..

Orige

CD-ROM de Windows 98 SEGUINDA EDICION
Destino:
C:swINDOW S TS TEMUWSCTHUNK DLL

=

Figura 3.17 Instalando el controlador

Cuando Windows ha terminado de instalar los con-
troladores muestra una pantalla informando de la
identificacion de la tarjeta. Pulse Finalizar para com-
pletar la instalacion.

Asistente para agregar nuevo hardware

!@ FRealtek RTLE139/610x Family Fast Ethemet NIC

Windows ha terminado de instalar el software requerido
por su nuevo dispositivo de hardware.

G Astras Cancelar

Figura 3.18 Instalacion finalizada

Windows pedira reiniciar el equipo para guardar los
cambios de configuracion del sistema. Reinicie para

17



18

que los cambios tengan efecto.

Cambio de configuracidn del sistema |

"\?} Para terminar de instalar el nuevo hardiware, debe reiniciar e equipo.
4

iDesea reiniciar el equipo ahora?

=

Figura 3.19 Reiniciar el equipo

3.3 CONFIGURACION DEL PROTOCOLO
TCP/IP

Su PC tiene que quedar configurado para que obtenga
su direccion IP por DHCP (Dinamic Host Configuration
Protocol). Concretamente, en la pestana Direccién IP
de las Propiedades de TCP/IP tiene que estar seleccio-
nada la opcion Obtener una direccion IP automatica-
mente. De forma similar la puerta de enlace y el servi-
dor DNS se asignaran también por DHCP, por lo que se
dejaran estos parametros en blanco.

Para ello, en menu Inicio > Configuracion > Panel de
Control > Red, segun la pantalla mostrada en la Figu-
ra 3.20, sitlese sobre el protocolo TCP/IP y pulse el
boton de Propiedades.

Red ki E3

Configuracidr | \dsnt\hcaclc’lnl Control de accssul

Estan instalados los siguientes componentes de red.

2 TIDPPROE =]
[ MDISWAN -» TIDPPPOE

Agregar, | Quitar | Piopiedades |

|nicio de sesidn principak
IEIianta para redes Microsoft j

Compartit archivos e impresoras.

Descripcidn
El pratacola TCPAP se utiliza para conectarse a Intemnet y a
redes de aiea extensa [WAN).

Figura 3.20 Configuracion de protocolo TCP/IP

Una vez situado en la pantalla de Propiedades de
TCP/IP:

« Seleccione la pestafia Direccion IP y marque la
opcién Obtener una direccion IP automatica-
mente, tal y como se indica en la Figura 3.21 (a).

« Seleccione la pestafnia Puerta de enlace y elimine
todas las entradas que existan en la lista, selec-
cionandolas y pulsando el botén Quitar. El resul-
tado final debe ser una pantalla vacia de datos,



tal y como indica la Figura 3.21 (b).

« Seleccione la pestaia Configuracion DNS y mar-
que la opcién Desactivar DNS, tal y como se indi-
ca en la Figura 3.22.

Pulse Aceptar no en cada pestana, sélo al final.

Figura 3.21 (a) TCP/IP (Direccién IP) (b) TCP/IP (Puerta de enlace)

Propiedades de TCPAP

—

o
£

Hast: Domirio: |

(o Adan S|

LT T T T T e

(37l

Figura 3.22 TCP/IP (Configuracion DNS)

19



20



Instalacion para Windows
Millennium

4.1 INSTALACIéN‘DE LA TARJETA DE RED
4.2 ACTUALIZACION DE CONTROLADORES
4.3 CONFIGURACION DEL PROTOCOLO TCP/IP




22

4.1 INSTALACION DE LA TARJETA DE RED

Tras instalar la tarjeta y encender el equipo, pueden
ocurrir dos situaciones:

» Que Windows ME contenga controladores insta-
lados para esta tarjeta y la instale automatica-
mente. Aunque estos controladores son total-
mente validos para la tarjeta, se puede actuali-
zar los controladores que se han instalado por
defecto con los contenidos en el disquete o CD.
Para llevar a cabo este proceso vaya al apartado
4.2 Actualizacion de controladores descrito mas
adelante.

« Que Windows ME no contenga estos controlado-
resy se proceda a la instalacion automatica de la
tarjeta con lo que el proceso se desarrollara
como se describe a partir del siguiente parrafo.

Windows preguntara si quiere buscar el controlador
para este dispositivo o si por el contrario quiere selec-
cionarlo de una lista. Elija la segunda opcion y pulse
Siguiente.

Asistente para la actualizacidn del controlador del dis

Este asistente busca contioladores actualizados para:
Realtek RTLE139/810x Family Fast Ethernet MIC

Windaws puede buscar e instalar un contraladar

actualizado para sustituir el que utiliza el hardware

actualmente. 0 bien, puede especificar la ubicacidn
de otro controladar.

¢0ué desea hacer?

™ Buscar automaticamente el controlador [recomendada)

£ Especificar |a ubicacian del contolador [avaneadaf

< fifas I §|gu|snts>l Cancelar |

Figura 4.1 Hardware nuevo encontrado Windows Millennium

Siaun no lo ha hecho, introduzca el disquete o CD que
se adjunta con la tarjeta en la unidad correspondien-
te. Indique la ubicacion del controlador seleccionando
Especificar una ubicacién y pulse el boton Examinar.



Asistente para agregar nuevo hardware

*windows buscard controladores actualizados en su
base de datos de contraladores v en cualquiera de las
siguientes ubicaciones. Haga clic en Siguiente para
iniciar la bisgqueda.

1+ Buscar el mejor controlador. (Se Recomienda)
[~ Unidades extraibles [Disco, CD-ROM...)
v Especificar una ubicacidn:

|0:\Contioladores\WINME = |

" Mostrar una lista de controladores para seleccionar,

< Alras | Siguiente > | Cancelar I

Figura 4.2 Ubicacion de los controladores

Busque en el disquete o CD la carpeta correspondien-
te donde se localizan los controladores apropiados
para su sistema operativo y pulse Siguiente.

Asistente para la actualizacién del controlador del disp

Bisgueda del archivo de controlador para el dispositivo:

Realtek RTLE133/810x Family Fast Ethemet NIC

‘Windows ya esta preparado para instalar el mejor
controlador para este dispositiva. Haga clic en Atrds para
seleccionar un contralador diferente o en Siguiente para
continuar.

Uhicaridn del contraladar:

@ D:ACONTROBNWINMEANETRTLINF

< Alras Higlierie > Cancelar I

Figura 4.3 Controladores localizados

Aparecera una pantalla de confirmacion, pulse
Siguiente.

Windows comenzara a cargar los controladores de la
ubicacion especificada.

Cuando Windows ha terminado de instalar los con-
troladores muestra una pantalla informando de la
identificacion de la tarjeta. Pulse Finalizar para com-
pletar la instalacion.

Asistente para la actualizacién del controlador del disp

Realtek RTLE139/810x Family Fast Ethernet MIC

‘windows ha terminado de instalar un controladar
actualizado para su dispositiva de hardware.

<pige | Findiear Canoelar

Figura 4.4 Instalacion finalizada

Windows pedira reiniciar el equipo para guardar los
cambios de configuracion del sistema. Reinicie para
que los cambios tengan efecto.
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Cambio de configuracion del sistema Jed| Propiedades de Sistema 2xl

,@ Para terminar de instalar el nuevo hardware, debe reiniciar &l equipo.
4

Genersl  Admiristrador de dispositives | Perfiles de hardwars | Rendimienta |
¢Desea reiniciar el equipo shora?

@ Wer dispositivos portipo ¢ Wer dispositivos por conexidn

L‘ R -
B daptadores de pantalla
By

. I . Adaptadores de red
F’gum 4.5 Reiniciar e’ eqU’PO B8 Controladora Ethemet integrada basada en Intel 82558 co

H) Realtek RTLE133/810x Family Fast Ethernet NIC
- E@ Tarjeta de red 3Com EtherLink xL PCI TPO [3C900B-TRO

4.2 ACTUALIZACION DE CONTROLADORES o oo dotus s e

(-2 Contraladores de disco duro

Si Windows ME ha instalado algunos controladores R e
que tuviera almacenados automaticamente, puede LB Disbosiives e sonlo, v ilen beges
proceder a actualizar los mismos con los controlado- gm”‘jﬁ“’

-8 Manitares =
res contenidos en el disquete o CD. Para ello en el F [ | _»r'
Administl’ador de diSpOSitiVOS ESCOJa el ada ptador de Propiedades | Actualizar | Quitar | |mprimi... I

red que se quiere actualizar.

Figura 4.6 Administrador de dispositivos

Con esta tarjeta seleccionada, pulse Propiedades.



Propiedades de Realtek RTL8139/810x F. x|

General - Controlador |F\acursﬂs|

Realtek RTLE139/810x Family Fast Ethemnet HIC
Proveedar del contralador: Realtek Semiconductor Corp.

Fecha del controladar: 08/11/2003

Firmante digital: Microsoft Windows Hardware Compatibility
Publisher

Para ver loz detalles de los archivos del controlador cargados para este
dispositiva, haga clic en Detalles del archivo del contraladar. Para
actualizar dichos archivos haga clic en Actualizar controlador.

ifctualizar controlador..

Aceptar Cancelar

Figura 4.7 Propiedades del adaptador (Actualizar controlador)

Detalles de archivos del controlador... |

Seleccione la opcion Actualizar controlador... en la
pestana Controlador.

Windows preguntara si se quiere buscar el controla-
dor para este dispositivo o si por el contrario quiere
seleccionarlo de una lista. Elija la segunda opcién y
pulse Siguiente.

Fieakek ATLA133/810x Famdy Fast Ethemat NIC

‘windows pueds buscar & nstalas un controlador
ot St ol cus Uilza ol hascl
0 bieny, pusca st 1 ubicaci
de obo controlador.
$0ué deses hacer?

 Binca ” g o | dacol

= Espechce la ubicaciin del contiolados [avanzado]

[ Sgimrte> | Conceln |

Figura 4.8 Especificar ubicacion

Siadn no lo ha hecho, introduzca el disquete o CD que
se adjunta con la tarjeta en la unidad correspondien-
te. Indique la ubicacion del controlador seleccionando
Especificar una ubicacién y pulsando el botén Exami-
nar.
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Asistente para agregar nuevo hardware

“Windows buscara controladores actualizados en su
base de datos de controladores y en cualquiera de las
siguientes ubicaciones. Haga clic en Siguiente para
iniciar la bisqueda,

¢ Buscar el mejor controlador. [Se Recomienda)
[~ Unidades extraibles [Disco, CO-ROM. .|
v Especificar una ubicacidn

D \ControladoresWINME > |

" Mostrar una lista de controladores para seleccionar,

< pabias I Siguiente > I Cancelar

Figura 4.9 Especificar ubicacion

Busque en el disquete o CD la carpeta correspondien-
te donde se localizan los controladores apropiados
para su sistema operativo y pulse Siguiente.

En este momento pueden aparecer dos pantallas dis-
tintas.

Asistente para la actualizacién del controlador del dispos

Bisqueda del archivo de controlador para el dispositivo:

Realtek ATLE139/810x Family Fast Ethemnet MIC

El mejor controlador que “Windows encontid para este
dispositiva ya estd instalado. Haga clic en Atrés para
instalar un controlader diferente o en Finalizar para seguir
utiizanda este controlador.

Ubicacidn del contralador:

iy = CAWIND OWSANFYOTHERSREALTE ~1INF

Cancelar

Figura 4.10 Controladores localizados

Asistente para la actualizacidn del conbiolador del dispositivo

Wihdows no puede encontral uk controlador actuslizada
para este dispositivo, pero ha encontrada atras que
deberfan funcionar corectamente.

‘& estéd uzando el mejor controladar para este dispositive,

20 dezea hacer?

& Lontinuar usando el contiolador actual [Se recomiendaf
Fealtek RTLE139/810x Family Fast Ethernet MIC

e i
€ Instalar uno de los atros contioladores. 20155

< Alrds I S\gu\ente>l Cancelar |

Figura 4.11 ;Qué controlador se desea instalar?

Si la pantalla que aparece es la segunda (4.11), los con-
troladores que esta cargando son mas actuales que



los instalados de manera que seguira con el proceso
de actualizacion pulsando en Siguiente.

Si la pantalla que aparece es la primera (4.10), quiere
decir que los controladores que la tarjeta tiene insta-
lados son mas actuales que los contenidos en el dis-
quete o CD, con lo que mantendra estos controlado-
res. Si desea se pueden reinstalar pulsando en
Siguiente.

Asistente para la actualizacion del conlrolader del dis

Buizqueda del archivo de controlador para el dispositiva:

Realtek RTL8133/810x Family Fast Ethemet NIC

‘windows ya estd preparado para instalar el mejor
cantraladar para este dispositive. Haga clic en Atids para
seleceionar un contolador diferente o en Siguiente para
continuar.

Ubicacidn del contralador:

;kE 1 DACONTRO~BMW/INMEAMETRTL INF

< Alrds Cancelar |

Figura 4.12 Controladores localizados

Cuando Windows ha terminado de instalar los con-
troladores muestra una pantalla informando de la
identificacion de la tarjeta. Pulse Finalizar para com-
pletar la instalacion.

Asistente para la actualizacién del controlador del di

Realtek RTLE139/810x Family Fast Ethernet HIC

‘windows ha terminada de instalar un controladar
actualizado para su dispositivo de hardware.

i Finaliear_: [Caricelar |

< falias

Figura 4.13 Instalacion finalizada

Windows pedira reiniciar el equipo para guardar los
cambios de configuracion del sistema. Reinicie para
que los cambios tengan efecto.

Cambio de configuracidn del sistema
@ Fara terminar de instalar el nuevo hardware, debe reiniciar el equipo

¢Desea reiniciar el equipo shora?

[

Figura 4.14 Reiniciar el equipo

4.3 CONFIGURACION DEL PROTOCOLO TCP/IP

Su PC tiene que quedar configurado para que obtenga
su direccion IP por DHCP (Dinamic Host Configuration
Protocol). Concretamente, en la pestaia Direccion IP
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de las Propiedades de TCP/IP tiene que estar seleccio-
nada la opcion Obtener una direccion IP automatica-
mente. De forma similar la puerta de enlace y el servi-
dor DNS se asignaran también por DHCP, por lo que se
dejaran estos parametros en blanco.

Para ello, en menu Inicio > Configuracion > Panel de
Control > Red, seglin la pantalla mostrada en la Figura
414, situese sobre el protocolo TCP/IP y pulse el botén
de Propiedades.

2

Configuracide Idenllhcaclﬁnl Contiol de acceso

Estan instalados los siguientes componentes de red:
H Realtek RTLS139/810x Family Fast Ethernet NIC d
S8 T arjeta de red 3Com EtherLink XL PCI TPO [3C900B-TRO
4~ TCPAP - Controladora Ethemet integrada basada en Inte
X TCP/IP - Realek RTLET (14 Family Fast Ethermet
4~ TCPAP -> Tarjeta de red 3Com EtherLink %L PCI TPO [30

Agregar... I Luitar | PFropiedades |

Inicio de sesidn principal:
IE\iente para redes Microzoft j

Compartir archivos e impresoras.

Descripcitn
El protocola TCP/IP e utiiza para conectarse a Intemet p a
redes de area extensa [WAN

Figura 4.15 Configuracion de protocolo TCP/IP

Una vez situado en la pantalla de Propiedades de
TCP/1P:

« Seleccione la pestafia Direccion IP y marque la
opcion Obtener una direccion IP automatica-
mente, tal y como se indica en la Figura 4.15 (a).

Seleccione la pestana Puerta de enlace y elimine
todas las entradas que existan en la lista, selec-
cionandolas y pulsando el botén Quitar. El resul-
tado final debe ser una pantalla vacia de datos,
tal y como indica la Figura 4.16 (b).

Seleccione la pestana Configuracién DNS y mar-
que la opcion Desactivar DNS, tal y como se indi-
ca en la Figura 4.17.

Pulse Aceptar donde se le indique.

Propiedades de TCP/AP 3 E7 W Propindades de TCPAP HE
Enlsces | Avareado | NeBIOS ' | Configuaciin DHS Erlacar | Avarzado | NeI0S | ConfiguacinONS |
Pusttade enlace | Configwacion WINS Diweccid 1P Puerta de enlace | ConfiguaciénwINS | Disccién P
] aon [P pued e esie L di Ia fsta d
equpa. Sisu red no asigna drecciones IF auomalicamerte, inslaladas se establecers como predetenminado. El ceden de
solce una drection o adrmitrador de red y esciibala en e diecciones enla sl ser5 el ceden en el que se ubkcen los
‘83pacio que aparecs a connuation. aqupos.

Hueva puet de enlace:
Agieger

Buerts: de enlaceinstaladas:

o

o

Figura 4.16 (a) TCP/IP (Direccion IP) (b) TCP/IP (Puerta de enlace)



Propiedades de TCPAP

Figura 4.17 TCP/IP (Configuracién DNS)
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VERSION ANTERIOR

5.3 INSTALACION DEL PROTOCOLO TCP/IP
5.4 CONFIGURACION DEL PROTOCOLO TCP/IP
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5.1 INSTALACION DE LA TARJETA DE RED

Después de instalar la tarjeta y encender el equipo,
Windows detectara la tarjeta automaticamente y la
dara de alta con el propio controlador contenido en
Windows 2000. Aparecera en el Administrador de dis-
positivos de la siguiente manera.

B, administrador de dispositivos
| o o || ¢ =+ || 6 12 ]| 0
[ ), GATEWATWTEL

B adaptadares de pantalla
=1 53 Adaptadores de red
& EYadaptador Realek R
H Controladora Ethernet i
H3 TIDPPPOE
% Controladoras de bus serie universal
3 Controladoras IDE ATA/ATAPL
Controladores de disquete
Dispositivos de sistema
| Dispostivos de sonido, video y juegos

Equipo
Monitares
72 Mause v atros dispositives sefialadores

PuErtos (COM &LPT)

=1gix]

) PCI Fast Ethernet:
a basada en Intel 82558 con Wake on LAWY

&% Tedados

£} Unidades de CD-ROM
3 Unidades de disco
/= Unidades de disquete

Figura 5.1 Administrador de dispositivos

Este controlador incluido en Windows 2000 es perfec-
tamente valido para la tarjeta. De todos modos siem-
pre puede, para obtener mayores prestaciones y ren-
dimiento de la tarjeta, actualizar el controlador por el

que se suministra en el disquete o CD que acompana
a la tarjeta. Para ello realice los siguientes pasos:

Desde el Administrador de dispositivos haga doble
clicen el nombre de su tarjeta. Aparecera la siguiente
pantalla con las propiedades de la tarjeta.

Haga clic en la pestafia Controlador y en ésta pulse el
botén Actualizar controlador.

Propiedades de Adaptador Realtek RTL813 F 2=l
Genelall Avanzadas  Controlador | Heculsusl Administracin de energia

Adaptador Realtek RTLE139(4] PCI Fast Ethernet

Proveedor del contralador. Microzoft
Fecha del controlador 154101333
Version: 5.366.518.1993

Firmante digital Microsoft Windows 2000 Publisher (Europe]

Para ver los detalles de los archivos de controladores cargados para este
dispositiva, haga clic en Mostrar contraladar. Para actualizar el aichiva de
controladores de este dispositivo, haga clic en Actualizar contralador.

Desinstalar | Aclyalizalconlmlador...I
Aceptar | Cancelar

Figura 5.2 Propiedades del adaptador (Actualizar controlador)

Mostrar controladar...

Se dara inicio al asistente para actualizacion del con-
trolador. Pulse Siguiente.



| Asistente para actualizacion de controlador de d

Asistente para actualizacién de
controlador de dispositivo

Este asistents e ayuda a actualizar un controlador de
dispositivo de hardware.

Para centinuar, haga cle en Siguients

Cancelar

Figura 5.3 Primera pantalla del asistente para actualizar el
controlador

El asistente le preguntara si quiere buscar un contro-
lador apropiado para este dispositivo o si por el con-
trario prefiere que se muestre una lista para poder
elegir uno especifico. Seleccione la primera opcién y
pulse Siguiente.

Asistente para actualizacién de controlador de di

Instalar lad, de di: itin de hard S
Un controladar de dispositiva es un programa de software que permite a un
dispositiva de hardware funcionar con un sistema operativo,

Este asistente actualiza los controladores del siguiente dispositiva de hardware:

Adaptador Realtek RTLE139(4) PCI Fast Ethemnet

La actualizacién a una versién mas reciente de un controlador de dispositivo puede
mejorar el rendimienta de este dispositivo o agregarle funcionalidad.

£0ué desea que haga el asistente?

¢ Buscar un contolador apropiado para mi dispositivo [recomendadal

€~ Mostrar una lista de los contioladores conocidos de este dispositivo para poder
elegir un controlador especifico

< pihas I Siguiente > I Cancelar

Figura 5.4 Actualizacion de los controladores

El asistente le pedira seleccionar la ubicacién del con-
trolador para su busqueda. Seleccione Especificar una
ubicacion y pulse Siguiente.
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Asistente para actualizacion de controlador de dis

Buscar archivos de controlador o
¢Donde desea que Windows busque los archivos de controlador?

Buscar archivos de controlador para el siguiente dispositivo de hardware:

Adaptador Realtek RTLS133(4) PCI Fast Ethemet

El asistente busca controladores apropiados en la base de datos de su equipo v en
cualquiera de laz ubicaciones de bisqueda opcionales que usted especifique.

Pata iniciar la bizqueda haga clic en Siguiente. Si busca en una unidad de disco o de
CD-ROM. inserte el disco o CD p weoo haga clic en Siguiente.

Ubicaciones de bisgueda opoionales:

i | C
IV Especificar una ubicacidn
™ Microsoft Windows Update

< Atras I Siguiente > I Cancelar

Figura 5.5 Especificar ubicacion

Aparecera una pantalla para seleccionar la ubicacion.
Inserte, si no lo ha hecho aln el disquete o CD inclui-
do con la tarjeta en su lector correspondiente y pulse
Examinar. También puede escribir la ruta exacta. En
cualquiera de los dos casos, especifique la ruta a la
carpeta correspondiente donde se localizan los con-
troladores apropiados para su sistema operativo.

_°’] seleccienada i haga cle en Acscte S e
Corcely

[Copew archwems del fsbrcante de
| = Enanae

Figura 5.6 Especificar ubicacion

Aparecera la ruta seleccionada en la pantalla de con-
firmacion, pulse Aceptar.

asistente para actualizacién de controlador de dis x|

Inserte e disco de instalacidn del fabricante en la unidad Aceptar
selecrionada p haga clic en Aceptar,
Cancelar

LCopiar archivas del tabricante de:

|D:\Cantroladores\wiNZ000 =

Figura 5.7 Especificar ubicacion

Windows mostrara una pantalla informando del
resultado de la busqueda del controlador en la ubica-
cion especificada. Pulse Siguiente.

En este punto, dos pantallas distintas pueden apare-
cer en funcién de que el controlador que esté inten-
tando cargar sea mas antiguo o mas actual que el ins-
talado.



Asistente para actualizacién de controlador de dispositive

HResultados de la bizqueda de archivos de controlador
El asistente ha encontrado aichrvos del contolador para su disposiiivg de
hardveare

El asistents encontid un controladar paca ol siguiente dispostiva
ﬂ Adaptador Fleakek: RTLE139A] PCI Fast Ethemet

Ya hey opiacko inslalack o Pasa b =
Mmﬂummmamm&mmm para renstalar ol
actual, haga
cwanntinf\netrtent.ind
==y

El asistents enconiid tambeén olios conlioladores sdecuados paa este dupositivo, Pars ver
?niuadnﬂm contioladores o instalar alguno, h-ua:i:m la casila de abajo y luego en
iguiente,

I Inetalar una de kos olros controladores

chAnas [ Siguente Cancelar |

Figura 5.8 Controlador instalado apropiado

Asistente para actualizacion de controlador de disy

Resultados de la bisqueda de archivos de controlador P
El asistente ha encontrado archivos del controlador para su dispositiva de
hardware.

El asistente snoontré un controladar para e siguients dispositive:

Adaptador Realtel RTLE135(&] PCI Fast Ethemet

‘windows ha encontrada un controladar més adecuada para este dispositiva que &l
que tiene actualmente. Para instalar el contralador que ha encontrada windaws haga
clic en Siguiente

"‘o? dhcontroladoreshwin2000 et inf

El asistente encantrd también atros controladores adecuados para este dispositiva. Para ver
uha lista de estos controladores o instalar alguno. haga clic en la casilla de abajo v luego en

<giss [ Siguerte> | Concelar |

Figura 5.9 Existe un controlador mds adecuado

En caso de obtener la primera pantalla, indica que los
controladores instalados son mas actuales que los
que desea instalar, de manera que puede volver a
reinstalar éstos pulsando Siguiente o bien se pueden
instalar los ubicados en el disquete o CD. Para llevar a
cabo este proceso de cargar los controladores mas
antiguos existentes en el disquete o CD vaya al apar-
tado o 5.2 Actualizacion de controladores con version
anterior mostrado mas adelante.

Si por el contrario la pantalla que aparece es la segun-
da, indica que los controladores contenidos en el dis-
quete o CD son mas actuales que los que Windows
2000 instalé por defecto, de manera que se continua-
ra con su carga pulsando Siguiente.

El asistente copiara todos los archivos necesarios para
terminar la instalacion. Es posible que le sea pedido el
CD original de Windows 2000. Si asi fuese, por favor,
introduzca el CD en el lector cuando el asistente lo
indique.

Cuando el proceso concluya, el asistente mostrara la
siguiente pantalla de confirmacion:
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Asistente para actualizacion de controlador de dis

Finalizacién del Asistente para
actualizacidon de controlador

Realtek RTL8133/810x Family Fast Ethernet
NIC

‘windows ha completada la instalacién del software para
este dispositiva.

Para cenar este asistente, haga clic en
Finalizar.

< Abae | FRalizar LCarncelar

Figura 5.10 Instalacion finalizada

Puede comprobar que la instalacion ha sido correcta
simplemente consultando las propiedades de la tarje-
ta. La actualizacion del controlador mostrara la nueva
identificacion de la tarjeta en el Administrador de dis-
positivos:

%, Administrador de dispositivos i T =101 x|
tin ye [ o BEE S 2 08
- Bl GATEWAYIEL
« B Adagtadores de pantals
= W9 Adaotadores de red
B Reatek RTLE35/87 0x Famiy Fant Ethenst NIC
D Controladors Etherret ntegrada basads en Intel B2558 con Wake on LAN®

BY TIFFFOE
= G2 Conkreladoras de bus serie uriverssl
2 Controledoras IDE ATAJATAPT
2 Contreladores de disquete
= M Dupostivos de sstema
? Dispostivas de sonido, video y isges
SR
Montores
=72 Mouse y olros depositives sefidaderes
= o Pusitos (COM &LPT)
= 0% Tedados
= 4 unidades de CD-ROM
= Uradiydes de dsco
= Uridades de dsouete

Figura 5.11 Administrador de dispositivos

NOTA: En algln caso si la tarjeta no se instal6 auto-
maticamente Windows 2000 podria pedir el disquete
0 CD con los controladores.

5.2 ACTUALIZAQION DE CONTROLADORES
CON VERSION ANTERIOR

En la pantalla que ha aparecido marque la opcion Ins-
talar uno de los otros controladores, para proceder a
instalar los controladores contenidos en el CD o dis-
quete.



Resultados de la bisqueda de uclwot k :u\llol«h(
El anstents b achivo

para su dispositivo de
hardwane

El asistenta encontrd un conticladar para el sigulente disposive:
m Resltek RTLE1F3/810x Famiy Fast Ethemet NIC

¥ hay Bk e Tt ind bk o o Bncr
difesenk "m‘ chic en Al nztalar el
actud, haga ch et
chwnnlinf\oem®.ind

El asistente encontrd tambsén obros dadh d te dupositivo, Para ver
;\mhadsmsmnladuuomdudgm hmae&mheﬂndammyumm
iguiente,

¥ [nstalar uno de los olros contioladores

Asistente para actualizacién de controlador de di:

Archivos de lad: d
¢Bue contiolador desea instalar?

@ Realtek RTLE129/810x Family Fast Ethemet MIC

*windows encontrd los siguientes contioladores adecuados para este dispostive. Para
instalar uno de estos controladores, seleccidneln de I3 lista y haga clic en Siguiente

Descripcion

J Froveedor| Fabric &
R th i
Adaptador Realtek RTLE135(4]) PCI Fast Ethemet

Microsoft — Realn
Fiealtek RTL&133/810% Family PCI Fast Ethernet NIC Realtek  Realn
FRealtek RTLE133/310x Family Fast Ethenet NIC

L1 R o .~ Pealek  FReabs
1] | ;

“Controlador instalado y recomendado.

canss [[sgunter | Concelw |

< Alrds I Siguiente > I Cancelar

Figura 5.12 Controladores localizados

Pulse Siguiente para mostrar el conjunto de controla-

dores detectados.

Figura 5.13 Lista de hardware instalado

Asistente para actu:

de controlador de

Archivas de cantrolador encontrades
&0 controlador desea instalar?

Realtek RTLE139/810x Family Fast Ethermet NIC

\windaws enconlré [os siauientss controladores adecuadas para este dispositiva. Para
instalar uno de estos contioladares, seleccionelo de Ja liva  haga clic en Siguiente

foveedor | Fabiicante | Ubicacién 2|

coliek [

ealtek Semiconductor Corp. - Realiek Semicondustar Carp

k.
©winnthinfoems in
ealtek Semiconductor Corp. Realtek. 3 lack

or Corp.

3

<ouss | Siquente> | Cancelsr |

Figura 5.14 Lista de hardware instalado
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En la figura anterior se muestra la lista de controlado-
res adecuados que encontré el sistema operativo para
la tarjeta de red. Seleccione el controlador cuya ubica-
cién esté en la unidad lectora de disquete o CD. Pulse
Siguiente.

Una vez instalados estos controladores, mostrara la
pantalla de confirmacion.

ion de controlador de dispositivo

Asistente para actuali

Finalizacién del Asistente para
actualizacién de controlador

Realtek RTLE139/810x Family Fast Ethernet

Windaws ha completada |a instalacidn del software para
este dispositivo,

Para cemar este asistente, haga clic en
Finalizar

< flras I Finalizar I Cancelar

Figura 5.15 Instalacion finalizada

Pulse Finalizar y |a tarjeta Ethernet quedara configu-
rada con los controladores especificados.

5.3 INSTALACION DEL PROTOCOLO TCP/IP

Pulse la tecla Inicio de la barra de tareas de la pantalla
principal que sale al arrancar el sistema operativo,
vaya a Configuracion y elija la opcién Conexiones de
red y de acceso telefonico.

U] |Muestra las conexiones de red y de acceso telefnico en este
5 equipo v ayuda a crear otras nuevas

| = administrador de dispositi... |

Figura 5.16 Menu principal del sistema operativo Windows 2000

Una vez haya entrado en la opcion Conexiones de red
y de acceso telefonico, elija la Conexion de drea local
asociada a la tarjeta recién instalada, tal y como
muestra la Figura 5.18. Seleccione el icono con el botén
izquierdo del raton y acto seguido pulse el boton dere-
choy elija Propiedades.



[ Conexiones de red y de acceso telefénico y =10l x|
| frechivo Edién Ver Faverios Hemamientas Avanzadas Ayuds EBE
L |
| #esiris - = - 5] | @Bisqueda [YCarpetas (HHistorial | B U X w3 | F-
I Direccian |ﬂ Conexiones de red y de acceso kelefénica LI #Ira
2= @ 8

== e =] 'S

Redlizar  Conexicn de

Conexiones de red conesitn  area local

y de acceso feva | Adaptador Realtek RTLS139(A) PCI Fast Ethernet

telefonico -l
|3 ohietos) %4

Figura 5.17 Conexiones de red y de acceso telefonico del sistema
operativo Windows 2000

Le aparecera una ventana parecida a la Figura 5.18.
Seleccione la pestafia General.

Propiedades de Conexin de drea | 21|

General | Recursa compartida

Conectar usando:

I BB Realtek RTLE139/810x Family Fast Ethernet MIC

Esta conesién utilza los companentes selaccionados:

oft
Compartii impresaras y archivos para redes Microsoft
¥~ Pratocola PPPOE de Telsténica ds Espaia
¥~ Frotoclo Internet [TEPAR)

Instalar Desinstalar Propiedades
 Desciipcién
Permite & su equips tener acceso alos recursos de una red
Microsoft,

I™ tMostrar jcona en la barra de tareas al conectar

Aceptar I Cancelar

Figura 5.18 Propiedades de Conexiones de red del sistema
operativo Windows 2000

Al instalar una tarjeta de red, el sistema operativo
normalmente instala el protocolo TCP/IP asociandolo
al nuevo adaptador de red.

Verifique en la ventana de la figura anterior que apa-
rece el protocolo TCP/IP. Si:

- Aparece instalado continte con el apartado 5.4.

- No aparece el protocolo TCP/IP, esto quiere decir
que no ha sido instalado. Para instalarlo, pulse
Instalar y a continuacién seleccione Protocolo
TCP/IP. El sistema procedera de forma automati-
ca alainstalaciéon. Una vez completada continte
con el apartado 5.4.

5.4 CONFIGURACION DEL PROTOCOLO TCP/IP

Pulse Inicio en la pantalla inicial del sistema operativo,
seleccione Configuracion en el menud que se desplie-
ga, y a continuacion elija Conexiones de red y de acce-
so telefonico (Figura 5.17).

Elija la Conexion de drea local asociada a la tarjeta
recién instalada, seleccionando el icono con el boton
izquierdo del ratén. Acto seguido pulse el botén
secundario del raton y elija Propiedades (Figura 5.17).
Le aparecera la pantalla indicada en la Figura 5.18.

Seleccione en la pestana General el Protocolo Internet
TCP/IPy pulse en Propiedades.

39



40

Aparecera la ventana Propiedades de Protocolo Inter-
net (TCP/IP) en la Figura 5.19. Seleccione las opciones
Obtener una direccion IP automaticamente y Obtener
la direccion del servidor DNS automaticamente como
se muestra en la Figura 5.19.

Propiedades de Protocolo Internet (T x|

General |

Puede hacer que la configuracidn IP se asigne automaticamente i su
red es compatible con este recurso. e lo contrano, necesita consultar
coh el administrador de la red cudl es la configuracion IP apropiada.

& [btener una direccion [P automaticamente:

— Usar la siguiente direcoicn IP:

Lireceion |F:
I &scara de subred:
Buerta de enlace predeterminada:

& (Obtener la direccitn del servidor DNS automaticamente

— Usar las siguientes direceiones de servidar DNG:

Servidor DHE prefendo
Servidor DHS alternativa:

fvanzada...
Cancelar

Figura 5.19 Propiedades de Protocolo Internet (TCP/IP)

Si pulsa en Avanzada le aparecera una nueva ventana,

« Seleccione la pestana Configuracion de IP, apa-
recera en “Direcciones IP” DHCP habilitado, y en
“Puertas de enlace predeterminadas” no apare-
cera ninguna, en otro caso se deberan eliminar

con el botén Quitar. El resultado final debe ser
una pantalla vacia de datos tal y como se indica
en la Figura 5.20 (a).

« Seleccione la pestana DNS y elimine todas las
entradas que existan en la lista, seleccionando-
las y pulsando el boton Quitar. El resultado final
debe ser una pantalla vacia de datos tal y como
se indica en la Figura 5.20 (b).

13 B
Corfiguaciin de 1P | DNS | WINS | Dpcanes | Corfiguracion de P DNS | Wiis | Opanes |
Diecciore: [P Ditecciones de servidcres GNS, por orden de ubligaciér
‘ Diecoon P Mascaia de subied :
DHCP pabifsdo
| Agiegar. |
L perametros 56 apican s todas I
| 2 TCPAP.
|+ Buena: de enlace predeleminadar ik il © oeonynl o st
17 e sifich pivaios del i BN picipal
‘ Pusita do arisce Midice € Apexax sslos suios DNS [an esle ceden]:
Métrics dela iptetaz |1 Sufto DNG para esta conewin
¥ Regslar edlas dreceionss de canggonss en NS
T Lizan este sufio DNS de conesn por registio DNS:

Figura 5.20 (a) Conf. avanzada Figura 5.20 (b) Conf. avanzada
de TCP/IP (IP) de TCP/IP (DNS)

Si no lo hace automaticamente, reinicie el PC.
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6.1 INSTALACION DE LA TARJETA DE RED

Después de instalar la tarjeta y encender el equipo
Windows detectara la tarjeta automaticamente y la
dara de alta con el propio controlador contenido en
Windows XP. Aparecera en el Administrador de dispo-
sitivos de la siguiente manera.

8, ndministrador de dispositivos

Archiva  Accién  Yer  Ayuda

m &g 2 a

+ 1 Adaptadores de pantalla
= H& Adaptadores de red
8 Adaptador Ethernet genérico 3Com 3C900E-TPO
18 Controladora Ethernet integrada basada en Intel 52558 con reactivacion de LAN
8 NIC Fast Ethernet PCI Familia RTL8139 de Realtek
+ @ Controladoras de bus serie universal (LISB)
+ (=) Controladoras IDE ATA/ATAPT
+1 {2 Controladores de disquete
+ ' Dispositivos de sistema
+ @, Dispositivs de sonido, video v juegos
+ i Equipo
R madems
2 Monitor
) Mause y otros dispositives sefialadores
¥ Procesadores
A Puertos (COM &LPT)
o Tedados
“e Unidades de disco
4 Unidades de disquete
2 Unidades de DVD{CD-ROM

FEDEEEDEE

Figura 6.1 Administrador de dispositivos

Este controlador incluido en Windows XP es perfecta-
mente valido para la tarjeta. De todos modos siempre
puede, para obtener mayores prestaciones y rendi-
miento de la tarjeta, actualizar el controlador por el
que se suministra en el disquete o CD que acompana

a la tarjeta. Para ello realice los siguientes pasos:

En el Administrador de dispositivos seleccione el nom-
bre de su tarjeta y haga clic en Accion y luego en
Actualizar Controlador. En ese momento se iniciara el
asistente para actualizacion de hardware.

Asistente para actualizacidn de hardware

Asistente para actualizacién de
hardware

Este asistente le apudacs a instalar software pary

NIC Fast Ethernet PCI Famiba RTLET39 de Realek

{') S5i su hardware viene con un CD o disquete de

&2 instalacitn, insértelo ahora.
0t desea que haga o asistente?

O Instalar automaticaments el soltwaee [recomandado)
(® Instalar desde una lista o ubicaciin especifica (avanzado)

Haga chc en Siguente para confinuar

Figura 6.2 Instalar desde una ubicacion

Seleccione la opcidn Instalar desde una lista o ubica-
cion especifica (avanzado), de ese modo podra elegir
el controlador mas adecuado.

Aparecera la pantalla de seleccién de controladores:



Asistente para actualizacion de hardware

(%) Busoar el controlador més adecuadn en estas ubicaciones

Use las siguientes casillaz de verificacion para limitar o expandi |a brisqueda predeterminada, la
cual incluye rutas locales v medios extraibles. Se instalara el mejor controladar que se encuentre.

Elija sus i de ba

[] Buscar en medins extraibles (disquete. CO-ROM. )
Inchair esta ubicacion en la bisqueda:

iD\Contro\adoles\WleP el | Exarninar

() Mo buscar. Seleceionaré el controlador que se va a instalar

Mediante esta opcidn podré seleccionar de una lista el controlador del dispositiva. Windows no
puede garantizar gue el controlador que elija sea el mas apiopiado para su hardware.

[ < Alrds ][ Sigu\en_le>] [ Cancelar

Figura 6.3 Especificar ubicacion

Busque en el disquete o CD la carpeta correspondien-
te donde se localizan los controladores apropiados
para su sistema operativo.

En el momento en que pulse Siguiente, Windows XP
procedera a la localizacion del controlador especifica-
do. En estos momentos, Windows XP podra mostrar
una de las siguientes dos pantallas:

Asistente para actualizacién de hardware

El Asistente para actualizacién del
hardware no puede continuar

El asistente no ha enconlrado oo software més apropiads paia su
hardware que el que ya esté instalado.

Elija la opcién que desee.

Hags olic en Finalizar para canservar el softiars actual
Haga clic en Alrés para valver 2 busear en atia ubicacidn.

[ <awes [ Froiar | [ Conceler |

Figura 6.4 No se puede actualizar el controlador

Asistente para actualizacidn de hardware

Esnere micnliasaliasistentelinstala el softhares .

@ Realtek RTLE139/810x Family Fast Ethemet NIC

Figura 6.5 Actualizando el controlador
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En la primera pantalla se indica que el controlador que
hay instalado es mas actual que el que se pretende
instalar, de manera que puede optar por dejar el con-
trolador instalado (que funcionara adecuadamente)
pulsando Finalizar; no obstante, en caso de querer
cargar los contenidos en el disquete o CD siga los
pasos que se detallan en el apartado 6.2 Actualizacion
de controladores con version anterior a la instalada
que se describe mas adelante.

Por el contrario, si la pantalla que aparece es la segun-
da de ellas, indica que se esta procediendo a la carga
de los controladores contenidos en el disquete o CD
mas actuales que los que Windows XP instalé por
defecto.

Una vez terminada la actualizaciéon se mostrara la
siguiente confirmacion:

Asistente para actualizacion de hardware

Finalizacién del Asistente para
actualizacién hardware

El asistente ha terminado de instalar el software para
Realtek ATLE139/810x Family Fast Ethemnet MIC

El hardware que instald no funcionard hasta que reinicie su
equipo.

Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente.

Figura 6.6 Instalacion finalizada

Pulse en Finalizar y la tarjeta de red quedara definiti-
vamente instalada.

6.2 ACTUALIZA(;I()N DE CONTROLADORES
CON VERSION ANTERIOR

En la pantalla en la que se encuentra pulse en la
opcion Atrds.



Asistente para actualizacion de hardware Asistente para actualizacidn de hardware

El Asistente para actualizacién del HRes €3 ®
hardware no puede continuar
El asistente no ha encontrado otio software més apropiado para su 4
P e e (2 Buscar el controlador més adecuads en estas ubicacionss
Use las siguientes casilas de verficacidn para imitar o expandi la blisqueda predeterminada, la

Elija l2 opeidn que desee. cual incluye nitas locales y medios extraibles. Se instalard el mejor controlador que se encuentie

Haga clic en Finalizar para conservar el software actual

Haaa clic en Atrés para volver & buscar en otra ubicacidn.

(& No buscar, Seleccionare el controlador que se va a instalar

Mediante esta opcidn podid seleccionar de una lista el controlador del dispositivo. Windows no
puede garantizar que &l cantroladar que elija sea &l més apropiado para su hardveare.

[ cawds ] Finalear | [ Cancelar | <iizs || Siguiente> | [ Cancelar

Figura 6.7 No se puede actualizar el controlador
Figura 6.8 Seleccionar la opcion para indicar manualmente el
A continuacién escoja la opcién No buscar y pulse controlador a instalador

Siguiente.
En la nueva pantalla seleccione Utilizar disco.



Asistente para actualizacidn de hardware

Seleccionar el adaptador de red
:0ué adaptadar de red desea instalar?

Al pulsar Aceptar aparecera la pantalla con los contro-
ladores seleccionados.

gy Haga clic en el adaptador de red que coincida con su hardware y despuss en Aceptar 51 tiene un
disco de instalacion para esle components, haga olic en Utilzar disco.

Asistente para actualizacidn de hardware

Seleccionar el adaptador de red
i i 0ué adaptador de red desea instalar?
o3tral el hardware compatible
Adaptador de red

S NIC Fast Ethermet POl Famiia RTL8133 de Realtek H
NIC Fast Ethemet PCI Famiia RTL8133 de Realtek.
5F Rrealtek RTLE1 334510 Family PCI Fast Ethemet NIC

Haga dlic en el adaptador ds red que scincida con su hardware y después en Aceptar Si liene un
5 Riealtek RTLET38/510% Famiy PCI Fast Ethemet NIC

disca de instalacitn para este componente, haga clic en Utiizar disco

[&F Este controlador esté firnado digitalmente,

| Mostrar ol hardware gompatile
Uiizar disco..

Adaptadar de red:
Por gué es importante |a firma de un contiolador

g Realtelc RTLB139/810% Family PCI Fast Ethemet NIC
53 Realtek. RTLE139/810% Family PCI Fast Ethemet NIC

[ carss | siguiente> | [ canceler

[5F Este controlador esté fimada digitalmente

Por qué es importarte ba fima de un conbiolador
Figura 6.9 Indicar el adaptador de red

[ camss | Sioviente> | [ Cancelar
Indique la ubicaciéon donde se encuentran los contro-
ladores para el dispositivo.

Figura 6.1 Indicar el adaptador de red

Pulse Siguiente para instalar estos controladores de la
| | disco de instalacidn del fab b . . . - .
b i tarjeta Ethernet. Una pantalla indicara la copia de los
continuacion, ficheros
LCopiar archivos del fabricante de:
|DAControladores WP v| [ Examina.

Figura 6.10 Especificar ubicacion



Asistente para actualizacion de hardware

Espere mi el asi instala el soff .

@ Realtek RTLB139/810x Family Fast Ethernet MIC

Figura 6.12 Actualizando el controlador

Una vez terminada la copia de archivos, se mostrara la
siguiente ventana de confirmacion.

Asistente para actualizacion de hardware

Finalizacién del Asistente para
actualizacién hardware

El asistente ha terminado de instalar el software para:

Realtek RTLE139/810x Family Fast Ethemnet MIC

El hardware que instald no funcionard hasta que reinicie su
equipo,

Haga clic en Finalizar para cerrar el asistente.

Figura 6.13 Instalacion finalizada

Pulse Finalizar y tendra la tarjeta perfectamente ins-
talada con los controladores especificados.

6.3 INSTALACION DEL PROTOCOLO TCP/IP

Pulse la tecla Inicio de la barra de tareas de la pantalla
principal que sale al arrancar el sistema operativo,
vaya a Configuracion y a Panel de control. Si tiene una
vista por categorias siga la secuencia Conexiones de
red e Internet y por Gltimo Conexiones de red.

Si dispone de una vista clasica directamente encon-
trara el icono de Conexiones de red.
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Una vez en la opcidn Conexiones de red, elija la Cone-
Xion de drea local asociada a la tarjeta recién instala-
da. Pulse el botén derecho, elija Propiedades, sitiese
en la pestana General, tal y como se muestra en la
Figura 6.14.

i Propiedades de Conexidn de drea local 3

General | Autenticacion | Avanzadas
Conectar usando

| B3 Realtek RTLS139/810x Family Fast Ethemet NIC - ‘

Esta conexidn utiiza los siguientes elementos:

ata redes Miciosoft

it impresoras y archivs para redes Microsaft
¥l &) Programador de paquetes 0oS
] 3 Protacalo Intemet (TCPAF]

[ s, ] [ Desmsidw | [ Fiopiedades |

Descripcién
Permite 3 tu quipo tener accesn 2 kot recursos de una red Microsot,

[ Mastraricano en el 4rea de notificacisn 2l conectarse

Figura 6.14 Propiedades de Conexiones de red

Al instalar una tarjeta de red, el sistema operativo
normalmente instala el protocolo TCP/IP asociandolo
al nuevo adaptador de red.

Verifique en la ventana de la Figura 6.14 que aparece
el protocolo TCP/IP. Si:

- Aparece instalado continte con el apartado 6.4.

- No aparece, esto quiere decir que no ha sido ins-
talado. Para instalarlo, pulse Instalar y a conti-
nuacioén seleccione Protocolo TCP/IP. El sistema
procedera de forma automatica a la instalacion.
Una vez completada continte con el apartado
6.4.

6.4 CONFIGURACION DEL PROTOCOLO TCP/IP

Pulse Inicio en la pantalla inicial del sistema operativo,
seleccione Configuracion y luego Panel de control en
el mend que se despliega. Si tiene una vista por cate-
gorias elija Conexiones de red e Internet y por uGltimo
Conexiones de red. En una vista clasica, directamente
encontrara el icono de Conexiones de red.

Elija la Conexion de drea local asociada a la tarjeta
recién instalada, seleccionando el icono con el botén
izquierdo del raton. Acto seguido pulse el botén de la
derecha del ratén y elija Propiedades, seleccione en la
pestana General el Protocolo Internet TCP/IP y pulse
en Propiedades (Figura 6.14).

Aparecera la ventana Propiedades de Protocolo Inter-
net (TCP/IP).

Seleccione las opciones Obtener una direccion IP
automaticamente y Obtener la direccion del servidor
DNS automaticamente como se muestra en la Figura
6.15.



Propiedades de Pretocolo Internet (TCP{IP)

General | Configuracion altematival

Puede hacer que la ion IP se asigne i sisu
red es compatible con este recwiso. De fo contiano. necesita consultar
coh el administrador de la red cudl es la configusacién P apropiada.

(& Obtener una direccion IP aulomaticamente
(> Usar la siguiente direccidn IP:

Méscara de subred W

(&) Obtener la direccitn del servidor DNS autométicamsnts
(O Usar las siguientes direcciones de servidor DNS:

| Servider DNS allemative: T

Eancelar

Figura 6.15 Propiedades de protocolo de Internet (TCP/IP)

Si pulsa en Opciones Avanzadas le aparecera una
nueva ventana,

1. Seleccione la pestana Configuracion de IP, apa-
recera en “Direcciones IP” DHCP habilitado, y en
“Puertas de enlace predeterminadas” no apare-
cera ninguna, en otro caso se deberan eliminar
con el boton Quitar, tal y como se indica en la
Figura 6.16a.

2.Seleccione la pestafia DNS y elimine todas las
entradas que existan en la lista “Direcciones de

servidores DNS”, seleccionandolas y pulsando el
botén Quitar. El resultado final debe ser una
pantalla vacia de datos tal y como se indicaen la
Figura 6.16b.

Figura 6.16a Figura 6.16b DNS
Configuracion de IP
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En caso de Problemas




52

Si durante el proceso de instalacion observa que no
estd instalado correctamente el adaptador de red, y
desea reinstalarlo, debera tener en cuenta que cada
vez que se reinstale un controlador, se debera eliminar
previamente el mismo para no obtener instalaciones
duplicadas de un Unico dispositivo (salvo el caso de
varias tarjetas iguales).

Es decir, desinstale e instale los controladores de
nuevo. Por ejemplo en Windows XP, para ello, en la
ventana de Administrador de dispositivos, antes
explicada, se elige el adaptador de red que se quiere
desinstalar. Pulsando con el botén derecho sobre
dicho adaptador, se despliega un menu en el que una
de las opciones es desinstalar. Al escoger esta opcion
aparece una caja de didlogo como la siguiente:

Confirmar la eliminacidn del dispositivo E]E|

Realtek RTLE133/810x Family Fast Ethernet NIC

Advertencia se dispone a desinstalar este dispositiva del
sistema,

Cancelar

Figura 7.1 Confirmar eliminacion del dispositivo

Al pulsar sobre Aceptar se comienza a desinstalar. Al
finalizar se actualiza la ventana de Administrador de
dispositivos y el adaptador de red se elimina. Hay que
seguir el proceso ya explicado para instalar de nuevo
los controladores correspondientes a ese adaptador.

£, Administrador, de dispositivos

Archiva  Accién  Ver  Ayuds

H & 2 38

+ 5 Adaptadares de pantalla

| E8 Adaptadores de red
8 Adaptador PCI Intel(R) PROJ100 WM
+ Q Contraladaras de bus seris universal (USE)
-2 Controladoras IDE ATAATAPL
i+ ) Controladores de disquste
#- g Dispositivos de sistema
4@, Dispositivos de sonido, video v juegas
- _‘1 Equipn
#- Moritor
+ J Mouse v atros dispositivas sefialadores
- Puertos (COM&LPT)
#-1 Tedlados
# e Unidades de disco
- Unidades de disquete
#1-_4 Unidades de DYD/CD-ROM

Figura 7.2 Administrador de dispositivos

Este proceso es analogo e igual de sencillo para el
resto de los sistemas operativos.
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Reciclaje ambiental
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No tire nunca la tarjeta ethernet con los desechos
domeésticos. Pida informaciéon a su ayuntamiento
sobre las posibilidades de una correcta eliminacién
que no arruine el medio ambiente. Respete siempre
las normas vigentes en la materia.

Los transgresores estan sujetos a las sanciones y a las
medidas que establece la ley.

La caja de carton, el plastico contenido en el embalaje
y las piezas que forman la tarjeta ethernet se pueden
reciclar de acuerdo con las normas vigentes en Espana
en materia de reciclaje.

El simbolo del contenedor con la cruz,
que se encuentra en el aparato, significa
que cuando el equipo haya llegado al
final de su vida util, debera ser llevado a
los centros de recogida previstos, y que
su tratamiento debe estar separado del

- de los residuos urbanos.
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