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1 INTRODUCCION GENERAL

Felicidades por la adquisicion de la Tarjeta PCMCIA inalambrica de Telefonica. Antes de
proceder a su puesta en funcionamiento se recomienda leer atentamente este manual.
Gracias por su eleccion y disfrute con todas sus posibilidades.

Atencién

Antes de proceder a la instalacion de su Tarjeta PCMCIA es muy importante que
identifique el tipo de equipamiento de red inalambrica que va usted a utilizar y siga las
instrucciones de instalacion y configuracion adecuadas a su caso particular. Las
distintas opciones de equipamiento de red inalambrica de Telefonica se describen en el
apartado 2.2 “Equipamiento para Redes Inalambricas de Telefénica”.

2 REDES LOCALES INALAMBRICAS

2.1 CONCEPTOS GENERALES

Una red local inalambrica se compone de los siguientes elementos:
Puntos de Acceso Inalambricos:

o Realizan la conversion de la sefial de datos de banda ancha a sefiales radio IEEE
802.11g / 802.11b, ademés de actuar como elemento de interconexion entre los
diferentes clientes inalambricos.

o Proporcionan un area de cobertura de hasta unos 70 m en interiores y hasta unos
400 m en espacios abiertos. Estos valores son una simple referencia, ya que la
cobertura real depende en cada caso del entorno fisico donde se ubique el equipo.

o Pueden cubrirse superficies mas extensas utilizando varios puntos de acceso.

Los puntos de acceso inalambricos pueden ser equipos autbnomos o estar integrados
en otros equipos, por ejemplo en un moédem/router ADSL.

Clientes inalambricos:

o Son PCs u otros dispositivos dotados de un adaptador inalambrico que convierte las
sefiales de datos a sefales radio IEEE 802.11g / 802.11b. El sistema operativo del PC
los ve como “adaptadores de red”, analogos a las tarjetas Ethernet.

o Se sitlan dentro del area de cobertura de un punto de acceso inaldmbrico,
pudiendo comunicarse con otros dispositivos de la misma red local sin necesidad de
cables.

o En caso de existencia de varios puntos de acceso en una misma red local, los
clientes inalambricos pueden desplazarse entre las diferentes areas de cobertura
manteniendo la conexidn. Esta facilidad se conoce como Itinerancia o “Roaming”.

Tipos de clientes inaldmbricos:

o Adaptador USB inalambrico: Se conecta a un puerto USB del PC o dispositivo.
Requiere la instalacién del controlador correspondiente en el sistema operativo.

o Tarjeta PCMCIA inalambrica: Se instala en la una ranura PCMCIA de un PC portatil.
Requiere la instalacion del controlador correspondiente en el sistema operativo.
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2.2 EQUIPAMIENTO PARA REDES INALAMBRICAS DE TELEFONICA

Telefénica comercializa distintos tipos de equipamiento para redes inaldmbricas.
Todos estos productos utilizan una conexion radio conforme al estandar IEEE 802.11g /
802.11b, que proporciona una conexién inaldmbrica de hasta 54 Mbps / 11 Mbps:

o Red inalambrica con unidad base.

o Red inalambrica con médem/router ADSL inalambrico.

o Clientes inalambricos para acceso a Internet en areas de uso publico.
o Clientes inalambricos para la “Solucion ADSL LAN WiFi” de Telefénica.

La Tarjeta PCMCIA inalambrica de Telefdnica proporciona a su PC perfecta integracion
con cada uno de estos escenarios, permitiéndole disfrutar de una conexién de datos de
alta velocidad sin cables en su hogar, lugar de trabajo o lugar publico, siempre y
cuando estos lugares estén equipados con un punto de acceso inalambrico.

A continuacion se define cada una de estas opciones.

2.2.1 Red inalambrica con unidad base

Este equipamiento es aplicable a usuarios que dispongan de servicio ADSL con un
modem/router ADSL de Telefénica y posibilita la conexion inalambrica de uno o varios
PCs entre si y al médem/router ADSL.

Para ello se conecta un punto de acceso inaldmbrico a uno de los puertos Ethernet del
modem/router ADSL o a cualquier segmento de red local Ethernet cableada.

Red inalambrica con Unidad Base

Portatil con

PR tarjeta PCMCIA ‘j
. Unidad Base k

rodern 1
Router a0SL PC con adaptador

USE inalambri
@:’:’ ina af_‘n rico
Fortatil con

adaptador USE o
tarjeta PCMWCLA

J | |

La unidad base actia como “pasarela” convirtiendo la sefial de datos Ethernet en
sefiales radio 802.11g / 802.11b, proporcionando el enlace con los clientes
inalambricos. Estos clientes se pueden desplazar libremente por toda la zona de
cobertura de la unidad base permaneciendo conectados a la red local. Asi los clientes
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inalambricos podran tener acceso a Internet y a los recursos comunes de la red
Ethernet cableada, asi como compartir informacion con otros clientes cableados e
inalambricos de la red.

En resumen, para utilizar este tipo de red local inalambrica, debe usted disponer del
siguiente equipamiento:

o Maodem/router ADSL.
o Unidad base.
o Uno o varios clientes inalambricos (Tarjeta PCMCIA o Adaptador USB).

En este manual encontrara las instrucciones de instalacion de la Tarjeta PCMCIA
inalambrica. Las instrucciones para la instalacion del resto de los equipos de la red se
describen en sus manuales correspondientes.

2.2.2 Red inaldmbrica con médem/router ADSL inalambrico

Este servicio es similar al anterior, con la diferencia de que en este caso la funcion de
punto de acceso inaldmbrico esta integrada en el médem/router suministrado en el Kit
ADSL Router inaldmbrico o en el Kit ADSL Router convertible en inalambrico.

El médem/router ADSL inalambrico de Telefénica es un moédem/router ADSL que
integra la funcionalidad de un punto de acceso inalambrico, evitandose asi tener que
utilizar dos dispositivos separados. Este equipo se comercializa dentro del “Kit ADSL
Router inalambrico”.

El médem/router ADSL convertible en inalambrico de Telefénica es un médem/router
ADSL que incluye una ranura PCMCIA para el montaje opcional de una Tarjeta PCMCIA
inalambrica. Sin la Tarjeta PCMCIA montada, se trata de un moddem/router
convencional con conexion Ethernet. Al montar la Tarjeta PCMCIA inaldmbrica, el
maodem/router integra ademas la funcionalidad de un punto de acceso inalambrico,
evitdndose asi tener que utilizar dos dispositivos separados. Recuerde que la Tarjeta
PCMCIA del equipamiento 802.11g no sirve para montarla en el médem/router ADSL
convertible. Se debe montar la Tarjeta PCMCIA 802.11b de Telefénica.

RFed inalambnrica con Kit ADSL Fouter Inalimbrico

Fortatil con

tarjeta PCAICIA "]
modem/Router '

ADSL Inalambrico

Portatil con
adaptador USE o
tarjeta PCMWICIA

PC con Adaptadaor

USE inalambrico
»
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En resumen, para utilizar este tipo de red local inalambrica, debe usted disponer del
siguiente equipamiento:

o Kit ADSL Router inalambrico o Kit ADSL Router convertible en inalambrico. Este
altimo incluye moédem/router ADSL con ranura para PCMCIA inalambrica.
o Uno o varios clientes inalambricos (Tarjeta PCMCIA o Adaptador USB).

En este manual encontrara las instrucciones de instalacién de la Tarjeta PCMCIA
inaldmbrica como cliente inalambrico. Las instrucciones para la instalacién del resto de
los equipos de la red se describen en sus manuales correspondientes.

2.2.3 Clientes inalambricos para acceso a Internet en areas de uso publico

Este servicio permite a los usuarios el acceso a Internet desde su PC portatil en lugares
de uso publico, como aeropuertos, hoteles, recintos feriales, etc.

En este caso existe un proveedor del servicio que ofrece al usuario, dentro del recinto
(hotel, aeropuerto, recinto ferial, ciber-café, etc.), cobertura inalambrica utilizando
puntos de acceso inalambricos. El usuario debe disponer de un terminal equipado con
un dispositivo inalambrico. El proveedor de servicio le proporcionard las instrucciones
necesarias para acceder al servicio por medio de una clave de acceso (usuario y
contrasefia), ofreciendo diversas calidades de conexion y distintos modos de
facturacioén (prepago, cargo en cuenta, cargo en tarjeta de crédito, etc.).

Red inaldmbrica para &reas de uso publico

¥4 A\
hiy g I, S

Servidores

"

Gateway Gestion L. . | .
ey . ( ——| e
Switches .4 ,:‘_-\.\\\ =
.'-.. -#

En este caso los puntos de acceso inalambrico son propiedad del proveedor del servicio.
En resumen, para utilizar este tipo de red local inalambrica, debe usted disponer del
siguiente equipamiento:
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o Cliente inalambrico (Tarjeta PCMCIA inalambrica o Adaptador USB inalambrico).

En este manual encontrara las instrucciones de instalacion de la Tarjeta PCMCIA
inalambrica en su PC como cliente inalambrico. Las instrucciones concretas de como
utilizar los servicios de acceso a Internet le seran proporcionadas en cada caso
particular por el proveedor del servicio. Puesto que Telefénica es proveedor de este tipo
de servicios, con su servicio "Zona ADSL Wi-Fi", se recogeran en este manual la
descripcion del servicio prestado, asi como las instrucciones necesarias para el acceso a
"Zonas ADSL Wi-Fi" con la Tarjeta PCMCIA inaldmbrica.

2.2.3.1 Servicio "Zona ADSL Wi-Fi" de Telefdnica

Telefénica es proveedor de servicios de Internet Inalambrico (WISP: Wireless Internet
Service Provider) con su servicio "Zona ADSL Wi-Fi".

Una Zona ADSL Wi-Fi es una localizacion o emplazamiento en el que Telefonica ha
desplegado infraestructura inalambrica para permitir el acceso publico inaldmbrico a
Internet de banda ancha a usuarios que dispongan de un terminal equipado con
tecnologia Wi-Fi.

Las localizaciones que permitan el acceso al servicio "Zona ADSL Wi-Fi* de Telefdnica
estan identificadas con el logotipo:

o= Aqui pusde trabajar por
Internet sincables

B Here you can connect to
Internel and work
wirelessly

Pueden encontrarse "Zonas ADSL Wi-Fi" normalmente en aeropuertos, estaciones de
tren, bibliotecas, centros de convenciones, hoteles, etc...

Desde una Zona ADSL Wi-Fi, usted podré acceder libremente a Internet, enviar y recibir
correos electronicos, realizar sus transacciones bancarias, e incluso conectarse a la
intranet de su empresa utilizando su software de RPV (Red Privada Virtual).

Para poder utilizar el servicio "Zona ADSL Wi-Fi", ademés de tener un terminal con
equipamiento inaldmbrico, debera contratar previamente un abono de acceso al
servicio.

Existen varias modalidades de pago:

o Prepago 90 dias, con la Tarjeta Prepago 90 dias "Zona ADSL Wi-Fi": Mediante la
compra de esta tarjeta, obtendra un PIN que le permitira el acceso a la "Zona ADSL
Wi-Fi", Esta tarjeta puede ser comprada online y con ella puede disfrutar del acceso
a Internet inalambrico de banda ancha durante un periodo de tiempo continuo de
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90 dias. Durante los 90 dias de uso, existe posibilidad de itinerancia de una "Zona
ADSL Wi-Fi” a otra "Zona ADSL Wi-Fi”.

o Prepago 30 dias, con la Tarjeta Prepago 30 dias "Zona ADSL Wi-Fi": Mediante la
compra de esta tarjeta, obtendra un PIN que le permitira el acceso a la "Zona ADSL
Wi-Fi". Esta tarjeta puede ser comprada online y con ella puede disfrutar del acceso
a Internet inalambrico de banda ancha durante un periodo de tiempo continuo de
30 dias. Durante los 30 dias de uso, existe posibilidad de itinerancia de una "Zona
ADSL Wi-Fi” a otra "Zona ADSL Wi-Fi”.

o Prepago 24h, con la Tarjeta Prepago 24h "Zona ADSL Wi-Fi"': Mediante la compra de
esta tarjeta, obtendra un PIN que le permitira el acceso a la "Zona ADSL Wi-Fi". Esta
tarjeta puede ser comprada online y con ella puede disfrutar del acceso a Internet
inalambrico de banda ancha durante un periodo de tiempo continuo de 24 horas.
Durante las 24 horas de uso, existe posibilidad de itinerancia de una "Zona ADSL
Wi-Fi” a otra "Zona ADSL Wi-Fi”.

o Prepago 1h, con la Tarjeta Prepago 1h “Zona ADSL Wi-Fi”’: Mediante la compra de
esta tarjeta, obtendra un PIN que le permitira el acceso a la "Zona ADSL Wi-Fi". Esta
tarjeta puede ser comprada online y con ella puede disfrutar del acceso a Internet
inalambrico de banda ancha durante un periodo de tiempo continuo de una hora.
Durante la hora de uso, existe posibilidad de itinerancia de una "Zona ADSL Wi-Fi” a
otra "Zona ADSL Wi-Fi”.

o Suscripcion Mensual al servicio, con la Tarjeta Personal "Zona ADSL Wi-Fi*': Con esta
tarjeta puede llamar por teléfono y acceder a Internet, via Wi-Fi, con Tarifa Plana.
No necesita dinero, ya que el importe de las llamadas se incluye en la factura
habitual de su teléfono y ademas, con su PC portatil o PDA, puede conectarse a
Internet con Tarifa Plana, en las zonas de cobertura Wi-Fi de Telefénica Espafia.

o Pago por tiempo, con la Tarjeta Global “Zona ADSL Wi-Fi” de Telefonica: Mediante
la adquisicion de esta tarjeta prepago que le permite llamar y navegar sin dinero,
puesto que el consumo se descuenta del saldo de su tarjeta.

Consulte la disponibilidad de cada una de estas modalidades de pago, asi como el
mapa de cobertura, en http://www.telefonicaonline.com/zonawifi.

Mas adelante en este manual, se recogen las instrucciones para la configuracion de su
Tarjeta PCMCIA inalambrica para el acceso a las "Zonas ADSL Wi-Fi" de Telefdnica.

2.2.4 Clientes inalambricos para acceso a redes privadas: Servicio “Solucion ADSL LAN
WiFi”

Este servicio permite a los usuarios el acceso inaldmbrico a la red de su empresa de
forma segura.

En este caso existe en las instalaciones del cliente un equipamiento que le provee de
cobertura inalambrica utilizando puntos de acceso inalambricos. El usuario debe
disponer de un terminal equipado con un dispositivo inalambrico. Telefonica le
proporciona los medios para que los usuarios puedan acceder al servicio, bien sea por
medio de una clave de acceso (usuario y contrasefia), bien sea facilitandole unos
parametros de acceso (en funcion de la modalidad empleada). Para este servicio, el
manual para configurar los adaptadores y tarjetas se encuentra disponible en el portal
de gestion.
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2.3 APLICACIONES

Las redes locales inalambricas se instalan facilmente y son extremadamente eficaces.
La lista siguiente describe algunas de las muchas aplicaciones posibles gracias a la
potencia y flexibilidad de la red inalambrica de Telefénica.

a

Entornos dificiles de cablear

Son muchas las situaciones en las que el tendido de cables no es posible o resulta
complicado. Edificios histdricos o antiguos, areas abiertas o calles muy concurridas
impiden o elevan notablemente el coste de instalacion de una red.

Equipos de trabajo provisionales

Piense en zonas como parques, pistas de atletismo, exposiciones, zonas
catastréficas u otros emplazamientos que exigen la instalacion de oficinas
provisionales en donde es conveniente el establecimiento de redes locales
temporales que se retiran una vez finalizado su cometido.

Posibilidad de acceso a la informacién en tiempo real

Médicos y personal sanitario, empleados de establecimientos o responsables de
almacén pueden acceder a informacion en tiempo real mientras tratan con sus
pacientes, clientes o procesan informacion.

Entornos que varian con frecuencia

Salas de exposicion, salas de reunidn, establecimientos de venta al publico o
fabricas en las que el espacio de trabajo se modifica con frecuencia.

Redes para pequenias oficinas y oficinas en casa

Los trabajadores que desarrollan sus actividades en pequefias oficinas 0 en su
propia casa requieren una red asequible, de pequefias dimensiones, que se instale y
utilice facilmente.

Redes para usuarios residenciales

Cada vez es mas frecuente que los hogares cuenten con mas de un PC, siendo ideal
disponer de una red sin cables, que permita compartir recursos entre los miembros
de la familia.

Ampliaciones de redes Ethernet

Los administradores de redes de entornos dinamicos pueden reducir, gracias al
empleo de una red local inalambrica, los gastos generales originados por los
traslados, ampliaciones de redes u otras modificaciones en sus sistemas.

Backup para redes de cable

Los administradores de redes utilizan redes locales inalambricas como sistema de
seguridad en aplicaciones criticas ejecutadas en redes de cable.

Instalaciones de formacion/educacion

Las salas de formacién de las empresas y los alumnos de escuelas y universidades
pueden recurrir a la conectividad inalambrica para acceder e intercambiar

informacién y aprender, sin la complejidad de cablear multiples puestos para los
numerosos alumnos.

Movilidad en la comunicacién

En cualquiera de las aplicaciones mencionadas en estas paginas, las redes
inalambricas le permiten moverse libremente por el area de cobertura de un punto
de acceso inalambrico manteniendo la conectividad con su red de area local.
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3 LATARIETA PCMCIA

A continuacién se describe su Tarjeta PCMCIA inaldmbrica, el contenido del embalaje y
las exigencias del sistema, asi como sus prestaciones y ventajas.

3.1 CONTENIDO DEL EMBALAIJE

En el embalaje de la Tarjeta PCMCIA inaldmbrica encontrara los siguientes elementos:

Tarjeta PCMCIA inalambrica.

CD de instalacion y documentacion.
Guia rapida de instalacion.

Manual de usuario.

0O0DDO

3.2 DESCRIPCION DE LA TARJETA PCMCIA

La Tarjeta PCMCIA, tipo CardBus, es un modelo de tarjeta inalambrica indicado para
cualquier ranura PCMCIA CardBus Tipo Il. Dispone de un indicador LED y de una antena
interna de diversidad integrada segun se muestra en la figura.

Lad

/ _ad Antena
| ' +-——— integrada

El led verde le indica el estado de la tarjeta:

o Lucird permanentemente cuando la tarjeta inalambrica esté conectada con un
punto de acceso inalambrico.

o Parpadeara cuando la tarjeta inalambrica esté intentando la conexién con un
punto de acceso inalambrico o cuando la transmisién radio esté desactivada.

o Permanecera apagado cuando la tarjeta inalambrica esté deshabilitada.

3.3 EXIGENCIAS DEL SISTEMA

La instalacion de la Tarjeta PCMCIA inaldmbrica requiere:
o PCcompatible con ranura PCMCIA CardBus Tipo II.

o Sistema operativo Windows 98SE/ME/2000/XP.

o Espacio minimo libre de disco de 1.3M bytes para la instalacion del controlador de
la Tarjeta PCMCIAy de la utilidad de configuracion.
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3.4 CARACTERISTICAS Y VENTAJAS

CARACTERISTICAS VENTAJAS

Proporciona elevada velocidad de transmision de

Velocidad de datos: 54 Mbps datos

Permite la compatibilidad plena con todos los
Acorde con IEEE802.11g productos que cumplen |EEE802.11g vy
IEEE802.11b

Graduacion automatica de la velocidad de datos a
54,48, 36,24,18,12,11,9,6,5.5, 2y 1 Mbps

Encriptacion/Desencriptacion de datos WPA y
WEP a 64/128 bit

Amplio rango de cobertura de hasta 400 m en
espacios abiertos

Transmisién, alcance y conectividad optimizados
Absoluta seguridad de los datos

Conectividad inalambrica para todos sus PCs

10
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4 INSTALACION

4.1 CONSIDERACIONES PREVIAS

Este manual describe la instalacién y configuracion de la Tarjeta PCMCIA inaldmbrica
de Telefbnica.

El procedimiento de instalacion y configuracion de la Tarjeta PCMCIA inalambrica es el
mismo para cada uno de los escenarios de red inalambrica de Telefénica:

o Red inalambrica con unidad base.
o Red inalambrica con médem/router ADSL inalambrico.
o Acceso a Internet en areas de uso publico.

Como generalizacion, en estas instrucciones se utiliza el término “cliente inalambrico”,
para dirigirse indistintamente a una Tarjeta PCMCIA inalambrica o un Adaptador USB
inalambrico, y el término “punto de acceso inalambrico” para dirigirse indistintamente
a:

Unidad base (utilizada en el escenario Red inalambrica
con unidad base )

Modem/router ADSL inalambrico (utilizado en el escenario Red inaldmbrica
con médem/router ADSL inalambrico)

Cualquier punto de acceso (utilizado en el escenario Acceso a Internet

inaldmbrico de acceso publico en entornos publicos)

Al instalar una red inalambrica, se recomienda que instale el punto de acceso
inalambrico antes de proceder a la instalacion de su cliente inalambrico.

Al instalar un cliente inalambrico para el acceso a Internet en entornos de uso publico,

se recomienda se sitle en un emplazamiento dotado de cobertura inalambrica.
Consulte para ello con el proveedor del servicio.

11
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4.2 DOCUMENTACION DE USUARIO

Su Tarjeta PCMCIA se suministra con una Guia rapida de instalacion. El Manual de
usuario amplia la informacion ofrecida en la guia rapida y le proporciona consejos para
la resolucion de los posibles problemas. Se recomienda lea atentamente el Manual de
usuario antes de comenzar la instalacion de su Tarjeta PCMCIA inaldmbrica.

Para ver en su PC la documentacion de usuario:

1. Inserte el CD de instalacion suministrado con su equipo.

2. El mena de instalacion arrancara automaticamente. En caso contrario, usted puede
arrancarlo manualmente ejecutando el fichero Instalar.exe en el CD.

3. En el mend principal seleccione Ver documentacion. Se le mostrara una nueva
pagina con la lista de documentos incluidos en el CD.

4. Pulse sobre el botén correspondiente al documento deseado para visualizarlo. Si su
PC no dispone del programa Acrobat Reader, puede instalarlo seleccionando la
opcion Instalar Acrobat Reader.

Equipamiento ADSL Inalambrico

Telefonica

Ver Guias Rapidas Ver Manuales

Tarjeta PCMCIA Tarjeta PCMCIA
Adaptador USB Adaptador USB

 Volver

.

4.3 INSTALACION DE LA TARJETA PCMCIA

La instalacion de la Tarjeta PCMCIA inalambrica requiere dos acciones por parte del
usuario:

- Instalacion del controlador y la utilidad de configuracion.
- Instalacion fisica de la tarjeta.

Si usted ya tenia instalado un dispositivo PCMCIA inalambrico en su PC, se recomienda
lo desinstale antes de proceder a la instalacion de la Tarjeta PCMCIA inalambrica de
Telefbnica.

Atencion

Cuando instale su cliente inalambrico en un ordenador con sistema operativo
Windows 98SE o Millennium, deshabilite las tarjetas de red Ethernet y desinstale todos
los periféricos inaldmbricos que tenga en su equipo.

12
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4.3.1 Instalacion del controlador y la utilidad de configuracion

Atencion

Durante la instalacion es posible que Windows le solicite copiar ciertos ficheros del
sistema. Tenga por lo tanto a su alcance una copia del disco o CD de instalacion de su
sistema operativo Windows 98SE/ME/2000/XP. En muchos sistemas estos ficheros
estan archivados en el disco duro, en el directorio C:\WINDOWS\OPTIONS\CABS.

Para proceder a la instalacion, siga los siguientes pasos:

Compruebe que su Tarjeta PCMCIA inalambrica no esté conectada todavia.
Encienda su PC.

Inserte el CD de instalacién suministrado con su equipo.

El menu de instalacion arrancara automaticamente. En caso contrario, usted puede
arrancarlo manualmente ejecutando el fichero Instalar.exe en el CD. Seleccione la
opcion Instalar controladores y utilidad.

PoONE

Equipamiento ADSL Inalambrico
Jelefonica

tnqglish languaqge

: Instalar controladores y utilidad
L

Ver documentacion

5. Se le mostrara el resumen de los pasos a seguir para realizar la instalacion.
Seleccione Instalar controladores y utilidad ahora.

Equipamiento ADSL Inalambrico

Telefonica

6. Espere unos segundos y se le mostrara la pantalla de bienvenida del asistente para
el proceso de instalacion. Pulse sobre el botén “Siguiente>” para continuar el
proceso.

13
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Utilidad de Red Inaldambrica Local 802.11g WLAN
Instalar v1.01.22

Instalacion de Red Inalambrica Local Windows XP

Bienvenido a InstallShield Wizard de 802.11g
WLAN

InstaliShieidl) Wizard instalara 602,11 WLAN en su
equipe, Para continuar haga cl Lient

"7 dnicio. | @ pmtaes tioxp | 4 instasdor il retmacion de Red n.. &= L i

7. El asistente para la instalacion le mostrara una ventana para la eleccién del
directorio donde se ubicara la aplicacion. Pulse sobre el botdn “Siguiente>” para
continuar el proceso.

Instalacion de Red Inalambrica Local Windows XP

Elegir ubicacion de destino
Seleccione la carpeta enla que el programa de instalacion ubicard

i
: i
loz archivios. ‘

El programa instalara 80211 WLAN enla carpeta siguiente,

Fara realizar la instalacion en esta carpeta, haga clic en Siguiente. Para hacerlo en otra
carpeta, haga clic en el boton Examinar p seleccione otra.

Carpeta de destino

C:Mrchivos de programaiwLANT1G Examinar... |

< Alras Siguiente > I Cancelar |

8. La pantalla mostrara el progreso de la instalacion. Finalizada ésta, se le mostrara la
pantalla final. Pulse “Finalizar” para completar el proceso.
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Instalacion de Red Inalambrica Local Windows X

InstallShield Wizard completo

El programa de instalacion ha finalizada la instalacidn de
802.11g'WLAN en el equipa.

AT | Finalizar | Caricelaf |

A continuacion siga las instrucciones del apartado siguiente.
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4.3.2 Instalacion fisica de la Tarjeta PCMCIA

1. Unavez completada la instalacidén del controlador y de la utilidad de configuracion,
aparecera una nueva pantalla para indicar que conecte fisicamente su Tarjeta
PCMCIA.

Utilidad de Red Inalambrica Local 802.11g WLAN
Mustalar v1.01.22

Instalacion de Red Inalambrica Local Windows XP

InstallS hield Wizard completo

El programa de instalacion ha finalizado |a instalacidn de
802.11g 'WLAN en el equipn.

Informacién

lr) Proceds & conectar su adaptador para completar la instalacidn, Para terminar acepte reinidar su ordenador,
=

Finalizar

T inicio. [ pentaies_tia e & instolacidn de Red ..

2. Inserte la tarjeta en una ranura PCMCIA de su PC portétil, con el led hacia arriba, y
presione hasta conseguir su plena conexion.

3. El sistema operativo detectard la conexiéon de un nuevo dispositivo hardware y
arrancara el proceso de instalacion.

4. La instalacion es inmediata, sin necesidad de ninguna accion por parte del usuario.
El sistema operativo instalara automaticamente los controladores
correspondientes. Espere a que termine el proceso y continde con el siguiente
punto.
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5. Pulse sobre el boton “Aceptar” para continuar el proceso.

B s S AEE
Utilidad de Red Inaldmbrica Local 802.11g WLAN

fnstalar v1.01.22

Instalacién de Red Inaldmbrica Local Windows XP

InstaliShield Wizard completo

€l o ndtalacién
B2 119 WLAN er ol ecpipn

Infermacidn
IJ Proceds a conectsr su sdsotador purs conpletsr L rstalscon. Para temmar sceole renider su ordenador,

foeple

24 Instalacion de Red I,

6. Para completar la instalacion hay que reiniciar el ordenador. Pulse sobre el boton
“Finalizar” para que se haga automaticamente.

InstallShield Wizard completo

El programa de instalacion ha finalizada la nstalacion de
802119 WLAN en el equipa.

# 5i, desea reiniciar el equipo ahara.
Mo, reiniciaré el equipo mas tarde,

Rietire todos los discos de las unidades v, a continuacicn,
haga clic en Finalizar para completar el programa de
instalacion,

Finalizar

7. Finalizado el proceso de instalacion, encontrara en la parte derecha de la barra de
tareas de Windows (linea inferior de la pantalla) el icono del configurador del
cliente inaldmbrico. Su color verde / amarillo / rojo le indicara el estado de la

conexion.

Continde la instalacibn de su cliente inaldmbrico con las instrucciones que
encontrara en los apartados siguientes.
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4.4 CONEXION RADIO CON EL PUNTO DE ACCESO INALAMBRICO

Una vez instalado en su PC el cliente inalambrico, teniendo previamente encendido el
punto de acceso inalambrico, la configuracion por defecto de ambos equipos permite
gue la conexidén radio sea inmediata. El icono del configurador del cliente inalambrico
debera aparecer por tanto en color verde.

En caso de que dicho icono se muestre de color amarillo o rojo, consulte el apartado 7.3
“Verificacién de la Conexion Radio con el Punto de Acceso Inalambrico” para resolver el
problema en la conexion inalambrica.

4.5 CONEXION TCP/IP CON EL PUNTO DE ACCESO INALAMBRICO

Una vez instalado en su PC el cliente inalambrico, teniendo previamente encendido el
punto de acceso inalambrico, la configuracion por defecto de ambos equipos permite
que la conexion TCP/IP sea inmediata. El cliente inalambrico recibira su configuracion
IP automaticamente del servidor DHCP del punto de acceso inalambrico.

No obstante, si instalo el cliente inalambrico sin tener encendido el punto de acceso
inaldmbrico, conseguida la conexion radio serd necesario forzar una renovacion de los
parametros IP de su cliente inalambrico. Si no esta familiarizado con este tipo de
acciones (ver ANEXO I), se recomienda que simplemente reinicie su PC.

Una vez realizada la configuracién de su PC puede utilizar el comando ping para
verificar la conexion TCP/IP de su PC con el punto de acceso inaldmbrico (Ver ANEXO I).
Si la conectividad es correcta, puede proceder a configurar su punto de acceso
inalambrico acorde a sus preferencias.

o Escenario Red inalambrica con unidad base.
En el Manual de usuario de la unidad base encontrara recomendaciones sobre la
mejor configuracion a utilizar, en funcion de las caracteristicas de su conexion
ADSL.

o Escenario Red inalambrica con médem/router ADSL inalambrico.
En el Manual de wusuario del Kit ADSL Router inalambrico encontrara
recomendaciones sobre la mejor configuracion a utilizar, en funcién de las
caracteristicas de su conexion ADSL.

o Escenario Acceso a Internet en entornos publicos.

El proveedor del servicio le proporcionard recomendaciones sobre la mejor
configuracién a utilizar.
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Atencion

Tras modificar parametros criticos de la configuracion de red inaldmbrica de su punto
de acceso inalambrico se perdera la conexion radio de sus clientes inalambricos con
ésta. Para recuperarla debera configurar los mismos parametros en cada uno de los
clientes inaldmbricos de su red local (nombre de red y clave de seguridad WEP).

Si modifico la direccién IP LAN de su punto de acceso inaldmbrico, debera ademas
forzar una renovacion de los parametros IP de sus clientes cableados e inalambricos. Si
no esta familiarizado con este tipo de acciones (ver ANEXO 1), se recomienda que
simplemente reinicie sus PCs.

4.6 CONEXION TCP/IP CON EL MODEM/ROUTER ADSL

Atencion
Este paso sélo es aplicable al escenario Red inaldmbrica con unidad base.

En el escenario Red inalambrica con unidad base, una vez realizada la configuracion de
su cliente inaldmbrico y de su unidad base y verificada la conexién TCP/IP entre ellos,
puede utilizar el comando ping para verificar la conexion TCP/IP de su PC con el
modem/router ADSL (Ver ANEXO 1). Si la conectividad es correcta, la red inaldmbrica
estara lista para su uso.

En el Manual de usuario de la unidad base encontrard recomendaciones Utiles para
elegir los pardmetros TCP/IP éptimos para su cliente inalambrico, en funcién de la
configuracidn utilizada en la integracion de su unidad base con el médem/router ADSL
de Telefdnica.
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5 CONFIGURADOR DEL CLIENTE INALAMBRICO

Esta utilidad se emplea para verificar el estado de la conexion inalambrica, asi como
para modificar la configuracion de la misma.

El configurador se instala automaticamente al instalar el controlador del cliente
inaldambrico mostrando en la esquina derecha de la barra de tareas de Windows un
pequefio icono, siempre y cuando la Tarjeta PCMCIA inalambrica esté instalada en su
PC.

El icono en color verde indica una conexion radio correcta o excelente.

El icono en color amatrillo indica una conexion radio suficiente.

E El icono en color rojo indica una conexion radio deficiente o inexistente.

Atencion
Windows XP cuenta con su propia herramienta de gestion de las conexiones
inaldmbricas. Al instalar el dispositivo, la herramienta de Windows XP se deshabilita
automaticamente para que utilice el configurador descrito en este Manual. (Ver
ANEXO 11).

Haga un clic sobre el icono en la barra de tareas y se desplegara el menu de opciones
del configurador del cliente inalambrico, que se muestra a continuacion. Este menu
permite el acceso directo a las distintas opciones del configurador.

& Radio Activiada
Riadio Desactivada

Eliriinat Teona de Eskada.

Estado de Red Inalambtica. ..
Busgueda de Estacian.. .
Red...

Sequridad. ..

Perfiles...

Inforracion de Yersian, .,

Haga doble clic sobre el icono en la barra de tareas para abrir el configurador del
cliente inalambrico. Puede pulsar cualquiera de las pestafias situadas en la parte
superior de las ventanas para acceder a las distintas opciones del configurador.

A continuacion se explica el significado y empleo de las distintas opciones.

5.1 MENU DE OPCIONES

o Radio Activada / Radio Desactivada
Las dos primeras entradas del menu de opciones se utilizan para conectar o
desconectar la transmision radio. Cuando la transmision radio esti desconectada,
aparece una cruz roja sobre el icono del configurador, segun se muestra en la figura
siguiente. Cuando la transmision radio estd conectada, el icono variara de color
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dependiendo de la calidad del enlace, tal como se describe méas arriba en esta
seccion.

S B

Al abrir el menu de opciones el estado actual de la transmision radio se muestra
marcado con un punto en el margen izquierdo (ver figura en el apartado anterior).

o Eliminar Icono de Estado
Esta entrada le permite mostrar o eliminar el icono del configurador en la barra de
tareas de Windows. Si lo selecciona, el sistema mostrara una ventana en la que
habra de confirmar pulsando “Si” si desea realmente eliminar el icono.

Eliminar lcono de Estado I
Si‘elimiria el icono de estado debera utilizar el
Panel de Control para configurar su red
inalambrica.

¢Dezea gliminar el icono deestado de la bara
de extados de 'Windows? :

NDI:

™ Eliminar el icono permanentamente

Al reiniciar el PC el icono volvera a aparecer en la barra de tareas de Windows
aunque lo haya eliminado anteriormente. No obstante puede hacer que este icono
desaparezca de forma permanente marcando la opcién Eliminar el icono
permanentemente en la peticion de confirmacion.

o Otras opciones

Las entradas restantes del menu le permiten el acceso directo a las distintas
opciones del configurador, cada una de las cuales se describe a continuacion.
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Velefonica

5.2 ESTADO DE RED INALAMBRICA

La pestafia Estado muestra el estado del enlace radio de su cliente inalambrico.

x
Estado | Bijzqueda de Estacidn ! Red | Seguridadi Pelfilesi Acerca dei
" "

Estado: !.&sociado - 00:02:6F:07:50:53 %feﬁ!’ﬂfa
‘Welocidad Tw: I'I1 Mbps

Canal en Usa: |11 Desactivar Hadi';! Explarar |
Transmision (Bytes/s): Tw |O Ax o

Calidad Enlace: Buena [73%) lllllllll

Mivel de Sefial: Excelents [100%) .i_i_i_i_i_i_i_i_i_i_i_il

Estado:

Asociado: El cliente inalambrico esta conectado a un punto de acceso inalambrico.
Los nameros indican la direccion MAC del punto de acceso.

Explorando: El cliente esta buscando un punto de acceso inalambrico disponible.
Desconectado: No se encuentran puntos de acceso inalambrico disponibles.
Velocidad Tx (Mbps): Velocidad de transmision de datos en el canal radio,
dependiente de la calidad del enlace (54,48,36,24,18,12,11,9,6, 5.5, 2 6 1 Mbps).
Canal en Uso: Canal o frecuencia que se esta utilizando en la conexion radio. El
cliente empleara el canal radio que le indique el punto de acceso inalambrico.
Activar/Desactivar Radio: Este botdn se utiliza como un interruptor que permite a
los usuarios desconectar y conectar la transmision radio. Equivale a las entradas
analogas del menu de opciones.

Explorar: Pulsando este boton se volveran a explorar todos los canales disponibles.
En caso de que la red inalambrica utilice varios puntos de acceso inalambrico, esta
opcién permite seleccionar la mejor calidad de enlace cuando la conexidon es
deficiente.

Transmision (Bytes/seg):

Tx: muestra la velocidad de los datos salientes (enviados).

Rx: muestra la velocidad de los datos entrantes (recibidos).

Calidad Enlace (Excelente, Buena, Suficiente, Pobre, Desconectado): Esta barra
muestra la calidad de la transmision entre el punto de acceso inalambrico y el
cliente inaldmbrico. Cuanto mas larga es la barra, mejor es la calidad del enlace
radio.

Nivel de Sefial (Excelente, Buena, Suficiente, Pobre, Desconectado): Esta barra
indica la potencia de la sefial recibida del punto de acceso inaldambrico. Cuanto mas
larga es la barra, mas potente es la sefial de radio recibida por el cliente
inalambrico.
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5.3 BUSQUEDA DE ESTACION

La pestafia Busqueda de Estacion permite al usuario buscar los puntos de acceso
inalambrico disponibles en su entorno a los que puede conectarse.

pss - Red Inalambrica Local | x|

Estada

Bizgueda de Estacidn i Red | Seguridadi Perfilesi Acerca dei

Yelefonica

| 550

|ta | Est|c |Bssio | W] Modo | wies

Producs oluc Exc... 11b 11 OOZEF:01.. 5. AP

comencial Bue.. 11b 1 0:01:3817. M. AP Mo

4

| »]

‘T Canal W OWER Activado Eleair
'BESID' - 5510 Remato "WwAPA WP Activado

24P aPP LO': Calidad Enlace

E st Estandar

toda!

Para buscar los puntos de acceso inalambrico disponibles pulse el botdén Explorar. Tras
unos segundos, la pantalla mostrara la lista de los puntos de acceso encontrados, asi
como informacion relevante de cada uno de ellos.

Si desea conectarse a uno de los puntos de acceso listados, seleccionelo y pulse Elegir.
Al hacer esto la aplicacion ira automaticamente a la pestaia Red, y rellenara el campo
Red (SSID) con el valor SSID seleccionado.

Para completar la conexion rellene adecuadamente la pestafia Seguridad y pulse el
botdn Aplicar.

A continuacion se describe cada uno de los campos de informacion que aparecen en la
lista de los puntos de acceso inaldmbrico.

SSID

LQ

Est

BSSID

Modo

WPA

SSID

Calidad del

Enlace
Estandar
Canal
BSSID
WEP
Modo

WPA

Nombre de red utilizado por el punto de acceso
inaldmbrico

Calidad del enlace entre nuestro cliente inalambrico y el
punto de acceso inalambrico: Excelente, Buena,
Suficiente, Pobre

Estandar utilizado: 802.11g 0 802.11b

Canal radio utilizado por el punto de acceso inalambrico
Direccion MAC del punto de acceso inalambrico

Indica si la funcion WEP esta activada en el punto de
acceso inaldmbrico: Si: Activada; No: Desactivada

AP indica modo Punto de Acceso (Infraestructura)

PP indica modo Peer-to-Peer (PC-PC)

Indica si la funcion WPA esta activada en el punto de
acceso inalambrico: Si: Activada; No: Desactivada
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5.4 RED

La pestafia Red permite al usuario configurar la red a la que se conectara el cliente
inalambrico.

pss - Red Inaldmbrica Local x|

Estado! Busqueda de Estacian  Red | Seguridadl Perfilesi Acerca dei
Yelefonica

Red [5510): PraducS olud

Tipo de Red: IPunto de acceso _'J

Canglpurfcapuniet [Tanslll (Z4126H2 =]

o Red (SSID): Es el nombre de su red inalambrica. Por defecto el sistema arranca con
el nombre de red ANY (cualquiera), que le permite conectarse con cualquier punto
de acceso inaldmbrico cercano. Se recomienda que personalice su red utilizando un
mismo nombre de red de su invencion en el punto de acceso inaldmbrico y en los
clientes inaldambricos.

o Tipo de Red: Selecciona el tipo de conexidon inalambrica. Debe configurar el tipo
“Punto de acceso” (opcion por defecto). La otra opcién es “Punto a punto” para
configurar el equipo en una conexion punto a punto con otro dispositivo
inalambrico.

o Canal punto a punto: Permite seleccionar el canal de transmision en el caso que se
seleccione Punto a punto como Tipo de Red.

o Aplicar: Al presionar este boton se valida la configuracion actual y se realiza la
conexion con la red seleccionada.
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5.5 SEGURIDAD

La pestafia Seguridad permite al usuario configurar el método de seguridad del cliente
inalambrico de acuerdo con los parametros del punto de acceso inalambrico.

Las opciones que se pueden configurar son: Sin seguridad, WEP o WPA.

o Tipo de autenticacion: En este campo se selecciona el tipo de seguridad. Los valores
a seleccionar son: Desactivada, WEP, WPA-PSK.

Desactivada:
pss - Red Inalambrica Local B x|
Esladol Bilizqueda de Estacié-nl Red  Seguridad I Peifil_esl Acerca del
i "
Tipo de autenticaciin: (5 ;gfe{&”{f’a
Aplicar |
pss - Red Inalambrica Local B 5[
Estada ! Buisqiieda de E stacién I Red  Seguridad I Perfiles i Aeercade |
Tipo de autenticacion: (== iffeﬁﬂﬂlﬂ?
Encriptacian [WEF): |128 bit "I
 Alanuméica 13 caracteres
" Heradecimal: 26 digitos (0-3, 4:F)
Clave1: I xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
Clave 2 |
Clave & |
Clave 4: |
Usar clave WEP: I‘I "l
Aplicar |
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La encriptacion esta concebida para garantizar la seguridad de transmisién de los
datos. Puede seleccionar usted una clave WEP (Wired Equivalent Privacy) de 64 6 128
bit para encriptar los datos. La clave WEP encripta cada trama transmitida en la
conexién radio utilizando una de las claves de este panel. Cuando utiliza usted el
sistema WEP para comunicarse con otros usuarios, todos los equipos inaldmbricos de
la red han de utilizar la misma clave de encriptacion.

o Encriptacion (WEP): Permite seleccionar el algoritmo de seguridad deseado (64 bit o
128 bit) mediante el menu desplegable. Se utiliza el estandar IEEE 802.11 WEP (128
0 64 bit). La opcidn de 128 bit utiliza un nivel de encriptacion mas fuerte que la de
64 bit. Se recomienda utilizar WEP 128 bit en entornos que requieran alto grado de

proteccion de la informacion transmitida por la red inaldmbrica.
NOTA: Para asegurar la confidencialidad en su red inalambrica se recomienda que
Sc'lcive la seguridad WEP. En entornos de uso publico consulte con el proveedor

el servicio.

o Seleccione el método de introduccidn de claves: Alfanumérica o Hexadecimal.
o Clavel,2,3y4:
- Cuando active la seguridad WEP de 128 bit, debe introducir una clave WEP de su
eleccidn de 13 caracteres alfanumeéricos o 26 digitos hexadecimales.
- Cuando active la seguridad WEP de 64 bit, debe introducir una clave WEP de su
eleccidn de 5 caracteres alfanuméricos o 10 digitos hexadecimales.
Digitos hexadecimales son los numeros 0-9 y las letras A-F.
o Usar clave WEP: Este menu desplegable le permite especificar cuél de las cuatro
claves de encriptacion almacenadas prefiere utilizar en ese perfil. El configurador le
permite almacenar hasta 4 claves diferentes.

WPA-PSK:
pss - Red Inalambrica Local x|
Estadui Bisquada de Estacié-n! Red  Seguidad | Perfilesl Acerca dei
Tipa de autenticacion: | ;é’/{fﬁfﬁl}."ﬂ
Clave zecreta compartida [PSK):
Aplicar l

Para proporcionar una mayor seguridad en la transmision de los datos se puede
seleccionar en la red el método WPA-PSK.
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En este método se selecciona una clave compartida, que debe ser la misma en el
cliente inalambrico y en el punto de acceso. Con esta clave se generan
automaticamente las claves de encriptacion que van variando en la transmision para
hacer que ésta sea mas segura.

Clave secreta compartida (PSK): En este campo se introduce la clave compartida. Esta
clave sera una frase o una palabra. (Por ejemplo: mi casa es grande).

5.6 PERFILES

La pestafia Perfiles permite al usuario guardar diversas configuraciones para
conectarse con distintas redes inaldmbricas. (Ver apartado 6.1 “Perfiles de usuario”)

pss - Red Inalambrica Local | x|

Estadn ! Bsqueda de Estacian ! Red | Sequridad  Perfiles | bcerca de i
¥ Ll

“Yelefonica
Conectar perfi; Cotectar |
Bormar perfil ; Barrar... |
Crear perfil con configuracion actual; Crear,,, |

Aplicar |

o Conectar perfil: Permite seleccionar un perfil almacenado y conectarse a esa red
inaldmbrica pulsando el boton Conectar.

o Borrar perfil: Permite borrar un perfil almacenado. Para ello pulse el botén Borrar y
seleccione el perfil en la ventana que le aparece.

o Crear perfil con configuracion actual: Permite crear un perfil con los parametros de
Red y Seguridad que estan actualmente configurados. Para ello pulse el botén Crear
y dé un nombre al nuevo perfil en la ventana que le aparece.
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5.7 INFORMACION DE VERSION

La pestafia Acerca de proporciona informacion sobre las versiones del controlador, el
configurador y el firmware de su cliente inaldmbrico. Usted debera citar este nimero
de version cuando requiera la asistencia del soporte técnico.

pss - Red Inalambrica Local L 5[

Estado I Buizqueda de Estacisn I Red | S aguridad I Perfiles Acsrcade |
Bed Inalambrica Lazal o ?efeﬁb?{(‘a
=0 802110 WLAN
Copyright [c] 2004 Red Inalambrica Local

~ [iriwer de Fed
Wersion: 201,22 Fechs:  Mar22 2004 |
Utiidad de Carfiguracidn
Version:  1.01.20 Fecha Jun 22004 ‘

i~ Firmware tarjeta/adaptador
Wersidtr  2.04.06.00 Direccion: 00.026F. 20.4F 11 ‘

Aplicar |
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6 USO DE LA CONEXION INALAMBRICA

Durante el uso habitual los puntos de acceso inaldmbricos permanecen encendidos
permanentemente proporcionando cobertura inaldmbrica.

Una vez configuradas las opciones deseadas, cada cliente inalambrico se incorporara
automaticamente a la red inalambrica al encender el PC con el Adaptador USB o
Tarjeta PCMCIA conectado.

En cualquier momento puede utilizar el configurador del cliente inalambrico para
monitorizar el estado de la conexidn inalambrica y de la calidad del enlace.

En caso de detectar problemas de funcionamiento consulte la seccion 7 “Resolucion de
Problemas” de este documento.

Atencion
Para mantener su sistema en buenas condiciones, no desconecte su Tarjeta PCMCIA
inaldambrica con el PC encendido.

6.1 PERFILES DE USUARIO

El configurador le permite crear un perfil con un nombre especifico para cada entorno
en el que utilice su PC con el cliente inaldmbrico: casa, oficina, entorno de uso publico,
etc. El perfil designa un conjunto de parametros de configuracion, tales como nombre
de red, tipo de red, velocidad de transmisidén, seguridad, etc. Esto le facilitara
notablemente el cambio de parametros al trabajar con su cliente inalambrico, por
ejemplo, en su oficinay en su hogar, o en el hotel cuando viaja. En este caso, usted solo
necesitara configurar un perfil distinto para cada entorno y seleccionar el perfil
adecuado segun donde se encuentre.

Para crear un perfil:

1. Configure los parametros de su red inalambrica en las pestafias Red y Seguridad del
configurador.

2. En la pestafia Perfiles, pulse el boton Crear en el campo “Crear perfil con la
configuracion actual”. Aparecera una pequefia ventana donde debe escribir un
nombre de su eleccion para el nuevo perfil.

3. Pulse Aceptar.

Para conectar un perfil:

Los nombres de los perfiles almacenados se muestran en el menu desplegable del
campo “Conectar perfil”. Para cambiar el perfil activo seleccione en el menu
desplegable el nuevo perfil deseado y pulse Conectar.

Para borrar un perfil:

Pulse el boton Borrar del campo “Borrar perfil”. Aparecera una pequefia ventana con
un menu desplegable donde puede seleccionar el perfil a borrar. Una vez seleccionado
pulse el botdn Si.

El cliente inalambrico arranca siempre con el mismo perfil con el que se apag0.
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Atencion

Tenga en cuenta que entornos de trabajo diferentes suelen utilizar direcciones TCP/IP
diferentes.

Cuando realice un cambio de perfil, recuerde que debera adaptar los parametros
TCP/IP de su cliente inaldmbrico al nuevo entorno. Para ello deberd forzar una
renovacion de los parametros IP de sus clientes inalambricos. Si no esta familiarizado
con este tipo de acciones (ver ANEXO I), se recomienda que simplemente reinicie su PC
tras cambiar el perfil de red inalambrica.

6.2 CREACION DE UN PERFIL DE ACCESO AL SERVICIO “ZONA ADSL WI-FI” DE
TELEFONICA

Si no tiene ya definido un perfil para acceder al servicio "Zona ADSL Wi-Fi" de
Telefénica, es recomendable crear uno nuevo utilizando el "Configurador del cliente
inalambrico”.

Los pasos a realizar son los siguientes:

1. Configure los parametros de acceso a la "Zona ADSL Wi-Fi" en las pestafias Red y
Seguridad del configurador, con los siguientes valores:

o Enla pestaia Red:

e Red(SSID): "Telefonica" (importante: se distinguen mayudsculas,
minusculas y, en este caso, Telefonica aparece sin tilde)

e Tipo de Red: "Punto de acceso”

Zona ADSL Wi-Fi - Red Inalambrica Local x|
Estado | Busgueda de Estacisn  Red | Sequidad | Perfiles | Acercade]
Yelefonica
Red [551D]):
Tipo de Red: |F'unt-: de acceso :J
Canalminioa piniot [Tanalll [24126H2 =]
Aplicar |
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o En la pestafa Seguridad:
e Tipo de autenticacion: "Desactivada”

Zona ADSL Wi-Fi- Red Inaldmbrica Loeal x|

Esladol Buizqueda de Estacié-nl Red  Segurdad | Peifil_esl Acerca del

Jelefonica

Tipn de autenticacin: |[FE

Aplicar |

2. Cree el nuevo perfil con el nombre "Zona ADSL Wi-Fi":

o En la pestana Perfiles:
e Pulsar el botdn Crear

Salvar Perfil N ﬂ

Par favar, dé un nuevo nombre & este perfil
Utiee letras o nimeros hazta un maximo de
30 caracteres.

el

Cona AL S L Wi-Fi

Aceptar I Canzelar |

e Escriba el nombre de perfil: "Zona ADSL Wi-Fi"
e Pulse el botén Aceptar

Zona ADSL Wi-Fi - Red Inalambrica Local x|

Estadol Buigqueda de Estacwo"ﬂ' Fed | Gequidad Perfiles |Acelca del

Yelefonca

Conectar perfil Zona ADSL WiFi Conectar I

Borrar perfil ; Barrar, I
Crear perfil con configuracion actual: Crear... I

Aplicar |
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3. Pulse Aplicar.

Cada vez que se encuentre en una "Zona ADSL Wi-Fi", debera cambiar el perfil activo a
"Zona ADSL Wi-Fi". Para ello debera seleccionarlo en el menu desplegable de la pestafia
Perfiles y pulsar Conectar.

En el apartado anterior se comentaba que cada vez que realice un cambio de perfil
deberia adaptar los pardmetros TCP/IP de su cliente inalambrico al nuevo entorno. En
el caso de las "Zonas ADSL Wi-Fi" de Telefonica, no es necesario realizar ninguna
modificacion de dichos pardmetros TCP/IP, ya que es la "Zona ADSL Wi-Fi" la que se
adapta a su configuracion de TCP/IP para facilitarle la navegacion.

Una vez conectado a un punto de acceso, para navegar por Internet desde una "Zona
ADSL Wi-Fi" de Telefbnica, basta con que abra su navegador e intente acceder a
cualquier portal. El servidor de la "Zona ADSL Wi-Fi" le redireccionara directamente a la
pagina de bienvenida del servicio.

Seleccione su medio de pago e introduzca sus pines. Si no dispone de ninguna de las
modalidades de pago, podra adquirirlas online directamente desde la pagina de
bienvenida.

Una vez validados sus pines, ya podra disfrutar de la banda ancha sin hilos.

6.3 SEGURIDAD EN UNA “ZONA ADSL WI-FI”” DE TELEFONICA

Por motivos de seguridad, la arquitectura de una "Zona ADSL Wi-Fi" de Telefbnica
impide que se puedan conectar entre si dos terminales de usuarios situados en la
misma "Zona ADSL Wi-Fi". De este modo se evita que cualquier persona pueda acceder
a los directorios y ficheros que usted haya compartido en su ordenador.

Recuerde que, como se ha detallado en el apartado anterior, para acceder a una "Zona
ADSL Wi-Fi" de Telefénica hay que configurar la encriptacion en modo "Desactivado™:

o Si desea realizar cualquier operacion sobre la red de su empresa deberda utilizar
su software de RPV (Red Privada Virtual) habitual para proteger sus datos.

o Respecto a las transacciones bancarias, etc., tenga en cuenta que las paginas

que utilizan las entidades bancarias ya estan cifradas mediante sus certificados
por lo que los accesos a ellas son seguros.
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7 RESOLUCION DE PROBLEMAS

7.1 PROBLEMAS MAS FRECUENTES

Si al utilizar su cliente inalambrico detecta alguna anomalia que impide el correcto

funcionamiento del sistema consulte la
persiste, llame al Soporte Técnico.

tabla siguiente. No obstante, si la averia

PROBLEMA CAUSA SOLUCION

Problemas de conexion o
instalacion

Windows no detecta la
Tarjeta PCMCIA cuando
esta instalada

Puede existir un conflicto
de recursos

No es posible cargar el
controlador

Los conflictos de recursos
pueden estar relacionados
con la Tarjeta PCMCIA

Conflicto de recursos en un
sistema Windows

EI LED de la tarjeta no se
enciende

El controlador de la Tarjeta
PCMCIA no esté activado

Cobertura insuficiente o
existencia de obstaculos o
interferencias que
bloguean la transmision
radio

La conexion radio de los
clientes inalambricos con
el punto de acceso
inaldmbrico muestra un
nivel de sefal débil o
inestable

Interferencia con otros
puntos de acceso
inalambrico

Verifique que la Tarjeta PCMCIA esta adecuadamente
insertada en la ranura PCMCIA.

Compruebe si el PC dispone de una BIOS Plug and Play.
Windows 98SE/ME/2000/XP tal vez no detecte la Tarjeta
PCMCIA si se cancel6 una instalacién anterior del
controlador antes de que hubiese finalizado. Desinstale
el controlador antiguo y repita la instalacion.

Utilice el Administrador de Dispositivos para resolver los
conflictos de recursos. (ver apartado 7.2 “Verificacion del
estado de los controladores del dispositivo inalambrico™)

Utilice las propiedades del PC para identificar la direccion
del puerto E/Sy los valores IRQ.

Si se produce un conflicto de recursos, seleccione la
configuracion alternativa para la direccion base de E/S o
valores IRQ. Si sabe usted qué equipo esta en conflicto
con la Tarjeta PCMCIA, puede modificar la direccion E/S o
IRQ de ese equipo en lugar de cambiar la Tarjeta PCMCIA.

Compruebe el estado del controlador de la Tarjeta
PCMCIA inalambrica. (ver apartado 7.2 “Verificacién del
estado de los controladores del dispositivo inalambrico™)
Determine si existe un conflicto con otro equipo que
impide la carga del controlador.

Trate de reorientar la antena. La antena de la Tarjeta
PCMCIA inalambrica esté fijada en el extremo de la
tarjeta.

Para utilizar la antena correctamente:

- Mantenga la zona que rodea la antena libre de
materiales que podrian bloguear la transmisién radio,
tales como objetos metalicos, equipos electrénicos y
teléfonos maviles.

- Si la sefial es débil, modifique la direccion de la antena
ligeramente.

- Si es necesario, mueva el PC portatil unos centimetros,
para localizar una sefial mas potente.

Utilice la informacion de calidad del enlace y nivel de
sefial del configurador del cliente inalambrico para
determinar la mejor localizacion y orientacion para la
conexion de red.

Desde el configurador del cliente inalambrico realice una
busqueda de estacion y verifique los canales radio
utilizados por los puntos de acceso cercanos (ver
apartado 7.3 “Verificacion de la conexion radio con el
punto de acceso inaldmbrico”).
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PROBLEMA CAUSA SOLUCION

Los clientes inalambricos
no tienen conexién radio
con el punto de acceso
inalambrico

Los clientes inaldambricos
tienen conexién radio con
el punto de acceso
inalambrico pero la
transmisién de datos no
funciona

Mi red local funciona
correctamente pero no
tengo acceso al exterior

Algunas aplicaciones no
funcionan correctamente

El ordenador, con
Windows 98SE y Mg, no
navega por Internet

Al desinstalar el dispositivo
aparece una ventana de
error

Cobertura insuficiente o
existencia de
interferencias

SSID incorrecto

Clave WEP / WPA
incorrecta

Configuracion TCP/IP
incorrecta

El punto de acceso
inalambrico tiene
activadas funciones
avanzadas de filtrado de
paquetes o control de
acceso

Configuracion TCP/IP no
coherente con la del
maodem/router ADSL

El punto de acceso
inalambrico tiene
activadas funciones
avanzadas de filtrado de
paquetes o control de
acceso

Ciertas aplicaciones
requieren la apertura de
puertos en el firewall para
permitir la comunicacion
Este problema se ha
detectado al instalar el
adaptador en algunos PCs
con Windows 98SE y Me
Este problema se ha
detectado en algunos PCs
con Windows 98SE y Me al
desinstalar el adaptador

Ver punto anterior.

Desde el configurador del cliente inalambrico realice una
busqueda de estacion, localice el punto de acceso
inalambrico y conéctese a él.

Utilice un PC conectado a cualquiera de los puertos LAN
de su punto de acceso inalambrico para revisar la
configuracion WEP / WPA de su punto de acceso
inalambrico y configure los clientes inalambricos de la
misma manera.

Verifique que la conexién TCP/IP de su cliente
inalambrico corresponde a la misma subred que la
direccion IP LAN de su punto de acceso inalambrico.
Utilice los comandos ipconfig y ping para verificar la
conexion TCP/IP (ver apartados 4.5 “Conexion TCP/IP con
el punto de acceso inalambrico” y 4.6 “Conexion TCP/IP
con el médem/router ADSL”).

Revise la configuracién de su punto de acceso
inaldmbrico.

Verifique que la configuracion TCP/IP de sus clientes
cableados e inaldmbricos corresponde a la misma subred
gue el médem/router ADSL.

Revise la configuracién de su punto de acceso
inaldmbrico.

Realice la apertura de puertos en su médem/router ADSL
y en la unidad base.

Deshabilite otros adaptadores de red que tenga en su
ordenador y reinicielo para que su adaptador
inalambrico tome direccion IP.

Cierre la ventana de error y continGe la desinstalaciéon
normalmente. El problema se puede evitar cerrando el
configurador antes de proceder a la desinstalacion.
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7.2 VERIEICACION DEL ESTADO DE LOS CONTROLADORES DEL DISPOSITIVO
INALAMBRICO

En caso de problemas tras instalar la Tarjeta PCMCIA inaldmbrica, siga los pasos que
figuran a continuacién para comprobar que su equipo funciona correctamente.

1. En funcion del sistema operativo de su PC, siga una de las secuencias siguientes:

- Windows 98/ME/2000: En la barra de tareas de Windows, seleccione: Inicio
>> Configuracion >> Panel de Control. En el Panel de Control seleccione
Sistema.

- Windows XP: En la barra de tareas de Windows, seleccione: Inicio. Pulse con
el boton derecho del raton sobre Mi PC y seleccione Propiedades.

2. Se le mostraré la ventana de Propiedades de Sistema.

- Windows 98/ME: En la pestafia Administrador de dispositivos, abra el grupo
Adaptadores de red, seleccione Red Inalambrica Local 11g Card Bus y pulse
en el botén Propiedades.

- Windows 2000/XP: En la pestafia Hardware pulse en el boton Administrador
de dispositivos y abra el grupo Adaptadores de red. Seleccione Red
Inalambrica Local 11g Card Bus, pulse con el boton derecho del raton y
seleccione Propiedades.

3. Se le mostrara la ventana de Propiedades del dispositivo inalambrico. En la pestaia
General compruebe el mensaje en el campo Estado del dispositivo. Debera decir
Este dispositivo funciona correctamente.

Propiedades de Red Inalémhricalutai'!-Iig:_- ard Bus ed

General | Controladar Heculsosi

Eﬁ‘ Red Inalambrica Local 11g Card Buz

Tipo de dispositive: Adaptadores de red
Fabrizante; Red Inalambrica Local. Ihe,

Ubicacion: Bus PCL3, dispositive 0, funcidn O

- Estado del dispositivo

Este dizpositivo funciona corectamente. _A_]

i tierie conflictos coneste dispositivo, haga clic en Solucionador de
problemas para rezolyerlos,

Solucionador de problemas.. I
IJso del dispositr:
!Utilizar este dispositivo (habilitar) _:j
Sceptar | Cancelar I

NOTA: Si no aparece el mensaje citado en las propiedades del adaptador, es la
indicacion de que la instalacion no se ha realizado adecuadamente o de que la
Tarjeta PCMCIA inalambrica no esta funcionando correctamente. Desinstale el
dispositivo (ver apartado 7.4 “Desinstalacion de la Tarjeta PCMCIA”) y realice de
nuevo el proceso de instalacion (ver apartado 4.3 “Instalacién de la Tarjeta
PCMCIA™).
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7.3 VERIFICACION DE LA CONEXION RADIO CON EL PUNTO DE ACCESO INALAMBRICO

Si el icono del configurador del cliente inalambrico no aparece de color verde, debe
verificar la correcta conectividad radio de su red inaldmbrica, utilizando la secuencia de
acciones que se indica en este apartado.

Asegurese previamente de que el punto de acceso inaldmbrico esta encendido y de que
la Tarjeta PCMCIA inalambrica esté correctamente instalada en su PC.

1.

2.

Abra el configurador del cliente inaldmbrico, haciendo doble clic sobre el icono
correspondiente en la parte derecha de la barra de tareas de Windows.

Seleccione Busqueda de Estacion y a continuacion Explorar. La lista de puntos de
acceso inaldmbrico encontrados le proporcionara interesante informacion.

pss - Red Inalambrica Local i x|

Estads  Busgueda de Estacidn ! Red | Segundad I Perfiles I Acerca de i
v v

“Jelefonica

S5IE | La | Est | (Y I BS5ID IWI Modo i WP

ProducSoluc Exco 11b 11 DROZER:01.. 5. &F Mo
cormercial 1b 1 000123871, M. AP Mo

Bu...

4 | ¥]

‘' Canal Wit WEP Achivado Elegir |

'BESID : 551D Remota WWRA! WA Activada
‘Moda' 4P o PP LA : Calidad Enlace

'Est’; Estandar

Verifique el nombre de red (SSID) utilizado por el punto de acceso inalambrico, asi
como si éste utiliza o no encriptacién WEP (W) / WPA (WPA). En este altimo caso
recuerde que debe configurar la misma clave de encriptacion en el punto de acceso
inalambrico y en su cliente inalambrico, ya que de otro modo la transmisién de
datos no sera satisfactoria.
En caso de detectarse la presencia de varios puntos de acceso inalambrico, verifique
que los canales radio utilizados estan suficientemente separados entre si. Para
evitar la interferencia entre canales adyacentes, no debe haber mas de 3 puntos de
acceso en una misma ubicacion y los puntos de acceso contiguos deben utilizar
frecuencias separadas entre si al menos 5 canales, por ejemplo:

1,6,11 obien 2,7,12 obien 3,813
Si detecta que la separacion entre canales no es suficiente, debera modificar el
numero del canal radio utilizado en los puntos de acceso afectados.
Verifique que la calidad del enlace (LQ) con el punto de acceso inalambrico es
adecuada. Recuerde que con bajas calidades se reducira la velocidad efectiva de
transmision de datos. Si la calidad del enlace no es adecuada, debera buscar una
ubicacion mas idénea para sus equipos.
Si todos los parametros son correctos, seleccione el punto de acceso inalambrico
deseado y pulse Elegir. El configurador pasara a mostrar la ventana de Red. En la
ventana de Seguridad configure ésta de acuerdo a la configuracion de su punto de
acceso. Pulse Aplicar para conectarse a la red seleccionada. Si quiere guardar un
perfil con la configuracion, en la ventana Perfiles pulse el boton Crear y dé un
nombre al perfil (Casa, Oficina, etc.).
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7.4 DESINSTALACION DE LA TARJETA PCMCIA

La desinstalacion de la Tarjeta PCMCIA inaldmbrica se realiza mediante la ejecucion de
la utilidad de desinstalacion. Esta utilidad desinstalara tanto el dispositivo hardware
como el controlador y la utilidad de configuracion.

7.4.1 Proceso de desinstalaciéon

1. Ejecute la utilidad de desinstalacion. Para ello seleccione: Inicio >> Programas >>
Red Inalambrica Local >> Desinstalar Utilidad.

=

Q) i i i

# Co—
53, Grohe CDs & DWDs con e
il Programas
{ Musica
.

EEESLBIT

) MEC Samples on CIROM

nal

) Avude v soporte ton

£ Eeatsr.,

[ o vesiin e piurstracn...

Windows XP Professi

) GAIN Ablshrg
B i & Fressontne

Lyeas Sdeszarch
4 Inicio &) server

2. Se le mostrara la pantalla de desinstalacion. En ella se le pide confirmacion de la
accion de desinstalar. Pulse Aceptar para continuar.

= —

Utilidad de Red Inaldmbrica Local 802.11g WLAN
Desinstalacion v1.01.22

|P——— L
Tddniclo; | & SghCopliarPrevew | 24 instalacién de fed in.
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3. Se le mostraré el progreso del proceso de instalacion.

Utilidad de Red Inaldmbrica Local 802.11 g WLAN
Desinstalacion v1.01.22

Instalacion de Red Inalambrica Local Windows XP

Estado de la instalacién

El pragrama de instalaciéin B02.11WLAN esté realizanda las operacianss soliitadss

Cancelar

+4 Inicio. & nstalacion de Red In...

4. Una vez completado el proceso le aparecera una pantalla indicAndoselo. Para
completar la desinstalacion hay que desconectar su Tarjeta PCMCIA y reiniciar su
PC, para ello pulse en el boton Finalizar.

Utilidad de Red Inaldmbrica Local 802.11 g WLAN
Desinstalacion v1.01.22

Instalacion de Red Inalambrica Local Windows XP

Mantenimiento finalizado

InstallS hield Wizard ha finalizadn |a realizacitn de las
operaciones de mantenimiento en 802,110 WLAN,

= 51, deseo reinicial ol equipo ahora

" Mo, reiniciaré el equipa més tards.

Fletve todos los discos de las unidades y, a continuacién,
haga clic en Finalizar pars campletar el pragrama de
instalaciin

| —
+J Inicio; 4 Instalacion de Red In...
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7.5 ATENCION AL CLIENTE

El servicio de atencion al cliente esta disponible a través del teléfono y también en
Internet.

o Ayuda a través del teléfono

Si no conoce las direcciones IP correspondientes a su acceso ADSL, marque el
numero de teléfono 900 50 20 10 desde ese acceso y un servicio automatizado le
informard de las direcciones IP correspondientes a su acceso.

o Ayudaen Internet

Toda la informacién sobre ADSL la podra encontrar en el area Todo ADSL de
telefonicaonline.com:
URL: www.telefonicaonline.com/adsl

o Otras direcciones de interés:

1. - Consulta de direcciones IP asociadas a su linea ADSL
Descripcion: Aplicacion que le permitird conocer sus datos de configuracion de
ADSL a traveés de Internet.
Requiere usuario y contrasefia de telefonicaonline.com (gratuita).
URL: www.telefonicaonline.com/datosadsl

2.- Guias y manuales para kits autoinstalables.
Descripcion: Area de ayuda para kits autoinstalables con todas las guias de
instalacion y manuales de usuario de cada uno de los kits disponibles.
URL: www.telefonicaonline.com/adsl/ayudakit

3.- Zona de Reconfiguraciones y actualizaciones software.
Descripcién: En esta zona se podran descargar las ultimas versiones de los
reconfiguradores y actualizaciones del software de routers ADSL. Area de
programas y manuales para configuracion de los routers ADSL, una forma facil de
sacarle el mayor partido a su linea de alta velocidad.
URL: www.telefonicaonline.com/adsl/descarga

4.- Zona del experto ADSL.
Descripcion: Informacion y tutoriales sobre aplicaciones y utilidades del ADSL para
sacarle todo el partido a su linea de banda ancha. jConsulte la zona del experto
ADSL! Toda la informacion sobre ADSL a su alcance .
URL: www.telefonicaonline.com/adsl/experto

CENTRO DE ATENCION AL CLIENTE PARA PRODUCTOS ADSL DE TELEFONICA
Teléfono: 902 357 000

ATENCION AL CLIENTE PARA REPARACIONES EN PERIODO DE GARANTIA
Teléfono: 902 275012
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8 ESPECIFICACIONES TECNICAS

General
Transmision de datos

Certificaciones

Compatibilidad

Led indicador
Tension de alimentacion

Informacién de red
Arquitectura de red

Controladores
Protocolo de acceso
Seguridad

Radio
Banda de frecuencia
Modulacién

Canales

Potencia transmitida disponible

Antena
Sensibilidad

Ambientales
Rango de temperatura

Humedad (sin condensacion)

Fisicas
Conexion

Dimensiones
Peso

54,48, 36,24,18,12,11,9,6,5.5,2y 1 Mbps,
con adaptacion automética

WIFI (WECA)

ETSI 300/328/CE , FCC Parte 15/UL

Microsoft WHQL para Windows 2000 y XP
|EEE 802.11g

Compatible IEEE 802.11b

Actividad del enlace radio

33V

Infraestructura

Punto a punto

Windows 98 SE/ME/2000/XP
CSMA/CA'y OFDM

Encriptacion WEP 64/128 bit
Autenticacion WPA-PSK con codigo TKIP

2412 a 2483.5 MHz

64-QAM (48,54 Mbps) CCK (11, 5.5 Mbps)
16-QAM (24, 36 Mbps) DQPSK (2 Mbps)
QPSK (12, 18 Mbps) DBPSK (1 Mbps)
BPSK (6, 9 Mbps)

13 para Europa (excepto Francia)

21dBm (1, 2, 5.5, 11 Mbps)

20dBm (6, 9, 12, 18 Mbps)

17 dBm (24, 36 Mbps)

16 dBm (48, 54 Mbps)

Integrada, con diversidad

-92 dBm (1 Mbps) -89 dBm (2 Mbps)
-88 dBm (5.5 Mbps) -85 dBm (11 Mbps)
-91 dBm (6 Mbps) -90 dBm (9 Mbps)
-87 dBm (12 Mbps) -85 dBm (18 Mbps)
-82 dBm (24 Mbps) -78 dBm (36 Mbps)
-71 dBm (48 Mbps) -71 dBm (54 Mbps)

0° a 55° (operacion)
-40° a 70° (almacenamiento)
5% a 95% tipica

Tarjeta PC CardBus 32-bit Estandar V7.1
Tipo Il

118mm (L) x 54mm (W) x 7.5mm (H)
409
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ANEXO I: CONECTARSE A UNA RED

Este capitulo describe cédmo preparar su PC para su conexién a una red inalambrica
después de haber instalado los controladores y la utilidad de configuracion de su
cliente inalambrico.

Debe verificar las operaciones siguientes en todos los PCs que desee conectar a la red.

1. Compruebe que esta instalada la utilidad Cliente para redes Microsoft.

2. Compruebe que estéa instalado el protocolo TCP/IP -> Red Inalambrica Local 119
Card Bus.

3. Compruebe que se ha seleccionado Compartir impresoras y archivos para redes
Microsoft.

4. Compruebe el nombre del PCy el nombre del grupo de trabajo.

Para configurar estas opciones debe abrir la ventana de propiedades de la conexion de
area local correspondiente a su cliente inalambrico. Para ello, en funcién del sistema
operativo de su PC, siga una de las secuencias siguientes:

- Windows 98/ME: En la barra de tareas de Windows seleccione: Inicio >>
Configuracion >> Panel de Control. En el Panel de Control seleccione Red. La
pantalla mostraréa la ventana de Red, seleccione la pestafia Configuracion.

- Windows 2000: En la barra de tareas de Windows seleccione: Inicio >>
Configuracion >> Panel de Control >> Conexiones de red y de acceso telefénico.
Pulse con el botén derecho del raton sobre el icono de Conexion de area local
correspondiente a su red inaldmbrica, y seleccione Propiedades. La pantalla
mostrara la ventana de Propiedades de Conexidn de red inalambrica. Seleccione la
pestafia General.

- Windows XP: En la barra de tareas de Windows, situada en la parte inferior de la
pantalla, seleccione: Inicio >> Panel de Control >> Conexiones de red e Internet >>
Conexiones de red. Pulse con el botén derecho del ratén sobre el icono de
Conexiones de red inalambricas y seleccione Propiedades. La pantalla mostrara la
ventana de Propiedades de Conexidon de red inalambrica. Seleccione la pestaia
General.

Comprobar y afiadir Cliente para redes Microsoft

La utilidad Cliente para redes Microsoft le permite conectarse con otros PCs y
servidores Microsoft Windows y compartir ficheros e impresoras. Si trabaja usted en
un entorno de red Microsoft, debera configurar Cliente para redes Microsoft.

1. Abra la ventana de Propiedades de Conexion de area local, tal y como se explica al

inicio de este anexo.
2. Verifique si esta instalada la utilidad Cliente para redes Microsoft.
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-L Propiedades de Conexiones de red inaldmbricas 97 E”X]

General | Avanzadas

Conectar usanda:

% BB Red Inalambrica Local 11g Card Bus ‘

B 'Clierte pars redes Microsaft ~
¥ 3 Check Poirt SecuRemote E
vl g&nmpamr imprezoras y archivos para redes Microsoft
] J® Prooramader de naoustes QoS Lo
< | &
l Instalar... ] I Desinstalar ] [ Propiedades

Descrpcion
Permite a su equipo tener acceso a los recursos de una red Microsoft.

Mostraricono en &l drea de notificacién al conectarse

|_ Aceptar I [ Cancelar ]

3. En caso contrario, haga clic sobre el botdn Instalar (Agregar en Windows 98SE y
Me). Seleccione Cliente y pulse Agregar.

Seleccionar tipo de componente de red E]lg|

Haga clic en el tipo de componente de red que desea instalar:
gSen-'icio

% Protocolo

Descripcion
Un cliente proporciona acceso a equiposy archivos
en la red a la que se esta conectanda.

[ Agregar. . l I_ Cancelar I

4. Seleccione Cliente para redes Microsoft. A continuacion pulse Aceptar.
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Seleccionar el cliente de red

= Haga clic en el dliente de red que desea instalary, a continuacion, haga clic
—_— en AceptarSi tiene un disco de instalacién para este componemte, haga clic
en Ltilizar disco.

Por gué es importante [a fimma de un controlador

Este controlador esta fimado digtalmente.

[ Azeptar ] |_ Cancelar J

Comprobar y afiadir TCP/IP

TCP/IP es el protocolo que se utiliza para conectarse a Internet y a redes de banda

ancha. Si desea acceder a Internet debe configurar el protocolo TCP/IP.

3.

Abra la ventana de Propiedades de Conexion de area local, tal y como se explica al

inicio de este anexo.

Compruebe si estd instalado el protocolo TCP/IP para su dispositivo Red

Inalambrica Local 11g Card Bus.

-L Propiedades de Conexiones de red inalambricas 97 @E|

General | Avanzadas

Conectar usando:

% B8 Fed Inaldmbrca Local 11g Card Bus

Esta conexidn utiliza los siguiertes elementos:

_EI_.EI Programador de paguetes (o5
Iwl %= AFGIS Protocol {IEEE 802 1x)v2.3.1.9

. Protacolo Intemet (TCP/IP)

£ | &

!_{.

Deszcnpcion
Protogolo TCP/1P, B protocclo de red de area extensa
predeterminado que pemmite la comunicacion entre vanas redes
conectadas entre gi.

Meostraricona en 2l drsa de notificacion &l conectarse

l Aceptar I | Cancelar ]

En caso contrario, haga clic sobre el botdn Instalar (Agregar en Windows 98SE y

Me). Seleccione Protocolo y pulse Agregar.
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Seleccionar tipo de componente de red EHE]

Haga clic en el tipo de componente de red que desea instalar:

Eﬁjente
HSEMCD

Diescrpcion

Un protocolo es un lenguaje utilizado por su equipo
para comunicarse con otros equipos.

[ Agregar. . | [ Cancelar I

4. Seleccione TCP/IP y confirme a continuacion con Aceptar.

Configurar parametros TCP/IP

Una vez comprobado que dispone del protocolo TCP/IP para su cliente inalambrico
debe configurar adecuadamente los parametros de red, de acuerdo con la

configuracion de su red inalambrica.

1. Abra la ventana de Propiedades de Conexion de area local, tal y como se explica al

inicio de este anexo.

2. Seleccione TCP/IP para su dispositivo Red Inalambrica Local 11g Card Bus y pulse en

el boton Propiedades.

-L Propiedades de Conexiones de red inalambricas 97 @

General | Avanzadas

Conectar usando:

; B3 Fed Inalambnca Local 11g Card Bus

conectadas entre si.

Esta conexién utiliza los siguientes elemantos:
| 1 %= Controlador del monitor de red ~ |
] %= AEGIS Protocol (IEEE 8021 v2.319
r @ Protocole Intemet (TCE/IF) L;
|
| = | &
|
Descrpcion

Protocolo TCF/IP, B protocolo de red de drea exdensa
predeterminado que pemmite la comunicacidén entre vanas redes

Mostrar icono en &l drea de notficacion al consctarss

I Aceptar I | Cancelar ]

3. Dado que existen diferentes aplicaciones de red, las configuraciones de este

apartado también son distintas.
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Propiedades de Protocolo Internet (TCP/IP) @
Gereral | Configuracion atemativa

Puede hacer que la configuracion IP se asigne automaticamente si su
red es compatible con este recurso. De lo contrano, necesita consultar
con &l administradar de la red cudl es la configuracian |P apropiada.

@) Dbtener una direccién IF autométicamente

() Usar |a siguiente direccisn (P!

(%) Obtener la direccidn del servidor DNS autométicamente

() Usar las siguientes direcciones de servidor DNS:

Opciones avanzadas...
Aceptar Cancelar

Puede elegir usted entre Obtener una direccion IP automaticamente o Especificar
una direccion IP.

Si utiliza la opcion Especificar una direccion IP, tendra que introducir una direccion
IP, una mascara de subred y una direccién IP de puerta de enlace.

En Windows 98/ME la puerta de enlace se configura en una pestafia especifica:

|
Propiedades de TCP/IP E1E2
Elaces | Avanzado I MetBIOS | tonfigur_a\ci.n'ﬁ DHS
Pusttadestlace | CorfiguaciénwiNS | Direccion P

La primera puerta de enlace en s lista de puertas de enlace
instaladas se establecera como predeterminado. El ardeh de
direceiones en la lista serd el order en el que s utiicen los

equipos: -

Mueva pusrta de enlace:

| I . . . | égregar

—Puertas de enlace inzstaladas:

Aceptar I Cancelar |

En Windows 2000/XP todos los parametros IP se configuran en la misma pestafa.
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Propiedades de Protocolo Internet (TCP/IP) @
General | Configuracidn aftemativa

Puede hacer que la corfiguracion |P se asigne automaticamente si su
red es compatible con este recursa. De lo contranio, necesita consultar
con &l administrador de la red cudl es la corfiguraciaon IP apropiada.

{%) Dbtener una dirsccidn IP automaticaments

(") Usar la siguisnte direccian IF:

(&) Obtener la direccidn del servidor DNS automaticaments

) Usar las siguientes direcciones de servidor DNS:

Cpciones avanzadas...

[ Aceptar ] [Cancelar]

El valor a configurar depende del escenario de aplicacion de su conexion inaldmbrica:

o Escenario Red inalambrica con unidad base.
En el Manual de usuario de la unidad base encontrara recomendaciones sobre la
mejor configuracion a utilizar, en funcidon de las caracteristicas de su conexion
ADSL.

o Escenario Red inalambrica con médem/router ADSL inalambrico.
En el Manual de usuario del Kit ADSL Router inaldmbrico encontrara
recomendaciones sobre la mejor configuracion a utilizar, en funcién de las
caracteristicas de su conexion ADSL.

o Escenario Acceso a Internet en entornos publicos.

El proveedor del servicio le proporcionard recomendaciones sobre la mejor
configuracién a utilizar.
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Comprobar y afiadir Compartir impresoras y archivos para redes Microsoft

Esta utilidad le permite compartir sus ficheros e impresoras con PCs que operan con
Windows. Si desea compartir sus ficheros o impresoras con redes Microsoft necesita

configurar este servicio.

1. Abra la ventana de Propiedades de Conexion de area local, tal y como se explica al

inicio de este anexo.

2. Compruebe si esta instalada la utilidad Compartir impresoras y archivos para redes
Microsoft. En caso contrario, seleccione esta opcion y pulse Aceptar.

-L Propiedades de Conexiones de red inalambricas 97 @

General | Avanzadas

Conectar usando:

| B8 Fed Inalambrca Local 119 Card Bus

Esta conexion utiliza los siguientes slementos:

v QCheck Point SecuRemate

vl Bngmmador de paguetes Qo5
| b %= Controlador del monitor de red
| £

20 Compatir impresoras y archivos para redes Microsoft

| Instalar... J I Desinstalar

Descrpcion

utilizando una red Microsoft,

Pemmite 3 otros equipos tener acceso a los recursos desu equipo

Mostraricono en &l area de notficacion al consctase

o~

Aceptar I | Cancelar

Comprobar y afiadir Nombre de PCy nombre de Grupo de trabajo

Windows utiliza los nombres del PC y del grupo de trabajo para identificar su PC en la
red Microsoft. Introduzca un nombre especifico para su PC, el grupo de trabajo
aparecera en el mismo, asi como una breve descripcion del PC.

Windows 98SE/ME:

1. En la barra de tareas de Windows, situada en la parte inferior de la pantalla,
seleccione: Inicio >> Configuracion >> Panel de Control.

2. En el Panel de Control seleccione Red.

3. Seleccione la pestafa Identificacion. Introduzca el nombre y descripcion del PC asi
como del grupo de trabajo y confirme haciendo clic sobre Aceptar. El campo de
descripcion puede dejarse vacio. Si desea compartir datos con otras personas,
asegurese de que utilizan el mismo nombre de grupo de trabajo.
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Windows 2000:
1.
2.
3.
4.
trabajo.

Red EZES

Configuracian - |dentificacion | Control de accesa I

| ‘windows uliliza la siguiente informacion para identificar
5=4 =uPCenlared Escibaunnombre para su PC. el grupo
de rabajo en el que apareced ¥ una breve descripeion
desu PC.

Nombre de PC: |

Grupo de t[aha'ldi |

Descripoian de sy ||
BEs

Bceptar I Caticelat

En la barra de tareas de Windows, situada en la parte inferior de la pantalla,
seleccione: Inicio >> Configuracion >> Panel de Control.
En el Panel de Control seleccione Sistema.

Seleccione la pestafia Identificacion de red. Se le mostrara el nombre del equipo y
grupo de trabajo actuales.

Propiedades del sistema i

General ldentificacion de red | Hardware.l Perfiles de usuarioi Avanzadul

(] windows usa la siguisnte infarmacisn para identificar su equipa en
lared.

Nombre completo de equipe: NombreEquipo,

GRUPD_TRABAID: ‘GRUFD_TRAB&ID

Fara uzar el Asistents para identificacidn de red para |d. dered I

unirze-a un dominio y.crear un uzuano local, haga clic
e [dentificacion de red.

Para sambiar el nombre & este equipo o unirse:a ury Propiedades
daminia, haga clic en Fropiedadss.

.ﬁ Loz cambins tendran efecto despugs de reiniciar su squipo,

2| x|

Ageptar | Cancelar | Beliar |

Si desea modificar estos nombres, pulse en el botén Propiedades. Modifique los
datos que desee y confirme haciendo clic sobre Aceptar. Si desea compartir datos
con otras personas, asegurese de que utilizan el mismo nombre de grupo de
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Windows XP:

1. En la barra de tareas de Windows, situada en la parte inferior de la pantalla,
seleccione: Inicio. Pulse sobre Mi PC con el botén derecho del ratén y seleccione
Propiedades.

2. Seleccione la pestafia Nombre de equipo. Se le mostrara el nombre del equipo y
grupo de trabajo actuales.

Propiedades del sistema

Restaurar sisterna | Actualizaciones autornticas Acceso remato
| General Hombre de equipo Hardware Opciones avanzadas |

el Windows uza la siguiente informacidn para identificar su equipo
) eh lared

Descrpeion del equipo: | Equipo de Maria

Por ejemplo: "Equipo de la sala deestar” o
"Equipo de Maria'

Mambre completo de MombreE quipa,
equipo;

GRUPO_TRABAID: MNOMERE GRUPO

Para usar el Asistente para identificacion de red para 1d. de red
unirze a un dominio y crear una cuenta de usuario local, -

haga clic en |dentificacidn de red.

Fara cambiar el nombre de este equipo o unirze: a un Eiiaa
dominio, haga clic en Cambiar.

& Loz cambios tendran efecto después de reiniciar este equipo,

[ Aceptar ] [ Cancelar ] l Aplicar ]

3. Si desea modificar estos nombres, pulse en el boton Cambiar. Modifique los datos
que desee y confirme haciendo clic sobre Aceptar. Si desea compartir datos con
otras personas, asegurese de que utilizan el mismo nombre de grupo de trabajo.

Ver o renovar la configuracion TCP/IP

Cada vez que reinicie su PC el cliente DHCP de su tarjeta de red recibira del servidor
DHCP de la red local los parametros TCP/IP necesarios para su funcionamiento.

Ademas, en algunas situaciones puede ser necesario que usted fuerce la renovacion de
los parametros TCP/IP, por ejemplo cuando modifique la configuracion IP LAN de su
punto de acceso inalambrico, o cuando realice un cambio de perfil de red inalambrica.
La renovacion de la configuracion TCP/IP sélo es aplicable si su adaptador de red se ha
configurado para Obtener una direccion IP automaticamente.

Para ver o renovar la configuracién TCP/IP siga la siguiente secuencia:

1. En la barra de tareas de Windows, situada en la parte inferior de la pantalla,
seleccione:
- Windows 98/ME: Inicio >> Programas >> MS-DOS. Se abrira una ventana
MS-DOS.
- Windows 2000/XP: Inicio >> Programas >> Accesorios >> Simbolo del
sistema. Se abrira una ventana Simbolo del sistema.
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2. En la nueva ventana teclee el comando “ipconfig”. La pantalla mostrara los
parametros TCP/IP de todas sus tarjetas de red.

= Simbolo del sistema

rozoft Windows HP [Uersion 5.1.26881
(CY Copyright 1985—-2081 Microsoft Corp.

C:sDocuments and Settings“AdministradorXipconfig

Conf iguracidn IP de Windouws

daptador Ethernet Conexién de drea local

Estado de los medies. . . .: medies desconectados

daptador Ethernet Conexiones de red inaldmbricas 97

Sufijo de conexidn especifica DNS : lan

Direccidn IP 2 192.168.1.44
Hascara de subred : 255.255.255.8
Puerta de enlace predeterminada t 192 168.1.1

C:sDocuments and SettingssAdministrador?

3. Si su adaptador de red esta configurado para “Obtener la direccion IP
automaticamente” para renovar la configuracién IP teclee sucesivamente los
comandos siguientes:

- Windows 98/ME:
ipconfig /release_all
ipconfig /renew_all
- Windows 2000/XP:
ipconfig /release
ipconfig /renew
En caso de fallo en el proceso, la pantalla mostrara el mensaje “Servidor DHCP no
disponible: renovando adaptador”. En ese caso revise que la conexiéon con el
servidor DHCP de su red (médem/router ADSL o unidad base ) sea correcta y que el
servidor DHCP esté activado en dicho dispositivo.

Atencion
La sintaxis de este comando es ligeramente diferente en cada versién de Windows.
Teclee ipconfig /? para ver las opciones correspondientes al sistema operativo de su PC.

Verificar la conexion TCP/IP

El comando ping puede utilizarse para verificar la conectividad a nivel TCP/IP con otro
dispositivo de la misma red local, tanto si este utiliza conexién inalambrica o cableada.
Para utilizarlo necesita conocer la direccién IP del dispositivo cuya conexién desea
verificar.

Para ejecutar el comando ping siga la siguiente secuencia:
1. En la barra de tareas de Windows, situada en la parte inferior de la pantalla,
seleccione:
- Windows 98/ME: Inicio >> Programas >> MS-DOS. Se abrira una ventana
MS-DOS.
- Windows 2000/XP: Inicio >> Programas >> Accesorios >> Simbolo del
sistema. Se abrira una ventana Simbolo del sistema.
2. Enlanueva ventana teclee el comando “ping X.X.X.X”, siendo X.X.X.X la direccion IP
del dispositivo a verificar.

50




Velefonica

Tarjeta PCMCIA. Manual de usuario

Por ejemplo, para verificar la conectividad con su unidad base utilizando la
direccion IP de ésta por defecto se tecleara:

ping 192.168.123.254

Y para verificar la conectividad con el médem/router inalambrico utilizando la
direccion IP de éste por defecto se tecleara:

ping 192.168.1.1
3. Silaconexion es correcta, en pocos segundos aparecera el mensaje siguiente:

HEE

Simbolo del sistema

Estado de los medios. . . .: medios desconectados

Adaptador Ethernet Conexiones de red inalambricas 27
Sufijo de conexidn especifica DNS = lan
Dirveccion IP. . . . . . . . . . . = 192.168.1.4
Mascara de subred . . . . . . . . = 255_.255_255.8@
Puerta de enlace predeterminada : 192.168.1.1
:SDocuments and BettingssAdministrador?ping 192.168.1.1

aciendo ping a 192.168.1.1 con 32 bytes de datos:

Respuesta desde

espuesta desde
ezpuesta desde
espuesta desde

stadisticas de

192.168.1.1: hytes=32
192.168.1.1: bytes=32
192.168.1.1: bhytes=32
192.168.1.1: bytes=32

ping para 192.168.1.1:

tiempo=Sms
tiempo=5ms
tiempo=4ms
tiempo=4ms

TTL=64
TTL=64
TTL=64
TTL=64

Paguetes: enviados = 4, recibidos = 4, perdidos = @
(@ perdidosy,

iempos aproximados de ida vy vuelta en milisegundos:
Minimo = 4ms, Maximo = 5ms, Media = 4ms

C:5\Documents and Settings“Administrador>

4. Y silaconexion no es correcta, el mensaje sera el siguiente:

Simbolo del sistema

Respuesta desde 192.168.1.1: bytes=32 tiempo=5ms TTL=64
espuesta desde 192.168.1.1: bytes=32 tiempo=0Sms TIL=64
Respuesta desde 1922.168.1.1: hytes=32 tiempo=4ms TTL=64
espuesta desde 1972.168.1.1: bhytes=32 tiempo=4ms TTL=64

Estadisticas de ping para 192.168.1.1:
Paguetes: enviados = 4, recibhidos = 4. perdidos = @
(@x perdidos).,

iempos aproximados de ida v vwuelta en milizegundos:
Minimo = 4ms,. Maximo = Sms,. Media = 4ms

C:5\Documents and Settings“Administrador>ping 192.168.1.2
aciendo ping a 192.168.1.2 con 32 hytes de datos:
espera agotado para esta solicitud.
espera agotado para esta solicitud.

espera agotado para esta solicitud.
espera agotado para esta solicitud.

Estadisticas de ping para 192.168.1.2:
Paguetesz: enviados = 4. recibidos = 8. perdidosz = 4
188» perdidos),

C:5Documents and Settings“AdministradorX
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ANEXO Il: PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS DE WINDOWS XP

Windows XP dispone de su propia herramienta para la gestion de conexiones
inalambricas embebida en el sistema operativo.

Al instalar su adaptador inaldmbrico se puede utilizar esta herramienta para verificar
el estado de la red inalambrica.

Verificacion del estado de la red inalambrica

Si el dispositivo funciona correctamente, para verificar el estado de la red inalambrica
puede usted utilizar el configurador de su cliente inalambrico o utilizar la herramienta
propia de Windows XP. Cada una de estas utilidades tiene su icono correspondiente en
la barra de tareas de Windows.

Icono del Configurador especifico de su
Red Inalimbrica Local ADSL

Icono del Configurador propio de
Windows XP

El configurador del cliente inalambrico presenta en la barra de tareas de Windows un
icono de color verde / amarillo / rojo en funcién del estado de la conexion (consultar el
apartado 5 “Configurador del Cliente Inalambrico” para informacion detallada).

Si pulsa sobre el icono propio de Windows XP, se abrira la ventana de Estado de
Conexion de red inalambrica.

- Lapestafia General le permite verificar la calidad y actividad del enlace radio.

°F Estado de Conexion de red inalambrica @E|

General | Compatibiidad

Caonexidn

Estado; Conectado |
Ciuracian: 00:37:00
Yelocidad: 11.0 Mbps
Intensidad de sefiak T nill
Arctividad
Enviedo — W] Riecibido
=

Faguetes; 83 | ]

F'lopiedades“ Desactivar l

Cerrar
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- La pestafia Compatibilidad le permite verificar los Parametros TCP/IP del cliente
inalambrico. Le indica ademas si la asignacion de parametros TCP/IP se realizo
de manera automatica (DHCP) o por asignacion manual.

*" Estado de Conexion de red inaldmbrica E]E|

General| Compatibiidad

Frotocolo de Intermet [TCPAR)

Tipo de direccitn: Configurado manualmente
Direccidn |P: 192.168.123.20
tazcara de subrad: 285 28R 2551

Puerta de enlace
predeterminada;

Detalles...
[ |
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ANEXO I1I: DECLARACION DE CONFORMIDAD

El declarante

Nombre o razén social Amper Soluciones S. A.
Direccion C/ Marconi, 3 (PTM).

28760 Tres Cantos - Madrid.
Teléfono 91 724 3050
Fax 91724 3010
CIF A-28176949

Declara bajo su propia responsabilidad que el producto

Equipo Tarjeta PCMCIA inalambrica
Marca Telefonica

Fabricante Senao International Ltd.
Pais de fabricacion Taiwan

Modelo NL 3054 CB+

Version V1.10

Cumple con las siguientes normas
Red LAN inaldmbrica IEEE 802.119g

Compatibilidad CE EN 300 328-2 (07-2000)
EN 301 489-1 (07-2000)
EN 301 489-17 (09-2000)
EN 61000-4-2 (1995)
EN 61000-4-3 (1995)
EN 60950

De conformidad con las directivas internacionales sobre equipos de Telecomunicacion.

\ -

Fdo. Emilio Blanco Martin
Director Técnico
Amper Soluciones

05/06/2004
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Telefénica de Espafia SAU, Gran Via 28, Registro Mercantil: Hoja M-213180, Folio 6, Tomo 13170, Inscripcién 12, C.|.F.: A-82018474

Empresa adherida al Sistema Arbitral de Consumo

"felefornica

TELEFONICA DE ESPANA, S.A.U. INFORMA

Deseamos agradecerle la confianza depositada en Telefénica de Espafia al haber adquirido
uno de nuestros equipos; y le informamos que para cualquier aclaracion, consulta o

reclamacion, puede llamar de forma gratuita a:

» Linea de Atencién Personal (1004)
» Centro de Atencién al Cliente Pymes (900 555 022)

» Centro de Atencion de Empresas (900 120 900)

Donde sera atendido por nuestros asesores, o si Ud. lo prefiere, visite la pagina comercial

de Telefénica: www.telefonicaonline.com.

Para obtener informacion sobre el Servicio Postventa, consulta la Tarjeta de Garantia del

Equipo.

Por ultimo indicarle que, para reclamaciones por escrito referidas a esta venta, puede

dirigirse a Telefonica de Espafia S.A.U, Gran Via 28, 28013 Madrid.
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