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1. Introduccion

Esta guia detalla el proceso de puesta en marcha de los adaptadores PLC Ethernet.

Un adaptador PLC Ethernet (Power Line Communications) es un dispositivo
que distribuye la sefial de tu router (video y datos) por la instalacion eléctrica
de tu domicilio sin necesidad de ning(in cableado adicional.

Para el correcto funcionamiento de tu red doméstica con adaptadores PLC
Ethernet deberas disponer de, al menos, dos adaptadores PLC Ethernet. Uno de
estos adaptadores estara conectado al router y el otro al descodificador de Ima-
genio 0 a un equipo informatico. La red de adaptadores PLC Ethernet se puede
ampliar anadiendo tantos adaptadores como sea necesario.

Los adaptadores PLC Ethernet funcionan en modo Punto de Acceso/esclavo.
Un adaptador PLC Ethernet debera actuar como Punto de Acceso y el resto
(uno o mas) como esclavos. El adaptador que actlie como Punto de Acceso
es aquel que controlard la red de adaptadores PLC, y los esclavos seguiran las
instrucciones del Punto de Acceso.

El adaptador Punto de Acceso ha de estar conectado al router y el (los) es-
clavo(s) al descodificador y/o al ordenador de sobremesa o portatil.

Todos los adaptadores PLC Ethernet vienen pre-configurados de fabrica como
Gnico elemento de su red. Es necesario realizar una instalacién y configuracion
para crear tu red doméstica con adaptadores PLC.
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3. Instalacion / Configuracion

Sigue paso a paso en todo momento las indicaciones facilitadas y podras dis-
frutar de tu red de comunicaciones de una manera facil, sencilla y répida.

Siya dispones de comunicacién mediante adaptadores PLC Ethernet y quieres
afadir un adaptador PLC Ethernet adicional a tu red existente, dirigete direc-
tamente al punto “3.2 - Afadir un adaptador PLC Ethernet a una red existente”.

Silo que deseas es configurar una nueva red de adaptadores PLC Ethernet, tan
s6lo tienes que configurar uno de los adaptadores PLC Ethernet como Punto
de Acceso (el que vaya a conectar junto al router) y seguidamente el resto
(uno 0 més) como esclavo, como se detalla en este apartado.
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Para facilitar la configuracion de tus adaptadores puedes utilizar una regleta
eléctrica (A) si no dispone de dos enchufes préximos (B).Una vez finalizado el
proceso de configuracion de tus adaptadores debes enchufarlos directamente
auna toma de pared y utilizar el enchufe integrado de cada uno de los adapta-
dores para conectar una regleta eléctrica o cualquier otro dispositivo.

(A) Regleta (B) Enchufe

Como se ha descrito anteriormente, este paso Unicamente deberas realizarlo en
el caso de la creacién de una red de comunicaciones a través de la red eléctrica.

1. Sélo durante el proceso de configuracion enchufa un adaptador PLC Ether-
net a laregleta eléctrica (o al enchufe sino dispones de ella). Al arrancar, el
indicador luminoso “ESTADO" se iluminara parpadeando en color rojo. El
indicador luminoso “ETHERNET" quedara encendido sélo si tiene un dis-
positivo conectado al puerto ethernet del adaptador PLC Ethernet. El indi-
cador luminoso de “ESTADO" quedara encendido en uno de los valores de
referencia indicados en la p&gina 9 si su red de comunicaciones esta sin-
cronizada. El indicador luminoso de “PUNTO DE ACCESO" quedara encen-
dido en color verde fijo si el adaptador PLC Ethernet esta configurado como
punto de acceso.

2. Mantén presionado el boton “CONFIG/RESET" hasta que el indicador lu-
minoso “PUNTO DE ACCESO" empiece a parpadear en color verde.

3. Tras unos instantes, el indicador luminoso“PUNTO DE ACCESO* quedara
encendido en modo fijo en color verde indicando la correcta configuracién
del adaptador en modo Punto de Acceso.
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A continuacion configura el resto de adaptadores como se indica en el punto si-
guiente.

3.1.2 Esclavo

1. En el adaptador PLC Ethernet configurado anteriormente como Punto de
Acceso, mantén presionado el botén “CONFIG/RESET" hasta que el indi-
cador luminoso “PUNTO DE ACCESO" empiece a parpadear en color verde.

2. Mientras el indicador luminoso “PUNTO DE ACCESO" del adaptador PLC
Ethernet anteriormente configurado parpadea, conecta el resto de adap-
tadores PLC Ethernet a tu red.

3. Tras unos segundos, el indicador luminoso “ESTADO" de tus adaptadores
PLC Ethernet quedara encendido en uno de los valores de referencia indi-
cados en la pagina 9, indicando que los adaptadores PLC Ethernet estan
configurados correctamente en modo esclavo.



Silo que deseas es anadir un adaptador PLC Ethernet a una red de adaptadores:
1. Sobre el adaptador PLC Ethernet configurado como Punto de Acceso (tiene
elindicador luminoso “PUNTO DE ACCESO" encendido), presiona el bot6n
“CONFIG/RESET" hasta que el indicador luminoso “PUNTO DE ACCESO"
empiece a parpadear en color verde.

2. Mientras el indicador luminoso “PUNTO DE ACCESO" del adaptador PLC
Ethernet anteriormente configurado parpadea, conecta el nuevo Adapta-
dor PLC Ethernet que quieres afadir a tu red.

3. Tras unos segundos, el indicador luminoso “ESTADO" de sus adaptadores
PLC Ethernet quedara encendido en verde, indicando que los adaptadores
PLC Ethernet estan configurados correctamente en modo esclavo.

jAVISO! : Al finalizar el proceso de configuracion, sélo debe haber un
adaptador PLC Ethernet con el indicador luminoso “PUNTO DE AC-
CESO" iluminado, el que esta conectado al router.

Tus adaptadores PLC Ethernet estan listos para usarse.
Una vez hayas configurado los adaptadores PLC Ethernet, colcalos
como se muestra en la figura inferior y conecta los cables Ethernet

(amarillos) como se muestra en el siguiente esquema. Al hacerlo, se
encenderd el indicador luminoso "ETHERNET" en color verde.
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4. Recomendaciones

Configura como Punto de Acceso sélo el adaptador conectado al router. Este
adaptador tendré el indicador luminoso “PUNTO DE ACCESO" encendido (en
color verde).

Los adaptadores PLC Ethernet guardan la configuracion tanto al desenchu-
farlos de la toma eléctrica como al apagarlos.

iAVISO! : El enchufe integrado en el adaptador PLC Ethernet soporta
un maximo de 16A. Por favor, no conecte ninglin equipo que requiera
intensidades mayores.

Es recomendable enchufar tus adaptadores directamente a una toma
eléctrica de pared y utilizar el enchufe eléctrico integrado en cada uno
de ellos para conectar regletas u otros dispositivos.




Estas dos tablas siguientes te facilitan una descripcién de los botones e indi-
cadores luminosos.

Presionar de 1 a 10 segundos para abrir una ventana de tiempo para la
CONFIG/ configuracion.

RESET Presionar mas de 10 segundos para restaurar la configuracion de fabrica.

Indicador o2
Luminoso Color Modo Funcién

Parpadeo cada segundo. El adaptador PLC

Rojo Parpadeante Ethernet no ha podido establecer comunicacién
con el resto de adaptadores PLC Ethernet de su
red de comunicaciones doméstica.

ESTADO Rojo Encendido fijo El ancho de banda es hasta 6 Mbps.
Rojo/Naranja  Parpadeante/secuencia El ancho de banda es hasta 15 Mbps.
Naranja Encendido fijo El ancho de banda es hasta 30 Mbps.
Verde Encendido fijo El ancho de banda es superior a 30 Mbps.

El adaptador PLC Ethernet tiene conectividad
Ethernet con otro dispositivo: router, ordenador
de sobremesa o portatil, decodificador del ser-
vicio Imagenio, etc.

El adaptador esta transmitiendo o recibiendo
datos por el puerto Ethernet con su router, orde-
nador de sobremesa o portatil, o con el decodifi-
cador del servicio Imagenio, etc.

El cable esta desconectado. No hay comunica-
cion con su router, ordenador de sobremesa o
portatil, o con el decodificador del servicio Ima-
genio, etc.

Verde Encendido fijo

ETHERNET Verde Parpadeante

Verde Apagado

El adaptador PLC Ethernet estad configurado
como Punto de Acceso.

El adaptador PLC Ethernet esta en ahorro de

energia si se produce cada 7 seg.

PUNTO DE El adaptador PLC Ethernet se esta configurando
ACCESO Verde Raipadeante como Punto de Acceso, o bien se esta ana-

diendo un adaptador adicional a la red PLC
Ethernet.

El adaptador PLC Ethernet no es Punto de
Acceso.

Verde Encendido fijo

Verde Apagado



6. Solucion de problemas mas frecuentes

El adaptador PLC Ethernet ha sido disefado para ser fiable y de facil uso como
dispositivo de red para casa. Sin embargo, ante cualquier problema, por favor,
consulta la lista para la ayuda en la resolucién de problemas.

El indicador lumi- 1. Restaura el adaptador a valores de fabrica presionando el bot6n
noso de estado “CONFIG/RESET" durante 10 seg. hasta que el indicador lumi-
esta iluminado en noso “PUNTO DE ACCESO" deje de parpadear.

color rojo y, por lo

tanto, no tiene co- 2. Realiza el proceso de la seccion 3 “Instalacién” con todos los
nectividad PLC. adaptadores.

El indicador lumi- 1. Comprueba que el cable Ethernet esté correctamente conectado

noso “ETHERNET" desde su router, ordenador de sobremesa o portatil, o decodifi-

estd apagado. cador de Imagenio al adaptador PLC Ethernet.

Tiene mas de un 1. Restaura todos los adaptadores presionando el boton “CON-

adaptador con el FIG/RESET" durante 10 seg. hasta que el indicador luminoso

indicador luminoso “PUNTO DE ACCESO" deje de parpadear.

“PUNTO DE AC-

CESO"encendido. 2. Realiza el proceso de la secci6n 3 “Instalacién” con todos los adap-
tadores.

7. Restauracion configuracion de fabrica

El proceso de restaurar los valores por defecto permite borrar la configuracion
del adaptador PLC Ethernet, dejandolo con la configuracion que traia de fabrica.

Para ello, presiona el boton “CONFIG/RESET" hasta que el indicador luminoso
“PUNTO DE ACCESO" se apague, al cabo de unos 10 segundos. Durante estos
10 segundos, el indicador “PUNTO DE ACCESO" parpadeara en color verde
hasta apagarse.

Recuerda que, al restaurar tu adaptador a valores de fabrica, perderas la confi-

guracion establecida del Punto de Acceso (Punto de Acceso o esclavo segiin
el caso).
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Movistar esta comprometida con el medio ambiente, por lo que ha implemen-
tado en este equipo un estado de ahorro de energia. Esta funcionalidad se acti-
vara automaticamente si el adaptador PLC Ethernet detecta que no hay tréfico
que enviar durante un periodo de tiempo prolongado. Tan pronto como haya in-
formacién que enviar, el adaptador PLC Ethernet se encenderad automatica-
mente.

En este modo de ahorro de energia todos los indicadores luminosos permane-
ceran apagados con la excepcion del de Punto de Acceso, que realizara un par-
padeo en rojo cada 7 segundos.

Puedes forzar al adaptador PLC Ethernet a salir de este modo de ahorro de ener-
gia presionando 2 veces el boton “CONFIG/RESET".

No tires nunca el adaptador PLC Ethernet con los desechos domésticos.

Pide informacion a tu ayuntamiento sobre las posibilidades de una correcta eli-
minacién que no arruine el medio ambiente. Respeta siempre las normas vi-
gentes en la materia.

Los transgresores estan sujetos a las sanciones y a las medidas que establece
laley.

La caja de cartdn, el plastico contenido en el embalaje y las piezas que forman
el dispositivo se pueden reciclar de acuerdo con las normas vi-
gentes en Espafna en materia de reciclaje.

El simbolo del contenedor con la cruz, que se encuentra en el
aparato, significa que cuando el equipo haya llegado al final de
su vida Gtil, debera ser llevado a los centros de recogida pre-

[ ] vistos, y que su tratamiento debe estar separado del de los re-
siduos urbanos.
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9. Caracteristicas técnicas

Interfaz

- 1 puerto RJ-45 para conexi6n Ethernet

Ethernet

- IEEE 802.3, IEEE 802.3u

- 10/100 BaseT auto-sense

- Soporte MDI/MDX

Modulacién:

- OFDM, 1536 Carriers; Flexible frequency configuration
Rango de datos:

- Hasta 200Mbps (si las caracteristicas de la instalacion de la red eléctrica lo
permiten)

Gestion:

- Gestion basada en web: HTTP

- Actualizacion de software via TFTP

- Soporte TR-069

Seguridad:

- Encriptacion DES/3DES y AES(128 bit, 256 bit)
Protocolos de red:

- 802.1D Ethernet Bridge

-802.1Q VLAN

- Quality of Service (QoS)

- IGMP(IPv4) Snooping & MLD(IPv6) Snooping

Consumo eléctrico:

- 110-240 VAC 50Hz/60Hz

- Soporta hasta 10A de salida en el conector eléctrico hembra
- Consumo eléctrico max 4.2W

- Modo de ahorro de energia automatico, consumo maximo de 1W
Condiciones de entorno:

- Temperatura de operacion: 0 ~ 40 ° Celsius

- Humedad relativa: 10 ~ 90% (no-condensacion)
Dimensiones:

-68 mm (W) x 137 mm (H) x 61 mm(81 mm con enchufe)(D)
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10. Atencion al cliente

El servicio de atencion al cliente esta disponible a través del teléfono y tam-
bién eninternet.

Toda la informacién sobre ADSL la podras encontrar en las areas de “Equipa-
miento" y “Ayuda y soporte” de:

www.movistar.es.

Centros de Atencion Técnica de Movistar:
*Hogar (1004)
*Pymes y Profesionales (900 10 10 10)
eAtencion del cliente para ejecutar la garantia del equipo (902 197 115)
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Telefonica de Espafia SAU, Gran Via 28, Registro Mercantil: Hoja M-213180, Folio 6, Tomo 13170, Inscripcién 12, C.I.F.: A-82018474 Empresa adherida al Sistema Arbitral de Consumo

11. Informacion adicional

(/1 movistar

Deseamos agradecerte la confianza depositada en Movistar al haber adquirido
uno de nuestros equipos y te informamos de que para cualquier aclaracion,
consulta o reclamacion, puedes llamar de forma gratuita a:

sLinea de Atencién Personal (1004)
«Centro de Atencién al Cliente Pymes y Profesionales (900 10 10 10)
*Centro de Atenciéon de Empresas (900 12 09 10)

Donde seras atendido por nuestros asesores, o si lo prefieres, visita la pagina co-
mercial de Movistar:
www.movistar.es.

Para obtener informacion sobre el servicio postventa, consulta la tarjeta de ga-
rantia del equipo.

Por Gltimo indicarte que, para reclamaciones por escrito referidas a esta venta,
puedes dirigirte a Telefonica de Espafna S.A.U, Gran Via 28, 28013 Madrid.
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ce
';@ COMTREND CORPORATION
DECLARACION DE CONFORMIDAD

De acverdo con las especiticaciones #caicas que le son de aplicacién en & dia de la techa segin la Directiva
99I0SICE, del Padamento Europeo y del Consejo de © de muno de 1999, kanspuesta a la legslacién epaiols
mediante & Real Decreto 19902000, de 20 de noviembre de 2000 y & parfoular con: Directva de LVD 72i23

moditicada por 9368/CE y Directivas de Ce é 89j336/CE por 9231CE
Identificaciéon del Declarante y Fabricante
Fabricante Comtrend
Declarante Harold Fitch
Cargo o responsabilidad Director general
Direccién C/ Proci6n, 7. Bajo-H. Edificio América II. 28023 - Madrid
Teléfono +34917990403
Fax +34913510999
CIF/NIF N7361005G
Identificaciéon del producto
Descripcién Adaptador PLC Ethernet Aitana++
Marca Comtrend
Modelo PG-9020
Fabricante: Comtrend
Pais de Fabricacién: China
Relacién de normas de ensayo aplicadas(*)
Normas
Compatibilidad Electromagnética
EN 55022: 2006 (**)
CISPR/2S7/CD (**)

EN 61000-3-2: 2006
EN 61000-3-3: 1995+A1:2001+A2: 2005
unidad:

ENS0412-2-1:2005
ENS5024:1998+A1:20014A2:2003

EN 61000-3-2:2006

EN 61000-3-3:1995+A1:2001+A2:2005
EN 61000-4-2: 1995

EN 61000-4-3: 1996

EN 61000-4-4: 1995

EN 61000-4-5: 1995

EN 61000-4-6: 1996

EN 61000-4-11: 1994 y 2004

Seguridad
Directiva EMC 2004/108/EC Baja Tension.
(2
OMO9030]_M2,. Notificado NB 2043 Laboratorio
I(' EM. Asociacién ITACA.
(**) Se ha realizado un wso parcial de la Norma EN $5022:2006: Para i onducidas
en la banda de 1 SOz a 30MH: se ha ISPRASTICD, seg ICEM ¢ de la Asociacion ITACA.
El abajo fii del declara bajo su exclusiva responsabilidad la
conformidad pvpdu 0 al que se refiere la presente declaracién con las normas y estandares
nlennclaq s Carriba
/

Fdo.: Harold Fi

Puesto: General l’wanager

Fecha: llLll-lo N° Declaracién:

Sustituye Declaracién:
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