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1. Introduccion

En primer lugar, queremos agradecerte la confianza depositada en Movistar, al haber optado
por este Adaptador USB Inaldmbrico. Este dispositivo forma parte del Equipamiento de
Banda Ancha de Movistar que te permitird aprovechar las enormes ventajas que ofrecen las
redes inalambricas.

Lee atentamente este manual de usuario. La intencién de este manual de usuario, con un
enfoque esencialmente practico, es orientarte y guiarte, paso a paso, a lo largo de los
procesos de instalacién, configuracion y utilizacion de este Adaptador USB Inaldmbrico.

El Adaptador USB Inaldmbrico permite conectar tu ordenador a una red inalambrica
conforme al estandar IEEE 802.11n/802.11g/802.11b que se encuentra en la banda de
2,4Ghz o bien a una red inalambrica conforme al estandar IEEE 802.11a que se transmita en
la banda de 5Ghz. Las frecuencias mas altas son compatibles con conectividad libre de
interferencias y un mayor alcance.

Ademas el software de este Adaptador USB Inaldmbrico te permitird poder utilizar las
ventajas del método sencillo de configuracion inaldmbrica WPS, con el cual podra
conectarse de forma segura a la red inaldmbrica elegida sin necesidad de introducir clave de
seguridad.

El Adaptador USB Inaldambrico se conecta a un puerto USB del ordenador. Para su uso, se
requiere la instalacion del controlador y utilidad de gestién correspondiente en tu ordenador.
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Figura 1. Ejemplo de Red Inaldmbrica

2. El Adaptador USB Inalambrico

A continuacion te describimos tu Adaptador USB Inaldmbrico, el contenido del embalaje y
las exigencias del sistema, asi como sus prestaciones y ventajas.

2.1. Contenido de la caja

Dentro de la caja podras encontrar los siguientes elementos:

1) Adaptador USB (3 Peana

2) CD De Instalacion (4)  Guisrapidade Instalacion

Figura 2.1 Contenido de la caja

Asimismo dentro de la caja encontraras la tarjeta de garantia asociada.
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2.2. Descripcion del Adaptador USB Inalambrico

El Adaptador USB Inaldmbrico de Movistar te permite conectar tu ordenador a cualquier red
inaldmbrica, tanto como si ésta opera en la banda de 2,4 Ghz que se corresponden con el
estandar 802.11 b/g/n como si opera en la banda de 5Ghz, que se corresponde con el
estandar 802 .11 a proporcionandote velocidades de conexion mas elevadas .Esta indicado
para cualquier interfaz USB (USB 2.0 y USB 1.13). El Adaptador USB Inaldmbrico dispone de
un indicador luminoso que da cuenta del estado de funcionamiento. Ademas del Adaptador
USB Inalambrico, en la caja podras encontrar una peana USB. El Adaptador USB Inaldmbrico
se puede conectar directamente a tu ordenador o si lo prefieres, a través de la peana USB.

Figura 2.2 Partes del Adaptador USB Inalambrico de Movistar

El Adaptador USB Inaldmbrico de Movistar consta de:

1. Adaptador USB
2. Indicador luminoso (LED) verde de actividad del enlace

Estado Descripcion

Apagado Permanecera apagado cuando el Adaptador USB
Inaldmbrico no esté intercambiando datos con un router o
punto de acceso inalambrico. Y en particular, en los casos
en que el adaptador esté desconectado o deshabilitado.

Parpadeando | Parpadeard en color verde cuando el Adaptador USB

en Verde Inaldmbrico esté intercambiado datos con un router o
punto de acceso inaldmbrico.
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3. Botdn WPS (Wi-Fi Protected Setup) que proporciona una configuracion segura del
dispositivo inaldambrico con el punto de acceso simplemente pulsando el
correspondiente boton WPS. El empleo de esta utilidad esta supeditado al soporte
de dicha funcionalidad por parte del router o punto de acceso inaldmbrico al que se
conecte.

4. Peana de conexion.

NOTA: El adaptador debe conectarse a un puerto USB versién 2.0 para conseguir el
rendimiento 6ptimo del equipo. Si se conecta a un puerto USB version 1.1 el equipo
funcionard correctamente pero no se lograra rendimiento 6ptimo.

2.3. Documentacion de Usuario

El Adaptador USB Inaldmbrico se suministra con una guia de instalacién. Te recomendamos
que leas atentamente dicha guia antes de comenzar la instalacién de tu Adaptador USB
Inaldmbrico. Este manual de usuario amplia la informaciéon proporcionada en la guia de
instalacion. En el CD suministrado podras encontrar, ademas, los siguientes documentos:

- Pautas Verificacion TCP/IP: Este documento describe como preparar tu ordenador para
conectarte a una red inaldmbrica después de haber instalado tu Adaptador USB Inalambrico.

- Recomendaciones para redes inaldmbricas: Este documento te servira de guia para mejorar
el entorno de la red inaldmbrica creada por el router inaldmbrico de Movistar, ofreciendo
pautas para situarlo fisicamente en el hogar de manera adecuada asi como los aspectos a
cuidar en tu configuracién para mantenerla estable y segura.

-Manual de Usuario en version inglesa: Este documento es una version similar a este
manual pero en idioma Inglés.

-Guia de Instalacion: Este documento te explicara de forma breve los pasos a seguir para
empezar a usar tu Adaptador USB Inalambrico.

2.4. Requisitos minimos

Las caracteristicas minimas del ordenador para que el Adaptador USB Inalambrico de
Movistar funcione correctamente son:
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* Ordenador de sobremesa o portatil con puerto USB libre (recuerda que si tu puerto
es USB 1.1 la velocidad de la conexién sera inferior).

* Sistema operativo Windows XP, Vista o Windows 7.

* Unidad lectora de CD.

* 50 MB de espacio libre en disco para la instalacién del controlador y utilidad de
gestion.

e Tarjeta de video 800x600, 256 colores.

* Internet Explorer 5.5 o superior

* Velocidad de procesador 300 MHz de CPU o superior.

3. CD de Instalacion

NOTA: Las rutas indicadas a lo largo del documento para los accesos directos, etc., se
corresponden, en Windows XP y Windows Vista, a la vista clasica del sistema. En el caso de
no disponer de ella, las rutas pueden variar ligeramente. Para cambiar la vista del sistema,
pulsa el botén secundario (derecho) del raton sobre la barra de tareas. En el ment que
aparece selecciona la opcion "Propiedades”. En la pantalla que se te muestra, accede ala
pestana Men Inicio. En ella, selecciona la vista que deseas emplear.

Sianteriormente has tenido instalado un Adaptador USB Inalam-
brico, es necesario que lo desinstales antes de comenzar con la
instalacion de tu nuevo Adaptador USB Inaldambrico de Movistar.

Comprueba que tu Adaptador
5_3 USB Inalambrico no esté conecta-
do todavia al ordenador.

Introduce el CD de instalacién que se te entrega junto al Adaptador USB Inaldmbrico en la
unidad de CD-ROM de tu ordenador. De forma automatica se te mostrara la pantalla de la
figura 3.1.

IMPORTANTE: En Windows Vista y Windows 7 es posible que se te muestre una ventana
solicitdndote confirmacién para la presentacion de la figura 3.1. En este caso, acepta la
ejecucion de la misma
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Si no se muestra automaticamente la figura 3.1, ejecuta mediante doble clic el fichero
“Autorun.exe” en el directorio raiz del CD suministrado.
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Figura 3.1 Seleccion de la Operacion

En esta primera ventana se muestran dos opciones:

 Instalar controladores y utilidad: Este mend te permite instalar tanto el controlador
del dispositivo USB como la utilidad que utilizaras para conectar tu Adaptador USB
Inalambrico.

e Ver documentacion: A través de esta opcion podras acceder al Manual de
Usuario, Guia de Instalaciéon, Recomendaciones para Redes Inalambricas y
Pautas de Verificacion TCP/IP en formato PDF. Al hacer clic sobre esta opcién se
te mostrara la siguiente ventana:
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movistar
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Figura 3.2 Ver Documentacion.

En esta pantalla podras seleccionar:

e Manual de usuario. Haciendo clic en este menu abriras el manual de usuario (este
documento) en formato PDF.

* Guia de instalacién. Selecciona esta opcion para abrir la guia de instalacion en
formato PDF.

*  Recomendaciones para redes inalémbricas. Selecciona esta opcién para abrir la guia
de recomendaciones para redes inalambricas en formato PDF.

*  Pautas de verificacién TCP/IP. Selecciona esta opcion para abrir la guia de pautas del
protocolo TCP/IP en formato PDF

Adicionalmente se incluye el enlace “Instalar Acrobat Reader” (ubicado en la parte
inferior), programa necesario para abrir documentos en formato PDF.
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3.1. Instalacion

1. -Selecciona laopcion Instalar controladores y utilidad en la ventana de inicio del CD:

movistar

)]
= m—

L)
[

Figura 3.3 Instalar controladores y utilidad

2. -Hecho esto, se iniciara el proceso de instalacion mostrandose la siguiente pantalla
para la eleccién del directorio donde se instalara la utilidad.

10
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Elegir ubicacion de destino

ne la carpeta en la que el programa de

movistar

Examinar...

Install el N I’I < Bifras H Siguients > |I IIT Cancelar rl

Figura 3.4 Directorio de Instalacion

El  directorio de instalacibn por defecto es  ‘C:\Archivos de
programa\Movistar\ConxWireless'. Si deseas cambiar la ubicacién donde va a ser
instalada la utilidad del Adaptador USB Inaldmbrico  de Movistar, haz clic en
Examinar... Navega a través del arbol de directorios hasta la nueva carpeta destino y
pulsa Aceptar.

3. -A continuacién, se te ofrecera la posibilidad de introducir el nombre de la carpeta de

programas bajo la que apareceradn los iconos de la utilidad de gestion. Pulsa
Siguiente para continuar con la instalacion.

11
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Utilidad del Adaptador USE Inalambrico de Movistar - InstallShield Wizard [ |
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Figura 3.5 Carpeta de programa.

4. Una vez hayas pulsado Siguiente se iniciara la instalacion de los componentes
necesarios, mostrando una pantalla de progreso informando del estado de la
instalacion.

12
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W/ mowvistar

e - | Corceln

Figura 3.6 —Proceso de Instalacion

5. Una vez terminado el proceso de instalacion, se mostrara una pantalla pidiéndote
que conectes el adaptador a un puerto USB libre de tu ordenador. Los puertos USB
estan marcados con el simbolo USB, que se muestra en la figura siguiente.

Si lo deseas puedes conectar el Adaptador USB Inalambrico a la peana y el cable de
la peana a un puerto USB de tu ordenador.

13
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InstallS hield Wizard ha instalado la Utihdad del Adaptador USB Inaldmbrico
con éxito

| o [ Fislew

InstaliGfiald “[ Carcelar r

Figura 3.7 —Conectar el Adaptador USB.

Una vez hayas conectado el adaptador USB Inalambrico a tu ordenador, pulsa
finalizar, se lanzara la aplicacion de forma automatica.

Para saber si la aplicacion ha sido instalada correctamente deberas fijarte si en el
area de notificacion de la barra de tareas de Windows puedes encontrar el icono de

la Utilidad: l

BE =2 m
E bk 5%
A A kK
Perzonalizar...

Figura 3.8-lconos en la barra de tareas.

14
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Figura 3.9-Utilidad del Adaptador USB Inalambrico.

4. Utilidad del Adaptador USB Inalambrico

4.1. Ejecucion de la Utilidad del Adaptador USB
Inalambrico

Antes de conectar tu Adaptador USB Inaldmbrico a una red inaldmbrica, aseglrate de que la
red inaldmbrica de tu router o punto de acceso esta activada. Comprueba que el indicador de
red inaldambrica esté encendido. En caso contrario, sigue el manual de tu router inaldmbrico
para poder activarlo.

Una vez que hayas conectado el Adaptador USB la Utilidad se lanzard automaticamente,
pero puedes ejecutar, manualmente, la utilidad de gestién de forma sencilla bien desde

Inicio->Todos los programas->Adaptador USB Inalambrico de Movistar->Utilidad del
Adaptador USB Inalambrico de Movistar.

15
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Figura 4.1-Grupo de Programas
O bien haciendo doble clic sobre el icono de la Utilidad L en la barra de tareas:
EA

L C

Personalizar...

Figura 4.2-lconos de la barra de Tareas.

Para cerrar la utilidad de gestion en cualquier momento pulsa el aspa roja de la parte
superior derecha de la ventana.

Los diferentes estados de la aplicacion se reflejan con distintos iconos en la barra de tareas,
como se muestra en el cuadro inferior:

. DEpositive desconectado feicamente de tu ordenador ose encuentra deshabilitado

. Mo hay ninguna Red conectada

. Conexion establecida conuna Red

Figura 4.3- Estados de la Utilidad.
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Si conectas el adaptador USB Inaldambrico veras que el icono de la barra de herramientas
pasa del aspecto de la figura 4.3 ‘Dispositivo desconectado fisicamente de su ordenador o se
encuentra deshabilitado’, en verde oscuro, a ‘No hay ninguna red conectada’, en verde vivo.

Al ejecutar la utilidad se presentara la siguiente figura:

w— »
i IR G YT NG
-
—_— &/ mowistar
Redes Disponibles  GefHon Pecfilas
Seteccione la Red Inslambrica  ln que desea conectarse, Parn descubrir nusvas redes pulse o botdn “Actualizar”.
izt Rades Inaldmbricas
Hombre a2 Red Bards Canal Sepuridad Sefial Cadad Sefal =~
o
b WL 100 T4GHE 1 w g @ WOAPSK  100% B
WLAN_1] L.4GHE T w ﬂ WEF TR E
L
|
Actualizar Conf Manial S:pncﬂlr

Figura 4.4-Redes Disponibles.

La aplicacién muestra las redes disponibles dentro del alcance de tu adaptador inaldambrico.

En la pestana de Redes Disponibles se te muestra la siguiente informacion:

- Nombre de Red: Es el identificativo de red (SSID) de todas las redes existentes dentro
del alcance del Adaptador USB Inalémbrico.

- Banda: Indica la banda de frecuencia en la que estd operando la cada una de las
Redes Wi-Fi detectadas, ya sea 2,4 0 5Ghz.

- Canal: Indica el nmero de canal (dentro de los estandares 802.11b/g/n o0 802.11aq)
en el que se esta transmitiendo la informacion en esa red. Junto al nimero de canal
aparecen hasta tres letras (a, b, g y n) que indica el tipo de tecnologia que soporta la
red asociada. Siendo la 'b' la méas antigua (hasta 11Mbps), seguida por ‘g’ (hasta
54Mpbs) y ‘n' (hasta 300Mbps), la mas nueva y rapida en 2,4Ghz. Finalmente
tenemos 'a' que se corresponde con la banda de 5Ghz ( hasta 450Mbps).

- Seguridad: Aqui se indica el tipo de sequridad que tiene habilitada la red asociada.
Comunmente los tipos de sequridad que verds reflejados serdn, de menor a mayor
sequridad: Sin sequridad, WEP, WPA-PSK y WPA2-PSK.

17
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- Senal: Indica, en tanto por cien, el nivel de cobertura de tu adaptador. 100% indica
maxima cobertura.

- Calidad senal: Al igual que en Senal, se te indica el nivel de cobertura en forma de
barra horizontal con colores que van desde el rojo (mala cobertura), pasando por el
amarillo (cobertura media, suficiente para conexion pero, seguramente, con
limitacion de velocidad), y terminando en color verde (cobertura 6ptima).

4.2. Configuracion Automatica

Previamente a establecer la conexion de tu Adaptador USB Inaldmbrico a una red
inaldmbrica:

1. Aseglrate de que la red inalambrica de tu router o punto de acceso esta activada.
Comprueba que el indicador de red inalambrica estd encendido. En caso contrario,
consulta la guia de instalacién o el manual del equipo para activarlo.

2. Verifica que dispones de los parametros de tu red inaldambrica: bien el nombre de la
red (SSID) y clave de encriptacién (WPA o WEP) o bien los valores acerca de la
funcionalidad WPS (método sencillo de configuracién inaldmbrico). Podras
comprobarlos en la etiqueta de la parte inferior de tu router o bien revisando la
configuracion con la herramienta correspondiente de tu router (para mas
informacion te recomendamos revisar el manual de usuario asociado a tu router o
punto de acceso).

Una vez comprobados los puntos preliminares, sigue las instrucciones facilitadas a
continuacion para configurar la conexion a la red de tu adaptador inaldmbrico de Movistar.

Primero debes ejecutar la herramienta de gestion de Movistar (si tienes alguna duda,
dirigete al apartado anterior).

Si utilizas un router de Movistar con la configuracion por defecto, debes identificar
tanto el nombre de la red inalambrica (SSID) a la que te conectaras como la clave de
seguridad, recogidas en la pegatina de la parte inferior de éste (fijate en la figura 4.6).
Es importante que conozcas el nombre del identificativo de red (SSID). Podras cambiar
éste para personalizar el nombre de tu red y, asi, identificarla facilmente entre todo el
grupo disponible.

Selecciona bajo el listado de redes inaldmbricas la red a la que quieres conectarte y pulsa
Siguiente (si tu red no aparece en la lista pulsa Actualizar para que detecte las redes de
nuevo).

18
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Figura 4.5-Redes Disponibles

A continuacidon se te solicitard, mediante una nueva ventana, introducir los valores
necesarios para establecer la conexion demandada. Dependiendo de las medidas de
seguridad inaldmbrica aplicada y de las facilidades soportadas, la ventana presentada puede
variar. Asi se distinguen 3 posibles tipos de redes:

* Redes con seguridad inaldambrica aplicada (capitulo 4.2.1).

* Redes con seguridad inaldmbrica aplicada y soporte funcionalidad método sencillo
de configuracion inalambrica (WPS) (capitulo 4.2.2).

* Redes sin seguridad inaldmbrica aplicada (capitulo 4.2.3).

Pasa al capitulo especifico segin tu caso.

4.2.1. Configuracion de Redes con Seguridad inalambrica Aplicada

En esta ventana deberds introducir la clave de seguridad para conectarte a la red y un
nombre del perfil, que te permitird guardar las opciones de conexion a la red inalambrica
seleccionada.

El perfil creado guardara todas las opciones necesarias para la conexion a la red, pudiendo
ser modificadas en cualquier momento (apartado ‘4.4 Gestion de perfiles’). La utilidad
guardara el perfil y, en caso de tener suficiente cobertura de la red asociada a ese perfil,
intentara conectarse automaticamente a ésta con los parametros almacenados en el perfil.
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Introduca los valores gue a continuacion se solicitan

Hombre de Perfil WMOVISTAR_WLAN_ 102D

Mombre de perfil a crear para almacenar los valores de conexion a
establecer.

Clave de Seguridad Inalambrica [] Mastrar contrasefia
D€ ia vuelta allouter, copie la Clave gue aparece en la pegatina dela

parte inferior de su router (ver figura). En el caso de haber
modificado dicho parametro introduzca el valor personalizado.

e [ (unfiguracT&n de fabrica

k I i H MT F . para la red inalambrica:

A Identificador [5510)
-— - Seguridad: WA -PSK

||\_.-’-| moanstisl

Volver Opciones Avanzadas

Figura 4.6-Parametros de seguridad.

La aplicacién genera por defecto un nombre de perfil obtenido del nombre de red
inaldmbrica (SSID) a la que te acabas de conectar. Si lo deseas, personaliza el nombre del
perfil. Introduce en el campo Clave de Sequridad Inalémbrica el parametro correspondiente.

Si no has modificado la configuracion por defecto del router de Movistar, el nombre de tu red
y tu clave de seguridad inalambrica, podras verificarlo mirando en la etiqueta que aparece en
la parte inferior de tu router.

En caso de haber modificado la configuracion por defecto de tu router o si deseas conectarte
a otra red disponible dentro del alcance, introduce el valor personalizado de la clave de
seguridad en caso de que se te pida (en cualquier caso, Movistar recomienda siempre no
deshabilitar la seguridad de tu red inaldmbrica para evitar cualquier uso fraudulento de
terceros).

Antes de validar la clave introducida puedes pulsar sobre Opciones Avanzadas e introducir
los parametros de red (TCP/IPv4 y TCP/IPv6) de forma manual. Si tienes alguna duda de lo
que aqui se te pide, dirigete al apartado ‘4.6.1 Configuracién TCP/IPv4 y TCP/IPv6'. Su uso
tiene un caracter avanzado.

Una vez introducidos ambos parametros, pulsa Aplicar para continuar (en ese momento se
cerrard la ventana de pardmetros de seguridad) y espera unos segundos a que se establezca
la conexion con la red inaldmbrica deseada.
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En el caso de establecer correctamente la conexion con la red inaldmbrica deseada se te
mostrara el siguiente mensaje indicando que se ha realizado la conexién con éxito.

Utilidad Adaptador USE Inalambrico de Movistar e
3 p

/ Conexién establecida con éxito.

.Mﬁr

Figura 4.7-Exito en la conexién.

iiEnhorabuena!!, has configurado tu conexion a Internet satisfactoriamente.

Ahora ya puedes comenzar a disfrutar de tu conexion Inalambrica

En el caso de no establecerse correctamente la conexion se presentara la siguiente ventana.
Pulsa Aceptar y reintenta la operacion de configuracion.

Utilidad Adaptador USE Inalambrico de Movistar S 0

Error al establecer la conexicn. Si el problema persiste, reinicie su router y
su ordenador y comience €l proceso de configuracion de nuevo.

Figura 4.8-Error en la conexion.

Una vez conectado correctamente a la red inaldmbrica, la configuraciéon quedara
almacenada en tu ordenador.

La utilidad del Adaptador USB Inaldmbrico, se conectard automaticamente a esta red en
cuanto conectes el Adaptador USB Inaldmbrico a tu ordenador.
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Nota: Sila Red a la que desea conectarse tiene como tipo de autenticacion una clave WPA o
WPA2 ( no confundir con WPA-PSK o WPA2-PSK), consulte con el administrador de su red para
que se encargue de configurar su conexién inaldmbrica tal y como indica el siguiente mensaje.
Este tipo de seguridad es caracteristica de empresas que velan por su seguridad y manejan algin
tipo de servidor o certificacion para validar a sus usuarios.

Utilidad Adaptador USB Inalambnico de Mowistar =]

— % h A&/ mowistar

Redes Disponibles  Gestion Perfiles

Seleccione la Fed Inalambrica a la que desea conectarse. Para descubrir nuevas redes pulse el boton "Actualizar.

Listado Redes [nalambricas

) P A X = 7 . = -

Nombre O Utilickact Adaptader USE Inalambrico de Movistar 2 -

COFis

HIEDRA Par favor, contacte con €l administrador para la configuracion de la red

) seleccionada o utilice €l servicio de conexiones inalambricas de su sistema

Observa 7| o operativo.

Cbserva T

Observa T

Observa T
& Valver

Observa T -

Telez Red 11 @ WPA-PSE 24% |

WLAN_2B Red 1 g WEF 158% E

WLAN_Anpst Red 11 @ .‘ WRAZ-PE 245% E -
T Actualizar Conf Manual Siguicnie

Figura 4.9-Contacte con su Administrador.

Para utilizar la utilidad de gestion de conexiones inaldmbricas propia del sistema operativo,
dirigete al apartado ‘4.6.2 Seleccion utilidad de configuracién propia del sistema operativo'.

Para configurar tu conexién inaldmbrica con este tipo de redes, dirigete a los apartados
5.1.6, 5.2.6 y 5.3.6 (‘Autenticacién avanzada') para los casos en que utilices Windows 7,
Vista y XP respectivamente. Alli se te explicara cémo poder configurarlo.

4.2.2. Configuracion de redes con seguridad aplicada y soporte
funcionalidad método sencillo de configuracion inalambrica

(WPS)

Wi-Fi Protected Setup (WPS) es una tecnologia para redes inaldmbricas que consigue
simplificar el proceso de configuracion sin necesidad de conocer y definir los parédmetros de
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conexion. Su utilizacion esta supeditada al soporte de dicha funcionalidad en tu punto de
acceso inalambrico.

Para configurar tu adaptador mediante el método sencillo de configuracién inaldmbrica
(WPS) puedes realizarlo de dos formas:

- Configuracion Boton o PBC (Push-Button Configuration): Es el modo de
configuracion recomendado ya que Gnicamente con pulsar el boton especifico de
tu punto de acceso inaldmbrico WPS y a continuacion el botén WPS correspondiente
de tu adaptador inaldmbrico se establecerd la conexiébn demandada.
Alternativamente, se recoge una segunda forma de configuracion mediante el
empleo de la utilidad de gestién del adaptador inaldmbrico.

- Configuracion PIN: Es otro modo de configuracién que permite WPS. Consiste en
introducir en el punto de acceso inaldmbrico un PIN identificativo del dispositivo que
deseas agregar o viceversa.

Reconoceras que tu punto de acceso soporta WPS porque en la columna Seguridad

del listado de redes disponibles aparece el icono correspondiente: )

En la siguiente figura tienes varios ejemplos de redes con WPS:

Uthdad Adaptador LISE Inalimbrco de Movistar IE-I

— = [y &} mowvistar

Redes Disponibles  Gestion Perfiles WLAN_ 1020

Seleccione L Bed Inalambrica a la que desea conectarss, Para gescubrir nosvas redes pulse o boton “Actualizar.

Listada Redes Inaldmbricas

Nosmibre de RBed Banda Canal Seguridad Senal Calidad Sefial =
B SGHz 08 a Q63 veuesk 100 mm E
WLAN_33 2.4GH:2 7 a WEP 43 [
[ wian_3nas 2.40Hz 3 BE § veerk 2 W )
( wian_FFo1 2.4GHZ 1 bEINNEEEEEEE =
L) m ¥
Conf Manual Sipuiente

Figura 4.10-Redes WPS.

4.2.2.1. Configuracion WPS mediante botones fisicos

Para configurar la conexion inalambrica mediante la pulsacién de botones fisicos, sigue las
siguientes instrucciones:

Nota: Para que la configuracion mediante botones fisicos funcione, es necesario que

la Utilidad de Movistar esté siendo ejecutada.
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1. Mantén pulsado el boton WPS del Adaptador USB Inalambrico que se encuentra
en la parte lateral del mismo (mira la figura 2.2 ‘Partes del adaptador inaldmbrico
de Movistar’), hasta que aparezca la siguiente ventana.

Creando perfil WPS

Ha puisado el "BOTON" método sencillo de configuracion inalambrico de su adaptador.
El proceso de establecimiento de conexidn se esta realizando.

Progreso »» 10%

.BDTIjINI : Ecaneanﬂn reda -:c-nec.tar.

Cancelar

Figura 4.23-Creacion de Perfil WPS.

2. Pulsa el botén especifico de tu router o punto de acceso inalambrico para activar
la funcién de registro WPS (encontraras informacién en el manual de tu router o
punto de acceso inalambrico). La barra de progreso se incrementara, como se
muestra en la siguiente figura:

-
Creando perfil WPS a8

Progreso == 40%

[BOTON Escaneando red a conectar.

Cancelar

Figura 4.24-Progreso del registro WPS.

Si lo deseas, puedes realizar el registro WPS en orden inverso, es decir, pulsando primero el
boton especifico de tu router o punto de acceso y, a continuacién, pulsando el boton WPS
del Adaptador USB Inalambrico que se encuentra en la parte lateral del mismo (fijate en la
figura 2.2 ‘Partes del adaptador inalambrico de Movistar’). Dispones de 120 segundos para
realizar la asociacién, en caso contrario la ventana temporal se deshabilitard y no dejara
registrar a ningdn dispositivo.
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Una vez finalizada la configuracion con WPS, se creard un perfil con todos los datos
necesarios para realizar la conexion a la red seleccionada con anterioridad. Por defecto, la
utilidad genera un nombre de perfil formado por las palabras ‘MOVISTAR_' mas el SSID de la
red a la que se conecta. Seguidamente, la utilidad se conectara de forma automatica a la red
en cuestion.

En el caso de establecer correctamente la conexion con la red inaldmbrica deseada se te
mostrard el siguiente mensaje indicando que se ha realizado la conexién con éxito.

Utilidad Adaptador USE Inalambrico de Movistar

Conexidn establecida con éxito.

Aceptar

Figura 4.25-Conexion establecida con éxito.

En el caso de que fallara el registro WPS o de no establecerse correctamente la conexion se
presentara la siguiente ventana. Pulsa Aceptar y reintenta la operacion de configuracion.

Utilidad Adaptador USE Inalambrico de Movistar

Error al establecer la conexion, 5i &l problema persiste, reinicie su router y
su ordenador y comience €l proceso de configuracion de nuevo.

Aceptar

Figura 4.26-Error en la conexion.
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Una vez conectado correctamente a la red inaldmbrica, la configuraciéon quedara
almacenada en tu ordenador.

La utilidad se conectara automaticamente a esta red en cuanto conectes el Adaptador USB
Inaldmbrico a tu ordenador.

4.2.2.2. Configuracion WPS mediante boton WPS Software de la
utilidad

Para configurar la conexion inalambrica mediante la pulsacién del botén de la utilidad sigue
las siguientes instrucciones:

1. Desde la siguiente ventana, confirma que deseas utilizar WPS para configurar tu
conexion. Selecciona “Si" y pulsa Siguiente para avanzar.

Utilidad Adaptador USE Inalambrico de Movistar @

La red a la gque intenta conectarse soporta la configuracion a traves del
- metodo sencillo de configuracion inalambrico(WPS).

;Desea utilizar el método sencillo de configuracidn inaldmbrico (WPS)?

) Mo

Figura &4.11-Configuracion WPS.

2. Selecciona la opcién BOTON: Opcién de configuracién mediante pulsacién botén y
pulsa Aplicar, se te mostrarad la ventana de creacion de perfil WPS (figura 4.24
‘Creacion de perfil WPS').
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Utilidad Adaptador USE Inslambrico de NMowvistsr

Seleccione la opcidn para inicar el método sencillo de configuracidn inalambrico (WPS).
Recuerde que la seleccion de la opcidn de configuracidn debe ser soportado por su router.
= Le recomendamos €l emplec del método "Boton” por su mavor simplicidad.

['?- BOTOM: Opcidn de configuracién mediante pulsacidn botdn. ]

=i PIM: Opcidn de configuracion mediante la introduccicn de cddigo PIM. Seleccione el modo apropiado.

Hombre de Perfil MOVISTAR WLANGGH_0BZA

Mombre de Perfil a crear para almacenar los valores de conewidn a establecer
A continuacidn pulse el botdn fisico habilitado en su router para la configuracidn

mediante el método sencillo de configuracidn inaldmbrico (WPS). Finalmente pulse el
botdn "Aplicar” de esta misma aplicacidn.

v opemes A @

Figura 4.12-Eleccion de Configuracion WPS.

3. A continuacion pulsa el botén especifico de tu punto de acceso inalambrico para
activar la funcién de registro WPS (encontraras informacioén en el manual de tu
punto de acceso inalambrico). Dispones de 120 segundos para realizar la asociacion,
en caso contrario el adaptador dejara de buscar un dispositivo en el que registrarse.

Si quieres, puedes realizar el registro WPS en orden inverso, es decir, pulsando primero el
botén especifico de tu punto de acceso y, a continuacion, pulsando Aplicar en la ventana de
eleccién de configuracion WPS. Al igual que antes, dispones de 120 segundos para realizar la
asociacion, en caso contrario la ventana temporal se deshabilitard y no dejara registrar a
ningan dispositivo.

Adicionalmente, puedes configurar los parametros de red TCP/IP v4 TCP/IPv6 de tu
conexion pulsando en Opciones Avanzadas (dirigete al apartado ‘4.6.1 Configuracion
TCP/IPv4 y TCP/Ipv6'). Su uso tiene un caracter avanzado.

Una vez finalizada la configuracion con WPS, se creard un perfil con todos los datos
necesarios para realizar la conexion a la red seleccionada con anterioridad. Por defecto, la
utilidad genera un nombre de perfil formado por las palabras ‘MOVISTAR_' mas el SSID de la
red a la que se conecta. Seguidamente, la utilidad se conectara de forma automatica a la red
en cuestion.

En el caso de establecer correctamente la conexidn con la red inaldmbrica deseada se te
mostrara el siguiente mensaje indicando que se ha realizado la conexion con éxito.
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Utilidad Adaptador USE Inalambrico de Movistar e
3 p

/ Conexién establecida con éxito.

.Mﬁr

Figura 4.13-Conexion establecida con éxito.

iiEnhorabuena!!, has configurado tu conexién a Internet satisfactoriamente.

Ahora ya puedes comenzar a disfrutar de tu conexion Inalambrica

En el caso de que fallara el registro WPS o de no establecerse correctamente la conexion se
presentara la siguiente ventana. Pulsa Aceptar y reintenta la operacion de configuracion.

Utilidad Adaptador USE Inalambrico de Movistar S 0

Error al establecer la conexicn. Si el problema persiste, reinicie su router y
su ordenador y comience €l proceso de configuracion de nuevo.

Figura &4.14-Error en la conexion.

Una vez conectado correctamente a la red inaldmbrica, la configuracion quedard
almacenada en tu ordenador. La utilidad se conectard automaticamente a esta red en
cuanto conectes el Adaptador USB Inaldmbrico a tu ordenador.

4.2.2.3. Configuracion PIN dinamico

Para configurar la conexién inaldmbrica mediante el método PIN en modo dinamico, siendo
el adaptador el suscriptor de la conexion, sigue las siguientes instrucciones:
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1.

2.

Desde la siguiente ventana, confirma que deseas utilizar WPS para configurar tu
conexion. Selecciona “Si" y pulsa Siguiente para avanzar.

Utilidad Adaptador USB Inalémbrico de Movistar (=]
’ La red a la que intenta conectarse soporta la configuracicn a traves del
- metodo sencillo de configuracion inalambrico{WPS).

;Desea utilizar el método sencillo de configuracion inalambrico (WPS)?

_) No

Figura 4.15-Configuracion WPS.

Selecciona la opcién PIN: Opcién de configuracién mediante la introduccién de cédigo
PIN. Seleccione el modo apropiado. Por defecto estara seleccionado el modo dinamico
en el men( desplegable ‘Modo Configuracion'’. Se mostrara el nGmero PIN generado por
el Adaptador USB Inaldmbrico. Si quieres, podras cambiar éste pulsando sobre el botén
Generar PIN. Copia el nimero PIN generado (lo necesitaras en el siguiente paso) y
pulsa Aplicar, se te mostrara la ventana de creacion de perfil WPS (figura 4.24 ‘Creacion
de perfil WPS").
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Utilidad Adaptador USB Inalambrico de Movistar (5]
Seleccione la opcidn para inicar el método sencillo de configuracion inaldmbrico (WPS).
Recuerde que la seleccidn de la opcidn de configuracion debe ser soportado por su router.
L Le recomendamos el empleo del método "Botdn™ por su mayor simplicidad.

71 BOTOMN: Opcitn de configuracion mediants pulsacién botdn.

[ @ PIN: Opcisn de configuracion mediante la introduccion de codigo PIN. Seleccione el modo apropiado. ]

Nombre de Perfil  MOVISTAR WLANRGH_OBZA

Mombre de Perfil a crear para almacenar los valores de conexion a establecer

Modo Configuracian Codigo PIN

Dinamico - 94109528 Generar PIN

Introduzca el codigo PIN generado v abra la ventana de registro en su router.
Pulze “Aplicar”.

Violver Opciones Avanzadas

Figura 4.16-Método Pin dinamico.

3. A continuacién introduce el nimero PIN generado por la utilidad en la opcién de registro
de tu router o punto de acceso inalambrico para activar la funcion de registro WPS
(encontraras informacion en el manual de tu router o punto de acceso inaldmbrico).
Dispones de 120 segundos para realizar la asociacién, en caso contrario el adaptador
dejara de buscar un dispositivo en el que registrarse.

Adicionalmente, puedes configurar los parametros de red TCP/IP v&4 TCP /IPv6 de tu
conexion pulsando en Opciones Avanzadas (dirigete al apartado ‘4.6.1 Configuracion
TCP/IPv4 y TCP/IPv6'). Su uso tiene un caracter avanzado.

Una vez finalizada la configuracion con WPS, se creard un perfil con todos los datos
necesarios para realizar la conexion a la red seleccionada con anterioridad. Por defecto, la
utilidad genera un nombre de perfil formado por las palabras ‘MOVISTAR_' méas el SSID de la
red a la que se conecta. Seguidamente, la utilidad se conectaréa de forma automatica a la red
en cuestion.

En el caso de establecer correctamente la conexion con la red inaldmbrica deseada se te
mostrard el siguiente mensaje indicando que se ha realizado la conexién con éxito.
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—_

/ Conexidn establecida con €xito.

.Mﬁr

Figura 4.17-conexion establecida con éxito.

iiEnhorabuena!!, has configurado tu conexion a Internet satisfactoriamente.

Ahora ya puedes comenzar a disfrutar de tu conexion Inalambrica

En el caso de que fallara el registro WPS o de no establecerse correctamente la conexion se
presentara la siguiente ventana. Pulsa Aceptar y reintenta la operacion de configuracion.

Utilidad Adaptador USE Inalambrico de Movistar - -

Error al establecer la conexicn. 5i & problema persiste, reinicie su router y
su ordenador y comience € proceso de configuracion de nusvo.

Figura 4.18-Error en la conexion.

Una vez conectado correctamente a la red inaldmbrica, la configuraciéon quedara
almacenada en tu ordenador. La utilidad se conectard automaticamente a esta red en
cuanto conectes el Adaptador USB Inaldmbrico a tu ordenador

4.2.2.4. Configuracion PIN registro

Para configurar la conexion inaldmbrica mediante el método PIN en modo registro, siendo el
adaptador el registrador de la conexion, sigue las siguientes instrucciones:
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1. Desde la siguiente ventana, confirma que deseas utilizar WPS para configurar tu
conexion. Selecciona “Si" y pulsa Siguiente para avanzar.

Utilidad Adaptador USB Inalambrico de Movistar B
’ La red a la que intenta conectarse soporta la configuracion a traves del
- método sencillo de configuracion inalambric o(WPS).

:Desea utilizar el método sencillo de configuracion inaldmbricao (WPS)?

) No

Volver Siguiente =

4.19-Seleccion de la Utilizacion WPS.

2. Selecciona la opcién PIN: Selecciona en el menG desplegable ‘Modo
Configuracion’ la opcion ‘Registro’ y, a continuacion, introduce el nimero PIN
generado por tu router inaldmbrico (encontraras informacion en el manual de tu
router o punto de acceso) y pulsa Aplicar, se te mostrara la ventana de creacion
de perfil WPS (figura 4.24 ‘Creacion de perfil WPS).
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Utilidad Adaptador USB Inalémbrico de Movistar (=]
seleccione la opcion para inicar el método sencillo de configuracion inalambrico (WPS).
Recuerde gue la seleccion de la oprion de configuracion debe ser soportado por su router.
- Le recomendamos el empleo del método “Boton™ por su mayor simplicidad.

(") BOTOM: Opcion de configuracion mediante pulsacidn botdn.

[ @ PIN: Opcidn de configuracicn mediante la introduccion de codigo PIN. Seleccione el modo apmpiadﬂ.]

Hombre de Perfil  MOVISTAR_WLANGGH_ (0824

Mombre de Perfil a crear para almacenar los valores de conexion a establecer

Modo Configuracion Codigo PIN

Registro - 32569812

Introduzca el codigo PIN de su router y pulse “Aplicar®.

Volver Opciones Avanzadas

Figura 4.20-Método PIN registro.

3. A continuacion ejecuta la funcion de apertura de registro en tu punto de acceso o
router inalambrico para activar la funcion de registro WPS (encontraras
informacion en el manual de tu router o punto de acceso inalambrico). Dispones
de 120 segundos para realizar la asociacién, en caso contrario la ventana
temporal se deshabilitara y no dejara registrar a ningn dispositivo.

Adicionalmente, puedes configurar los parametros de red TCP/IPv4 y TCP/IPv6 de tu
conexion pulsando en Opciones Avanzadas (dirigete el apartado ‘4.6.1 Configuracion
TCP/IPv4 y TCP/IPv6'). Su uso tiene un caracter avanzado.

Una vez finalizada la configuracion con WPS, se creard un perfil con todos los datos
necesarios para realizar la conexion a la red seleccionada con anterioridad. Por defecto, la
utilidad genera un nombre de perfil formado por las palabras ‘MOVISTAR_' mas el SSID de la
red a la que se conecta. Seguidamente, la utilidad se conectara de forma automatica a la red
en cuestion.

En el caso de establecer correctamente la conexion con la red inaldmbrica deseada se te
mostrard el siguiente mensaje indicando que se ha realizado la conexién con éxito.
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Utilidad Adaptador USE Inalambrico de Movistar

Conexidn establecida con exito.

Aceptar

Figura 4.21-Conexion establecida con éxito.

En el caso de que fallara el registro WPS o de no establecerse correctamente la conexion se
presentara la siguiente ventana. Pulsa Aceptar y reintenta la operacion de configuracion.

Utilidad Adaptador USE Inalambrico de Movistar

Error al establecer la conexion, 5i &l problema persiste, reinicie su router y
su ordenador ¥ comience € proceso de configuracion de nuevo.

Aceptar

Figura 4.22-Error en la conexion.

Una vez conectado correctamente a la red inaldmbrica, la configuraciéon quedara
almacenada en tu ordenador. La utilidad se conectara automaticamente a esta red en
cuanto conectes el Adaptador USB Inaldmbrico a tu ordenador.

4.2.3. Redes sin seguridad inalambrica aplicada

En el caso de que la red a la que quieras conectarte no disponga de ninguna seguridad
habilitada se te mostrara la siguiente ventana. Por favor, ten en cuenta que vas a conectarte
a una red sin seguridad habilitada que otros usuarios podrian usar de forma fraudulenta.
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La red a la que desea coneckiarse no esta protegida por ninguna clave de sepuridad inalambrica.

Recuerde que la conexion a este tipo de redes conlbeva €l riesgo de posibles usos fraudutentos. Le

recomendamos gue Use CONEXIoNes a redes seguras (con alguna clave de sepuridad inalambrica).
-

Mombre de Perfil MOVISTAR_BHS_ESPARA

HNombre de perfil a crear para almacenar los valores de conexicn a
establecer.

WVolver
ol

Spuente s

Figura 4.27-Red sin seguridad habilitada.

Adicionalmente, puedes configurar los parametros de red TCP/IPv4 y TCP/IPv6 de tu
conexion pulsando en Opciones Avanzadas (vea el apartado ‘4.6.1 Configuracion TCP/IPv4
y TCP/IPv6'). Su uso tiene un caracter avanzado.

Una vez introducidos todos los parametros, pulsa Aplicar para continuar y espera unos
segundos a que se establezca la conexion con la red inaldmbrica deseada.

En el caso de establecer correctamente la conexion con la red inaldmbrica deseada se te
mostrara el siguiente mensaje indicando que se ha realizado la conexién con éxito.

Utilidad Adaptador USE Inalambrico de Movistar S
___

/ Conexidn establecida con exito.

.Mﬁr

Figura 4.28-Exito en la conexion.

iiEnhorabuena!!, has configurado tu conexion a Internet satisfactoriamente.

Ahora ya puedes comenzar a disfrutar de tu conexion Inalambrica
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En el caso de no establecerse correctamente la conexion se presentara la siguiente ventana.
Pulsa Aceptar y reintenta la operacion de configuracion.

Utilidad Adaptador USE Inalambrico de Movistar

Error al establecer la conexion, 5i &l problema persiste, reinicie su router y
su ordenador y comience € proceso de configuracion de nusvo.

Aceptar

Figura 4.29-Error en la conexion.

Una vez conectado correctamente a la red inaldmbrica, la configuraciéon quedara
almacenada en tu ordenador. La utilidad se conectard automaticamente a esta red en
cuanto conectes el Adaptador USB Inaldmbrico a tu ordenador.

4.3. Configuracion Manual

Previamente a establecer la conexion de tu Adaptador USB Inaldmbrico a una red
inaldmbrica:

1. Asegulrate de que la red inaldmbrica de tu router o punto de acceso esté activada.
Comprueba que el indicador de red inalambrica esté encendido. En caso contrario,
consulta la guia de instalacién o el manual del equipo para activarlo.

2. Verifica que dispones de los pardmetros de tu red inaldmbrica: bien el nombre de la
red (SSID) y la clave de encriptacion (WPA, WEP, etc.) o bien los valores acerca de la
funcionalidad WPS (método sencillo de configuracion inaldambrico). Para mas
informacién te recomendamos revisar el manual de usuario asociado a tu router o
punto de acceso.

Una vez comprobados los puntos preliminares, sigue las instrucciones facilitadas a
continuacion para configurar la conexion a la red de tu adaptador inaldmbrico de Movistar.

La utilidad de Movistar permite también configurar tu acceso inalambrico de forma manual.
Esta configuracién esta orientada a usuarios avanzados o conexiones a redes con SSID
(nombre de red) oculto.
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1. Desde la ventana “Redes Disponibles” de la utilidad de gestién de tu adaptador,
pulsa el boton Conf. Manual.

e
— H [ /1 movistar
Redes Disponibles  Gestion Perfiles
Seleccione la Red Inalambrica aia gue desea conectarss, Fara descubnr nusvas redes pulse o boton “A cthualizar”.
Lingada Raded |nalhmbeic &t N
| Nombre da Rag EBansds Canal Sepuritad Sailal Candsd Sefial =
P Wi 102D 1.40 ! BEQ vwerrs ox mm |
WLAN_1] L.4GHT i g ' WEF Fas B
B
F) -I;|| . (]

Figura 4.30-Redes disponibles.

2. A continuacion, se indican los campos que tendras que completar para poder
crear la conexion.

Para realizar este tipo de configuracion deberds conocer todos los datos
referentes a la red a la que deseas conectarte. Si desconoces alguno de estos
datos, es recomendable que utilices la configuracién automatica.
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Utilidad Adaptador USB Inalambrico de Movistar

Esta opcidn de configuracidgn para €l establecimiento de una red inalambrica estd destinada a usuarios avanzados.
Introdurca los walores solicitados.

Nombre Perfil
Mombre Red -
Conexdidn Red -
Autenticacidn Abierta - Tipo Seguridad MNinguno -
Clawe Seguridad

Mostrar contraseiia

Cpciones avanzadas Vobver Acepiar

Figura 4.31-Configuracion Manual.

Los datos solicitados son los siguientes:

- Nombre Perfil: Recoge el nombre con el que la utilidad de Movistar guarda los
datos de la configuracién (perfil). Al igual que en el modo de configuracion
automatica, el nombre también se genera automaticamente pudiéndose
modificar.

- Nombre Red: A través de la ventana desplegable debes elegir el nombre de la red
(SSID) a la cual deseas conectarte. En el caso de que la red a la que deseas
conectarte tenga el SSID oculto deberas conocer su SSID para poder conectarte.
En el siguiente punto se te explica como conectarte en el caso de redes ocultas.

- Conexién: Recoge el tipo de conexion a realizar. Puedes elegir entre ‘Red’ o
‘Punto a punto’. El primer caso esta destinado a una conexién a una red a través
de un punto de acceso inaldmbrico (AP) o router inaldmbrico. Esta opcion
(‘Red') es la que deberas seleccionar si configuras tu acceso a Internet a
través de un router de Movistar. Selecciona el segundo caso si quieres realizar
conexiones entre dos (nicos dispositivos como ordenador-ordenador o portatil-
ordenador, y solo transmitiras datos desde un dispositivo a otro.

- Autenticacién: Este campo debe recoger el tipo de autenticacion utilizado en la
red a la que quieres conectarte. Debes elegir uno de los siguientes tipos:

» Abierta: Red sin ningn tipo de medida de autenticacion aplicada. Ten en
cuenta que la conexion a este tipo de redes sin autenticacion habilitada
expone a tus equipos a accesos fraudulentos, a pesar de utilizar cifrado
adicional (WEP).

* Compartida: En este caso se utiliza una clave de red para identificar al
usuario en la red. Es el modo de autenticacién de WEP (Wired Equivalent
Privacy). Es un sistema para proteger las redes inaldmbricas que incorpora
funcionalidades adicionales de seguridad. Al igual que el caso anterior, este
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tipo de seguridad es vulnerable y, por ello, no te recomendamos su
utilizacién.

»  WPA-PSK (WPA-Pre Shared Key): Autentificacién basada en WPA pero sin
necesidad de un servidor de autenticacion. La clave es compartida.

e WPA2-PSK: Evolucion del método WPA a un sistema todavia mas robusto.

*  WPA-None: Autentificacion destinada a conexiones ‘Punto a Punto'. Esta
basado en WPA-PSK.

- Tipo Seguridad: Este campo debe recoger el tipo de cifrado empleado en la
comunicacién de red. Debes elegir uno de los siguientes tipos:

* Ninguno: En este caso no se empleara ninglin algoritmo de cifrado, no
disponiendo de confidencialidad entre tu ordenador y el router o punto de
acceso.

o WEP (Wired Equivalent Privacy): Es el sistema de codificacion de datos
incluido en el estandar IEEE 802.11 como protocolo para redes inalambricas
que permite cifrar la informacién que se transmite. Actualmente, este tipo de
seguridad es vulnerable y, por ello, no te recomendamos su utilizacion.

* TKIP (Temporal Key Integrity Protocol): Es el algoritmo de cifrado empleado
por WPA, es el mismo algoritmo que WEP pero soluciona las vulnerabilidades
de éste.

e AES (Advanced Encryption Standard): Es el mas moderno de los algoritmos
de cifrado soportados. Normalmente va asociado a WPA2 o WPA2-PSK. Es el
mas recomendado si todos tus dispositivos son compatibles con este tipo de
cifrado.

- Clave Seguridad: recoge la clave utilizada para conectarse a la red.

- Opciones Avanzadas.: Te permite especificar los valores de red TCP/IPv4 y
TCP/IPv6 de forma manual. Para mayor detalle, consulta el apartado ‘4.6.1
Configuracién TCP/IPv4 y TCP/IPv6' de este mismo manual de usuario.

3. Cuando hayas insertado los parametros requeridos, pulsa Aceptar. A continuacion,
aparecera el siguiente mensaje donde se te ofrecera la posibilidad de conectarte al
perfil creado. Si deseas conectarte a la conexién manual creada pulsa en Aceptar. De
lo contrario pulsa en Cancelar. En este caso se habra creado un perfil de conexion
dentro de la pestafia Gestion de Perfiles al que podras conectarte siempre que
quieras.
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Utilidad Adaptador USB Inalambrico de Movistar S8 — a—
s e

Se ha creado un perfil con los valores asociados a una conexion inaldmbrica.
% desea conectarse ahora a esta red pulse “Aceptar™. En caso contrario
= puise “Cancelar™,

Cancetar e

L — -
Figura 4.32-Creacion de perfil de red

4. Sihas pulsado en Aceptar se verificaran los parametros insertados de tu conexion
inaldmbrica. Si los valores introducidos son los correctos, se mostrara el siguiente
mensaje indicdndote que la conexidn se ha establecido con éxito.

Utilidad Adaptador USE Inalambrico de Movistar S -
: 4l

/ Conexidn establecida con éxito.

Aceptar

Figura 4.33-Exito en la conexion.

iiEnhorabuena!!, has configurado tu conexion a Internet satisfactoriamente. Ahora

ya puedes comenzar a disfrutar de tu conexion Inalambrica
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En caso de que haya problemas durante la conexién, se mostrara el siguiente
mensaje:

Utilidad Adaptador USE Inalambrico de Movistar

Error al establecer la conexion, 5i &l problema persiste, reinicie su router y
su ordenador ¥ comience € proceso de configuracion de nuevo.

Aceptar

Figura 4.34 —Error en la conexion.

Por favor, verifica que la clave de seguridad insertada es la correcta (en caso de que
tuvieras que introducir una clave de seguridad). Pulsa Aceptar y reintenta la
operacion de configuracion. Si el problema persiste, reinicia tu router y tu ordenador
y comienza de nuevo la configuracion. Una vez conectado correctamente a la red
inaldmbrica, la configuracion quedarad almacenada en tu ordenador. La utilidad se
conectard automaticamente a esta red en cuanto conectes el Adaptador USB
Inaldmbrico a tu ordenador.

4.3.1. Redes con SSID oculto

1.

Para conectarte a una red con SSID oculto, primero debes pulsar el boton Conf.
Manual en la ventana “Redes Disponibles” de la utilidad de gestién de tu adaptador.

41



W | movistar
Adaptador USB Inalambrico M

Utilidad Adaptador USE Inatdmbesco die Movistar |§!

— & [ & mowistar

Redes Disponibles  Gestion Perfiles WLAN_ 102D

Seleccione L Bed Inaldmbrica a la que desea conectarss, Para descubrir noevas redes pulse o botdn “Actualizar”,

Listado Redss Inaldmbricas

Hombre de Red Banda Canal Seguridad Senial Calidad Sedial  *
WLANSGH_DEZA SGHz W a @ﬂ‘ WPAZ-PSK  100% B ..
WLAN_13 2.4GHz 7 a WEP 4% [

WLAN_1025 2.46Hz 3 8 O vk 12 m
WLAN_FFO1 2.4GHz : <] m.ﬂ' WPAZPSK 575 -
L4 m ¥
Conf Manusl Siguiente

Figura 4.35-configuracion Manual.

2. Se te mostrara la ventana de configuracion manual. Deberas rellenar todos los
campos relativos a tu conexion (si tienes alguna duda dirigete al apartado ‘4.3
Configuracion manual’). Pero en el campo ‘Nombre Red’ (ver figura 4.37 SSID oculto)
no deberas seleccionar el SSID de la red a la que deseas conectarte, ya que al estar
oculto no aparece, sino que tendras que escribir exactamente el SSID con tu
teclado habiendo seleccionado previamente el campo con el ratén. Ten en cuenta
que se distingue entre mayusculas y mindsculas.

Utilidad Adaptador USB Inalambrico de Mavistar S0 0 =]

Esta opcidn de configuracion para el establecimiento de una red inalambrica esta destinada a usuarios avanzados.
Introduzca los valores solicitados.

[ MNombre Perfil EED HOGAR ]
Nombre Red -
| Conexion Red -
Autenticacidn Abierta - Tipo Seguridad Minguno -

Clave Seguridad

[[] Mastrar contrasefia

Opciones avanzadas Volver Aceptar

Figura 4.36-SSID Oculto.

3. Una vez insertados los parametros requeridos, pulsa Aceptar. A continuacion,
aparecera el siguiente mensaje ofreciendo la posibilidad de conectarse al perfil
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creado. Si deseas conectarte a la conexiéon manual creada pulsa en Aceptar. De lo
contrario pulsa en Cancelar. En este caso se habra creado un perfil de conexion
dentro de la pestaiia Gestion de Perfiles al que podras conectarte siempre que
quieras.

Utilidad Adaptador USB Inalambrico de Movistar S

-

Se ha creado un perfil con los valores asociados a una conexion inaldmbrica.
5i desea conectarse ahora a esia red pulse “Aceptar”. En caso contrario
- puise “Cancelar”.

Figura 4.37-Creacion de Perfil.

4. Si has pulsado en Aceptar se verificaran los parametros insertados de tu conexion
inaldmbrica. Si los valores introducidos son los correctos, se mostrara el siguiente
mensaje indicdndote que la conexién se ha establecido con éxito.

Utilidad Adaptador USE Inalambrico de Movistar A
3 el

/ Conexidn establecida con exito.

Figura 4.38-Exito en la conexion.

iiEnhorabuena!!, has configurado tu conexion a Internet satisfactoriamente.

Ahora ya puedes comenzar a disfrutar de tu conexion Inalambrica

En caso de que haya problemas durante la conexién, se mostrara el siguiente
mensaje:
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Utilidad Adaptador USE Inalambrico de Movistar

Error al establecer la conexion, 5i &l problema persiste, reinicie su router y
su ordenador y comience €l proceso de configuracion de nuevo.

Aceptar

Figura 4.39-Error en la conexion

Por favor, verifica que la clave de seguridad insertada es la correcta. Pulsa Aceptar y
reintenta la operacion de configuracién. Si el problema persiste, reinicia tu router y
tu ordenador y comienza de nuevo la configuracion.

Una vez conectado correctamente a la red inaldmbrica, la configuraciéon quedara
almacenada en tu ordenador. La utilidad se conectara automaticamente a esta red
en cuanto conectes el Adaptador USB Inalambrico a tu ordenador.

4.4, Gestion de Perfiles

Los perfiles te facilitan la conexion a distintas redes, almacenando los datos necesarios para
establecer cada una de las conexiones inaldmbricas demandadas a lo largo del tiempo. Por
defecto, cada vez que lleves a cabo el proceso de configuracion sobre una red, se creara
automaticamente un perfil con todos los datos relacionados a la conexion. De esta forma no
tendras que volver a realizar el proceso de configuracion cada vez que requieras conectarte a
dicha red.

El adaptador se conecta automaticamente, cada vez que se arranca el ordenador, a la red del
perfil establecido por Gltima vez. Para establecer estd conexion automaticamente, es
necesario disponer de la cobertura y sefal de dicha red. Para poder ver, modificar, afadir o
eliminar un perfil de tu ordenador debes ir a la pestafia Gestion Perfiles de la ventana
principal de la utilidad. El aspecto mostrado sera el siguiente:
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i Adaptasor st Tngliilico ce Mol /= EENNVINSNENSST [
— = I -
= 3 /1 mowistar
Redes Disponibles Gestion Perfiles WLAN_1D2D
Listado de Perfiles Disponibles & v
Estado Mombre Perfil Detale Perfii MOVISTAR. WLAN_1D2D0
b OK MOVISTAR_ WLAM 1D2D S Estado Red |GISPONIBLE
Mombre Red (5510) [wWLAM 102D
Conexion |Red
Método Seguridad [WPA-PSK:AFS
Banda |2.4Ghz Band
[
I_Sarrar Editar Afiadir Conectar

Figura 4.40-Gestion de perfiles.

Si seleccionas cualquiera de los perfiles disponibles, verds en el cuadrante derecho
informacién asociada a dicho perfil. Ahi se recoge la siguiente informacion:

- Estado Red: Indica si esta disponible la red asociada al perfil, es decir, si esta
presente para poder conectarse ala misma, si tu adaptador detecta un nivel de senal
suficiente.

- Realizar la conexién a la red asociada a ese perfil, entonces el campo mostrara el
estado ‘DISPONIBLE’, en caso contrario mostrara ‘NO DISPONIBLE'.

- Nombre Red (SSID): Nombre identificativo de la red asociada de dicho perfil.
- Conexién: Recoge el tipo de conexion a realizar de dicho perfil.
- Método Sequridad: Muestra el tipo de autenticacion y cifrado de la conexion del

perfil. Si deseas saber mas sobre el tipo de seguridad de la red a la que te has
conectado dirigete al apartado ‘4.3 Configuraciéon manual'.

Los perfiles creados pueden ser editados, borrados y ademas podrés elegir conectarte a un
perfil u otro. Ademas, cabe la posibilidad de crear nuevos perfiles de conexién si conoces los
parametros de configuracién de su red. Si deseas cambiar el orden del perfil selecciénalo y
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pulsa las flechas. A continuaciéon se describen las opciones de conectar, borrar, editar y
anadir perfil.
4.4.]1. Conectar

Una vez hayas configurado tus conexiones, y por lo tanto se hayan creado uno o varios
perfiles, puedes elegir conectarte a una red sin mas que seleccionando el perfil deseado y
pulsando Conectar. En ese momento la utilidad de Movistar intentara conectarse a la red
con los parametros almacenados en el perfil.

4.4.2. Borrar

Borra el perfil seleccionado. En el caso de estar conectado a la red asociada a ese perfil se te
mostrara la siguiente ventana, indicandote que el perfil que intentas borrar esta en uso:

Utilidad Adaptador USB Inaléambrico de Movistar

’ El perfil a borrar esta actualmente en uso.

Aceptar

Figura 4.41-Borrar perfil.
Si aln asi deseas borrarlo pulsa Aceptar, de lo contrario cierra la ventana para cancelar la
accion.

4.4.3. Editar

Te posibilita la modificacién de la informacion relativa al perfil. Al pulsar el boton aparecera
la ventana de configuracién manual, con los datos actuales del perfil ya configurados:
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Utilidad Adaptador USB Inalambrico de Movistar i [=]

EDITAR PERFIL

Hombre Perfil MOVISTAR_WLAN_1DZD

Hombre Red WLAN_1DZD -

Conexdcn Red -
Autenticacion WEA-PSE - Tipo Seguridad AFS -

Clave Seguridad = *=**

[] Mostrar contrasefia

Opciones avanzadas Vobver Aceptar

Figura 4.42-Editar perfil.

En el apartado ‘4.3 Configuracion manual’, se te explica todos los campos y opciones que
puedes configurar en esta ventana. Una vez hayas terminado de editar el perfil, pulsa
Aceptar para guardarlo, o bien, pulsa Cancelar para cancelar la edicion.

4 4.4, Anadir

Te posibilita la creacion de un perfil sin necesidad de establecer conexion sobre dicha red. Se
te mostrara la siguiente figura para que introduzcas manualmente los parametros de la

conexion:
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Utilidad Adaptador USH Inalambrico de Movistar
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ANADIR PERFIL

Hombre Perfil

Nombre Red

Conexign

Autenticacion

Clave Seguridad

Opciones avanzadas

Red

Abierta

[ ] Maostrar contraseiia

Tipo Seguridad Winguno

Vaolver

Aceptar

Figura 4.43-Anadir perfil.

En el apartado ‘4.3 Configuracion manual’, se te explica todos los campos y opciones que
puedes configurar en esta ventana.

Una vez que se haya creado el perfil puedes conectarte al mismo en la pestana de gestion de

perfiles.

4.4.5. Informacion de la conexion

Este apartado recoge informacion relativa a tu Adaptador USB Inalambrico y en el caso de
estar conectado a una red, informacion relativa a la conexién establecida.

Primero, fijate en el aspecto que muestra el icono relativo a la informacion de la

conexion:

- Si tiene un color verde vivo y, ademas, muestra el nombre de la red (SSID) indica que

estd establecida la conexion inalambrica a esa red. En este ejemplo esta conectado a

WLAN_1D2D:

WLAN_102D
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- Si tiene un color verde oscuro sin mostrar ningn nombre de red, significa que no esta

conectado a ninguna red: h

T

iidad Adaptador USE I

Movistar

Redes Disponibles  Gestidn Perfiles WLAN_1D2D

Informacion Conexion Establecida
Mombre Red(SSID) [WLAN_1D2D
Direccion MAC de la Red 100-1F-A4-91-1D-2D

Veloridad de la Red [270.0 Mbps Calidad de Conexidn [Excelents

Informacicn Adaptador USE Inalambrico (Activado/Desactivado)

Estado Interfaz [activado Desactivar Direccian MAC
Informacion [Pv4
Direccion IP [192,168.1.34

Puerta de Enlace ;192.163.1 i

Informacion [Pvé
Direccion IPvH [feB0::1132:85bd:1534:5009
Longitud del prefijo de subred ga
Puerta de enlace predeterminada fe80::21f:a4ff:fe91:1d2d
Servidar DNS |

Version Utilidad: 3.1.4.16 Version Driver: 3.2.8.0

Figura &4.44-Informacion de la conexion

Los datos mostrados son los siguientes:

&1 mowistar

sefial [100%

{00-1F-1F-B1-10-18

Méscara Subred [255.255.255.0
DNS [192.168.1.1

Version del Firmware: 0.35

Informacion Conexion Establecida (muestra los datos asociados a la conexion

inalambrica).

- Nombre Red (SSID): Nombre identificativo de la red a la que estas conectado.

- Direccion MAC de la Red: Es la direccion MAC de la interfaz del punto de acceso

inaldmbrico al que te has conectado.

- Velocidad de la Red: Es |la velocidad maxima de conexion sobre dicha red.

- Calidad de Conexién: Indica la intensidad de la sefal de conexion.

- SenAal: Indica el nivel de cobertura en porcentaje de tu adaptador. 100% indica

maxima cobertura.
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Informacion Adaptador USB Inalambrico (muestra los datos asociados a tu adaptador
e informacion de su conexion de red).

- Estado Interfaz Inaldmbrico: Muestra si esta disponible la interfaz inaldambrica
para utilizar tu Adaptador USB Inaldambrico como medio de conexion a redes
inaldmbricas. Para utilizar el adaptador como medio de conexion, debe presentar
el valor ‘Encendido’, de lo contrario se encontrara deshabilitado mostrando el
valor ‘Apagado’. Para conmutar entre los distintos estados, pulsa el boton
Activar/Desactivar.

- Direccién MAC: Es la direccion MAC de tu adaptador inalambrico.

- Informacion IPv4 (Muestra los datos TCP/IP obtenidos por tu adaptador para
IPv4).

- Direccién IP: Es la direccién de red asignada a tu interfaz inalambrica.
- Mascara Subred: Define el rango de direcciones de la red.

- Puerta de Enlace: Es la direccion IP del dispositivo de enrutamiento (router o punto
de acceso).

- DNS: Es la direccion IP del servidor de resoluciéon de nombres, necesaria para navegar
por Internet. Usualmente se asigna la direccion de tu punto de acceso o tu router y
es éste el encargado de proporcionar el servicio DNS.

Informacion IPv6 (Muestra los datos TCP/IP obtenidos por tu adaptador para IPv6), son
los mismo campos que en el caso de informaciéon IPv4, con el mismo significado, a
excepcion de la “Longitud del prefijo de subred”, cuyo significado es analogo a Mascara
Subred de IPv4. En el caso de que tu router o punto de acceso no estén preparados para
gestionar direcciones IPv6, los campos permaneceran vacios.

4.4.5.1. Comprobacion de conectividad IPv4 e IPv6

El proceso para comprobar si nuestro equipo posee conectividad con Redes IPv4 / IPv6 es el
siguiente:

1. Comprobar la configuracion: Para comprobar si la configuracion actual de IPv4 e
IPv6 tiene la direccién correcta (cuando se configura manualmente) o una
configuracion de direccion apropiada (cuando se configura automéaticamente) puede
utilizar lo siguiente para equipos que usen Windows:

» La presentacion del comando ipconfig /all ( ejecuta el comando bajo una
ventana de MS-DOS de Windows, simbolo de sistema) incluye direcciones IPv4 e
IPv6, enrutadores predeterminados y servidores DNS para todas las interfaces.
La herramienta ipconfig sélo funciona en el equipo local.
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netsh interface jpv6 show address/netsh interface ipv4 show address: Este
comando sélo muestra las direcciones IPv4 o IPv6 asignadas a cada interfaz.
También puede utilizarse Netsh para mostrar la configuracién de un equipo
remoto utilizando la opcién -MombreEquipoRemoto de la linea de comandos.
Por ejemplo, para mostrar la configuracién del equipo remoto denominado
SRVARCHIVOS1, utilice el comando netsh -r srvarchivos1 interface ipv6 show
address. O netsh —r srvarchivos1 interface ipv4 show address..

Lance un ping para verificar la conectividad bajo una ventana de Simbolo de sistema en

Windows:

C:\Users>ping ipv6.google.com

Haciendo ping a ipv6.l.google.com [2a00:1450:8003::93] con 32 bytes de datos:
Respuesta desde 2a00:1450:8003::93: tiempo=41ms
Respuesta desde 2a00:1450:8003::93: tiempo=39ms
Respuesta desde 2a00:1450:8003::93: tiempo=40ms
Respuesta desde 2a00:1450:8003::93: tiempo=42ms

C:\Users>ping www.google.com

Haciendo ping a www.google.com [173.194.34.52] con 32 bytes de datos:
Respuesta desde 173.194.34.52: bytes=32 tiempo=341ms TTL=49
Respuesta desde 173.194.34.52: bytes=32 tiempo=325ms TTL=49
Respuesta desde 173.194.34.52: bytes=32 tiempo=270ms TTL=49
Respuesta desde 173.194.34.52: bytes=32 tiempo=225ms TTL=49

O bien puede utilizar el siguiente enlace WEB para comprobar la conectividad tanto para
IPv&4 como para IPv6:

http://test-ipv6.com/

2. Comprobar la resoluciéon de nombres DNS para las direcciones IPv6

Sila disponibilidad mediante direcciones IPv6 funciona, pero no funciona mediante nombres
de host, quizas tenga un problema con la resoluciéon de nombres de host, que suele tratarse
de un problema con la configuracién DNS del cliente DNS o de problemas con el registro
DNS. Utilice la herramienta Ping y haga ping a un destino por su nombre de host o por su
nombre de dominio completo (FQDN). La herramienta Ping muestra el FQDN y su direccion
IPv6 e IPv4 correspondiente.

51



Adaptador USB Inalambrico

4.5, Facilidades adicionales
4.5.1. Configuracion TCP/IPv4y TCP/IPv6

4.5.1.1. Introduccion a IPv6

Dado que el protocolo de Internet IPv6 es una nueva version del protocolo de internet (IP,
Internet Protocol) que incluye un nuevo sistema de numeracion de las direcciones IP, vamos
a explicar brevemente algunas de sus caracteristicas basicas y las principales diferencias
con IPv4.

El funcionamiento técnico de Internet es el mismo con ambas versiones, y es probable que
ambas sigan operando simultaneamente en las redes por mucho tiempo mas. En la
actualidad, la mayoria de las redes que usan IPv6 admiten tanto direcciones IPv4 como IPv6
en sus redes.

La principal diferencia entre IPv4 e IPv6 es la cantidad de direcciones IP. Existen
algo mas de £4.000 millones de direcciones IPv4. En cambio, existen mas de
16 trillones de direcciones IPv6.

En Ipv4, una direccion IP se representa mediante un nimero binario de de 32bits, lo que
permite proporcionar un maximo de 2** direcciones Gnicas. Estas direcciones se representan
dividiendo los 32 bits en cuatro octetos, cada octeto se expresa mediante notacion decimal
cuyo valor puede estar comprendido entre O y 255.

Ejemplo 192.149.252.76

Sin embargo IPv6 admite 2'?8 direcciones Gnicas. Una direcciéon IP, en esta version esté
compuesta por ocho segmentos de 2 bytes cada uno, que suman un total de 128 bytes. La
representacion para cada uno de los segmentos es un nimero hexadecimal.

Ejemplo 3FFE:F200:0234:AB00:0123:4567:8901:ABCD

La mejora mas importante de IPv6 es la simplificacion de los encabezados de los
datagramas, El encabezado en IPv6, es mas simple que el utilizado en IPv4, asi los campos
que son raramente utilizados han sido movidos a opciones separadas. Aunque las
direcciones en IPv6 son 4 veces mas largas, el encabezado (sin opciones) es solamente el
doble de largo que el encabezado IPv4 (sin opciones).

Debido a que se utiliza una cabecera diferente en IPv6, anadiendo a los datos actuales
(origen, tamano, etc.) otros datos tales como etiquetas de contenido, permite optimizar las

transferencias al poder dar prioridad a tipos determinados de archivos ( por ejemplo,
multimedia o voz), haciendo a la vez que sea posible que el usuario decida estas prioridades.
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Los nodos IPv6 pueden configurarse automaticamente cuando son conectados a una red
ruteada en IPv6 usando los mensajes ICMPv6. La primera vez que son conectados a una red,
el nodo envia una solicitud usando multicast ( router solicitation) pidiendo los parametros de
configuracion. Si los routers estan configurados para esto responderan este requerimiento
con un anuncio que contiene los parametros de configuracion de capa de red.

Uno de los beneficios de IPv6 sera la plena disponibilidad de direcciones IP, asi se elimina la
necesidad de uso de los NAT debido a que hay disponibles direcciones IP de sobra, lo que
permite que Internet vuelva a serunared “ entre extremos".

En la siguiente tabla se muestran las principales diferencias entre IPv4 e IPv6:

Protocolo de Protocolo de
Internet version 4 | Internet versiéon 6
(IPv4) (IPv6)
Lanzado en 1981 1999
Ti_imal'_lu Al MNumero de 32 bits Mumero de 128 bits
direcciones
Formato de las Motacion decimal con MNotacién hexadecimal:
di . puntos: JFFE:F200:0234:AB00:0
irecciones 192.149.252.76 123:4567:8901:ABCD
MNotacion de prefijos 192.149.0.0/24 JFFE:F200:0234::/48
. 2128 = ~340,000,000,
Cantidad de 9292 = ~4,000,000,000  000,000,000,000,000,
direcciones

000,000,000,000,000

4.5.1.2. Configuracion opciones avanzadas

Antes de finalizar con cualquiera de los escenarios de configuracibn mencionados
anteriormente, se te ofrece la posibilidad de configurar manualmente los pardmetros de tu
conexion de red (configuracion TCP/IPv4 y TCP/IPv6). Si tienes alguna duda de qué

Valores debes introducir en tu configuracion te aconsejamos que no los modifiques. En caso
de tener que hacerlo, consulta al administrador de la red.

Este apartado de configuracion te permitird asignar manualmente la direccion de red de tu

interfaz inaldmbrica asi como los parametros necesarios para configurar ésta sobre una red
doméstica.
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Si utilizas un router de Movistar con la configuracién por defecto, no serd necesario que
modifiques ningln valor de los mostrados en este apartado.

Al hacer clic en Opciones Avanzadas desde cualquiera de los escenarios de configuracion de
la conexion a una red, se te mostrard la ventana de pagina siguiente. Por defecto esta
seleccionada la opcion Obtener una direccion IPv4 e IPv6 automaticamente. En este Gltimo
caso, tu ordenador obtendra la direccion de red de forma automatica a través de un servidor
DHCPv4 (todo este proceso es automético y transparente al usuario) para el caso de IPv4.
En el caso de IPv6 el proceso es un poco diferente ya que por defecto la asignacion de IPv6 al
equipo se realiza desde la RED.

Mediante autoconfiguracion stateless se generan 2 tipos de direcciones globales. El prefijo
se anade a las direcciones IPv6 de cada host mediante un algoritmo que combina el prefijo
con la MAC de la interface basado en IEEE EUI-64 para la autoconfiguracion de la direccién
de enlace local. Esta direccion es pablica y fija, ya que siempre es la misma para un mismo
prefijo lo que puede dar problemas de seguridad al poder ser rastreada facilmente. Para
resolver el problema anterior se genera otra direccion global que puede obtener mediante un
algoritmo hash que utiliza MD5 (Mesage Digest 5) o aleatoriamente, dependiendo de que el
protocolo IPv6 implementado memorice las direcciones generadas previamente o no. Como
sucede para IPv4 todo este proceso es automatico y transparente al usuario.

Sin embargo si necesitas introducir los valores de forma manual, selecciona la opcion Usar
la siguiente direccion IP e introduce los valores explicados mas abajo. Sera necesario que
rellenes todos los campos para un correcto funcionamiento.

Por ejemplo, deberas introducir de forma manual los parametros de red, cuando el servicio
DHCP de tu router esté desactivado y tu ordenador no pueda adquirir una direcciéon IP de
forma dinamica, o bien, cuando el administrador de la red te obligue a utilizar una direccién
IP estatica (el administrador te proporcionara los datos que debas introducir).
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Utilidad Adaptador 5B Inalambrico de Movistar

IPva | IPvE |

Esta opcion de configuracion recoge la posibilidad de modificar los valores de red (TCP/IP) de su
Adaptador USB Inaldmbrico asociados por defecto a la conexidn a establecer.

Mo modifigue los valores por defecto presentados si no esta seguro de su utilizacion. La
modificacidn de los mismos puede provocar pérdida de la conexidn,

@ Obtener una direccidn IP automaticamente

Usar la siguiente direccidn IP

Direccion [P PC
Mascara Subred
IP Puerta de enlace (router)

DHS

Volver Pct;pla!

Figura 4.45 Opciones avanzadas para IPv4

Utilidad Adaptador USE Inalémbrice de Movistar

Pvd | Pv6

Esta opcion de confisuracion recoge la posibilidad de modificar tos valores de red (TCP/IP) de su
Adaptador USE Inaldmbrico asociados por defecto a la conexidn a establecer.

No modifigue los valores por defecto presentados si no esta seguro de su utilizacion. La
modificacion de los mismos puede provocar pérdida de la conexion.

@ Obtener una direccion IPvé automaticamente

Usar la siguiente direccidn IPvé

Direccion IPvé
Leneitud del prefiio de subred
Puerta de enlace predeterminada

Servidor DNS

Volver Aceptar

Figura 4.46 Opciones avanzadas para IPv6
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Los datos solicitados son los siguientes (recuerda: no serd necesario modificar nada si te
conectas a un router inaldmbrico de Movistar):

- Direccién IP v4 o Direccién IPv6: Es la direccion de red asignada a tu interfaz
inaldmbrica.

- Madscara Subred (IPv4) o Longitud del Prefijo de subred (Ipv6): Define el rango de
direcciones de lared.

- Puerta de enlace predeterminada: Es la direccion IP del dispositivo de enrutamiento
(router o punto de acceso).

- Servidor DNS: Es la direccién IPv4 o IPv6 del servidor de resolucidon de nombres,
necesaria para navegar por Internet. Usualmente se asigna la direccion de tu punto
de acceso o tu router y es éste el encargado de proporcionar el servicio DNS.

Por Gltimo pulsa Aceptar para cerrar la ventana y almacenar los datos, o bien pulsa Volver
para cerrar la ventana sin guardar los cambios. Automaticamente regresaras a la ventana de
configuracion de la conexion a la que deseas conectarse, pudiéndose proseguir con el
proceso abierto. Dispones de informacion mas detallada de dicha funcionalidad en el
documento ‘PAUTAS_TCPIP.pdf' que se encuentra en el CD suministrado. Puedes abrir el
documento de dos formas:

- Ejecuta el mend del CD (ver el apartado ‘3. CD de instalacion’, donde se te explica
como ejecutar el mend), selecciona ‘Ver Documentacién' y, a continuacion,
selecciona ‘Pautas protocolo TCP/IP'. Espera unos instantes a que se abra la guia de
pautas del protocolo TCP/IP en formato PDF.

- Abre el contenido del CD. En la carpeta ‘Documentaciéon’ que se encuentra en la raiz
del directorio del CD encontraras el archivo ‘PAUTAS_TCPIP.pdf'. Pulsa dos veces
sobre el fichero para abrirlo.

Si no puedes abrir el fichero, comprueba que tienes instalada la aplicacién ‘Adobe Reader'.
Para instalar ‘Adobe Reader’ dirigete el apartado ‘3. CD de instalacion’.

4.5.2. Seleccion de utilidad de configuracion propia del sistema
operativo

La utilidad de Movistar permite a Windows utilizar su propio servicio de configuracion de
redes inalambricas. Windows posibilita la configuracion de redes inalambricas (nicamente
para sus versiones XP, Vista y 7. Por defecto, con la instalacion de tu Adaptador USB
Inaldambrico, la gestion de la configuracion inaldambrica de tu adaptador USB se realizara por
la utilidad de Movistar. Sin embargo, puedes optar por utilizar la propia del sistema
operativo.

Dependiendo del sistema operativo de tu ordenador la facilidad de acceso para configurar
redes inaldmbricas a través de la utilidad propia del sistema operativo (Windows) puede
variar.
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Windows Vista y Windows 7

En Windows Vista y Windows 7, podras utilizar indistintamente la utilidad o la herramienta
de gestion propia del sistema operativo. Para informaciéon acerca de cémo gestionar el
servicio de configuracion de redes inaldmbricas bajo Windows 7 dirigete al apartado ‘5.1
Servicio de configuracién de redes inaldmbricas en Windows 7' y para Windows Vista,
dirigete al apartado ‘5.2 Servicio de configuracion de redes inaldmbricas en Windows Vista'.

Windows XP (SP2 o superior)

La seleccion de configurar las redes inaldmbricas a través del servicio del sistema operativo
en Windows XP, deshabilita la posibilidad de dicha configuracién a través de la presente
utilidad personalizada del Adaptador USB Inalambrico de Movistar.

Para hacer que el sistema operativo gestione tu interfaz inaldmbrica haz clic con el botén
secundario (derecho) sobre el icono de la utilidad de Movistar en la barra de tareas y
selecciona la opcién Usar Utilidad de Configuracién propia del sistema operativo.

Lanzar utilidad de configuracian

Itsar Utilidad de Configuracion propia del siskerna operativo

Figura &4.47-Usar Utilidad propia del sistema operativo

Para informacion acerca de cémo gestionar el servicio de configuracion de redes
inalambricas bajo Windows XP dirigete al apartado 5.3 ‘Servicio de configuracion de
redes inaldmbricas en Windows XP'.

Por Gltimo, si deseas que la utilidad de Movistar vuelva a gestionar la configuracion
inaldmbrica de tu adaptador, haz clic con el botén secundario (derecho) sobre el icono de
la utilidad de Movistar en la barra de tareas y selecciona la opcion Usar Utilidad de
Configuracién Movistar.

Lanzar ukiidad de configuracion
Usar Utlidad de Configuracion Movistar

Salir k

Figura 4.48-Usar Utilidad de Movistar
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5. Servicio de Configuracion redes Inalambricas de
Windows

Previamente a establecer la conexion de tu Adaptador USB Inaldmbrico a una red
inaldmbrica:

1. Aseglrate de que la red inaldmbrica de tu router o punto de acceso estd activada.
Comprueba que el indicador de red inalambrica esté encendido. En caso contrario,
consulta la guia de instalacién o el manual del equipo para activarlo.

2. Verifica que dispones de los parametros de tu red inalambrica: bien el nombre de la
red (SSID) y clave de encriptacién (WPA o WEP) o bien los valores acerca de la
funcionalidad WPS (método sencillo de configuracién inaldmbrico). Podras
comprobarlos en la etiqueta de la parte inferior de tu router o bien revisando la
configuracion con la herramienta correspondiente de tu router (para mas
informacion te recomendamos revisar el manual de usuario asociado a tu router o
punto de acceso).

5.2. Servicio de Configuracion redes Inalambricas de
Windows 7

Si has decidido emplear la utilidad de configuracion inaldmbrica de Windows 7, aqui se te
explica como configurar tu conexion inaldmbrica.

5.2.1. Conexion a una red inalambrica

Para conectarte a una red inaldmbrica, pulsa sobre el icono di[l] de la barra de tareas. En
la parte superior de la ventana se especifica el estado actual de tu tarjeta inalambrica:
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Mo conectado 3
I:dﬂ] Hay conexiones disponibles

Wireless Network Connection ~
WLAN_BE r
WLAN_33 L

Citra red !,_1!]

Abrir Centro de redes y recursos compartidos

Figura 5.1-Redes Inaldmbricas disponibles.

1. En la ventana Conectarse a una red aparecen listadas las redes inaldmbricas
disponibles, selecciona la red a la que quieras conectarte, y pulsa conectar.
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Mo conectado

cﬂg Hay conexiones disponibles

Wireless Network Connection -~

WLAN_BE ol

7| Conectar | Conectar i

— automaticament

WLAN 33 |

Otra red

Abnr Centro de redes y recursos compartidos

Figura 5.2 —Redes Inaldmbricas disponibles.

Si no aparece ninguna red, actualiza la lista de redes pulsando sobre el boton

(4]

.~ enlaparte superior derecha de la ventana.

2. Silaredinalambrica elegida tiene clave de seguridad activada, al seleccionarla se
mostrara una nueva pantalla donde tendras que introducir la clave
correspondiente para conectarte. En el campo Clave de seguridad introduce la
clave de tu red. Presta mucha atencion porque la clave tiene que ser
exactamente idéntica a la de tu red, incluidas maytsculas y mindsculas. Para
completar la conexion a la red pulsa el boton Aceptar.
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Escribir la clave de seguridad de red

Clave de |
sequridad:
[] Ocultar caracteres

[ Aceptar J[ Cancelar

Figura 5.3-conectarse a unared

3. Unavez se establece la conexion a la red inaldambrica aparecerd a la derecha de esta
red la palabra Conectado (en la lista de redes de la ventana Conectarse a una red),
indicando que se ha completado con éxito.

4. Finalmente, selecciona el tipo de red a la que acabas de conectarte, Silared a la que
acabas de conectarte es la red inaldmbrica de Movistar de tu casa selecciona Red
domeéstica y, a continuacion, pulsa el boton Cancelar.
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Seleccionar ubicacion de red "WLANMN_BE”

Este equipo esta conectado a una red. Windows aplicara automaticarnente la
configuracion de red correcta para la ubicacién de la red.

Red doméstica

5i todos los equipos de la red estan en su casa y los reconoce, significa que es
una red doméstica de confianza. Mo elija este tipo de red en lugares pidblicos
camo cafeterias o aeropuertos.

an
3 Red de trabajo
= 5i todos los equipos de la red estdn en su drea de trabajo y los reconoce,

significa que es una red de trabajo de confianza. Mo elija este tipo de red en
lugares piblicos como cafeterias o aesropuertos.

Red piblica :
5i no reconoce todos los equipos de la red (por ejempleo, si se encuentra en una
cafeteria o en un aercpuerte, o dispone de banda ancha mawil), significa que es |

[l Considerar todas las redes futuras a las que me conecte como publicas v no volver a preguntarme.,

Ayudarme a elegir

h

Figura 5.4-Conectado correctamente.

5. Espera unos instantes y comprueba que te has conectado correctamente a la red
deseada. Para verificar el estado de la red inalambrica en Windows 7 de forma rapida
pulsa sobre el icono de redes inalambricas que encontrards en la barra de
herramientas del escritorio, se abrird un pequefio mensaje como el de la figura
siguiente:
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Conectado actualmente a: *2
El‘ WLAN_BE ]

05 Accesoalnternet

Wireless Network Connection ~
WI[AN_EF Conectado _-1“ ]
Otra red ..l'“_‘.
WLAN_33 X

Abnr Centro de redes v recursos compartidos

Figura 5.5-Verificacion del estado de la Red Inaldmbrica

Busca en la parte superior que el nombre de la red a la que te has conectado coincide
con la que acabas de configurar.

También deberias ver que debajo del nombre de la red se encuentra el mensaje
‘Acceso a Internet’ silared a la que te has conectado tiene acceso a Internet.

5.1.1.2. Conexion mediante WPS en Windows 7

Si lared a la que desea conectarse, ademas de tener clave de encriptacion activa soporta y
tiene habilitada la funcionalidad método sencillo de configuracién inaldmbrico WPS, el
configurador inaldmbrico de Windows 7 te permitird conectarte facilmente a tu router
inaldambrico sin la necesidad de introducir ninguna clave de encriptacién. A continuacion, se
indican los pasos a seguir para poder conectarse.

Haga doble clic sobre la red, le aparecera la siguiente pantalla donde se le indica al usuario
que introduzca la clave de seguridad inaldmbrica o que pulse el boton WPS de su
router inaldmbrico.
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W Conectarse a una red (==

Escribir la clave de seguridad de red

Clave de |
seguridac:
[Tl ©eultar caracteres

También puede conectarse
“wr  presionando el botén del enrutader,
-

Aceptar Cancelar

Figura 5.6-conexion WPS

Una vez que pulsas el boton WPS de tu router inaldmbrico, automaticamente la
Utilidad inaldmbrica de Windows 7 se conectara a dicha red sin necesidad de configurar
ninguna clave de encriptacion.

5.2. Servicio de Configuracion redes Inalambricas de
Windows Vista

Si has decidido emplear la utilidad de configuracion inaldmbrica de Windows Vista, aqui se te
explica cdmo configurar tu conexiéon inaldmbrica (para utilizar la utilidad del sistema
operativo en lugar de la utilidad de Movistar, o viceversa, ve al apartado ‘4.6.2 Seleccién
utilidad de configuracion propia del sistema operativo’).

5.2.1. Conexion a una Red Inalambrica

Para conectarte a una red inalambrica, abre la ventana Conectarse a una red pulsando
sobre el icono de la barra de tareas. Este icono te muestra el estado de la conexiéon mediante
los siguientes detalles:

Conectado a una red inaldmbrica:

Sin conectar a una red inaldmbrica: -

1. Enla ventana Conectarse a una RED Aparece una lista de las redes inaldmbricas
disponibles.
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T A——
=) % Conectarse s una red - -

Desconectarse o conectarse a otra red

Mostrar [T-ndo = |52
-
&'v WLAN_33 Red con sequridad habilitada L
5!' WLAN FFI1 Red con seguridad habilitada 1"'&!'
Configurar una conexion o red

Abnr Centro de redes v recursos compartides

-_.__Can:etar

Figura 5.7-conectarse a una Red

Si no aparece ninguna red, actualiza la lista de redes pulsando sobre el botén en
la parte superior derecha de la ventana: —

[ 49

———

2. Si la red inalambrica elegida tiene clave de seguridad activada, al seleccionarla se
mostrara una nueva pantalla donde tendras que introducir la clave correspondiente
para conectarte. En el campo Clave de seguridad introduce la clave de tu red. Presta
mucha atencién porque la clave tiene que ser exactamente idéntica a la de tu red,
incluidas mayusculas y mindsculas. Para completar la conexion a la red pulsa el
botén Conectar.
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@ ﬁ"" Conectarse a una red

Escriba la clave de seguridad de red o frase de contrasefia para
WLANSGH_082A

La persona que configura la red puede proporcionarle la clave o frase de contrasefia.

Clave o frase de contrasefa de seguridad:

| "TMaostrar caracteres

P Sitiene una unidad flash USE con la configuracion de red para WLANSGH_0824,
; insértela ahora,

| !_Canectar 1 l Cancelar

Figura 5.8-Clave de Seguridad

3. Una vez se establece la conexion a la red inaldambrica aparecerd a la derecha de esta
red la palabra Conectado (en la lista de redes de la ventana Conectarse a una red),
indicando que se ha completado con éxito.

4. Finalmente, selecciona el tipo de red a la que acabas de conectarte, Silared a la

que acabas de conectarte es la red inaldmbrica de Movistar de tu casa selecciona
Red domeéstica y, a continuacion, pulsa el boton Cerrar
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Iniciar esta conexion automaticamente

Figura 5.8-Conectado correctamente.

En la pantalla centro de Redes y Recursos compartidos podras verificar el estado de la
conexion Inalambrica.

=B =
e - - ’ m ' e i Rl - \...l-r
@-—luﬁ <¢ Redes elnternet » Centro de redes y recursos compartidos - |"1-| |Buscar P |
@ -

T :
b Centro de redes y recursos compartidos

_ Ver el mapa completo
Conectarse a una red

Adrninistrar redes inalambricas w E

AMGELL Varias redes Internet
(Este equipo)

Diagno ary reparar

5“ Observa Telecom 6 (red pudblica) Personalizar
.JQ.C_CEGO Local e Internet 5
Conexidn Conexidén de drea local Ver estado

E.' WLAN_1D2D (red pablica) Personalizar
Acceso 5élo local
Conexién Conexion de red inalambrica 2 (WLAN_ 1D2D) Ver estado

2! Intensidad de sefial excelents Desconectar

38  Compartir y detectar

M 4 Deteccion de redes @ Activado f:\_?)
Firewall de Windows . ’ =

T a Uso compartido de archivos @ Activado {het)
Infrarrojos =
" Uso compartido de la carpeta @ Desactivado K—_‘_’,)

Opciones de Internet Acceso publico

Figura 5.9-Centro de Redes y Recursos compartidos.
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5.2.2. Conexion mediante WPS en Windows Vista

Sila red a la que desea conectarse, ademas de tener clave de encriptacion activa soporta y
tiene habilitada la funcionalidad método sencillo de configuracién inaldmbrico WPS, la
utilidad inaldmbrica de Windows Vista te permitird conectarte facilmente a tu router
inaldmbrico sin la necesidad de introducir ninguna clave de encriptacion. A continuacion, se
indican los pasos a seguir para poder conectarse.

Haga doble clic sobre la red, le aparecera la siguiente pantalla donde se le indica al usuario
que introduzca la clave de seguridad inaldmbrica o que pulse el boton WPS de su
router inaldmbrico.

@ ‘E"' Conectarse a una red

Presione el boton de configuracion del punto de acceso

Presicne el botén de configuracidn del
punto de acceso antes de continuar,

Mo encuentro el botén de configuracian,
En su lugar, deseo escribir [a clave o fraze de paso de red

Siguiente J l Cancelar

Figura 5.10-Conexion WPS en Windows Vista.

Una vez que pulse el boton WPS de su router inalambrico, pulse siguiente en el
cuadro de dialogo de la figura 5.10 y automaticamente la Utilidad inaldmbrica de Windows
Vista se conectara a dicha red sin necesidad de configurar ninguna clave de encriptacion.
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5.3. Servicio de Configuracion redes Inalambricas de
Windows XP

Si has decidido emplear la utilidad de configuracion inaldmbrica de Windows XP, aqui se te
explica cdmo configurar tu conexiéon inaldmbrica (para utilizar la utilidad del sistema
operativo en lugar de la utilidad de Movistar, o viceversa, ve al apartado ‘4.6.2 Seleccién
utilidad de configuracion propia del sistema operativo’).

5.3.1. Conexion a una red inalambrica

Para conectarte a una red inaldmbrica, abre la ventana de Estado de Conexiones de redes
inalambricas pulsando con el botén secundario (derecho) del ratén sobre el icono de la
barra de tareas. Este icono te muestra el estado de la conexién mediante los siguientes
detalles:

f ‘[:!l.:}]' Conectado a una red inaldmbrica:
= Sin conectar a unared
F;“ Conectividad limitada o nula:

Selecciona “Ver redes inalambricas disponibles”.

1. En esta ventana aparecen listadas las redes inaldmbricas disponibles. Si no aparece
ninguna red, actualiza la lista de redes pulsando sobre la opcion Actualizar lista de
redes del men( Tareas de red en la parte superior izquierda de la pantalla.
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% Conexinnes de red inalambricas %

s . Elegir una red inalambrica

'E'.v Actualizar lista de redes Haga clic en cualquier elementa de la siguiente liska para conectarse a una red inaldmbrica

en &l alcance o para obtener mas informacion,

2 configurar una red aw ﬁ
i inalambrica doméstica o G })
i oaci e i Red inalémbrica con seguridad habilitada (wPa) il!![l
Tareas relacionadas ({ﬁ})
Wi Informacion sobre redes i Red inalémbrica con sequridad habiitada ii[l[l[l
inalambricas =
(1)) ]
oy Cambiar el orden de las [I
tedes preferidas i Red inalémbrica con seguridad habilitada (wPa) il!!

Qs Cambiar configuracion R BE

avanzada

EXTERNAL

“g” B

Coneckar

Figura 5.11-Redes inalambricas disponibles.

2. Para conectarte a una red selecciénala en la lista y haz doble clic en ella. Si tiene
clave de red, al seleccionarla aparecera una nueva pantalla donde tendras que
introducir la clave correspondiente para conectarte. Introduce la clave de seguridad
bajo el campo Clave de red. En el campo Confirme la clave de red vuelve a

introducir la clave para confirmacion. Para completar la conexion a la red pulsa el
boton Conectar.

Conexidn de red inalambrica

La red "WLAN_BE' requisre una clave de red (también lamada clave WEP o dave WPA), Una clave de
red ayuda a prevenir que intrusos desconocidos se conecten a esta red,

Clave de red: |

l Conectar _I [Cm::alar ]

Figura 5.11-clave de seguridad.

3. Una vez se establece la conexion a la red inaldmbrica, veras que pone Conectado al
lado del SSID de tu red, indicando que se ha completado con éxito.
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Tareas de red

& Actuslizar lista de redes

<2 configurar una red
inalambrica doméstica o
de oficina pequeria

Tareas relacionadas

AJ Informacion sobre redes
inalambricas

oy Cambiar el orden de las
tedes preferidas

Q& Cambiar configuracidn
avanzada

I Conexiones de red inalambricas

Elegir una red inalambrica

Haga clic en cualquier elemento de la siguiente lista para conectarse a una red inalambrica

en &l alcance o para obtener mas informacion,

WLAN_BE

({iﬂ

‘i Red inaldmbrica con sequridad habilitada

Conectado

(ﬂiﬂ

(<1i>J s
”_.-J_ Red inaldmbrica con seguridad habilitada (WwPa)

'_.-‘J_ Red inalémbrica con sequridad habilitada

(Ei?)
'_.-‘J_ Red inalémbrica con sequridad habilitada (WPA)

(Eiﬂ
(Eiﬂ

WLAN_D5

'_rJ. Red inalambrica con sequridad habilitada

Red inalémbrica no segura

alll
anlll] -
anlll
sl

il 2

Desconectar

Figura 5.12 Conexion establecida.

6. Desinstalacion

Puedes desinstalar la Utilidad del Adaptador USB de Movistar de diferentes maneras:

-Ejecutando el desinstalador que se aparece en la carpeta “Adaptador USB

Inaldambrico de Movistar"

1. Busca en todos los programas la carpeta Adaptador USB Inaldmbrico de Movistar y

abrela.
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Figura 6.1-Carpeta del Adaptador.

2. Haz doble “click “en Desinstalar la Utilidad del Adaptador de Movistar para que
comience el proceso de desinstalacion, si estas seguro de querer eliminar la Utilidad
y todos sus componentes, confirma en la siguiente pantalla y comenzara el proceso
de desinstalacion.

Utilidad del Adaptador USB Inalambrico de Movistar - InstaliShield Wizard |25 |

;Desea eliminar por completo la aplicacién seleccionada y sus componentes?

S || MNe

Figura 6.2- Eliminar la Utilidad.

Utilidad del Adaptador USE Inalambrico de Movistar - InstallShield Wizard =5 )

E stado de la instalacion

1 mowvistar

Shiretd ' .;:I Earizelar r'l

Figura 6.3 -Proceso de Desinstalacion.
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Espera unos minutos a que se complete el proceso.
3. Pulsa Finalizar para terminar la desinstalacion.

Utilidad del Adaptader USE Inalambrico de Movistar - InstallShield Wizard

Desingtalacion completa

Irstall ard hia temiinade de de lar Utlidad del Adaptador LISE Inalambrico de

") mowvistar

8. 1 cacelar [!

Figura 6.4-Fin de la desinstalacion.

1 < ffras

-Ejecutando la Utilidad desde el CD de Instalacion.
1- Haz doble “click” en el archivo Autorun.exe que encontraras en el directorio raiz del

CD suministrado. Se lanzara la Utilidad en el PC. A continuacién pulsa en Instalar
controladores y Utilidad.
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S L

==y (U] LU

Figura 6.5- Autorun.exe

2- La Utilidad del Adaptador detectara que ya hay estd instalada la aplicacion por lo
que te propondra 2 opciones, Eliminar la version Instalada o Sobre escribir los
componentes de la version instalada. Selecciona eliminar la version Instalada.
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/1 moviskar

1 il . o
Installihed I < bhids H Siguiente > | | Cancelar

Figura 6.6-Eliminar la version instalada.

Si estas seguro de eliminar la Utilidad del Adaptador USB Inaldmbrico confirma la
accion.

Utilidad del Adaptador USE Inalambri
i

;Desea eliminar por completo la aplicacién seleccionada y sus componentes?

[ | s No

Figura 6.7-Confirma Eliminar Utilidad.
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3- Unavez completado el proceso s6lo nos restara pulsar finalizar.

Utilidad del Adaptador USE Inalambrico de Movistar - InstallShield Wizard

Desinstalacion completa

d ha terminado de.d ar Utilidad del Ada

/1 mowvistar

InstailiGield "

o |

Figura 6.8-Fin del proceso.

11 Caricelar rl
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7. Resolucion de problemas

Si al utilizar tu cliente inaldmbrico detectas alguna anomalia que impide el correcto
funcionamiento del sistema consulta la tabla siguiente
persiste, llama al Soporte Técnico.

PROBLEMA
Windows no reconoce el adaptador USB
correctamente al conectarlo.

El indicador luminoso de actividad del
enlace no se enciende.

El  adaptador  inalambrico  esta

deshabilitado.

No se halla el icono de la utilidad de
Movistar en la barra de tareas.

El SSID de tu red no aparece en la lista de
redes disponibles.

No puedes conectarte con el punto de
acceso.

CAUSA

El puerto USB esta estropeado.

No esta correctamente instalado o
conectado.

Ha fallado la instalacion.

Windows no ha reconocido

correctamente el adaptador.

El dispositivo no recibe alimentacion
eléctrica.

La utilidad no esta siendo ejecutada.

Tienes el adaptador USB desactivado.

Tu red no ha sido descubierta todavia.

EI SSID de tu red esta oculto.

El punto de acceso se encuentra
deshabilitado.

La clave de seguridad es incorrecta.

Has elegido un nombre de red (SSID)
incorrecto.

La configuracion TCP/IP es incorrecta.

No hay nivel de sefal suficiente. Existen
interferencias en el canal utilizado.

No obstante, si la averia

SOLUCION

Utiliza otro puerto USB.

Comprueba que el adaptador esta bien
instalado y conectado, dirigete al punto
‘Verificacion del estado de los
controladores’ en el punto 6 del manual
de wusuario. Si el problema persiste,
reinicia el ordenador.
Desinstala la utilidad y
instalacion.

repite la

Cambia el adaptador a otro puerto USB.
Si esto no soluciona el problema, repite la
instalacion de nuevo.

Arranca la utilidad, se te mostrard una
ventana indicdndote que actives el
adaptador. Pulsa Activar, y el adaptador
volvera a funcionar correctamente.

Para ejecutar la utilidad haz clic en Inicio-
>Todos los programas->Adaptador USB
Inaldmbrico de Movistar->Utilidad del
Adaptador USB Inalambrico de Movistar.

Fijate si en el campo ‘Estado Interfaz
Inaldmbrico’ de la ventana de la utilidad,
figura el valor Apagado. En ese caso,
pulsa el botén Activar.

Si tu red adn no ha sido detectada, pulsa
‘Actualizar’ para refrescar la lista de
redes.

Si tu red tiene configurado el SSID oculto
ve al apartado ‘4.3.1 Redes con SSID
oculto' del manual para resolver el
problema.

Comprueba que el punto de acceso esta
encendido y habilitado.

* Comprueba que has introducido
correctamente la clave de seguridad (ten
en cuenta que se diferencia entre
mayusculas y mindsculas).

» Comprueba que el SSID elegido es el de
tu router (ten en cuenta que se diferencia
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La conexion es baja o intermitente.

No se ha obtenido direccion IP.

Existen interferencias en el canal
utilizado.
El adaptador se encuentra demasiado

lejos del punto de acceso.

El router no tiene habilitada la opcion de
servidor DHCP.

La clave WEP o WPA de seguridad es
incorrecta.

entre mayusculas y mindsculas)

Cambia el adaptador de posicion para
recibir una sefial mas intensa. (Para mas
informacion  puedes  consultar el
documento “Recomendaciones para
redes inaldmbricas” que encontraras en
la carpeta ‘Documentacion’ del CD
suministrado).

Cambia el canal utilizado por tu punto de
acceso, procura utilizar un canal que esté
siendo poco utilizado por el resto de
redes.

Revisa la configuracion TCP/IP. Esta
opcion esta recomendada s6lo a usuarios
avanzados. (Para mas informacion
puedes consultar el documento “Pautas
Verificacion TCP_IP" que encontraras en
la carpeta ‘Documentacion’ del CD

Cambia el canal utilizado por tu punto de
acceso, procura utilizar un canal que esté
siendo poco utilizado por el resto de
redes.

Cambia el adaptador de posicion para
recibir una sefial mas intensa. (Para mas
informacion  puedes  consultar el
documento “Recomendaciones para
redes inaldmbricas” que encontraras en
la carpeta ‘Documentacion’ del CD
suministrado).

Accede al router y habilita la opci6n de
servidor DHCP. El router contiene un
servidor DHCP que proporcionara una
direccion de red de forma automatica
(para mas informacion puedes consultar
el documento “Pautas Verificacion
TCP_IP" que encontraras en la carpeta
‘Documentacion’ del CD suministrado).
Comprueba que has introducido
correctamente la clave WEP o WPA de
seguridad (ten en cuenta que se
diferencia entre  maylsculas y
mindsculas).
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Conflicto de recursos en un sistema
Windows.

La conexion inaldmbrica esta establecida
pero no tengo acceso a Internet.

Detecto un funcionamiento lento en mi
ordenador

Conflicto de la conexion a través de la
seguridad WPS

Otro equipo esta en conflicto con el
Adaptador USB Inalambrico.

La configuracion TCP/IP no es correcta.

El router o punto de acceso inalambrico
no esta correctamente configurado para
el acceso a Internet.

En algunos ordenadores de bajas
prestaciones se ha detectado una
reduccion de prestaciones en el caso de
tener desconectado el Adaptador USB
Inaldmbrico y la Utilidad instalada.

El adaptador esta conectado en un USB
3.0, suelen tener la siguiente serigrafia:

SS§<

Utiliza las propiedades del sistema
operativo para identificar la direccion del
puerto E/S y los valores IRQ. Selecciona
la configuracion alternativa para la
direccién base de E/S o valores IRQ.

Si has identificado qué equipo esta en
conflicto con el Adaptador USB
Inaldmbrico, puedes modificar la
direccion E/S o IRQ de ese equipo en
lugar de cambiar el Adaptador USB
Inalambrico.

Verifica que los parametros TCP/IP de tu
cliente inaldambrico son correctos. Puedes
utilizar el comando ‘“ipconfig" para
verificarlo. (Para mas informacion puedes
consultar el documento “Pautas
Verificacion TCP_IP" que encontraras en
la carpeta ‘Documentacion’ del CD
suministrado)

* Revisa la configuracion de tu router o
punto de acceso inalambrico.

Para mejorar las prestaciones y
rendimiento de tu ordenador es
recomendable que cierres la utilidad. Para
cerrar completamente el proceso bastara
con finalizar en el Administrador de
tareas de Windows el proceso RaUl.exe
Cambiar el adaptador a un USB 2.0, suele
tener la siguiente serigrafia:
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8. Carta Informativa

Cartainformativa (W movistar

Deseamos agradecerte la confianza depositada en Movistar al
haber adquirido uno de nuestros equipos; te informamos de que
para cualquier aclaracion, consulta o reclamacion, puedes llamar
de forma gratuita a:

» Linea de Atencion Personal (1004)

« Centro de Atencion al Cliente Pymes y Profesionales
(900101010)

« Centro de Atencion de Empresas
(90012 09 00)

Donde seras atendido por nuestros asesores, o si lo prefieres,
visita la pagina comercial de Movistar:

www.movistar.es

Para obtener informacion sobre el Servicio Postventa, consulta la
Tarjeta de Garantia del Equipo.

Por tltimo indicarte que, para reclamaciones por escrito referi-
das a esta venta, puedes dirigirte a Telefonica de Espafia S.A.U,
Gran Via 28, 28013 Madrid.
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9. Atencion al cliente

El servicio de atencion al cliente esta disponible a través del teléfono y también en
Internet.

Ayuda a través del teléfono
Si no conoce las direcciones IP correspondientes a su acceso Banda Ancha, marque el
nimero de teléfono 900 50 20 10 desde ese acceso y un servicio automatizado le
informara de las direcciones IP correspondientes a su acceso.

Ayuda en Internet
Toda la informacion sobre ADSL la podra encontrar en las areas de “Equipamiento” y

“Ayuda y Soporte” de:

URL: www.movistar.es

Centros de Atencion Técnhica de Movistar

Particulares: 1004
Pymes y profesionales: 900 10 10 10

Atencion al cliente para ejecutar la
garantia del equipo:

902 367 132
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10. Reciclaje Ambiental

No tires nunca el adaptador con los desechos domésticos. Pide informacion a tu
ayuntamiento sobre las posibilidades de una correcta eliminacién que no arruine el medio
ambiente.

Respeta siempre las normas vigentes en la materia. Los transgresores estan sujetos a las
sanciones y a las medidas que establece la ley. La caja de cartén, el plastico contenido en el
embalaje y las piezas que forman el dispositivo se pueden reciclar de acuerdo con las
normas vigentes en Espana en materia de reciclaje.

El simbolo del contenedor con la cruz, que se
encuentra en el aparato, significa que cuando el
equipo haya llegado al final de su vida Gtil, debera
ser llevado a los centros de recogida previstos, y que
su tratamiento debe estar separado del de los
residuos urbanos.
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11. Especificaciones Técnicas

Estandares:
IEEE 802.11 a /b/g/n (Draft )

Interfaz de conexion:
USB 2.0 (USB 1.1 compatible)

Bandas de frecuencia:
2,4/5Ghz

Tasa de transferencia:

11b:1/2/5.5/11Mbps

118:6/9/12/24/36/48/54Mbps

11n (20MHz): MCS0-15, 32 con soporte de intervalo de guarda (hasta 144Mbps)
11n (40MHz): MCS0-15, 32 con soporte de intervalo de guarda (hasta 450Mbps)

Seguridad:
Soporta cifrado WEP 64/128, WPA y WPA2

Tipo de antena:
3 antenas internas

Controladores:
Windows XP/Vista/Windows 7

LED: Enlace/Actividad

Condiciones ambientales:

Temperatura de funcionamiento 0 ~ 55 grados Celsius
Humedad relativa 10~95% (sin condensacion)

Dimensiones: 85 x25x 17 mm

Certificaciones: WFA, CE, NB
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12. Declaracion de conformidad

Nombre o razén social:

OBJETIVOS Y SERVICIOS DE VALOR AFIADIDO, S.L. (OBSERVA TELECOM, S.L.)
Direccion: C\ Monte Esquinza 28, 1°dcha. 28010 Madrid

Teléfono: 902 367 132
C.I.F.:B-83488676

Observa Telecom

Declaramos por la presente y bajo nuestra exclusiva responsabilidad que el producto:
Adaptador USB Inalambrico 11n
Marca: Telefdnica Fabricante: OBSERVA TELECOM, S.L.

Pais de fabricacién: China

Modelo: EW-7733UND Versién HW: 1.0

Es conforme con las especificaciones técnicas que le son de aplicacién en el dia de la fecha segin la Directiva R&TTE
1999/5/CE del Parlamento Europeo y del Consejo del 9 de marzo de 1999, transpuesta a la legislacion espaiiola
mediante el RD1890/2000, de 20 de noviembre de 2000 y en particular con las normas armonizadas:

EN 300 328 V1.7.1(2006-10)

EN 301 893V1.6.1(2011-11)

EN 55022:2010(Class B)
EN 55024:2010
EN 61000-3-2:2006/A1:2009/A2:2009

EN 61000-3-3:2008

EN 301 489-1 V1.8.1(2008-04)

EN 301 489-17 V2.1.1(2009-05)

EN 60950-1: 2006+A11: 2009

EN 62311(2008-11)

Electromagnetic compatibility and Radio spectrum Matters (ERM);
Wideband transmission systems; Data transmission equipment
operating in the 2,4 GHz ISM band and using wide band modulation
techniques; Harmonized EN covering essential requirements under
article 3.2 of the R&TTE Directive.

Broadband Radio Access Networks (BRAN); 5 GHz high performance
RLAN; Harmonized EN covering the essential requirements of article 3.2
of the R&TTE Directive.

Information technology equipment - Radio disturbance characteristics -
Limits and methods of measurement.

Information technology equipment - Immunity characteristics - Limits
and methods of measurement.

Electromagnetic compatibility (EMC). Limits. Limits for  harmonic
current emissions (equipment input current < 16 A per phase).
Electromagnetic compatibility (EMC). Limits. Limitation of voltage
changes, voltage fluctuations and flicker in public low-voltage supply
systems, for equipment with rated current < 16 A per phase and not
subject to conditional connection.

Electromagnetic compatibility and Radio spectrum Matters (ERM);
ElectroMagnetic Compatibility (EMC) standard for radio equipment and
services; Part 1: Common technical requirements.

Electromagnetic compatibility and Radio spectrum Matters (ERM);
ElectroMagnetic Compatibility (EMC) standard for radio equipment; Part
17: Specific conditions for Broadband Data Transmission Systems.
Information technology equipment - Safety -- Part 1: General
requirements.

Assessment of electronic and electrical equipment related to human
exposure restrictions for electromagnetic fields (0 Hz - 300 GHz).

Asimismo es conforme con la Directiva de Eficiencia ErP 2009/125/CE y su Reglamento 278/2009 sobre requisitos de
disefio ecolégico para los productos relacionados con la energia.
Igualmente, es conforme con el Real Decreto RD-208/2005 (Directiva 2002/95) sobre aparatos eléctricos electrénicos

y la gestion de los residuos.

Madrid, 11 de Juliodel 2012,
Fdo. Vicente Fernandez Bueno. Director General

(€22000

Pueden existir restricciones en cualquier pais de la Unién Europea, salvo en Espaiia.
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Compartida, la vida es mas.

\

Descubre mas en:

1004 (desde tu mévil o fijo)

WWW.movistar.es
Nuestras tiendas Movistar




