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Los diferentes apartados del presente documentstitgen dos ofertas de referencia
diferenciadas, siendo algunos de ellos comunesasreegun se detalla a continuacion:
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1.5.3 Procedimiento de Tendido de cable Externo
1.5.4 Procedimientos de prolongacion del par
1.6 Gestion de incidencias
2 Servicio de Ubicacién
3 Servicio de Entrega de Sefial a la red del operado
4.1 Punto de acceso
4.2 Servicios de Provision de informacion de regares, cables y pares
4.3 Base de datos de edificios y repartidores
4.4 Base de datos de unidades béasicas
4.5 Base de datos sobre pares de cobre individuales
4.7 Servicio de Caracterizacion de Pares de Abonado
4.8 Procedimiento de peticion de caracterizaciopates de abonado
5 Aspectos de facturacion
6 Plan de gestion del espectro en la planta deaaloon
7 Sistema de informacién de planificacion y segaito
Anexos

Oferta de referencia de acceso indirecto al bucle
1.4 Servicios de Acceso Indirecto al bucle de ablona
1.5.1 Modelo de Procedimientos Administrativos
1.5.5 Procedimientos de provision de los servidmacceso indirecto
1.6 Gestion de incidencias
3 Servicio de Entrega de Sefial a la red del operado
4.1 Punto de acceso
4.2 Servicios de Provision de informacion de regares, cables y pares
4.6 Centrales y demarcaciones del acceso indirecto
5 Aspectos de facturacion
7 Sistema de informacién de planificacion y segairto (s6lo apartados 7.5y 7.6)
Anexos

Los procedimientos y servicios sefialados en logaqghes:

- 1.5.4 Procedimientos de prolongacién del par

- 1.5.5.8 y 1.5.5.13 Procedimientos de instalaceésglitter” (acceso indirecto)
- 1.6 Gestion de incidencias

- 4.7 Servicio de Caracterizacion de Pares de Abonado

- 4.8 Procedimiento de peticién de caracterizaciopates de abonado

- 6.7.3 Servicio de reubicacion de pares

- 6.7.4 Servicio de modificacion de la sefal desmglagabre un par



son los vigentes para los servicios gestionadoawgd de los Servicios Web, siendo de

aplicacion la OBA de abril 2011 para los serviagestionados a traveés del SGO en los
periodos transitorios de convivencia.

A lo largo de la oferta, las referencias a "Telefdh o TESAU se entenderan como
"Telefonica de Espafa S.A.U."



