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Introducdon

La tarjeta Intro RDSI permite la conexidn de un ordenador personal a la RDSI (Red Digital de Servicios

Integrados).

Esta conexion se realiza a través de un acceso basico (2B+D) en conformidad con las mas recientes
normas del Instituto Europeo de Normativa de Telecomunicacién (Euro-ISDN), adoptadas por las

operadoras nacionales.

La tarjeta Intro RDSI soporta un gran nimero de aplicaciones desarrolladas para Windows 95/98, NT y

Windows 2000:

e Acceso aInternety acceso remoto a redes a 64 6 128kbit/s.

Teletrabajo.

e Interconexion de redes.

e Aplicaciones de transferencia de ficheros, servidor de ficheros y acceso a BBS.
e Aplicaciones de telefonia y trabajo corporativo.

e Envioy recepcion de Fax G3 y G4.

e Aplicaciones de Voz-Mail (contestador/grabador).

e Utilizar su PC como si fuera un teléfono RDSI.

e Comunicacién con médems analégicos.

Algunas de estas aplicaciones estan incluidas en los sistemas operativos de Microsoft, otras,
desarrolladas por Microsoft, estan disponibles gratuitamente en Internet, y otras son incluidas con la
tarjeta Intro RDSI.

Respecto a las ayudas/manuales de las aplicaciones que corren sobre la tarjeta Intro RDSI deberan
consultarse On-line, pués estan embebidas en forma de pantalla de ayuda en cada una de estas

aplicaciones.

En este manual encontrara toda la informaciéon que necesita para instalar la tarjeta Intro RDSI.

Aconsejamos que siga paso a paso toda la instalacion descrita en este manual.
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Requisitos para la instalacion dela Tarjeta IntroRDSI

En las secciones siguientes sera descrito todo el proceso de instalacion de la tarjeta Intro RDSI en los
sistemas operativos: Windows 95/98, Windows NT y Windows 2000. Se recomienda que siga todas

las indicaciones y pasos presentados en este manual para una correcta instalacion.

Antes de instalar la tarjeta Intro RDSI en su PC confirme la siguiente informacion:

e Elsistema operativo se encuentra instalado en su ordenador.
e Suordenador dispone de lector de CD-ROM.

e Posee un slot de expansion PCl libre.

e Tiene 25 MB de espacio libre en el disco duro.

e Posee un acceso basico RDSI.

¢ Posee un CD-ROM (o los disquetes) de instalacion del sistema operativo.

Si satisface todas las condiciones apuntadas, esta en condiciones de instalar su Tarjeta Intro RDSI.

Instaladon del Accelerator Padk RDSI paraWindows 95

Es imprescindible la instalacién en Windows 95 de este programa, para el correcto

funcionamiento de las comunicaciones.

1. Para instalar en Windows 95 ejecute los siguientes pasos (Importante: si desea instalar en
Windows 98 debera pasar a la pagina siguiente).

2. Verifique que el CD-ROM que acompana a su Tarjeta Intro RDSI, esta introducido en el lector.

3. Utilizando la aplicacién Explorador de Windows:

Inicio -> Programas - > Explorador de Windows, visualice el contenido del CD-ROM y localice y

Msisdn11.exe

ejecute la aplicacion Msisdn11.exe.

4. Siga las instrucciones que le vayan surgiendo en los dialogos de instalacion de dicho

componente.

Accelerator Pack de ISDN [RD51] 1.1 I

@ ¢ Confirma que desea instalar el Accelerator Pack de 1SDM [RDS 1.7 de Microzoft?

Mo |
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Instaladénde la Tarjeta Intro RDSI en Windows 95

Para instalar la Tarjeta Intro RDSI, siga estos pasos:

1. Verifique que su ordenador esta apagado y abralo. Cada modelo de ordenador tiene una manera
diferente de ser abierto. Consulte el manual de instalaciéon de su ordenador para obtener
instrucciones sobre como abrirlo para tener acceso a los slots PCl de expansion.

2. Desempaquete la Tarjeta Intro RDSI, identifique un slot vacio y quite la lenglieta metalica,
normalmente, desenroscando el tornillo que la fija. A continuacién inserte la tarjeta Intro RDSI en
este slot libre. Asegurese que la tarjeta esta firmemente encajada en el slot. Vuelva a colocar el
tornillo retirado anteriormente, para fijar la tarjeta a la caja. Cierre su ordenador.

3. Conecte la tarjeta Intro RDSI al acceso basico RDSI, utilizando el cable suministrado y verifique
que el terminador del acceso basico (Terminador de Red — TR1) esta alimentado.

Encienda su ordenador.

£

5. Tras encender su ordenador aparecera un mensaje de detecciéon automatica del nuevo
componente de hardware.

Agzistente para actualizar el controlador de dispositivos

Este asistente completard la instalacidn de:
PCI Metwark Cantraller

buzcando el controladar actual en unidades locales, red e
Internet.

Sitiete un dizco, o CO-ROM, que fus incluido con exte
dizposzitivo, insérteln en este momenta.

Se recomienda que permita a Windows buscar un
controlador actualizado. Para hacer esto y continuar, haga
clic en Siguiente.

Windows no pudo ubicar un controlador para el dispositivo.

Sino desea ingtalar un controlador ahora, haga clic en
Terminar. Para buzcar manualmente un controlador, haga
clic en Otrag ubicaciones. Para repetir la blzqueda
automatica, haga clic en Atras.

Otras ubicaciones...

< Atras Cancelar
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7. Enla pantalla para seleccionar ubicacion, escriba la letra que designa a su lector de CD-ROM,
normalmente D:, y elija Aceptar.

Seleccionar otra ubicacion E |

E zcriba el nombre de la carpeta que contiene el controlador que desea. Para buzcar una
carpeta, haga clic en "Examinar'.

Ubicacion

m ||:|:| E zarinar. .. |

Aceptar I Cancelar

8. Volvera a aparecer la pantalla del asistente pero esta vez le indicara que ya ha encontrado los
controladores de su Tarjeta Intro RDSI. Elija Terminar.

Asziztente para actualizar el controlador de dizposzitivos

windows encontrd el siguiente controlador actualizado
PET anjeta Intro RDSI

Si desea utilizar este controlador, haga clic en Terminar, Si
ézte no ez el controlador cormecto v desea buscar
manualmente atro contralader, haga clic en Otras
ubicaciones.

| RirAridn Arl mantraladnr

Otraz ubicaciones... I

< Atras i Temnar Cancelar |

Ahora su sistema necesitara varios ficheros algunos de ellos se encuentran en el CD-ROM del
Sistema Operativo Windows 95, normalmente los encontrara en el subdirectorio Win95,
faciliteselos para la correcta instalacién de la tarjeta, y dara comienzo la configuraciéon de la

RDSI. Por favor siga los pasos indicados en dicha seccion.
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InstaladéndelaTarjeta Intro RDSI en Windows 98

Para instalar la Tarjeta Intro RDSI, siga estos pasos:

1. Verifique que su ordenador esta apagado y abralo. Cada modelo de ordenador tiene una manera
diferente de ser abierto. Consulte el manual de instalacion de su ordenador para obtener
instrucciones sobre como abrirlo para tener acceso a los slots PCl de expansion.

2. Desempaquete la Tarjeta Intro RDSI, identifique un slot vacio y quite la lengiieta metalica,
normalmente, desenroscando el tornillo que la fija. A continuacién inserte la tarjeta Intro RDSI en
este slot libre. Asegurese que la tarjeta esta firmemente encajada en el slot. Vuelva a colocar el
tornillo retirado anteriormente, para fijar la tarjeta a la caja. Cierre su ordenador.

3. Conecte la tarjeta Intro RDSI al acceso basico RDSI, utilizando el cable suministrado y verifique
que el terminador del acceso basico (Terminador de Red — TR1) esta alimentado.

4. Encienda su ordenador.

Tras encender su ordenador aparecera un mensaje de deteccién automatica del nuevo
componente de hardware.

Este asistente busca nuevos contioladares pars:

PCI Metwark Contraller

Un controlador de dispositivo es un programa que hace
que el digpositivo de hardware funcione.

L ETES Cancelar

6. Elija Siguiente, y aparecera esta nueva ventana:

Asistente para agregar nuevo hardware

¢Hué desea que haga Windows?

‘Buscar el mejor controlador para su dispositiva, (Se
irecomienda).

o

Mostrar una lista de todos los controladores en una
i ubicacion expecifica para que pueda seleccionar
el que desee.

< Atras I Siguienle)l Cancelar |

7. Si no esta previamente marcada la opcidon Buscar el mejor controlador, marquela y elija

Siguiente.
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8. Cuando le aparezca la siguiente pantalla, introduzca en el lector de CD-ROM el CD-ROM que
acompana a su Tarjeta Intro RDSI, compruebe que sé6lo esta marcado: Unidad de CD-ROM, y

escoja Siguiente para que los ficheros de la Tarjeta Intro RDSI puedan ser copiados.

Asistente para agregar nuevo hardware

Windows buscara nuevos controladores en la base de
datoz de controladores de su dizco duro y en las
ubicaciones siguientes que seleccione. Haga clic en
Siguiente para iniciar la bizqueda.

IV Uridad de CD-ROM

™ Actualizacién de Microsoft Windows

™ Especificar una ubicacidn:
| =l
Ezamirar.. |

< flrds I Siguiente>| Cancelar |

9. Aparecera la siguiente ventana indicando que se han encontrado los ficheros necesarios

para proseguir la instalacion, elija Siguiente.

Asistente para agregar nuevo hardware

Buizqueda del archivo de controlador para el dispositivo:

Tarjeta Intra RDSI [Master Device]

‘Windows va esta preparado para instalar el mejor
controlador para este dispositivo. Haga clic en Alras para
zeleccionar un controlador diferente o en Siguiente para
continuar.

Ubicacidn del controlador:

@ E:APCBCAPLINE

< flrds {Eiguiente > Cancelar

10. En la siguiente caja de dialogo, elija Finalizar.

Asistente para agregar nuevo hardware

_\> Tarjeta Intra RDSI [Master Device]

Windows ha terminado de instalar el software requerido
por su hueva dispositivo de hardware,

< fufras Cancelar |

Ahora Windows llevara a cabo la copia de los ficheros necesarios, durante unos segundos, y dara

comienzo la configuracién de la RDSI. Por favor siga los pasos indicados en dicha seccién.
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Configuracon de laRDSI en Windows 95/98

1. Enlacaja de didlogo Configuracion de ISDN (RDSI), escoja Siguiente.

Configuracion de ISDN [RDSI1] E3

Una vez que ha instalado el nuevo adaptador SO
[RD5I). necesita suministrar a Windows informacion sobre
su servicio de |SDN [RDSI).

Cuando pidia la linea ISOM [RDSH) a la compatiia
telefdnica, deberia haber recibido la siguiente informacidn.

- €l protocolo de conmutador de |la compafiia telefdnica
- uno o mas numeros de teléfono

Dependiendo del protocola de conmutador, puede que
haypa recibida informacidn adicional.

En este asistente se le pedird que introduzca la
infarmacidn mostrada ariba. 5ino recibid esta
informacidn, pdngase en contacto con la compafiia
telefdnica.

< lras CEiguiente > & Cancelar |

2. En la siguiente pantalla debe elegir el protocolo de conmutacion, en Espana es DSS1: Euro-

ISDN, elija Siguiente.

Configuracion de ISDN [RDSI)

Seleccione de la lizta que figura a continuacian el
protocolo de conmutador que utiliza su compafiia
telefdnica.

Frotocolo de conmutador:

< Alras I Siguiente » I Cancelar

3. Ahora le sera pedido el nimero RDSI de su acceso basico. Si dispone de mas de un niumeroy
lo desea puede introducirlos aqui, de forma que cada uno de ellos puede ser utilizado para
diferentes servicios: fax, teléfono, transferencia de ficheros, contestador automatico, etc.. Si
lo desea puede configurar esto mas tarde, lo encontrara en: Inicio -> Accesorios ->

Comunicaciones ->Asistente para configuracion ISDN (RDSI). A continuacién elija Siguiente.

La figura en la siguiente pagina
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Configuracion de ISDM [RD5I)

Escriba los ndmeros de teléfono. Si tiene sdlo un ndmera,
puede dejar el sequndo en blanco.

MNimera de teléfono 1: I

Mimera de teléfono 2: I

< Alras I Siguiente » I Cancelar |

4. En la pantalla que aparece a continuacion escoja Finalizar y Windows llevara a cabo el

proceso de instalacion de ficheros.

Configuracidn de ISDM [RDSI)
Se ha completado la configuracion de ISDM [RDSI).

Para uzar ISDM [RDSI), cree una conexidn nueva usando
Accesa telefdnico a redes v seleccione el adaptador
ISDM [RDS]) como dispositiva para la conesidn.

Para modificar la configuracion introducida, haga clic en el
Agistente para configurar ISDM [RDSI) que ze encuentra
en el grupa de Herramientas ISOM [RDSI) en Accesonioz
del men Inicio.

< filraz Cancelar

5. Para llevar a cabo esta copia de ficheros Windows le pedira los disquetes o CD-ROM de

instalacién de Windows, faciliteselos y siga las instrucciones.

6. Una vez concluido el proceso de copia de ficheros debe elegir Si, cuando se le indique si

desea reiniciar el sistema. En caso contrario reinicielo Vd. mismo.

7. SuTarjeta Intro RDSI ya esta instalada, ahora procederemos a instalar y configurar el Acceso

telefénico a redes.
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Instalacon del Acceso telefonico aredes en Windows 95/98

1. Una vez que Windows se haya reiniciado, seleccione el icono Red, de |a carpeta Panel de control.

B Panel de control _ O] x|
Archivo  Edicion  Yer Ayuda
[
..... DI E ‘.'v_ /E
Opciohes de Pantalla Red Sigtema Sonidos
accesibilidad
Teclado Telefania
hd
|22 chjeto(s) y

2. Sien el didlogo principal Red encuentra una componente Acceso telefonico a redes, debera

saltar al punto 6.
3. Escoja la opcion Agregar.

Red [21x]

Configuracion |

Estén instalados los siguientes elementos de red

‘ T Bgregar. | Luitar I Propiedades |

Primer inicio de sesidn:
IIm:ln de sesion en Windows =

LCompartir impresoras  archivos... |

Descripeion

Aceptar Cancelar

4. Seleccione Adaptadory de nuevo Agregar.

Seleccionar tipo de componente de red |

Haga clic en el tipo de elemento de red gue dezea inztalar:

| Clignte Aogregar... |
5 Protocolo Cancelar |

Servicio

Un adaptador de red ez un dizpozitivo de hardware
que conecta figicamente sy PC con una red.

Pégina 10



Windows 95/98

5.

Seleccione el fabricante Microsoft (en el cuadro izquierdo) y Adaptador de acceso telefénico

aredes (en el cuadro derecho) y escoja Aceptar para confirmar y proseguir con la instalacion

de los protocolos de red.

Seleccionar Adaptadores de red

Haga clic en el adaptador de red comespondiente al hardware que tenga
B3 instaladao v, a continuacian, en Aceptar. Sidizpone de un disco de
L inztalacidn para este dispositiva, haga clic en Utilizar dizco.

Fabricantes: Adaptadores de red:
B Megahertz =]
E# Microdyne

15 Mational Dalacomm_lll
»

Adaptador de Ar 0

&8 T Data Adapter

o Adaptador de red privada wirtual de Microzoft

telefdnico a redes

Utilizar disco... |

Areptar I Cancelar |

Si en el dialogo principal Red encuentra un componente TCP/IP -> Acceso telefonico a redes

debera pasar al punto 9, en caso contrario debera ir de nuevo al dialogo principal escoger

Agregar para anadir nuevos componentes.

Seleccione la opcidn Protocolo y escoja Agregar.

Seleccionar tipo de componente de red

Haga clic en eltipo de elementa de red que desea instalar:

2] x]

= Cliente
83 Adaptador

¥ Pratocolo

L= S enicio

Agregar...

Cancelar

i

Un protocolo es el 'lenguaje’ que un equipo utiliza. Los
equipos deben uiilizar el mismo protacolo para
COMUNICarse.
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8. Seleccione el fabricante Microsoft (en el cuadro izquierdo) y el protocolo TCP/IP (en el cuadro

derecho) y escoja Aceptar.

Seleccione Protocolo de red m

5 Haga clic en el protocolo de red gue desee instalary, a continuacion, haga clicen
“Aceptar". Si dispone de un disco de instalacian para este dispositivo, hagaclic en

"L tilizar disco"

Fabricantes

Protocolos de red

Banyan Microsoft DLC
Digital Equipment (DEC) MetBELI
Bk Protocolo compatible con IPXfSFX

SunSaft

LUtilizar disco

Aceptar I

Cancelar |

9. En el dialogo principal de configuraciéon de los componentes de red, aparecera la siguiente

pantalla, seleccione Aceptar.

Red

Configurazidn | Identificacio’nl Control de accesol

Estén instalados los siguientes componentes de red:

Cliente para redes Microsoft

|ricio de sesidn principal:

Adaptador de Acceso telefdnico a redes

Tarjeta Intro RDSI

MOISWAN -> Tarjeta Intio RDSI

TCPAP -» Adaptador de Acceso telefdnico a redes

[urtan | Eropredades |

Cliente para redes Microzoft j

Compartir archivos e impresoras... |

Descripcidn

Aceptar Cancelar

10. Escoja Si en el siguiente cuadro de dialogo para reiniciar el sistema.

Tras reiniciar su equipo, procederemos a configurar el Adaptador telefénico de redes.

Observaciones: Si necesita configurar los DNS, debera ir a Inicio -> Panel de control, localizar el icono

de Red y hacer doble clic sobre él, elegir TCP/IP -> Acceso telefonico a redes, en la solapa

Configuraciéon DNS hacer clic y proceder a rellenar estos datos que le seran facilitados por su

suministrador de Internet.
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Configuracion del Acceso telefonicoaredes

1. Para configurar el Acceso teléfono a redes, Haga doble clic sobre el icono Mi PC, después
haga doble clic sobre el icono Acceso telefonico a redes y de nuevo doble clic sobre el icono

Nueva Conexion.

Realizar conexion nueva x|

Ezcriba un nombre para el equipo al que esta llamando:

IMi Conexion

Seleccione un digpositiva;

52 [inbo RDSI-Line8 =
Configurar... |

< s I §iguiente>| Cancelar |

2. Escoja un nombre para la conexion o deje el que aparece por defecto “Mi conexién” y

seleccione el médem Intro RDSI-Line06. Escoja Siguiente para continuar.

3. Introduzca el nimero de teléfono de acceso de su suministrador Internet o de Infovia. No

utilice coédigo de area.

Realizar conexidn nueva

Ezcriba el nimero de teléfono del equipo al que desea
larnar:

Cadigo de area; Mumero de teléfono;

| x| - |317523000

Cadigo de pais
|Espafia (34) =l

< Atraz I Siguiente > I Cancelar

Escoja Siguiente.
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4.

Se ha creado un nuevo Acceso telefénico a redes, ahora procederemos a configurarlo.

5.

En la siguiente pantalla, escoja Finalizar.

Realizar conexion nueva

llarnada:

Ha creado una nusva conexidn de Acceso telefdnico

Acceso telefdnico a redes.

Fropiedades.

Haga clic en Finalizar para guardarla en la carpeta de
Fara conectarse, haga doble clic en la conesion creada.

Fara editar esta conexidn maz adelante, haga clic en ella,
haga clic en el mend Archivo » después haga clic en

< Atras I Finalizar I

Cancelar |

General | Tipo de Servidurl Automatizacic’unl Multienlacel

— MNumero de teléfono:

Con el boton del lado derecho del ratdn seleccione este icono y escoja Propiedades.

Miconexon |

Cadigo de &reac Mdmero de teléfono:

| x|~ |o175ea000

Cadigo de paix
| Espafia (34) =l

W Utilizar cédigo de &rea v propiedades de marcado

— Conectar uzando:

< [Intra RDSI-Line06 =l
Canfigurar... |

Aceptar I Cahcelar
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6. Verifique que su Tarjeta Intro RDSI aparece en Conectarse usando. Seleccione la solapa Tipo

de servidor.
7. Enel casode que intente conectar con Internet, desactive todas las Opciones Avanzadas

excepto conectarse a la red y seleccione sélo TCP/IP en los Protocolos de red.

Miconesion R |

General Tipo de servidar |.ﬁ.utnmatizaciﬁun| Multienlacel

Tipo de servidar de Acceszo telefénico a redes:

IP'F'F': [ntemnet, Windows NT Server, Windows S8 j

— Dpciones avanzadas:
ik

[ Habilitar la compresién par software
[ Bequerir contrazefia cifrada
[ Requiere cifrado de datas

[ Incluir un archive de registio para esta conesidn

— Protocoloz de red admitidos:
[T MetBELI

[~ Compatible con PS5
¥ TCRARP Configuracian TCEAP... |

Aceptar I Cancelar |

8. Seleccione Aceptar para Terminar.

9. Haga clic dos veces en el icono creado para conectarse a Internet.

El proceso de instalacion y configuracion de su Tarjeta Intro RDSI ha finalizado, ahora si lo

desea puede instalar las aplicaciones Telefénica RVS-COM que acompanan a su tarjeta.
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Instalacion de la Tarjeta IntroRDSI en Windows NT

Para instalar su Tarjeta Intro RDSI en Windows NT siga estos pasos:

1. Compruebe que tiene instalado el Service Pack version 5 o superior, en caso contrario debe
instalar el que viene en el CD-ROM, cuyo nombre es Sp6i386.exe, la instalacién del mismo
viene autodocumentada, siga los pasos que le le van indicando.

2. Verifique que su ordenador esta apagado y abralo. Cada modelo de ordenador tiene una
manera diferente de ser abierto. Consulte el manual de instalacién de su ordenador para
obtener instrucciones sobre como abrirlo para tener acceso a los slots PCl de expansién.

3. Desempaquete la Tarjeta Intro RDSI, identifique un slot vacio y quite la lenglieta metalica,
normalmente, desapretando el tornillo que la fija. A continuacién inserte la tarjeta Intro
RDSI en este slot libre. Asegurese de que la tarjeta esta firmemente encajada en el slot.
Vuelva a colocar el tornillo retirado anteriormente, para fijar la tarjeta a la caja. Cierre su
ordenador.

4. Conecte la tarjeta Intro RDSI al acceso basico RDSI, utilizando el cable suministrado y
verifique que el terminador del acceso basico (Terminador de Red - TR1) esta alimentado.
Encienda su ordenador.

6. Ahora accederemos al Panel de control: Inicio > Configuracion > Panel de control.

B9 Panel de control [_ O] ]
Archiva Edicidn  Wer  Apuda
* < ® -
LR
Adaptador para Adaptadores  Agregar o quitar Ennhg_ural:lén Consola

PC [PCRCIA) SCS1 programas regional

&

Internet Madems

=
A o=
Puertos

Opciones de
accesibilidad

B,

Servicios

=4

Pantalla

p— | e e o
|Configura el hardware v software de la red &

7. Haga doble clic sobre el icono de Red.

Red [21x]
Identificacion I Sewiciosl PrUlUcUIUSI Adaptadores I Enlaces I
E windows utiliza la siguiente informacidn para identificar a su
Lol equipo en la red. Puede cambiara el nombre de su equipo v

grupa de trabajo o dominio en que aparecera.

Mombre de equipo: IDCTAL MNT
Grupo de trabajo: |GF|UF'D

Aceptar Cancelar
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8. Elija la solapa Adaptadores, dentro de esta elija Agregar.

Red EHE

Identificaciénl Serviciosl Protocolos  Adaptadores |Enlaces|

Adaptadores de red:

Agreqgar... Quitar Propiedades... Actualizar

Matas del elemerto:

Genius LAMN GF100T+R Fast Ethenet Adapters

Aceptar I Cancelar

9. Aparecera la siguiente lista, elija la opcion Utilizar disco.

Seleccionar Adaptador de red EHE

Haga clic en el Adaptador de red que coincide con su hardware p
después en “Aceptar’. Sitiene un dizco de instalacidn para este
componente, haga clic en "Uhlizar disco',

Adaptador de red:

Y
B33 3Com EtherLink 1l PCI Bus-Master Adapter [3C530) :I
B8 3Com Fast EtherLink PCI 10/100BASE-T Adapter [3C595)
3Com Faszt EtherLink +L Adapter [3C305]
3Com TokenLink 154 Adapter [3CE138)

-
BIE A ot CRIACC,, RACASD DD C bl A b _I

Utilizar dizen... |

Aceptar | Cancelar |

10. El sistema le pedira la ruta de acceso de su lector de CD-ROM, normalmente D:\, seguido

del directorio Winnt, escribalo y elija Aceptar.

Insertar disquete

encuentran en un lugar diferente, por ejemplo en otra

" . 5 . Cancelar
unidad, a continuacion escriba la ruta de acceso.

d:wwirint

Inzerte el disquete con saftware suministrada por el m
[@ fabrizante de hardware o zoftware. Silog archivos se
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11. El sistema encontrara el software de instalacion y mostrara el siguiente mensaje, elija
Aceptar.

Seleccionar opcion de OEM B |

Elija zoftware compatible con este dizguete del fabricante de
hardware,

Aceptar Cancelar Apuda

12. Ahora debe introducir el nimero o nimeros asignados a su Acceso Basico, recuerde que
puede disponer de varios niumeros (MSN) en un mismo Acceso Basico, y a cada nimero le
puede asignar diferentes servicios: fax, contestador automatico, etc, y elija Aceptar.

Configuracion de MSH NDISWAM |

— Multiple Subzcriber Mumbers

MSH1

MSMZ

Carncelar |

13. Una vez completada esta fase, su Tarjeta Intro RDSI se encuentra instalada, y procederemos
a instalar y configurar los Servicios de Acceso Remoto (RAS). Elija Aceptar. Si no desea
hacerlo ahora , puede hacerlo mas tarde de la siguiente forma: Inicio -> Configuracién ->
Red, y elija la solapa de Servicios, se encontrara en el siguiente punto.

Menszaje de instalacion |

cohfiguradar de loz Servicios de Accezo Bemoto [RAS] wa a dar
comienza Por favor configure uno o mas puertos de RDSI en esta
faze para poder utilizar el BAS sobre RDSI

@ Ha finalizado la configuracidn de la Tarjeta Intro BDSI. E
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14. Windows en algunas instalaciones solicita algunos ficheros que se encuentran en el CD-
ROM de instalacion de Windows NT, introduzcalo en el lector y escriba la ruta adecuada,
normalmente: D:\i386 y elija Continuar, si este no es su caso, pase al punto siguiente.

Instalacion de Windows NT |

El programa de inzstalacion debe copiar algunos archivos m
[@ de "Windows MT. -

: . L. . Cancelar |
Se buscaran loz archivos en la ubicacion especificada a
continuacian. S5i desea buscar en otro lugar, ezcnba la

nuewva ubicacion. Cuando haya escrto la ubicacion
cormecta, haga clic en Continuar.

d:%i386

15. En la siguiente pantalla escoja Isdn1: Intro RDSI y elija Aceptar.

Agregar dispositivo RAS

Aceptar

Dizpozitivoz competentes de BAS:

Cancelar

Ayuda

Inztalar madem...

Inztalar Pad =25. ..

16. El sistema mostrara la siguiente pantalla de acceso a la configuraciéon, marque el
dispositivo Intro RDSI y elija Configurar. Si tiene configurados dos dispositivos, uno para
cada puerto, esta operacion tendra que repetirla de igual manera para el otro puerto.

Instalacion de Acceszo remoto

Puerto  Dispositivo Tipo

Continuar

Cancelar

Ayuda

il |

Agregar... Lluitar LConfigurar. .. Duplicar |
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17. En la pantalla de configuracién del uso del puerto, elija Sélo para hacer llamadas, si sé6lo
desea acceder a Internet, si desea poder recibir llamadas de voz, fax, transferencia de
ficheros u otros debera marcar Hacer y recibir llamadas. Después elija Aceptar y en la

siguiente pantalla Continuar.
Configurar uso de puerto |

Puerta: |2dn1 i Aceptar |

Digpogitiva;  [ntro
. Cancelar

|lzo del puerta Apuda |
& Sdlo para hacer llamadas

i~ 5dlo para recibir lamadas
" Hacer y recibir llamadas

18. Aparecera de nuevo la caja de dialogo Red informando de que se encuentra presente ya en
la red la Tarjeta Intro RDSI. Elija Cerrar.

Red |

Identificaciénl Serviciusl Protocolos  Adaptadores | Enlacesl

Adaptadores de red:

[1] Genius LAM GF100T=R Fast Ethermet Adapters
i[2] Tarjeta Intro RDSI

Agreqar. .. Cluitar Propiedades. .. Actualizar

Hataz del elementa:

Tarjeta Intro ROSI

Cerrar I [Farzelar |

19. Debe reiniciar su PC para que los cambios que se han llevado a cabo surtan efecto. Elija SI.

Cambio de configuracion de la red |

Debe cemar el ziztema yp reiniciar U eguipo para que surka efecto la
nuesa configuracian.

iDezea reiniciar s eguipo ahora’?

] W |
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Instalaciony configuracion del Acceso telefonicoaredes

1. Unavezreiniciado su ordenador, localice en su pantalla el icono Mi PCy haga doble clic
sobre él, aparecera la siguiente ventana, haga doble clic sobre Acceso telefénico.

L Mi PC _ O] =]
Archive  Edicion Wer  Apuda
& e = = 8
F (o) (E] (Fl
[G:] Panel de Imprezoras Accezo
contral telefénico...
|9 objetos [ A

Si ya existe un acceso telefénico instalado en su PC pase al punto 4.

2. Darda comienzo la configuracion de su Acceso telefénico. Elija Espaiia, deje en blanco el
espacio reservado para codigo de zona o ciudad, pues en Espana ya no es necesario, si su
Tarjeta Intro RDSI no esta conectada directamente al TR1 (terminador de red RDSI), y esta
conectada a una centralita, debera escribir el codigo de acceso al exterior en el espacio
reservado para este fin, normalmente 0 6 9, elija sistema por tonos y Cierre.

Informacion de la ubicacion E3

Se ha instalado el madem. Ezcriba los siguientes datos para
que laz lamadas ze marguen corectamente.

AEh qué paiz z2 encuentra ahora?

<En qué zona [o ciudad] ze encuentra ahora?

—

Simarca un nomero para acceder a una linea extenor, jgue
es?

—

El siztema telefonico de esta ubicacidn uza marcado por:

f+ Tonos = Impulzos

Cierre

3. Aparecera la siguiente caja de dialogo, elija Aceptar.

Acceso telefénico a redes |

@ La guia telefanica esta wacia.

Haga clic en “Aceptar' para agregar una entrada.
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4. Ahora debe dar nombre a su acceso a Internet o dejar el que aparece por defecto, elija
Siguiente.

Asistente para nueva entrada de g telefdnica

El acceso telefdnico a redes le conecta a las redes
remotas usando su madem, [SDM [RDSI) u atro
adaptador WiAM, Este asistente le apuda a crear una
entrada de guia telefdnica que almacena la
configuracian requerida para conectarse a una red
remaota.

Mambre la nueva entrada de guia telefdnica:

™ 5&todo acerca de las entradas de la quia
telefénica v preferiria editar las propiedades
directamente

< liEs | Siguignte > I Cancelar

5. Enlacajade dialogo Servidor, marque tinicamente Estoy llamando a Internet, y elija
Siguiente.

Active laz opciones que

[v Estoy llamando a |nternet

[ Enwiar la contrasefia completa del texto si esa es
la Unica forma de conectar.

[" El servidor que no pertenece a‘windows Nt al
que estoy llamando espera que escriba la
informacidn de inicio de sesidn después de
conectar o conocer las direcciones TCPAR antes
de marcar.

4 Alraz | Siguiente > I Cancelar
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6. Escriba en la siguiente pantalla el nUmero de su servidor de Internet o el de su nodo de
Infovia, segln proceda, elija Siguiente.

Himero de teléfono

Ezcriba el n® de teléfona del zervidor al que esta
llamando. Si existe algin n? alternativo se marcarad
automaticamente si el n? primario no conecta. E stos n®
zirven ademas para establecer distintoz n® en lineas
individuales muktienlazadaz 1ISDM [RDSI).

Mumero de teléfono:

|91 7529000

Alternados... |

[ Use las propiedades de marcado de telefonia

< Alras | Siguiente » I Cancelar

7. Enlasiguiente pantalla elija Finalizar.

Azistente para nueva entrada de guia telefdnica

Ta esta

Frezione "'Finalizar para guardar
"MiServidorD eticoesoT elefdnica.

< Alrds | Cancelar |

8. Configuremos ahora las propiedades de |a conexion; elija Mas, y en la pantalla que se
despliega, elija Editar propiedades de la conexion.

Mueyo... I Maz =

Fresentacion prefiminar de ndmero de teléfono:
|917523000

Marcando desde:

INueva localizacian 'I

bicacian... |
bd arcar I Cerrar |
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9. Compruebe que la informacion que aparece en la siguiente pantalla es correcta y elija la
solapa Servidor.

Editar entrada de guia telefdonica EE

Bazico | Sewidorl Archivo de comandosl Seguridadl K25 I

Mombre de la entrada:

Comentario: |

Mirnero de teléfono |917-'529mg Alkermnativos... |

™ Utilizar Telefonia de las propisdades de marcada

Marcar utilizanda: I I1tro (lsdiT] ~|  Corfigurar... |

¥ Utilizar otro puerto si no estd disponible

Aceptar I Cancelar |

10. En la solapa Servidor deben aparecer marcadas las mismas opciones que en la siguiente
pantalla:

e Tipo de servidor: PPP, Windows NT, Windows 95/98, Internet.

e Protocolo de red: TCP/P, si su red utiliza otro protocolo, marquelo también.
e Activar compresién de software.

e Activar extensiones PPP LCP.

Si no es asi, configirelo Vd. mismo y al finalizar elija Configuracion de TCP/IP.
Editar entrada de guia telefdnica EE

Basico  Servidor |Arn::hi~.n:| de n::n:umandn:-sl Seguridadl ¥ 25 |

Tipo de servidor: IF'F'F': Windaows NT., Windows 95 Plus, Internet j

— Protocolos de red
¥ TCRAP
[T Compatible con [PsASF
™ MetBELI

V¥ Activar la compresidn por softvare

V¥ Activar las extensiones PPP LCP

Aceptar Cancelar
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11. Ahora configuraremos las opciones de PPP TCP/IP, normalmente la direccion IP es asignada
dindmicamente por su servidor de Internet, en caso contrario, especifique la direccién IP fija
en el espacio reservado para tal fin. Asi como los DNS que su suministrador de Internet le
indique. Desactive la compresion del encabezado IP y active el uso de puerta de enlace
predeterminada, a no ser que su suministrador de Internet le indique lo contrario, y elija
Aceptar.

Configuracién de PPP TCP/IP |

& Direceidn IP asignada por el servidor

" Especifique una direccidn IP

DiteceitmlE: jo 0 i I

" Ditecciones de servidores de nombres asignadas por el servidor

—{* Especifigue laz direcciones del servidor de nombres
DNS primario: 194 224 30 2
DMNS secundaria: |77 R  E: |
WIMS primario: IEI A .0 0
WIMNS secundario: ||:| I ] na

[ Utilizar la compresion del encabezada P

¥ Utilizar la puerta de enlace o gateway predeterminada en la red remata

Aoeptar I Cancelar

12. En la solapa de Seguridad compruebe que esta marcada la opcion de aceptar cualquier
autentificacion y elija Aceptar, para volver a la pantalla inicial, la del punto 8, donde para
acceder a Internet ahora debe elegir Marcar.

Editar entrada de guia telefonica EHE

Bésic:u:ul Servidu:url Archivo de comandos  Segundad IX.25 |

— Directiva de autentificacion v cifrado

& Aceptar cualquier autentificacion incluyendo texto en blancc

 Aceptar solo autentificacion cifrada
 Aceptar solo autentificacion cifrada de Microsaft

™| Exign datos cifradas

™| Uilice ellnamtire del wsuario w5 contrasefia actuaes

o guandar & zontraseha

Aceptar I Cancelar
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13. Introduzca aqui su nombre de usuario y palabra de paso para poder acceder a Internet

Conectar con I'-'Ii5EwidurDEAc:c:esuTelefﬁ--.ﬂE

Ezcrnba el nombre p la contrazefia de un uzuario que
tenga accezo al dominio de la red remota.

Mombre de usuano:  |Administrador

Contrazefa:

D arminio:

ﬂ
[T Guardar contrazefia

Aceptar Cancelar

Si elige Aceptar, el sistema procedera a conectarse a Internet. Y aparecera una pantalla
mostrandole informacién de su conexién.

Vd. ya esta conectado a Internet.
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Instalacion de la Tarjeta Intro RDSI en Windows 2000

Windows 2000 trae preinstalado un adaptador para RDSI por defecto, que no soporta CAPI, y
por lo tanto no funcionarian las aplicaciones que acompanan a su Tarjeta Intro RDSI, por lo
tanto, el primer paso debe ser desinstalar este dispositivo. Para ello correremos una aplicacion
llamada Setup.exe que viene en el directorio Win2000 del CD-ROM. Vaya a Inicio, elija Ejecutar,
y alli Examinar, localice este fichero, normalmente D:\Win2000\Setup.exe y ejecttelo.

¢ Setup (Adaptador PCI para RDSI) E3

Et zu sistema ze encuentra instalada un driver
para el adaptador Tiger, el cual no soparta CAFI
ni RYS-COM Usted debe sustituirlo por el de la
Tareta Intro ROSI1.

Elija Aceptar para llevar a cabo la sustitucion.

Cancelar |

Elija Aceptar y después Finalizar, cuando se le pregunto si desea reiniciar su PC elija SI.

1. Apague su ordenador y abralo. Cada modelo de ordenador tiene una manera diferente de
ser abierto. Consulte el manual de instalaciéon de su ordenador para obtener instrucciones
sobre como abrirlo para tener acceso a los slots PCl de expansion.

2. Desempaquete la Tarjeta Intro RDSI, identifique un slot vacio y quite la lenglieta metalica,
normalmente, desapretando el tornillo que la fija. A continuacién inserte la tarjeta Intro
RDSI en este slot libre. Aseglrese que la tarjeta esta firmemente encajada en el slot. Vuelva
a colocar el tornillo retirado anteriormente, para fijar la tarjeta a la caja. Cierre su
ordenador.

3. Conecte la tarjeta Intro RDSI al acceso basico RDSI, utilizando el cable suministrado y
verifique que el terminador del acceso basico (Terminador de Red — TR1) esta alimentado.

4. Encienda su ordenador. El sistema detectara un nuevo componente Hardware, elija
Siguiente.

rdware encontrado

v < Este es el Asistente para nuevo
-
@ hardware encontrado
Este asistente le apuda a instalar un controlador de un

dizpositivo de hardware.

Para continuar, haga clic en Siguisnte.

< filres {Siguiente > | Cancelar
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5. Aparecera una pantalla anunciando que se ha detectado la Tarjeta Intro RDSI y el sistema
necesita instalar los drivers. Seleccione la opciéon recomendada y elija Siguiente

Asistente para hardware encontrado

Instalar controladores de dispositivos de hardware 7
Un controlador de dizpogitivo es un programa de software que permite a un

dispositiva de hardware funcionar con un sistema operativo.

Este asistente completard la instalacidn del dispositiva:

@ Cantroladara de red

Un contralador de dizpositivo es un programa de software que hace que funcione un
dispositiva de hardware. ‘Windows necesita archivos de controlador para el nuevo
dispositivo. Para buscar estos archivos y completar la instalacion, haga clic en

£ Hué desea que haga el asistente’?

&+ Buscar un controlador apropiada para mi dispositiva recomendadof

" Mostrar una lista de los controladaores conocidos de este dispositivo para poder
elegir un controlador especifica.

< Blras | Siguiente » | Cancelar |

6. Enlasiguiente pantalla debe seleccionar Especificar una ubicacién, elija Siguiente

Asistente para hardware encontrado
Buscar archivos de controlador 7
;Dénde dezea que Windows busque los archivos de controlador?

Buscar archivos de controlador para el siguiente dispozitivo de hardware:

@ Cantroladora de red

El asistente busca controladores apropiados en su base de datos de controladores de su
equipo ¥ en cualquiera de laz ubicaciones de blizqueda opcionales que usted ezpecifique.

Para iniciar la bisqueda haga clic en Siguiente. Si busca en una unidad de disco o de
CD-ROM. inzerte el disco o CD y luego haga clic en Siguiente.

Ubicaciones de bisqueda opcionales:
™ Unidades de disquete
I Unidades de CO-ROM
Iv Especificar Lna ubicacié'_‘_

< Alras | Siguighte > | Cancelar |

7. Elija el subdirectorio Win2000 de su CD-ROM, podra elegir la ubicacién manualmenmte,
escribiendo la ruta o utilizando la facilidad Examinar, después elija Aceptar.

Asistente para hardware encontrado Ed
1. Inserte el disco de instalacion del fabricante en la unidad
- seleccionada v haga clic en Aceptar.
Cancelar

Copiar archivoz del fabricante de:

ﬂ E xaminar...

g
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8. Elsistema le informara de que ha encontrado el fichero buscado, elija Siguiente.

Asistente para hardware encontrado |

Resultados de la bisqueda de archivos de controlador
El asistente ha encontrado archivos del controlador para su dispositivo de
hardware.

El aziztente encontrd un controlador para el siguiente dispozitivo:

@ Contraladara de red

Windows no puede encontrar un contralador para este dispositiva, Para instalar el
controlador que Windows encontrd haga clic en Siguiente.

@ e:min2000%netoctal inf

Cancelar

< ftras

9. Llasiguiente pantalla es un aviso de que el dispositivo no esta firmado digitalmente por
Microsoft, preguntando si desea continuar con la instalacion, elija SI.

Firma digital no encontrada E |

La firma digital de Microzoft garantiza que un producto de
goftware ha zido comprobado con *Windows » gue el
zoftware no ha zido alterado dezde que fue comprobado
por Microsoft,

ticrozoft no ha firmado digitalmente el software que
dezea inztalar:

Tarneta Intro ROSI Pafin 2000]

i Degea continuar con la instalacion?

G

Mo M Az informacion
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10. Windows copiara los ficheros necesarios y dara comienzo la configuracion de los datos de
su linea RDSI. En la siguiente pantalla por defecto aparecera ISDN europeo DSS1, si no es asi
localicelo y elija Siguiente.

Tipo de interruptor ISDN o protocolo D-channel {canal D)

Tipo de conmutador ISDN o protocolo D-channel
Sy adaptador |50 debe er configurado para coincidic con el equipo ISDM de su
compafiia de teléfonos.

Seleccione el tipa de interruptar ISDM o protocaolo de canal D que usa su
compafia de teléfonos.,

Tipo de interruptor ISDM o protocolo D-channel [canal D)

< fibias I Siguiente>| [Faneela |

11. Ahora debera introducir el niUmero asignado a su linea RDSI, escribalo en el cuadro en
blanco que aparece en el centro y elija Agregar, si tiene mas de un nimero, repita la
operacion las veces que sea necesario, después elija Siguiente.

Miameros de suscriptor midltiple ISDN

ISDNH Multisubscriber Numbers
Los nimeros de suscriptores moltiples s utiizan para dingir lamadas entrantes a
log destinos comectos.

Seleccione una linea en su adaptador |SOM v ezcriba zuz nimeros: de suzcriptor
miiltiple, zegon loz proponziona la compafia de teléfonoz. Después de ezcnbir un
nuimera, presiane la tecla Tab para escrbir otra nomero. Repita los pazos para cada
linea en su adaptador ISDM.

Linea |SOM: Mimeros de sugcriptor multiple:

A aregar |
[Hurtar |

< Atraz [Fanmelar
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12. Aparecera de nuevo una nueva pantalla preguntandole si quiere continuar la instalacion de
un dispositivo sin firma digital, elija SI.

Firma digital no encontrada E3 |

La firma digital de Microzaft garantiza que un producta de
zoftware ha sido comprobado con Windows y que el
zoftware o ha zido alterado desde que fue comprobado
por Microsoft.

Microzoft no ha firmadao digitalmente gl zoftware que
dezea instalar:

| ritro-00

;iDegea continuar con la instalacian’?

Ho &= infarmacion

13. El sistema le anunciara que la instalacién ha finalizado con éxito, elija Finalizar.

Asistente para hardware encontrado

o Completando el Asistente para
-
@ nuevo hardware encontrado
Tarjeta Intro RDST Pwin 2000]

Windows ha completado la instalacidn del software para
ezte dizpositivo,

Para cerrar este azistente, haga clic en
Finalizar.

[Fatzelar

< tTEs

Tras reiniciar su PC la Tarjeta Intro RDSI estara instalada, ahora debe proceder a instalary
configurar el acceso a Internet.
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Instaladiony configuradon del Acceso Telefonico a redes en Windows 2000

1. Una vez que la Tarjeta Intro RDSI se encuentra instalada y configurados los parametros del
acceso basico procederemos a instalar y configurar la conexién de red; para ello localice el
icono Mi PC y haga doble clic sobre él, abra Panel de Control y dentro de éste abra
Conexiones de Red y de acceso telefénico, dentro de este elija Realizar conexion nueva..
Surgira la siguiente pantalla, elija Siguiente.

Asistente para conexion de red

Este es el Asistente para
conexion de red

Con este asistente puede crear una conexidn a obrog
equipos ¥ redes, con lo que podrd uzar aplicaciones como
cormeo elechidnico, exploracion enWeb, compartir archivos
& impresoras.

Haga clic en Siguiente para continuar,

< BilEs { Siguiente > |

Cancelar |

2. Eneltipo de conexion seleccione Acceso telefénico a red privada y elija Siguiente.

Asistente para conexion de red

Tipo de conexion de red o
Puede seleccionar el tipo de conesion de red que desea crear, baséndose enla &J

configuracion ¥ necesidades su red.

* Acceso telefonico a red pnivada
Conectar utlizanda mi linea telefdnica [madem o [SDN).

" Acceso telefénico a Internet
Conectar a Internet utilizando mi linea telefdnica [madem o 150M]

" Conectar a una red privada a través de Internet
Crear una conesion de red privada virtual [VFM] o tanel a través de Intemet.

" Aceptar conexiones entrantes
Permitir que obrog equipos ze conecten al mio uzando linea telefonica, Intermet o cable
directo,

" Conectar directamente a otro equipo
Conectar uzando mi puerto en serie, paralelo o de infrarojos.

£ flrds I Siguiente » I Cancelar
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Desmarque la opcién que aparece por defecto, que es para acceder a 128 Kbits/seg, es decir
usando los dos canales y marque uno de los dos siguientes. Si desea acceder a 128
Kbits/seg compruebe que su proveedor de Internet soporta esta velocidad, en cualquier
caso mientras tanto y para obrar con seguridad, le proponemos que acceda a 64 Kbits/seg

utilizando uno de los canales B de su RDSl y elija Siguiente.

Asistente para conexion de red

Seleccione un dispositivo o
Este ez el dizpositivo que se usard para hacer la conexicn. i_,l

Tiere méas de un dizpozitiva de accesa telefdnico a redes en su equipo.

Seleccione log dispogitivoz que desea usar en esta conesidn;

ISDM canal - Intra-00
(148 1SDN canal - Intro-00

< filras I Siguiente » I Cancelar

Indique el nimero de acceso de su nodo local, si no dispone de él contacte con su proveedor

de Internet, elija Siguiente.

Asistente para conerion de red

Miamero de teléfono que desea marcar .
Debe ezxpecificar el rimero de teléfono del eguipo o red al que desea conectarze, %

E zoriba el mimero de teléfono del equipo o red al que esta lamando. 5i dezea que zu
equipo determing como marcar desde obraz ubicaciones, haga clic en Usar codigo de
area v reglaz de marcado.

[Eadiamde Afeat Muimero de teléfono:

| | |s17523000

Eadige de pais cireqitt
| -

[T Usar codigo de area v reglas de marcado

< Atrds I Siguiente » I Cancelar
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5. Enlasiguiente pantalla seleccione una opcién segun sus necesidades, ante la duda,
seleccione sélo para mi, pues esto si es necesario, lo puede cambiar mas tarde, elija
Siguiente.

Asistente para conexion de red

Disponibilidad de conexion .
Puede poner la nueva conexion a disposicion de todos loz usuarios o solo para &

usted.

Puede poner esta conexion a disposician de todos los usuanios o mantenera para su
uz0 excluzivo, Mo estard disponible una conexion amacenada en su perfil a menos que
hava iniciado una sesian,

Crear esta conexion;

" Para todos log usuarios

< flras ISiguiente>I Cancelar |

6. Poéngale un nombre a su conexién o deje la que aparece por defecto, elija Finalizar.

Asistente para conexion de red I

Finalizando el Asistente para
conexion de red

Escriba el nombre que desea uzar para esta conexidn;

Para crear esta conesion v guardarla en la carpeta
Conexiones de red y de acceso telefanico, haga
clic: en Finalizar.

Para modificar esta conexidn en la carpeta Conexiohes de
red y de acceso telefdnico, seleccidnela, haga clic en el
menu Archivo y luego en Propiedades.

[ Agregar un acceso directo a mi escritorio

< Blras I Firalizar I Cancelar
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7.

8.

Conectar a Conexidn de acceso telefénico EH I

Mambre de INDMEHE

usLarnio;

Contrasefia: I””m“ﬁ
Dominio de I

inicio de sesidn:

[T Guardar contrazefia

Marcar |91 7529000 =]

tarcar I Cancelar | Erupiedadesl Auyds |

En la siguiente pantalla elija la solapa Funciones de red.

Propiedades de Conexion de acceso telefonico ﬂ E |

General | Dpciunesl Seguridadl Funciones de redl Acceso campartidal

LCaonectar uzando:

B 70 1SDN canal - Intio-00 il
[ 14 150N canal-Into00 | _I
i

¥ Todos los dispositivos llaman a los Configurar. .. |

MiEMos Nameros
— Mumero de teléfono

Codioo de arear Namero de teléfono;
| ] |s17529000 Alternativas

[Eadiae de pais o region:

| |
[ Uszar eddigo de &rea v reglas de Eeglas |

marcado

I Mostrar icone en |a barra de tareas cuando esté conectada

Aceptar I Cancelar

En esta pantalla introduzca el nombre y palabra de paso que le ha facilitado su
suministrador de Internet y compruebe que es correcto el nimero de nodo al que se va a
conectar, elija Propiedades.
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9. Unavezen esta solapa debe elegir Configuracion.

Propiedades de Conexion de acceso telefonico EHE |

Generall Dpciunesl Seguidad  Funciones de red |.-’-'-.u:u:es-:u u:u:umpartidu:ul

Tipo de servidor de acceso telefonico al que estay llamanda:

10, [ntermet

Configuracian

|

Cliente para redes Microsoft

Inztalar... Deszinztalar Propiedades

Dezcripoion

Protocolo de control de transporte/Pratocola [nternet. E|
protocolo de red de drea extendida predeterminado que
permite la comunicacian a bravés de redes diverzas

Aceptar I Cancelar

10. En la pequena ventana que aparece debe desactivar las tres opciones, elija Aceptar.

Configuracion PPP HE |

™ Hahilitar extensiones LCF

[~ Habilitar la compresion por software

[~ Megociar vinculos moliples para conexiones de sdlo uno

&ceptar Cancelar
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11. Aparecera de nuevo la pantalla Funciones de Red, elija Propiedades para poder configurar
los DNS, normalmente la obtencién de direccion IP es automatica, si tiene dudas consulte a
su proveedor de Internet, elija Aceptar.

Propiedades de Protocolo de Internet {TC

General |

Puede hacer que la configuracion |P ze azigne automaticamente i zu red
ez compatible con ezte recurzo. De lo cantrario, necesita conzultar con el
adminiztrador de |a red cudl ez la configuracidn |P apropiada e indicarla.

¢ Obtener una direccion IP automaticaments

—t™ zar la siguiente direccidn P

[irecern | I

" Obtener la direccidn del servidar DNS automaticamente

— 1% Lzar las siguientes direcciones de servidor DMS:

Servidor DMS preferido: I 194 0224030 . 2

Servidar DMS alternativa: I 194 224 30 . |

Avanzado... |

Aceptar I Cancelar

12. Ahora procederemos a conectar con Internet relleno sus datos si no lo estan ya y elija
Marcar.

Conectar a Conexion de acceso telefonico ﬂ E |

LISLIATIO:
LCantrazetia: I
Dorminio de I
inicio de sesion:

[T Guardar contrazefia

Marcar: |917523000 ~]

M arcar I Cancelar Propiedades I Apuda |
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Instaladon de las aplicaciones

Para instalar las aplicaciones Intro RDSI asegurese de que tiene a mano la clave de instalacion,
esta bien adherida a la parte de atras de la caja del CD-ROM y ejecute el programa Aplicaciones
que encontrara en el directorio raiz del CD-ROM.

Para proceder a la instalacion tan solo siga las instrucciones que aparecen en la pantalla pues
viene auto-documentado y trae las ayudas en las propias ventanas.

Desinstalacdion de las aplicadones

Para desinstalar las aplicaciones Intro RDSI RVS COM haga doble clic sobre el icono que lleva su
nombre, dentro de éste aparecera un icono llamado Accesorios, y dentro de este otro con el
nombre Instalacion, haciendo doble clic sobre este y marcando la opcién desinstalar, se dara
comienzo al proceso que realiza dicha tarea, pero para que surja efecto debera reiniciar su PC.

Desinstalacion de la tarjeta IntroRDSI

En Windows 95 y 98 debe ir a Inicio->Configuracion->Panel Control y en el icono Sistema,
dentro de éste, en la solapa Administrador de dispositivos, marque el dispositivo multifuncién
que lleva el nombre Tarjeta Intro RDSI y elija Quitar. Después debe ejecutar la aplicacion que
hay en su CD-ROM, en el directorio raiz, cuyo nombre es Desinstalar.exe. Los cambios surtiran
efecto cuando reinicie su PC.

En Windows NT debe ir a Inicio->Configuracion->Panel de Control->Red, seleccione la solapa
Adaptadores y seleccione la Tarjeta Intro RDSI, y elija Quitar. Antes de pulsar Cerrar seleccione
la solapa Servicios, y dentro de ésta, Servicios de Acceso Remoto, elija Propiedades. Si ademas
de Isdn1 e Isdn2 existen otras entradas debe eliminar solo Isdn1 e Isdn2. Si no existen otras
entradas debe salir de esta ventana y eliminar el Servicio de Acceso Remoto. En ambos casos
debe saliry, sin reiniciar, ejecutar la aplicacion que hay en su CD-ROM, en el directorio raiz, cuyo
nombre es Desinstalar.exe. Los cambios surtiran efecto cuando reinicie su PC.

En Windows 2000 debe ir a Inicio->Configuracion->Panel de Control->Sistema seleccione la
solapa Dispositivos y dentro de ésta Administrador de dispositivos, seleccione la Tarjeta Intro
RDSI, pulsando a continuacion la tecla Suprimir. Después debe ejecutar la aplicacion que hay en
su CD-ROM, en el directorio raiz, cuyo nombre es Desinstalar.exe. Los cambios surtiran efecto
cuando reinicie su PC.

Resinstalacion delatarjetaintroRDSI

Si necesita reinstalar su Tarjeta Intro RDSI o cancelé la instalacion antes de que ésta finalizase
completamente, y necesita reinstalarla de nuevo. Primero desinstale los controladores como se
indica en el apartado anterior, y reinicie su PC, y siga los pasos de una instalacién nueva .
Algunas equipos no detectan una segunda instalacién y por lo tanto debera hacerlo de forma
manual como se explica a continuacioén, vaya a Inicio->Configuracién->Panel de Control-
>Sistema->Administrador de dispositivos->Adaptadores Multifuncién->PCl Network Controller-
>Controlador->Actualizar controlador y se encontara en el punto 1 del proceso normal de
instalacion.

Tarificadon

Debido a los continuos cambios en la tarificacion de las llamadas telefonicas, asi como de las diferentes
opciones que aparecen; por franjas horarias, por tipo de contrato, etc., en la tarificacion que aparecera
en las llamadas realizadas con las aplicaciones que acompaiian a su Tarjeta Intro RDSI, el contador que
aparece dentro de dicho programa siempre permanecera a cero, lo que no supone que las llamadas no
tengan coste.

Resoludon de problemas
No funcionan las Aplicaciones Intro RDSI RVS-COM.

Es muy importante no instalar dos veces estas aplicaciones pues causan conflictos en la
memoria de su ordenador, si en algin momento de la instalacion ha cancelado esta y después
ha continuado y no esta seguro de haber realizado una instalacion, y solo una, completa es
mejor que desinstale estas aplicaciones con la facilidad que viene con ellas, y después de
reiniciar su ordenador vuelva a instalarlas.
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No consigue enviar fax.

Instale una impresora de las que vienen en Windows, por ejemplo HP Laserjet Ill. A veces estas
aplicaciones necesitan reconocer el camino por el que fluye la informacién de impresion para
funcionar correctamente.

En Windows NT le aparece el prefijo de la marcacion telefénica incorrecto en llamadas
interprovinciales y /o en internacionales.

Instale el Service Pack de Microsoft que resuelve este y otros problemas, para su comodidad
esta incluido en el CD-ROM que acompana a su Tarjeta Intro RDSI, ejecute sp6i386.exe

Aparecen errores de comunicaciones y no consigue acceder a Internet.

Posiblemente ha habido algin problema durante la instalacion del hardware, es recomendable
desinstalarlo, reiniciar su PC e instalarlo de nuevo. En su CD-ROM hay un programa que le
facilita esta labor ejecutelo, su nombre es Pcbuninst.exe

En Windows 95 el prefijo telefonico aparece incorrecto.

Esto es debido a que Windows 95 no ha sido adaptado a los cambios de numeracién que ha
habido en Espafa, para resolver este problema, en el directorio raiz de su CD-ROM hay un
fichero llamado telephon.ini, localice el que tiene el mismo nombre en su disco duro dentro del
directorio Windows, normalmente C:\Windows\telephone.ini, y sustitiyalo por el del CD-ROM,
es decir, copie el del CD-ROM sobre el que aparece en su disco duro y cuando el sistema
pregunte si desea reemplazarlo, elija Si.

En Windows 2000 aparece un conflicto de memoria.

En algunos sistemas con Windows 2000 puede aparecer un conflicto de recursos referente a
posiciones de memoria, no debe tenerlo en cuenta pues el sistema funcionara correctamente.
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