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Outlook 2010 con servidor POP3




Configurar una cuenta de correo en Microsoft®
Outlook 2010 con servidor POP3.
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En este manual aprenderemos cémo configurar Microsoft® Outlook 2010 con servidor POP3.

Microsoft®

Outlook2010

Loading Profile

LaOffice
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Abrimos el gestor de correo Microsoft® Outlook 2010. Seleccionamos la pestafa "Archivo" (1),
hacemos clic en "Informacién" (2) y después en "Agregar cuenta" (3).
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Informacién de cuentas

No hay ninguna cuenta disponible. Agregue una cuenta de
correo electronico para habilitar las caracteristicas.

Configuracién de la cuenta
Modifique las opciones de esta
cuenta y configure conexiones

adicionales.

Limpieza de buzén
Administre el tamaiio del buzén
iando los el FEERE

Pulsamos la opcién: "Nuevo".

Cuentas de correo electrénico

Puede agregar o quitar una cuenta. Puede seleccionar una cuenta y cambiar su configuracion.

| Correo electrénico | Archivos de datos | Fuentes RSS | Listas de SharePoint | Calendarios de Intemet | ¢

P Reparar... WI* Cambiar... (9 Establecer como predeterminado K Quitar  #

Tipo

Marcamos "Configurar manualmente la opciones del servidor..." (1) y pulsamos en "Siguiente" (2).
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Configuracién automatica de la cuenta
Conéctese a otros tipos de servidores.

Seleccionamos "Correo electronico de Internet" (1) y pulsamos "Siguiente" (2).
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hange o servicio compatibl
Conectarse y tener acceso a mensajes de correo electronico, calendario, contactos, faxes y mensajes de correo de voz.
Mensajeria de texto (SMS)

Conectar con un servicio de mensajeria mévil.

Otros

m;nnmservidorddmomtadoaomm.

Fax Mai Transport
Microsoft Qutiook Hotmall Connector

Rellenamos los campos como en el ejemplo:
Datos necesarios para configurar el servidor POP3:

1. Escribimos nuestra direcciéon de correo electrénico.
Ejemplo: asistente@movistar.es
2. En Informacién del servidor, seleccionamos POP3 en Tipo de cuenta.
Servidor de correo entrante: pop.movistar.es
Servidor de correo saliente (SMTP): mailhost.movistar.es
3. En Informacion de inicio de sesion:
Nombre de usuario: nombre.cuenta$movistar.es
Ejemplo: asistente$movistar.es (con el simbolo del ddlar)
Contrasena: nuestra contrasena
Marca: Recordar contrasena.

Utilizaremos los siguientes servidores dependiendo del dominio de la cuentas (telefénica.net,
infonegocio.com, dominio propio...)

Servidor de correo entrante (POP3):
-Telefonica net: pop3.telefonica.net
- Movistar: pop.movistar.es

- Infonegocio: pop3.infonegocio.com

Nombre de la cuenta:

-Usuario de Telefonica net: usuario$ telefonica.net

-Usuario de Movistar: usuario$movistar.es

-Usuario con subdominio de Telefonica net: usuario$misubdominio.c.telefonica.net
-Usuario de Infonegocio: usuario$infonegocio.com

-Usuario con subdominio de Infonegocio.com: usuario$misubdominio.c.infonegocio.com
-Usuario con Dominio propio: usuario$dominiopropio

-Usuario asociado a un colectivo: usuario$dominio del colectivo
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Si hay que afiadir cuentas de Terra:
- Servidores de salida de correo (SMTP): mailhost.terra.es
- Servidores de entrada de correo: pop3.terra.es
- Configuracion usuario: ID: usuario.terra.es
Contrasena: nuestra contrasefia

IMPORTANTE: Para garantizar la seguridad es importante que en la configuracion activemos la
opcién de "Mi servidor de salida requiere autenticaciéon" o la opcién equivalente que exista en el
programa.

Pulsamos "Mdas configuraciones" (4).

Configuracién de correo electrdnico de Internet
Estos valores son necesarios para que la cuenta de correo electrdnico fundone.

Informacion sobre el usuario Configuracién de la cuenta de prueba

Su nombre: anésdcrmhnfmmmdeesupmm le
que pruebe su cuenta hadendo dic en el
bom (Requiere conexion de red.)

[ Prober configuracin de la cuenta ... |

Tipo de cuenta

[¥] Probar configuracidn de la cuenta haciendo dic en
el botdn Siguiente

Entregar nuevos mensajes a:

@) Nuevo archivo de datos de Outiook
Archivo de datos de Outiook existente

Servidor de correo entrante: POP.MOVIStar.es
Servidor de correo sabente (SMTP):

asistente$movistar.es
Contrasefia: mmnmmaas

|V Recordar contrasefia

Examinar

[ ] Requerir inido de sesidn utiizando Autenticadon de
contrasefia segura (SPA) Més configuraciones ...

[ <awss | sguente > | [ cancelar |

Seleccionamos la pestafa "Servidor de salida" y marcamos "Mi servidor de salida (SMTP) requiere
autenticacién" (1) y pulsamos "Aceptar" (2).

Conﬁguméndecm*cuﬂmdelmnl n

/| Mi servidor de salida (SMTP) requiere autenticacion
@) Utiizar la misma configuracidn que mi servidor de correo de entrada

Recordar contrasefia

Requerir Autenticacion de contrasefia segura (SPA)

() Iniciar sesidn en el servidor de correo de entrada antes de enviar correo

Para comprobar la correcta configuracién de la cuentas seleccionamos "Probar configuraciéon de la
cuenta...".
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de correo electrénico de Internet

Estos valores son necesarios para que la cuenta de correo electrénico funcione.

Informacién sobre el usuario Configuracién de la cuenta de prueba
Su nombre: [agistente ] Después de rellenar la informacién de esta pantalla, le
— recomendamos que pruebe su cuenta hadendo dic en el
Direccién de correo & - " istar.es I botdn. (Requiere conexidn de red.)
Informacidn del servidor
Tipo de cuenta Teres ol [ Probar configuraciin de la cuenta.. |
Servidor de correo entrante: !popmovstares | @ botén Sgusente cuenta hadendo dic en
Servidor de correo saliente (SMTP): |madhost.movistar.es | Entregar nuevos mensajes a:
Informacién de inicio de sesién @) Nuevo archivo de datos de Outiook
Nombre de usuario: [asistentesmovistar.es 1 () Archivo de datos de Outlook existente:
Contrasefia: [ ] | | [ Examinar
[¥]Recordar contrasefia

[]Requerir inido de sesién utlizando Autenticacién de

Couirsselis sep e (£2A) Més configuracones ...

[ <awss [ siguente> | [ canceisr |

Si la configuracion es correcta veremos la ventana de "Pruebas completadas correctamente".
Hacemos clic en "Cerrar".

Pruebas completadas correctamente. Haga dic en Cerrar para continuar. Detener

Tareas Ia-mes]
Tareas Estado

v/hidasesiénmelmidordemeomtrm... Completado
\/Enviarmensajedecmeoeieclrdticodepru... Completado

Si recibimos un error deberemos revisar la configuraciéon. Volveremos a la pagina 7 y revisaremos
los datos introducidos.

Pulsamos "Finalizar".

Ha escrito correc toda la inf i6n necesaria para configurar la cuenta.

Para cerrar el asistente, haga dic en Finalizar.

[ <nute [ pnsaar ]
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Hemos configurado nuestra cuenta de correo. Pulsamos "Cerrar".

Cuentas de correo electrénico
Puede agregar o quitar una cuenta. Puede selecdonar una cuenta y cambiar su configuraddn.

| Correo electranico | archivos de datos | Fuentes RsS | Listas de sh |c de I lc pubh [ »
d Nuevo... 3B Reparar... 5 Cambiar... @ Establecer como predeterminade K Quitar ¢ &
Nombre Tipo
@ asstente@movistar.es POP/SMTP (enviar desde esta cuenta de manera predet...

La cuenta selecconada entrega los nuevos mensajes en esta ubicaddén;

cs\Bandea de entrad

en el archivo de datos C:JUsers\...\asistente @movistar.es.pst

El primer mensaje que veremos en la "Bandeja de entrada" es el de prueba de configuracion del

Outlook.

Inicio Enviar y recibir Carpeta Vista

g = T} 4 Responder J =
m &3 = 8 F |u|r a =
L -} (i Responder a todos
Nuevo mensaje de  Nuevos Eliminar = _ B Pasos Mover Etiquetas Busear  Enwiar y recibir
correo electrénico elementos~ &~ (3 Reenviar ¥ rpidos . ’ v | o camatat
Nuevo Eliminar Responder Pasos rapl... & Enwiar o recibir
4 Favoritos <
(3 Bandefa de entiada uuaren Bandeja de !I‘WJE& |(1z|~su B o HGI'I!!]Q de pnieba de <
(] Elementos emviados Organizar por: Fecha Misnuevo enoms ~ - Microsoft Qutlook =
' i i z
(3] Elementos eliminados T MlUOSOﬂ Outlook <asisten %
" Archivo de datos de Outiook = | (= Microsaft Outiook 2% Pae Asitente §
4 asistente @movistar.es : : =
c Mensaje de comreo 3
J Eement - electrénico enviado E
%3 EMM:: W ‘ automdticamente por
u Microsoft Outlook al v
() Bandeja de salida comprobar la
/LA s O EXKREs configuracién de su E
= La Correo electronico no d ': sty o
T3] calendario w
f Windows... B ~
HIaua@E- | &
Elementos: 2 100% - "
’ | |o& @ 0 (1) i

Recordemos que debemos hacer clic en "Enviar y recibir todas las carpetas"”, para enviar o recibir

correos con la nueva configuracién creada.
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Inicio Enviar y recibir Carpeta Vista
- = L Responder N
Y ® o X2 8 7 (u|v e
e g - $ Responder a todos v
Nuevo mensaje de  Nuevos Eliminar B Pasos Mover Etiquetas Buscar Enviar y recibir
correo electrénico elementos ~ a;' @ Reenviar d rapidos * . x x todas las carpetas
N Eliminar Responder Pas0s rap Enviar o recibir
# Favoritos £ e
Buscar en Bandeja de entrada (Ctri=B ~  Mensaje de prueba de
L] Bandeja de entrada 3
Organizar por: Fecha Mas nuevo encima ~ Microsoft Outiook

L_j Elementos enviados )
() Elementos eliminados Microsoft Outlook <asisten
a HO,

Archivo de datos de Outlook = —i Microsoft Outiook 2258 | feene
i Mensaje de prueba de Microsoft Outlook |

4 asistente@movistar.es M ed
Wviensaje € COITe0

b\ Bandej.de enlrada electrénico enviado

“oud se Aey oy M ~

Aprovechamos también para informale que dispone de un servicio de CHAT para que pueda
consultar con nuestro departamento tecnico todas las dudas adicionales que le pueda plantear el

servicio.

Pincha aqui

Asimismo, ahora puede solicitar la resolucion de sus problemas técnicos enviando un SMS(desde un
movil de Movistar) al 1002 indicando ntiimero afectado y una breve descripcién de su problema, si es
necesario nosotros le llamamos. Por ejemplo, suponiendo que su linea de teléfono sea 99999999 y
tenga un problema con el envio de correos electrénicos, puede enviar un SMS al 1002 con el texto:

999999999 No puedo enviar correos

Adicionalmente puede acceder a nuestros foros técnicos donde podra informarse de todo lo
relacionado con nuestros productos y servicios, y si lo necesita nuestros moderadores técnicos
podran ayudarle en caso de que lo solicite.

Pincha aqui
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