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Configurar Microsoft® Outlook® 2007
con servidor IMAP
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En este manual de ayuda veremos cémo configurar el Outlook® 2007 con
servidor IMAP.

Eﬂ Microsaft
13.0ffice Outlook: 2007

2 2006 Microsoft Corparation. Al rights reserved.

Los servidores IMAP permiten realizar determinadas funciones de correo
electronico en un servidor remoto en vez de en un equipo local. Con IMAP se
pueden crear y eliminar buzones de correo, asi como cambiarles el nombre,
recibir mensajes nuevos, eliminar mensajes, y realizar funciones de
busqueda en el correo.

Abrimos nuestro gestor de correo Outlook 2007. Seleccionamos
"Herramientas" (1) y hacemos clic en "Configuracion de la cuenta" (2).
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En la pestafia "Correo electrénico" hacemos clic en "Nuevo".

Cuentas de correo electrénico
Puede agregar o quitar una cuenta, Puede selecdonar Lna cuenta y can

| Correo electrénico | Archivos de datos | Fuentes RSS | Listas de Sharepont

Seleccionamos "Configurar manualmente las opciones del servidor" (1).
Pulsamos "Siguiente" (2).
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Agregar una nueva cuenta de corres electrénicn

Configuraciin autemdtica de la cuenta

S momndre:
Direccion de corren eleckranicn:

Combrasefha:

Repila la conlraseia

El": Configurar manualments las apcionss del servidor o tipos de servidores adidonales

[ < Atrde Siguienite > [Cameler

Marcamos "Correo electronico de Internet" (1). Pulsamos "Siguiente" (2).

Agregar una nueva cuenta de corres electrénicn

Elegir servicie de correo electrdnion

@ Correo electrdnico de Inbernet
Conectar con su servidor POR, IMAF o HTTF para enviar y reciir mensajes de comeo electrdnico,

_ Microsoft Exchange
Conectar con Microsoft Exchange para tener aoceso & U cormes skectrdricn, calendanio, contactas, faves v cormen
de woz.
_ Diros
Conectar con un servidor del tipo mostrado a conbinuaddn,
Fax Transport
Sarvido movil de Outask [Mes Saperia de lexin

[ <atrde [ sguente > |§| cancslar |

Datos necesarios para configurar el protocolo IMAP en el Outlook 2007:
- Nuestra direccion de correo electrénico: (Ejemplo: asistente@movistar.es).

Si nuestras cuentas de correo tienen un dominio distinto a movistar.es
tenemos que cambiar el dominio movistar.es por telefonica.net,
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infonegocio.com o por el dominio gestionado por Movistar. Ejemplo:
midominio.com

- Tipo de cuenta: IMAP

- Servidor de Correo entrante: imap.movistar.es

- Servidor de Correo saliente: mailhost.movistar.es

- Nombre de usuario: nombre de tu cuenta$movistar.es
Ejemplo: asistente$movistar.es (con el simbolo del ddlar)

- Contrasena: contrasena (Marcar "Recordar").

Si hay que anadir cuentas de Terra:
- Servidores de salida de correo (SMTP): mailhost.terra.es
- Servidores de entrada de correo: imap4.terra.es

- Configuracién usuario:
ID: usuario@terra.es
Contrasena: contrasena

Agregar una nueva cuenta de comeo electrdnico

Configuracion de correo electrdnics de Intermet
Estos valores son necesarios para gue la cuenta de comeo slecirdnico fundone,

r
Informacidn sobre el usuario

Configuraciin de la cuenta de prucbha

Diespués de rellenar la informackdn de esta pantala, le
recomendamas que pruche 5u cuenta hadendo dic en
=l botén, (Requers conexion de red.)

Su nombre: asEtente

Direocidn de cormes electrdnion: asstente@movictar.es
Infarmacion o

[ Probar configuracidn de la cuents ... |
Tipo de cuents AR =

Servider de corres entrantes: imag. movistar.es

Servidor de corred saliente (SMTPYE | maibaet movistar, a2

hambre de uswano: asistenteSmovistar.es

Cantrasefia: axauuxaﬂ

« | Recordar contrasefia

|| Requerir inicie de sesidn uhizande Autenticacian de
contrasefia segura (5PA)

Rellenamos los campos como con nuestro datos:
1. Informacién sobre el usuario.

2. Informacion del servidor.

Selecciona IMAP en "Tipo de cuenta".

Servidor de correo entrante: imap.movistar.es
Servidor de correo saliente: mailhost.movistar.es

3. Informacidén de inicio de sesién.
Recordemos que el nombre de usuario es la cuenta de correo reemplazando
el simbolo @ por el simbolo $ (Ddlar)
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Pulsamos "Mdés configuraciones" (4). Se abrira la pantalla siguiente.

Seleccionamos la pestana "Servidor de salida" (1) y marcamos "Mi servidor de
salida (SMTP) requiere autenticacién" (2) y pulsamos "Aceptar" (3).

I Configuracién rreo electréinico de Intemet -
General Servidor de calds wién | Avanzadas

EM servidor de sabda (SMTF) requiere autenticagon
@) Ltiizar la misma configuracdn que mi servidar de conren de entrada
™ Inicar cesidn utlizands

~ECOndar Donrasena

Aceptar || | Cancelar

Para comprobar la correcta configuracion de la cuenta seleccionamos
"Probar configuracion de la cuenta".

Informacidn sobre el usuario Configuracidn de la cuenta de prueba
Su nombre: asEtente Diespués de relenar la nformacdn de esta pantalla, le
recomendames que pruche 5u cuenta hacendo dic en
Cireccian de correg electranico: asstente@movistar,es &l botdn. (Requiers conexidn de red.)
Informacidn del servidor
Probar configuracdn de la ouenta ...
Tipe de cuenta TrAR
Servidor de correo entrante: imag. movickar es

Servidor de correa saliente (SMTPY | maihost.movistar.es

Si la configuracion es correcta veremos "Pruebas completadas
correctamente". Hacemos clic en "Cerrar".
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Tareas |Errores |

Pruebas completadas comectamente. Haga dic en Cemmar para conbinuar,

| Debtapear

Tareas

Estado

vfm&&mﬁi\mdwﬁdudemmhm___ Completada
Jmmmma}edemmehm&imd&m... Completado

Si recibimos un error, debemos revisar la configuracion, volvemos a la

pagina 10 y revisamos los datos introducidos.

Pulsamos en "Siguiente" y pulsamos "Finalizar".

Ha escrito comectamente toda la informacién necesana para configurar la cuenta,

Para cerrar el asistente, haga cic en Finalzar,

< Alrés

Ya hemos configurado la cuenta de correo. Pulsamos "Cerrar".

7/10



[ Configuracién de la cuenta =

Cuentas de correo electrénico
Pusde agregar o guitar una Quenta, Puede seleccionar una ouenta v cambiar su configuraddn.

| Correo electdnien | Archivos de datos | Fuentes RS | Listas de SharePoint | Calendarios de Intemet | Calendarioss | |

=3 Huewa.... 'ﬁfh:par:r... ¥& Cambiar... Establecer como predeberminado }{ Quitar & &
Mombre Tipa
asistente @Emovistar,es IMAR SMTF (enviar desde esta ouenta de manera pre. ..

T

La cuenta de comen electrinico selecdonada entrega los nuevos mensajes de comen electrdnico en la siguiente ubicaddn:

asistente@movistar.es\Bandeja de entrada
en & anchive de datos C:\, .. \Default Outlasistente @movistar. es-0000000 1.pst

El primer mensaje que vemos en la "Bandeja de entrada "es el de prueba de
configuracién de Outlook.

|+ Bandeja de entrada en asistente@monvistar.es - Microsoft Outlook
. Archive Edicién  Wer I Hemamientas Accignes [
{diMueve - | gm 3 W | G Responder [ Responder atodos (5 Reenviar | Sequimienta = | LH5E

Correo “ |2 Bandeja de entrada
Carpetas favoritas 2 |10 HE, 6 e Asunto
-} Bandzja de entrada i -
L3 Cowren sin leer =] Fecha: Hoy

.= Elementos emviados = Micrasoft Off... Mensaje de prusba de Micrasoft Office Gutlaok
(3 Bandela de entraa en {| s et et e

Carpetas de comeo %
O] Todos los elementos..

2 @3 Carpatas parsonales
[ Bandsja de entrada
4| Bandeja de salida
LA Borrador
|3 Correo electrdnice n
f&j Elementos eliminadc
L= Elementos enviados
L) Fuentes RSS

3[4 Carpetas de busque

B = asistente@movistar.es

Recordemos que debemos hacer clic en "Enviar y recibir" para enviar o
recibir correos con la nueva configuracién creada.
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~ Bandeja de entrada en asistente@movistares - Microseft Outlook

. Archive Edicin  Yer Ir Hemamientas Accignes 3

| Mueve 1_._'5 LA iga Responder (o Responder a tados (), Reemaar | Sequimiento «
Correo # | L Bandeja de entrada
Carpetas favoritas = 100, 6 pe Asunto

-] Bandela de entrada |

L Corred sl leer | =l Datos adjuntos: Mo hay datos adjuntos

=i Elementos enviados (7] ] Microsoft Offl. Mensaje de prugba de Micrasoft Office Outiook

-} Bandeja de entrada en ;

Carpetas de comeo & |

2] Todos los elementos... = |

Aprovechamos también para informale que dispone de un servicio de CHAT
para que pueda consultar ocn nuestro departamento tecnico todas las
dudas adicionales que le pueda plantear el servicio.

Pincha aqui

Asimismo, ahora puede solicitar la resolucidon de sus problemas técnicos
enviando un SMS(desde un movil de Movistar) al 1002 indicando nimero
afectado y una breve descripcion de su problema, si es necesario nosotros le
llamamos. Por ejemplo, suponiendo que su linea de teléfono sea 99999999 y
tenga un problema con el envio de correos electronicos, puede enviar un
SMS al 1002 con el texto: 999999999 No puedo enviar correos

Adicionalmente puede acceder a nuestros forors técnicos donde podra
informarse de todo lo relacionado con nuestros productos y servicios, y si lo
necesita nuestros moderadores técnicos podran ayudarle en caso de que lo
solicite.

Pincha aqui
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