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Como configurar Mail para Mac.

-

En este manual aprenderemos a configurar nuestra cuenta de correo en el gestor de correo "Mail" para Mac

e
W

Mail, es la aplicacién de correo electrénico integrado en Mac OS X, ofrece una interfaz de usuario elegante que facilita
controlar todo tu correo electrénico desde un tnico buzén de entrada.

Datos necesarios en este manual:

on
b & B
1

e Correo: nuestro correo (Ejemplo: asistente@movistar.es)
e Contrasefia: nuestra contrasefia
e Servidor correo entrante: pop.movistar.es
e Servidor correo saliente: mailhost.movistar.es
1. -Abre el "Mail", pulsamos simultdneamente la tecla "comando" + la tecla "barra espaciadora". (Se abre el buscador
Spotligh)
2. -En el buscador (Spotligh) de Mac escribimos "Mail" y pulsamos en "Aplicaciones Mail" (1).
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3. -Se abre el "Mail".
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4. -Con la ventana de "Mail" activa vamos al menu superior, pulsamos en "Mail" (1), Preferencias (2), se abre la ventana
de configuraciéon, pulsamos en "Cuentas" (3), y "+" afladir cuenta (4).
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5. -En "Tipo de cuenta" seleccionamos POP, en "Nombre"escribimos un nombre que identifique nuestra cuenta de correo
(Ejemplo: adsl), en "Direccién de correo'"escribimos el nombre de nuestra cuenta de correo (Ejemplo:
asistente@movistar.es) y pulsa "Continuar".
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060 Nueva cuenta

Informacién general

Tipo de cuenta: | @ POP i -

Nombre: adsl -~

Direccién de correo: [asistente@movistar.es ] <

@

6. -En "Servidor de correo entrante"escribimos pop.movistar.es, en "Nombre de usuario" escribimos el nombre de cuenta
de correo con el simbolo del délar (Ejemplo: asistente$movistar.es) y en "Contrasefia" escribimos la contrasefia.
Pulsamos "Continuar".

(060 Nueva cuenta

Servidor de correo entrante

Servidor de correo entrante: pop.movistar.es Rl
Ejemplo: mail.ejemplo.com

Nombre de usuario: asistenteSmovistar.es i

Contrasena: [uuoco-l ] *

@

7. - En "Servidor de correo saliente" escribimos mailhost.movistar.es, marcamos "Usar autenticacién", en "Nombre de
usuario" escribimos el nombre de nuestra cuenta de correo con el simbolo del délar (Ejemplo: asistentegmovistar.es)
después escribimos la contrasefia y pulsamos "Continuar".
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‘060 Nueva cuenta

Servidor de correo saliente

Servidor de correo saliente: mailhost.movistar.es ! e _od

Ejemplo: smtp.ejemplo.com
™ Usar autenticacion _

Nombre de usuario: asistenteSmovistar.es *

Contrasefia:  sseessss -

@

8. -En "Autenticacién" seleccionamos Contrasefia, y pulsamos "Continuar".

006 Cuentas (an)

-~

Seguridad del correo saliente
I [ Usar SSL (Secure Sockets Layer)

Autenticacién: | Contraseia Q

®

9. - Aparecera un resumen de la cuenta, pulsamos "Continuar".
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060 Nueva cuenta d

Resumen de la cuenta

Descripcion de la cuenta: Cuenta POP
Nombre: ads|
Direccion de correo: asistente@movistar.es
Nombre de usuario: asistenteSmovistar.es

Servidor de correo entrante: pop.movistar.es
SSL: desactivada

Servidor de correo saliente: mailhost.movistar.es
SSL: desactivada

10. -Ahora pulsamos "Salir".

060 Nueva cuenta

Conclusién

Se ha creado una cuenta nueva.

Puede modificar la informacién de su cuenta en el panel Cuentas
de las preferencias.

( Importar buzones )

(" Crearotracuenta )

(' Cancelar ) ( Retroceder )E

11. -Sélo queda repasar la configuracion de la cuenta. Pulsamos en "Mail" (1), y en "Preferencias" (2).
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[ 4 Archivo Edicion
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Visualizacién Buzén Mensaje Formato Ventana Ayuda

Servicios >

Ocultar Mail ¥H

Ocultarotros X¥H | Entrada (0 mensajes)

Mostrar tod K De Asunto Fecha rec
i Salir de Mail ®Q
T

(# Buzdn inteligente 1

12. -Pulsamos en "Cuentas" (1), seleccionamos la pestana "Informaciéon de cuenta" (2) y pulsamos en "Ajustes del servidor"

(3).

Cuentas . o

el D = [ £ 1

orreo no descado Tipos y colores Visualizacién Redaccién Firmas Reglas

Generaly Cuentas

Cuentas ‘Informacién de cuenta 'cémoonamiento buzones  Avanzado

B ¢ Cuenta POP
| POP

Tipo de cuenta: POP

Descripcién: Cuenta POP

Direccién de correo: asistente@movistar.es

Nombre: adsl

Servidor entrante: pop.movistar.es

Nombre de usuario: asistenteSmovistar.es

Contrasefia: eesecens

Servidor saliente (SMTP):  mailhost.movistar.es:asistenteSr f%}

{ Ajustes del servidor...

i ©,
13. -Revisamos que el "Servidor de correo saliente" sea mailhost.movistar.es, "Puerto del servidor " 25, y en
"Autenticacion" seleccionamos contrasefia, pulsamos "OK".
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006 Cuentas =]

p— '

Ll.l @ Servidor de correo saliente: | mailhost.movistar.es | y EE 5
Genera.l_ Cuentas 1as Reglas
Pt 1 Consulte con ¢l administrador del sistema antes de cambiar alguna '—1_\
Cuentas = = il esiks onel o | Avanzado :
@ POP Puerto de servidor: 25 i

[T Usar SSL (Secure Sockets Layer)
Nombre de usuario: asistenteSmovistar.es _—

Contrasefia: sesessse

Contrasefa: ssssssss

Servidor saliente (SMTP): | mailhost.movistar.es:asistenteSr & |

(' Ajustes del servidor... )

[+]-] ©

14. -En la pestana de "Avanzado", tenemos opciones para eliminar o dejar los correos en el servidor al descargarlos. En
"Puerto" debe estar el 110 y en "Autenticacién" seleccionamos Contrasefia.

e Ne Cuentas

L]l @ @ D = [ £

General Cuentas Correo no deseado Tipos y_colores Visualizacién Redaccion Firmas Reglas

. Informacién de cuenta  Comportamiento buzones | Avanzado }

Cuenta POP

POP # Activar esta cuenta

E Incluir al comprobar automdticamente si hay correo
™ Eliminar mensaje del servidor después de recibirlo:

| Después de una semana %)  ( Eliminar ahora )

Confirmar omisién de mensajes de mds de KB

Directorio de cuenta: ~/Library/Mail { Seleccionar )

Consulte con el administrador del sistema antes de cambiar alguna de
estas opciones avanzadas: ’

Puerto: 110 [ UsarSSL
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15. -Pulsamos salir de la ventana (1), si hemos modificado algo, nos preguntara silo queremos guardar, pulsamos en
"Guardar" (2).

Cuentas =)
Guardar cambios E

Esta cuenta (Cuenta POP) ha sido modificada. ;Desea guardar los
cambios?

{ Noguardar )

Descripcién: Cuenta POP

Direccién de correo: correotest2@telefonica.net

Nombre: adsi222

Servidor entrante: pop.movistar.es

Nombre de usuario: correotest2Stelefonica.net

Contrasefia; ssssssss

Servidor saliente (SMTP): | mailhost.movistar.es:correotest2 3 |
{ Ajustes del servidor... )

[+]-] @

16. -Ya sélo nos queda recibir correo, podemos hacerlo de dos formas: pulsamos en "Buzdn/Descargar correo nuevo" (1) y
en nuestra cuenta (2)

o Mail

Archivo Edicion Visualizacion j:F4L M [Mensaje  Formato Ventana Ayuda

Conectar todas las cuentas

Desconectar todas las cuentas
Descargar todo el correo nuevo  {+#N
Sincronizar cuenta

Descargar correo nuevo
Movistar

Borrar items eliminados
Borrar correo no deseado

carpetaisinuio

17. - O bien pulsamos "Recibir" en la pantalla del Mail:
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® Mail Archivo Edicion Visualizacion Buzén Mensaje Formato Ventana Ayuda

e0e

® De

BUZONES
i ) asistente@movistar.es captura 1
asistente@movistar.es captura
<asistente@movistar.es> <asistente@movistar.es> Asistente (Eje
asistente@movistar.es me envioam

: asistente@movistar.es
> % Papelera

@ No deseado
S

v RS

GEE] Apple - Hot News (32

18. - Recordemos que para mandar correo, pulsamos en "Mensaje nuevo", rellenamos los campos y enviamos.

® Mail Archivo Edicion Visualizacion Buzén Mensaje Formato Ventana Ayuda

CXeT6) _Euada,

BUZONES 8 |®|De Asun
P | p— asistente@movistar.es captl
asistente@movistar.es capt

<asistente@movistar.es> <asistente@movistar.es> Asist

asistente@movistar.es me e

= ; asistente@movistar.es
> % Papelera
@ No deseado
¥ RSS
GEE) Apple - Hot News (32
> EN MI MAC €

En este manual hemos aprendido a configurar el gestor de correo que se incluye en el Sistema operativo MAC. (Mail).

Aprovechamos también para informale que dispone de un servicio de CHAT para que pueda consultar con nuestro
departamento tecnico todas las dudas adicionales que le pueda plantear el servicio.
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Pincha aqui

Asimismo, ahora puede solicitar la resolucién de sus problemas técnicos enviando un SMS(desde un movil de Movistar) al
1002 indicando ntimero afectado y una breve descripcion de su problema, si es necesario nosotros le llamamos. Por
ejemplo, suponiendo que su linea de teléfono sea 99999999 y tenga un problema con el envio de correos electrénicos,
puede enviar un SMS al 1002 con el texto: 999999999 No puedo enviar correos

Adicionalmente puede acceder a nuestros foros técnicos donde podra informarse de todo lo relacionado con nuestros
productos y servicios, y si lo necesita nuestros moderadores técnicos podran ayudarle en caso de que lo solicite.

Pincha aqui
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