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Cómo	comprobar	opción	autenticación	en
Microsoft	Outlook	2010
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Cómo	comprobar	la	opción	de	autenticación
en	Microsoft®	Outlook®	2010

En	este	manual	de	ayuda	veremos	cómo	comprobar	la	opción	de	autenticación	en
Microsoft®	Outlook®	2010.

	

Abrimos	el	gestor	de	correo	Microsoft®	Outlook®	2010.	Hacemos	clic	en	"Archivo"	(1)
y	seleccionamos	"Configuración	de	la	cuenta"	(2)	y	hacemos	clic	en	"Agregue	y
quite	cuentas	o	cambie"	(3).
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Seleccionamos	la	cuenta	(1)	y	pulsamos	el	icono	"Cambiar"	(2).

	

Pulsamos	el	botón	"Más	configuraciones"	(1).

	

Seleccionamos	la	pestaña	"Servidor	de	salida"	(1)
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Debe	de	estar	marcada	la	opción	"Mi	servidor	de	salida	(SMTP)	requiere	autenticación"
(2).
Pulsa	"Aceptar"	(3).

En	esta	ventana	tienes	que	pulsar	en	el	botón	"Siguiente"	(1).

	

En	esta	ventana,	tienes	que	pulsar	"Finalizar".
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Ya	has	comprobado	la	opción	de	autenticación	en	el	gestor	de	correo
Microsoft®	Outlook®	2010.	
Recuerda,	que	debes	hacer	clic	en	"Enviar	y	recibir"	para	enviar	y	recibir	correos.

	

Aprovechamos	también	para	informale	que	dispone	de	un	servicio	de	CHAT	para	que
pueda	consultar	con	nuestro	departamento	tecnico	todas	las	dudas	adicionales	que	le
pueda	plantear	el	servicio.

Pincha	aquí

	

Asimismo,	ahora	puede	solicitar	la	resolución	de	sus	problemas	técnicos	enviando	un
SMS(desde	un	movil	de	Movistar)	al	1002	indicando	número	afectado	y	una	breve
descripción	de	su	problema,	si	es	necesario	nosotros	le	llamamos.	Por	ejemplo,
suponiendo	que	su	línea	de	teléfono	sea	99999999	y	tenga	un	problema	con	el	envío	de
correos	electrónicos,	puede	enviar	un	SMS	al	1002	con	el	texto:	999999999	No	puedo
enviar	correos

Adicionalmente	puede	acceder	a	nuestros	foros	técnicos	donde	podra	informarse	de
todo	lo	relacionado	con	nuestros	productos	y	servicios,	y	si	lo	necesita	nuestros
moderadores	técnicos	podrán	ayudarle	en	caso	de	que	lo	solicite.

Pincha	aquí
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