FORMULARIO DE SOLICITUD DE DESCUENTO POR DESEMPLEO TELEFONO FLJO
DATOS DEL CLIENTE

Nombre* \

Apellido 1* ‘

Apellido 2* |

DNI* |

*0 en su defecto, Tarjeta de Residencia o Pasaporte

Teléfono fijo sobre el que solicita el descuento* \

Teléfono mévil de contacto™* ‘

e-mail: ‘
AUTORIZACION A LA TESORERIA GENERAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL*
Firma’ Solicito este Programa Social y declaro cumplir las condiciones de aplicacién del mismo descritas en este

documento, autorizando a Telefénica de Espafna para que, en mi nombre, solicite por via telematica, a la
Tesoreria General de la Seguridad Social, informacién sobre mi situacion laboral.

El tratamiento de esta informacién, en tanto que contempla datos personales, esta sujeto a las garantias
establecidas en la Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de caracter personal.

Todos los datos con “*”deben ser completados obligatoriamente
** obligatorio y necesario, ademas, para hacer la comunicacién sobre la evolucion de su solicitud

DOCUMENTACION A ANEXAR
[ ]| Fotocopia del DNI, tarjeta de residencia o Pasaporte

CONDICIONES DE APLICACION DEL DESCUENTO

El programa Social consiste en un descuento del 50% en la base imponible de la linea fija con una limitacion maxima de hasta
20€/mes por factura. Este descuento se aplicarad en las facturas que se emitan con posterioridad a la fecha de alta en este
Programa, hasta el 31 de diciembre de 2010, siempre y cuando el cliente mantenga las condiciones que le acreditan como
beneficiario del Programa.

Podran beneficiarse de este Programa aquellos trabajadores por cuenta ajena que hubieran causado baja en su relacién laboral
de forma no voluntaria desde el 1 de abril de 2007 en adelante, sin haber tenido ningln alta posterior. En el caso de ser
auténomo debera de haber cotizado a la Seguridad Social desde el 1 de octubre de 2007 en adelante.

El beneficiario del descuento debe ser el titular de la linea y coincidir con la persona desempleada debidamente acreditada
mediante la documentacién definida en el apartado de procedimiento de este formulario. Igualmente, es necesario ser Cliente de
Telefénica de Espafia con una antigliedad como titular de la linea de al menos de 6 meses (antigiiedad tanto como cliente como
de la linea correspondiente).

El descuento aplicara sélo a una linea por cliente. En el caso de que el cliente sea titular de varias lineas, éste debera elegir sobre
cual de ellas quiere que se le aplique el descuento. Un cambio de titular de la linea que se beneficia del descuento supondra la
baja automatica del mismo.

El nimero maximo de clientes beneficiarios de este descuento es de 250.000 para Clientes de Telefonica de Espana.

DETALLE DEL PROCEDIMIENTO

Los clientes que cumplan las condiciones del descuento, deberan de remitir por carta, al apartado de correos 37053, 08080
Barcelona, una fotocopia de su DNI/pasaporte/tarjeta de residencia, asi como el presente formulario, debidamente cumplimentado
y firmado.

El cliente sera informado, a través de SMS, del estado en el que se encuentra su peticién (condicionado a que nos facilite su nimero
de teléfono movil). Se le informara de que su solicitud ha sido recibida y de que se le ha dado de alta en el descuento, si procede. En
el caso de que la informaciéon remitida por el cliente contuviera algln error, serd también informado para permitirle que subsane
éste y pueda beneficiarse del descuento si se encuentra en la situacion que lo permita.

TRATAMIENTO DE LOS DATOS PROPORCIONADOS POR EL CLIENTE

Telefénica de Espaia S.A.U. (en adelante TdE) le informa que los datos recogidos seran incluidos en un Fichero titularidad de dicha
empresa cuya finalidad es la de gestionar su participacion en el programa social de desempleo impulsado por dicha empresa e
informarle de la evolucién de su peticion, todo ello de acuerdo con lo establecido en la Ley Organica 15/1999 de Proteccion de
Datos de Caracter Personal y demas normativa de desarrollo.

El titular de los datos consiente que los mismos sean comunicados a Telefénica Méviles Espana en el caso de que quiera aplicar su
descuento en la linea mévil ademas de en la fija.

Asimismo, el titular autoriza a TdE para que en su nombre solicite, por via telematica, a la Tesoreria General de la Seguridad Social,
informacion sobre su situacion laboral. TdE garantiza la adopcién de las medidas necesarias para asegurar el tratamiento
confidencial de dichos datos y le informa de la posibilidad de ejercitar, conforme a dicha normativa, los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacién y oposicién, dirigiendo un escrito a Telefénica de Espaina Ref. Datos- Programa Desempleo TdE, Apartado
de correos 46155, 28080 Madrid



