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1. Introduccion

Este manual de usuario contiene toda la informacidn necesaria para disfrutar
de la funcionalidad de filtrado de contenidos en cualquiera de sus
modalidades: CANGURO NET BASICO, CANGURO NET PUBLICIDAD, CANGURO
NET. PLUS y CANGURO NET PLUS para Pack Seguridad Total.

Inicialmente se describira la funcionalidad del servicio para que usted pueda
disfrutar del mismo con plenas garantias.

2. ;Qué es CANGURO NET?

La funcionalidad filtra el acceso a Internet y las comunicaciones via red IP
orientado a usuarios que disponen de acceso de Banda Ancha de Telefénica.

El servicio permite restringir el acceso a contenidos segin una serie de
categorias definidas asi como eliminar ventanas emergentes y objetos
publicitarios (modalidad Publicidad) que aseguran tanto en el hogar como en
empresas una navegacion rapida, segura y controlada desde los PC’s
asociados al servicio.

Este servicio permite personalizar el nivel de filtrado activando /
desactivando una por una las distintas categorias del filtro ademas de crear
listas de direcciones permitidas y/o prohibidas.

Al tratarse de una aplicacion cliente servidor, no requiere instalacion en PC
de cliente, facilitando asi tanto las actualizaciones que requiera el servicio
como su portabilidad.

3. Funcionalidades
Las funcionalidades son:

* La lista de control filtra segun 28 categorias:

anorexia - bulimia drogas logos/ringtones rosa

azar encuentros modelos sectas

banners entretenimiento | musica servidores P2P

chat foros pagar por navegar |servidores Mensajeria Instantanea
cddigo malicioso hackers pornografia sexualidad
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construccion de explosivos |informatica erotismo spyware

compras juegos racismo violencia

Usted podra activar/desactivar la lista de control por categorias. Esta
lista es preconfigurada por el sistema y usted podra modificarla

La descarga de ficheros mp3, mpeg, avi, exe y zip. podra ser
activada/desactivada.

Puede afadir/quitar URL's a la lista de control.
Optimizado para un maximo de 3 PC's

Filtro de publicidad segin las siguientes categorias de objetos
publicitarios:

o Filtrado de banners

o Filtrado de popups

o Desanimado de gifs

o Puede anadir/quitar URL's a la lista de control.
4. Acceso

d.

Usuario de Canguro Net Basico, Publicidad o Plus

Debera completar los siguientes pasos:

1.

2.

Acceder a http://www.telefonica.net/paneldecontrol

Seleccionar Canguro Net en el menu de la izquierda.

. Si es el primer acceso y desconoce el usuario y clave, puede obtenerlos

llamando al 900 50 20 10 desde la conexion de Banda Ancha donde
tiene contratado el servicio.

Usuario de Pack Seguridad Total:
Debera completar los siguientes pasos:

. Acceder a http://www.telefonicaonline.com/pst

. Validarse en “Pack Seguridad Total” introduciendo su identificador y

su contraseia de Telefénica On Line. La pagina de validacién que
aparece se muestra a continuacion:
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8 Seguridacd

0 AVISOS: El contenido al gue desea acceder se encuentra protegido mediante
LEuario y cortrasera

Siya es usuario de

telefinicaonline introduzea Si aun no es usuario registrado de
sus datos de acceso .. telefonicaonline...

(NE=ANE=Tg ]

cortrazefia [+ ] REGISTRESE AHORA GRATIS

£ 0lvicdd 2u usuario wio contrazens?

|IF & Iz pagina de inicio =»

Registrarse en Telefonicaonline.com
es facil y tiene muchas ventajas:
consulte sus facturas online,
comuniguenos ¥ siga el proceso de
SUs reclamaciones, averias...

3. Una vez validado pulse en la pestana de Canguro Net Plus

Internet | Telefonia

N Servicios de
Internet

Servicios de
Teletfonia

Servicios de
Televizion

Menzajeria SMS y
(1=

Miz productos v
servicioz
instalados

iz datos

Mis seguimientos

telefonicaonline.com

En Catald | Mapa Weh PACK-SEGURIDAD , USUARIO [dzzconectar.. )

Oferta Atencion = Gestion de

Television | combinada | alcliente | mis servicios | E-factura Iesc"ba su bizqueds |

Estd en AREA PRIVADA » Gestién de mis servicios > Servicios de Internet

Pack seguridad total

Con este servicio podra estar tranguilo en todos los temas concernientes a la navegacidn por internet:

Seguridad de su egquipo con Antivirus v Antiintrusos PC
Proteccion de Contenidoz con Cangura Met Plus v Fitro de Correo Electronico.

AMecesita Ayuda?

Canguro Het Plus Antivirus PC Anti-intrusos PC Filtro de correo

Deszde eata seccidn 2e accede & Canguro Met Plus, un servicio capaz de fitrar el acceso a cortenidos web de Internet
[filtrado de URL's).

Primer Acceso

Fara tacilitarle al maximo la gestion hemos dizefiado un componente cuya instalacion es neceszaris. Una vex realizada pueds
configurat el fitracdo,

Acceda a la gestion de Canguro Rlet Plus of

4. A continuacion pinche en “gestion de Canguro Net Plus” y se encontrara
en el entorno de administracion.

HOGAR ' PROFESIONALES Y EMPRESAS 4 AREA PRIVADA -
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5. Administracion.

La Pagina de administracion, desde la que iniciar/configurar todas las
facilidades del servicio se muestra en las figuras siguientes:

Esta pagina muestra el abanico de funcionalidades que usted podra gestionar
dependiendo de la modalidad CANGURO NET que tenga contratada.

a. Encendido/Apagado

Activando la pestana de Encendido/Apagado se accede a la siguiente
pantalla:

Canguro Net

Enl:!l"l-d-llf-n.j:ﬂ._pﬂgn.d"n y Viltrade Pikblic idad

- Estado: ——

=3

[ﬂ Desactivar Ih]

iGud ey edma fundsna ADSLT | Avica legal

« Estado

En la parte superior disponemos de un marco que indica la situacion del
filtro de contenidos en el momento del acceso a la pantalla. Por medio
de los controles que se encuentran por debajo de él, se podran realizar
las siguientes operaciones:

o Activar: Cuando se encuentra marcado indica que el filtro de
contenidos esta en funcionamiento.

o Desactivar: Indica que el servicio se encuentra desactivado.

o Desactivar 3 Hrs: El cliente al activarlo desactiva el servicio
durante 3 horas, pasadas las cuales el servicio se reactiva con
la configuracién marcada por el cliente.
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b. Filtrado
Activando la pestana de Filtrado se accede a la siguiente pantalla:

Canguro Net

ndido fApapado F.Iltrﬂdu Publicidad
Ayuda | s Inforrmecidn

Categorias:
[ anarxia-tulirnia [ ancusntres Clencsica [ survideres p2e
[ azar [l ertratenimierts [ Imodalar [#] raxuslidad
Oeannan Farctisma Clpagar per navsgar O upyusrs
0 codigo rnalidoso feros '-;.:pof.-\..:.gla-'n [ sinlnncis
T Clhachars Craciems
| -| LMD FES infomndtics rota
T e P vty e Flontis
[ drogas Ullogesiringtones | lsarvidoras mensajaria
Antiphishing:

Antiphizhing le protege de fraudes que e realicon erviande coreos eledrdnicos &n nombes
da una armpraga (Bancss, provaadosas da sarvicie) selidtande la canfirmaodn de cedtos datos
dal clients @n uns pagine Web sipsdslments cesds pars recsber datos de forma

fraudulentas,
e e
Estado: —:m— s acisvg

Archivos:

L lawmi !_'t-u '_.||;|3 |_ Mgy |_!:|r.
Direcciones weh:

A Permibic Aormane

Quitar

5680 la direccidn sxacta

A DeEnegar A =
Qi

L |56 g dirgccidn exachy

e Categorias

En esta seccion se encuentran las categorias de filtrado. Estas
categorias de filtrado marcan los contenidos de las url a filtrar. En
funcion de la modalidad de Canguro Net contratado se dispondra de
distintas categorias (ver punto 1.1)

Restaurar configuracion por defecto: Al pinchar sobre este icono se
establece una configuracion por defecto que el proveedor ha
establecido bajo el criterio de garantizar un buen funcionamiento del
servicio.
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* Antiphishing
En esta seccion se puede activar/desactivar el filtro antiphishing.

e Archivos

También se dispone de un marco de archivos sélo en la modalidad Plus,
dentro de él aparecen 5 tipos de archivos, los cuales si son activados
evitan que el usuario pueda descargar de cualquier url a la que acceda
el tipo de archivo indicado.

« Direcciones web
Finalmente se dispone de un marco denominado "direcciones web".
Dentro del mismo existen dos apartados claramente diferenciados:

o A permitir: En esta zona el usuario introduce las url sobre las
cuales, independientemente de la categoria a la que
pertenezca, no se realizara filtrado. Esta lista tiene prioridad
sobre el resto de las opciones marcadas en otras zonas de la
pantalla de configuracion.

o A denegar: En esta zona el usuario introduce las url sobre las
cuales, independientemente de la categoria a la que
pertenezca, se realizara filtrado. Esta lista tiene prioridad
sobre el resto de las opciones marcadas en otras zonas de la
pantalla de configuracion.

Tras configurar cada una de las zonas, el usuario pincha sobre "aceptar”
configurandose el servicio en funcion de los criterios establecidos por
este, apareciendo una pantalla de confirmacion de la correcta
ejecucion de orden emitida.
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c. Configuracion Filtro de Publicidad.
Activando la pestana de Publicidad se accede a la siguiente pantalla:

Canguro Net’

EncendidofApagado \Filtrado \I Publicidad

Ayuda | Mas Informacién

Estado:

J () Activado () Desactivado

Categorias:
[IFiltrado de contenido de direcciones publicitarias
Crittrado de vertanas emergentes{Pop-Ups)

[“IFittrado de ventanas emergentes{Pop-Ups) con publicidad
I Filtrado de banners

DBquueo de gifs animados

Direcciones web:

woaewy allowe. com™

A Permitir Agregar »

Quitar «

[ séla la direccién exacta

" Aceptar |—

Resaludién minirna de 200x600 @ Telefdnica 5.A.U - Tadas las derechos reservadas

dué ez v cémo funciona ADSL? | Aviso legal

En la parte superior disponemos de un frame de estado indicativo de la
situacion del filtro de contenidos en el momento del acceso a la pantalla.
Este frame esta formado por los siguientes indicadores:

e Activado: Cuando se encuentra marcado indica que el filtro de
contenidos esta en funcionamiento.

« Desactivado: Indica que el servicio se encuentra desactivado.

El frame que aparece por debajo del anterior estable las opciones de
filtrado de publicidad que ofrece el servio. Estas son:

« Filtrado de contenido de direcciones publicitarias: Esta opcion
permite el filtrado de todos aquellos contenidos de publicidad que
el proveedor del servicio tiene clasificados como tales, sin ningin
tipo de excepcion.

« Filtrado de ventanas emergentes (Pop-Ups): Activando esta opcion
el servicio filtrara todas las ventanas emergentes que aparezcan en
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la url a la que el usuario accede, independientemente de su
contenido, es decir, filtra todas ventanas emergentes clasificadas o
no su contenido como publicidad.

Filtrado de ventanas emergentes (Pop_Ups) con publicidad: Esta
opcion permite el filtrado solo de aquellas ventanas emergentes
cuyo contenido haya sido clasificado como publicidad. Esta opcion
es muy util sobre todo cuando el cliente es usuario de paginas que
realizan la autenticacion de acceso a las mismas a través de un
Pop_Ups, evitando de este modo el filtrado del acceso a estas url y
no interfiriendo en su funcionamiento.

Filtrado de banners: Permite que los banners que posee la url a la
que accede el usuario no aparezcan.

Bloqueo de gifs animados: Los gifs animados son uno de los objetos
mas empleados para realizar publicidad dentro de una url. Esta
opcion detiene el movimiento de estos gifs, convirtiéndoles en una
imagen fija.

El siguiente frame se denomina "direcciones web". Dentro del mismo existe
el siguiente apartado:

A Permitir: En esta zona el usuario introduce las url sobre las cuales
no se realizara filtrado de publicidad de ventanas emergentes, es
decir, sblo afecta a este tipo de objetos. Esta lista tiene prioridad
sobre el resto de las opciones marcadas en otras zonas de la
pantalla y es muy Gtil para evitar el filtrado de aquellas urls que
realizan algun tipo de accion (autenticacion..) empleando ventanas
emergentes.



