Manual de configuracion de las cuentas de correo electronico en
el Gestor de Correo

1.- Suscuentasdecorreo

2.- Ahadir una nueva cuenta
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1.- Suscuentasdecorreo

Este servicio permite reunir las cuentas de correo, de forma que accediendo por
telefonicaonline sin necesidad de recordar las claves del correo pueda saber si tiene correos
pendientes de leer y acceder via web a sus cuentas.

Esta funcionalidad esta disponible para cuentas de correo de telefonica.net,
infonegocio.com y para las asociadas a dominios propios del cliente migrados a Telefonica
de Espafia.

El primer paso es entrar con usuario y clave en telefonicaonline.comy desde alli acceder a
por la* Gestion de mis Servicios’ del “Area Privada’ a productor “Gestor de Correo”.
También se puede acceder directamente por www.tel efoni caonline.com/gestordecorreo.

Un vez seleccionado, apareceran las cuentas que tiene asociadas, mostrando de forma
separada, lalectura del correo y la gestion del mismo.

En la pestaiia de “ Sus cuentas de correo” se puede leer el correo, pinchando sobre el enlace
gue tiene e nombre de la cuenta o seleccionando la cuenta y Leer.. Previamente se han
tenido que administrar esas cuentas desde la otra pestaria “Afadir nueva cuenta’.

Desde esta pantalla, también podra dar bajas de cuentas o modificar los datos asociados a
las mismas.
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2.- Afadir nueva cuenta

En esta zona se asocian las cuentas de correo que se quieren supervisar. Los tipos de
cuentas que se pueden asociar, son:

- telefonioca.net
- infonegocio.com
- dominios propios
Lo primero es rellenar |os datos que se solicitan.
Datos del servidor:
Datos de la cuenta:

- Direccion
- Contrasefia

Para telefonica.net, |os datos son:

Datos ddl servidor: Seleccionar “telefonicanet”

Datos de la cuenta:

- Direccion: nombre la cuenta (pe: cuental @tel efoni ca.net)
- Contrasefia: contrasefia de acceso (pe: 452316)
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Para ingonegocio.com, los datos son:

Datos del servidor: Seleccionar “infonegocio”

Datos de la cuenta:

- Direccion: nombre de la cuenta de correo a supervisar
(cuenta2@pop3.infonegocio.com)

- Contrasefia: contrasefia de acceso (pe: CLS4591)
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Para un dominio propio gestionado por Telefonica de Espafia, 10s datos son:
Datos del servidor: Seleccionar “dominio propio”

Datos de la cuenta:

- Direccién: nombre de la cuenta de correo a supervisar
(emilio@tul za.com)

- Contrasefia: contrasefia de acceso (pe: 54JVrs)
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Una vez introducidos los cambios, las modificaciones de hacen desde la pestafia de “Sus
cuentas de correo”, seleccionando la cuenta de correo y pulsando e boton de modificar.
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