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PAUTAS PARA LA VERIFICACION TCP/IP

Este documento describe cémo preparar su PC para su conexién a una red inalambrica
después de haber instalado los controladores y la utilidad de configuracion de su
cliente inalambrico.

Debe verificar las operaciones siguientes en todos los PCs que desee conectar a la red.

1. Compruebe que esté instalada la utilidad Cliente para redes Microsoft.

2. Compruebe que esté instalado el protocolo TCP/IP -> Red Inalambrica Local 119
USB.

3. Compruebe que se ha seleccionado Compartir impresoras y archivos para redes
Microsoft.

4. Compruebe el nombre del PCy el nombre del grupo de trabajo.

Para configurar estas opciones debe abrir la ventana de propiedades de la conexion de
area local correspondiente a su cliente inaldmbrico. Para ello, en funcién del sistema
operativo de su PC, siga una de las secuencias siguientes:

- Windows 98/ME: En la barra de tareas de Windows seleccione: Inicio >>
Configuracion >> Panel de Control. En el Panel de Control seleccione Red. La
pantalla mostraréa la ventana de Red, seleccione la pestafia Configuracion.

- Windows 2000: En la barra de tareas de Windows seleccione: Inicio >>
Configuracion >> Panel de Control >> Conexiones de red y de acceso telefénico.
Pulse con el botén derecho del raton sobre el icono de Conexion de area local
correspondiente a su red inalambrica, y seleccione Propiedades. La pantalla
mostrard la ventana de Propiedades de Conexion de red inalambrica. Seleccione la
pestafia General.

- Windows XP: En la barra de tareas de Windows, situada en la parte inferior de la
pantalla, seleccione: Inicio >> Panel de Control >> Conexiones de red e Internet >>
Conexiones de red. Pulse con el boton derecho del ratén sobre el icono de
Conexiones de red inalambricas y seleccione Propiedades. La pantalla mostrara la
ventana de Propiedades de Conexidon de red inalambrica. Seleccione la pestaia
General.
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Comprobar y afiadir Cliente para redes Microsoft

La utilidad Cliente para redes Microsoft le permite conectarse con otros PCs y
servidores Microsoft Windows y compartir ficheros e impresoras. Si trabaja usted en
un entorno de red Microsoft, debera configurar Cliente para redes Microsoft.

1. Abra la ventana de Propiedades de Conexién de area local, tal y como se explica al
inicio de este anexo.
2. Verifique si esté instalada la utilidad Cliente para redes Microsoft.

L Propiedades de Conexiones de red inaldmbricas 17 ['E[gl

General | Redes inalémbricas | Opciones avanzadas

Conectar uzando:

; B8 Redlnalambricalocal 11g USE 2.0 |

Ezta conexion utliza loz siguientes elementos;

=

C Chente para redes Micmsaoft
vl J% Compartir imprezoraz w archivos para redes Microzoft.
vl .@1 Programador de paguetes OoS =i

| ¥l % Pratacala Intemet [TCPAF) M|
| £ [ T

I_ Inistalar... ] [ Dezinztalar ] [ Propiedades

Descripoian

Permite. a su equipo tener acceso a log recurzoz de unared
Microzoft,

Mostrar icono en el drea de notificacidn al conectarse

Matificarme cuando esta conesidn tenga conectividad limitada o
ritla

[ Aceptar ] l Cancelar ]

3. En caso contrario, haga clic sobre el boton Instalar (Agregar en Windows 98SE y
Me). Seleccione Cliente y pulse Agregar.

Seleccionar ipo de componente de red @E

Haga clic en el tipo de components de red que desea instalar:

HSemcm
%~ Protocolo

Descripcion

Un cliente proparciona acceso a equipas y archivos
en la red a I3 que s& esta conectando.

[ Agreqgar.. | I Cancelar
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4. Seleccione Cliente para redes Microsoft. A continuacion pulse Aceptar.

Seleccionar el cliente de red

en Aceptarsi tiene un disco de instalacién para este componenie, haga clic

E! Haga clic en el cliente de red que deses instalary, a continuacidn, haga clic
en Liilizar disco.

Cliente de red:
£ | Cliente para redes Microsoft
ﬂ Servicio de cliente para NetWare

= Ests controlador esta fimado digtalmente.

Por gue es importante |3 fima de un controlador

[ Arceptar ] [ Cancelar ‘

Comprobar y afiadir TCP/IP

TCP/IP es el protocolo que se utiliza para conectarse a Internet y a redes de banda
ancha. Si desea acceder a Internet debe configurar el protocolo TCP/IP.

1. Abra la ventana de Propiedades de Conexién de area local, tal y como se explica al
inicio de este anexo.

2. Compruebe si esta instalado el protocolo TCP/IP para su dispositivo Red
Inalambrica Local 11g USB.

-L Propiedades de Conexiones de red inalimbricas 17 @El

General | Redes inaldmbricas | Opciones avanzadas

Conectar ugando:

i E® RedInalambrica Lozal 11g USE 2.0 |

Esta conesidn utliza los siquisntes elementos:

| b @Eompartir impresoras y archivos para redes Microsoft & |
| vl QF’rogramadnr de paquetes QoS5

%8 Protocalo Irtermet [TCPAR)
Y'
| | @ |

‘ Dezcripoion
Fratocola TCPAP, El protocolo de red de Area extensa

pmredeterminado que permite la comunicacian entre variag
redes conectadas entre si,

ostrar icobho en &l drea de notificacion al conectarse

Matificarme cuando esta conexion tenga comectividad limitada o
riula

Bceptar l [Eancelal
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3. En caso contrario, haga clic sobre el botdn Instalar (Agregar en Windows 98SE y
Me). Seleccione Protocolo y pulse Agregar.

Seleccionar tipo de componente de red @@

Haaa clic en el tipo de componente de red que deses instalar:
gﬁjente
E. Servicia

Diescrpcian

L protocolo es un lenguaje utilizado por su eguipo
para comunicarse con otros equipos.

l Agregar.. | I Cancelar ‘

4. Seleccione TCP/IP y confirme a continuacién con Aceptar.

Configurar parametros TCP/IP

Una vez comprobado que dispone del protocolo TCP/IP para su cliente inalambrico
debe configurar adecuadamente los parametros de red, de acuerdo con la
configuracion de su red inalambrica.

1. Abra la ventana de Propiedades de Conexién de area local, tal y como se explica al
inicio de este anexo.

2. Seleccione TCP/IP para su dispositivo Red Inalambrica Local 11g USB y pulse en el
botén Propiedades.

-L Propiedades de Conexiones de red inalambricas 17 @E]

General | Redes inaldmbricas | Opciones avanzadas
Conectar usando:

;@ Red Inalambrica Local 11g USE 2.0 |

E sta conexidn utiliza los siguientes elementos;

| ™ B Compartir imprescras y archivos para redes Microsoft A ;
vl B Frogramador de paquetes QoS |
[l Fictocolo |nternst [TCF/AF)

|

E: | 3

Descripcian

Protocolo TCPAR. El protocolo de red de &rea extensa
predeterminado que permite la comunicacion entre varias
redes conectadas entre si,

Mustrar icoho en el rea de notificacidn al conectarse

Motificarme cuando esta conexidn tenga conectividad limitada o
riila

Cancelar

3. Dado que existen diferentes aplicaciones de red, las configuraciones de este
apartado también son distintas.
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|
Propiedades de TCP/P EHES

Enlaces I -.t'-‘wahzal:lo_l MetBIOS I Corfiguracisn DNS. |
Puerta de enlace l Configuracian WIS Diiteceion P

Lina direecidn IP puede asignarse autoriaticaments & este

equipo. 5i su red no asigna diresciones |P automaticamente,
salicite uha direccidn al administrador de red v escribiala en el
£3pacio que aparace a continuacion, ' '

™ Obtener una direscidn P automaticameite

~0¢ {Especificar una direccidn [P

Diaccion [P [

M Sscara de subred: | . . . |

Aneptar I Cancelar |

Puede elegir usted entre Obtener una direccion IP automaticamente o Especificar
una direccion IP.

Si utiliza la opcion Especificar una direccion IP, tendra que introducir una direccion
IP, una mascara de subred y una direccion IP de puerta de enlace.

En Windows 98/ME la puerta de enlace se configura en una pestafa especifica:

Propiedades de TCP/IP ﬂ,!:{

Erlaces | _A\!anzado_l MetBIOS I Configuracisn DHS
Puetadeerlace | Configuacién'WiNG | Dieccion P

La primera puerts de enface en lz lista de puertas de enlace
instaladas se establecera como predeterminado. El arden de
direcciones en la lista sefa el order en el gue seutilicen los

equipoE. :

Mueva puerta de enlace:

| I . . . | Aagregar

i Buertas de enlace inzstaladaz:

Aceptar I Cancelar |

En Windows 2000/XP todos los parametros IP se configuran en la misma pestafa:
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Propiedades de Protocolo Internet (TCP/IP) @
General | Configuracién attemativa

Puede hacer que la corfiguracion |F se asigne automaticamente si su
red es compatible con este recurso. De lo contrario, necesita consultar
con &l administrador de la red cudl es la configuracion P apropiada.

() Obtener una direcoidn IF automaticamente

() Usar Ia siguiente direccidn IP:

&) Obtener la direccidn del servidor DNS automaticaments

() Usar las siguientes direcciones de servidor DNS:

Opciones avanzadas...
Aceptar Cancelar

El valor a configurar depende de los pardmetros de su red inalambrica. El valor por
defecto y mas aconsejable es Obtener una direccién IP automaticamente.

Comprobar y afiadir Compartir impresoras y archivos para redes Microsoft

Esta utilidad le permite compartir sus ficheros e impresoras con PCs que operan con
Windows. Si desea compartir sus ficheros o impresoras con redes Microsoft necesita
configurar este servicio.

1. Abra la ventana de Propiedades de Conexién de area local, tal y como se explica al
inicio de este anexo.

2. Compruebe si esta instalada la utilidad Compartir impresoras y archivos para redes
Microsoft. En caso contrario, seleccione esta opcion y pulse Aceptar.

L Propiedades de Conexiones de red inaldmbricas 17 @g]

General | Redes inalédmbricas | Opoiones avanzadas
Conectar uzando:

i B8 FedInalambricaLocal 11g USE 20 |

Esta conexicn utiliza los siguientes elementos:

[ %Ehente para redes Mlcrosofl A_n
v L % |
vl @Programador de paqueles (oS5

| b %= Pratocalo Intemet [TCRAF ]|

[ Instalar... ] ’ Desinstalar
Dezcripcidn

Permite a otros equipos tener acceso a loz iecurzos desu
equipn utilizando 'una red Micrazaft,

M ostrar icono en el dres de notificacion al conectarse

MHotifizarme cuandao esta conexidn tenga conectividad limitada o
nula

Aiceptar ] l Cancelar
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Comprobar y afiadir Nombre de PCy nombre de Grupo de trabajo

Windows utiliza los nombres del PC y del grupo de trabajo para identificar su PC en la
red Microsoft. Introduzca un nombre especifico para su PC, el grupo de trabajo
aparecera en el mismo, asi como una breve descripcién del PC.

Windows 98/ME:

1. En la barra de tareas de Windows, situada en la parte inferior de la pantalla,
seleccione: Inicio >> Configuracién >> Panel de Control.

2. En el Panel de Control seleccione Red.

3. Seleccione la pestafa Identificacion. Introduzca el nombre y descripcion del PC asi
como del grupo de trabajo y confirme haciendo clic sobre Aceptar. El campo de
descripcion puede dejarse vacio. Si desea compartir datos con otras personas,
asegurese de que utilizan el mismo nombre de grupo de trabajo.

Red (2]

Corfiguracian - |dentificasidn l Control de acoesa I

[Em] ‘Windaows utiliza la siguiente informacidn para identificar
51 PC en lated. Excrba un nombre para su PE, el grupo
de Irabajo en el que apareceta i una breve descripoion
de su PC.

)

Maombre de PL. |

Ginipo e rabaj: |

Descripeidn de sy ||
PC:

Aceptar I Canicelar |

Windows 2000:

1. En la barra de tareas de Windows, situada en la parte inferior de la pantalla,
seleccione: Inicio >> Configuracion >> Panel de Control.

2. En el Panel de Control seleccione Sistema.

3. Seleccione la pestafia Identificacién de red. Se le mostrara el nombre del equipo y
grupo de trabajo actuales.
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Propiedades del sistema 1 21

Genaral Identificacion dered I Hardware.l Perfiles de usuariol Avanzadul

3] WWindows usala siquishta infarmacidn para identificar sU equipo en
% lared.

Mombre completo de equipe:  MombreEquipo,

GRUPO_TRa&B&AJIO: ‘GRUFPD_TRAB&ID

Fara uzar el Asistente para identificacidn de red para | dered |
unirge-a un-dominio y.crear un uzuano lozal, haga clic

e [dentificacian de red.

Para cambiar el nombre & este equipo o unirse a ury Propiedades
dominia, haga clic en Propiedades.

.ﬁ Loz cambins tendran efectn despugs de reiniciar su squipo,

Lioeptar | Cahicelar | Lpitar |

4. Si desea modificar estos nombres, pulse en el boton Propiedades. Modifique los
datos que desee y confirme haciendo clic sobre Aceptar. Si desea compartir datos
con otras personas, asegurese de que utilizan el mismo nombre de grupo de
trabajo.

Windows XP:

1. En la barra de tareas de Windows, situada en la parte inferior de la pantalla,
seleccione: Inicio. Pulse sobre Mi PC con el boton derecho del ratén y seleccione
Propiedades.

2. Seleccione la pestafia Nombre de equipo. Se le mostrara el nombre del equipo y

grupo de trabajo actuales.

Propiedades «del sistema

Restaurar sistema | Actualizaciones automaticas Arccesa remato
| General | Mombre de equipo Hardware | Opciones avanzadas |

e Windows uza la siguiente informacidn para identificar su equipo

g
&) en lared.
Descripoion del equipo; :Eﬁuiﬁo de.i\;1;a.r|'a

For ejemplo: "Equipo de la zala de estar” o
"Equipa de Maria"

Mombre completo de MombreE quipa,
equipa;

GRUPO_TRABAID: NOMBRE GRLUPO

Fara usar el Agistente para identificacion de red para ]
unirse & un dominio ¥ crear una cuenta de usuario local;

haga clic en | dentificacidn de red.

Para cambiar el nombre de este equipo o unirse a un ChiiE
dominio, haga clic er Cambiar.

& Loz cambios tendran efecto después de reiniciar este equipa,

Aceptar ] [ Cancelar ] l Aplicar
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3. Si desea modificar estos nombres, pulse en el boton Cambiar. Modifique los datos
que desee y confirme haciendo clic sobre Aceptar. Si desea compartir datos con
otras personas, asegurese de que utilizan el mismo nombre de grupo de trabajo.

Ver o renovar la configuracion TCP/IP

Cada vez que reinicie su PC el cliente DHCP de su tarjeta de red recibira del servidor
DHCP de la red local los parametros TCP/IP necesarios para su funcionamiento.

Ademas, en algunas situaciones puede ser necesario que usted fuerce la renovacion de
los parametros TCP/IP, por ejemplo cuando modifique la configuracion IP LAN de su
punto de acceso inalambrico, o cuando realice un cambio de perfil de red inalambrica.
La renovacion de la configuracion TCP/IP sélo es aplicable si su adaptador de red se ha
configurado para Obtener una direccion IP automaticamente.

Para ver o renovar la configuracion TCP/IP siga la siguiente secuencia:
1. En la barra de tareas de Windows, situada en la parte inferior de la pantalla,
seleccione:
- Windows 98/ME: Inicio >> Programas >> MS-DOS. Se abrira una ventana
MS-DOS.
- Windows 2000/XP: Inicio >> Programas >> Accesorios >> Simbolo del
sistema. Se abrird una ventana Simbolo del sistema.
2. En la nueva ventana teclee el comando “ipconfig”. La pantalla mostrara los
parametros TCP/IP de todas sus tarjetas de red.

i Simbolo del sistema

icrosoft Windows HP [Uersien 5.1.26881
(CY Copyright 19852881 Microsoft Corp.

C:Sripconfig

Configuracidn IP de Windows

Adaptador Ethernet Conexidn de area local
Estado de los medios. . . .: medios desconectados

Adaptador Ethernet Conexiones de red inalambricas 17

Sufijo de conexidn especifica DNS : local.lan
Direccidn IP - 192.168.1.38
Mascara de subred t 255.255.255.8
Puerta de enlace predeterminada :192.168.1.1

3. Si su adaptador de red estd configurado para “Obtener la direccion IP
automaticamente” para renovar la configuracion IP teclee sucesivamente los
comandos siguientes:

- Windows 98/ME:
ipconfig /release_all
ipconfig /renew_all
- Windows 2000/XP:
ipconfig /release
ipconfig /renew
En caso de fallo en el proceso, la pantalla mostrara el mensaje “Servidor DHCP no
disponible: renovando adaptador”. En ese caso revise que la conexion con el
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servidor DHCP de su red (router ADSL o unidad base) sea correcta y que el servidor
DHCP esté activado en dicho dispositivo.

Atencion
La sintaxis de este comando es ligeramente diferente en cada versién de Windows.
Teclee ipconfig /? para ver las opciones correspondientes al sistema operativo de su PC.

Verificar la conexiéon TCP/IP

El comando ping puede utilizarse para verificar la conectividad a nivel TCP/IP con otro
dispositivo de la misma red local, tanto si este utiliza conexién inalambrica o cableada.
Para utilizarlo necesita conocer la direccion IP del dispositivo cuya conexion desea
verificar.

Para ejecutar el comando ping siga la siguiente secuencia:

1. En la barra de tareas de Windows, situada en la parte inferior de la pantalla,
seleccione:
- Windows 98/ME: Inicio >> Programas >> MS-DOS. Se abrira una ventana
MS-DOS.
- Windows 2000/XP: Inicio >> Programas >> Accesorios >> Simbolo del
sistema. Se abrira una ventana Simbolo del sistema.
2. Enla nueva ventana teclee el comando “ping X.X.X.X”, siendo X.X.X.X la direccion IP
del dispositivo a verificar.
Por ejemplo, para verificar la conectividad con su unidad base utilizando la
direccion IP de ésta por defecto se tecleara:
ping 192.168.123.254
Y para verificar la conectividad con el router inalambrico utilizando la direccion IP
de éste por defecto se tecleara:
ping 192.168.1.1

3. Silaconexion es correcta, en pocos segundos aparecera el mensaje siguiente:

=« Simbolo del sistema
Estado de los medies. . . .: medios desconectados
Adaptador Ethernet Conexiones de red inalambricas 17
Sufijo de conexidn especifica DNS : local.lan
Direccién IP : 192.168.1.38
Mascara de subred : 255.255.255.8
Puerta de enlace predeterminada : 192.168.1.1
C:\>ping 192.168.1.1

aciendo ping a 192.168.1.1 con 32 hytes de datos:

1;

Respuesta desde 192.168.1.1

R sta desde 192.168.1.1: 2 tiempo=3ms TTL=128
1
1

: hytes=32 tiempo=3Ims TTL=128

desde 192.168.1.1:
Respuesta desde 192.168.1.1:

tiempo=2ms TTL=128
2 tiempo=3ms TTL=128

stadisticas de ping para 192.168.1.1:
Paguetes: enviados = 4. recihidos = 4. perdidos = @
(Bx perdidos),

iempos aproximados de ida v vuelta en milisegundos:
Minimo = 2ms, Maximo = 3ms, Media = 2ms

10
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4. Y silaconexion no es correcta, el mensaje sera el siguiente:

imbolo del sistemna

daptador Ethernet Conexion de area local [
Estado de los medioes. . . .: medios desconectados

idaptador Ethernet Conexiones de red inalambricas 17
Sufijo de conexidn especifica DNS
Dirveccién IP. . . . . . . . . . .

Mascara de subred . . . . . . . .
Fuerta de enlace predeterminada

192.168.1.38
255.255.255.8
192.168.1.1

C:\>ping 192.168.1.1
aciendo ping a 192.168.1.1 con 32 bhytes de datos:

espera agotado para esta solicitud.
espera agotado para esta solicitud.
espera agotado para esta solicitud.
espera agotado para esta solicitud.

stadisticas de ping para 192.168.1.1:
Paguetes: enviados = 4. recihidos = B, perdidos = 4
{188 perdidos),

11



