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1 INTRODUCCION GENERAL

Felicidades por la adquisicion del Adaptador USB inaldmbrico de Telefonica. Antes de
proceder a su puesta en funcionamiento se recomienda leer atentamente este manual.
Gracias por su eleccion y disfrute con todas sus posibilidades.

El adaptador USB inalambrico permite conectar su PC a una red inalambrica conforme
al estandar IEEE 802.11g / 802.11b, que proporciona una conexién inalambrica de
hasta 54 Mbps.

El adaptador USB inalambrico se conecta a un puerto USB del PC. Para su uso requiere

la instalacion del controlador correspondiente en su PC. El controlador puede
encontrarlo en el CD-ROM incluido en el embalaje del adaptador.

Linea ADSL PC sobremesa con Adaptador

USB inalambrico

PC portatil con Adaptador
USB inalambrico
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2 EL ADAPTADOR USB

A continuacion se describe su Adaptador USB inalambrico, el contenido del embalaje y
las exigencias del sistema, asi como sus prestaciones y ventajas.

2.1 CONTENIDO DEL EMBALAJE
En el embalaje del Adaptador USB inalambrico encontrara los siguientes elementos:

Adaptador USB inalambrico.

Cable USB de conexién al PC

CD-ROM de instalacion y documentacion.
Guia rapida de instalacion.

Manual de usuario.

[ I S W )

2.2 DESCRIPCION DEL ADAPTADOR USB

El Adaptador USB inalambrico es un modelo estandar indicado para cualquier interfaz
USB. Dispone de un indicador luminoso y de antena externa integrada.

Antena

Indicador luminoso

: /
r .
Zetting
Conector ———— P

El indicador luminoso verde le indica el estado del adaptador:

o Parpadearad cuando el adaptador inalambrico esté intercambiando datos con un
punto de acceso inalambrico.

o Permanecera apagado cuando el adaptador inalambrico no esté intercambiando
datos con un punto de acceso inaldmbrico. En particular, en los casos en que el
adaptador esté desconectado o deshabilitado.



Adaptador USB inalambrico. Manual de usuario

Velefonica

2.3 DOCUMENTACION DE USUARIO

Su adaptador USB se suministra con una Guia rapida de instalacion y un Manual de
usuario. El Manual de usuario amplia la informacion ofrecida en la guia rapida y le
proporciona consejos para la resolucién de los posibles problemas. Se recomienda lea
atentamente el Manual de usuario antes de comenzar la instalacion de su Adaptador
USB inalambrico.

Para ver en su PC la documentacion de usuario:

1.
2.

3.

Inserte el CD de instalacién suministrado con su equipo.

El menu de instalacién arrancard automaticamente. En caso contrario, usted puede
arrancarlo manualmente ejecutando el fichero Instalar.exe en el CD.

En el menu principal seleccione Ver documentacion. Se le mostrara una nueva
pagina con la lista de documentos incluidos en el CD.

Pulse sobre el boton correspondiente al documento deseado para visualizarlo. Si su
PC no dispone del programa Acrobat Reader, puede instalarlo seleccionando la
opcion Instalar Acrobat Reader.

Equipamiento ADSL Inalambrico

Jelefonica

Ver Guias Rapidas Ver Manuales

Tarjeta PCMCTIA Tarjeta PCMCTIA
Adaptador USB Adaptador USB
. A
R

Ademas de la documentacién anterior puede encontrar informacion adicional sobre la
red inalambrica en el subdirectorio “Manuales” del CD de instalacion:

a

a

Guia para mejorar la instalacion y ubicacion de su red inalambrica.
(RECOMENDACIONES_UBICACION_ROUTER_INALAMBRICOV1.0.pdf).

Documento de verificacion y configuracion del protocolo TCP/IP en su PC, para
conexion a su red inalambrica. (PAUTAS_TCPIP.pdf).

2.4 EXIGENCIAS DEL SISTEMA

La instalacion del Adaptador USB inaldmbrico requiere:

a

PC compatible con puerto USB libre. El adaptador USB tiene un puerto compatible
con la versién USB 2.0. En caso de utilizarlo en ordenadores con puerto USB version
1.1 se perdera velocidad en entornos 802.11g, al estar limitado por la velocidad del
puerto USB 1.1. En Windows XP y 2000 le saldra una indicacién diciendo que es un
dispositivo de baja velocidad.

Sistema operativo Windows 98SE/ME/2000/XP.

Espacio minimo libre de disco de 1.3M bytes para la instalacién del controlador del
adaptador USB y de la utilidad de configuracion.
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3 INSTALACION

Para proceder a la instalacion, siga los siguientes pasos:

1. Compruebe que su Adaptador USB inalambrico no esté conectado todavia al PC.
2. Enciendasu PC.

Atencion

Cuando instale su cliente inalambrico en un ordenador con sistema operativo
Windows 98SE o Millennium, deshabilite las tarjetas de red Ethernet y desinstale todos
los periféricos inaldmbricos que tenga en su equipo.

3. Inserte el CD de instalacién suministrado con su equipo.

4. El mend de instalacion arrancara automaticamente. En caso contrario, usted
puede arrancarlo manualmente ejecutando el fichero Instalar.exe en el CD.
Seleccione la opcion Instalar controladores y utilidad.

Equipamiento ADSL Inalambrico

English Letnguage

5. Se le mostrara el resumen de los pasos a seguir para realizar la instalacion.
Seleccione Instalar controladores y utilidad ahora.

Equipamiento ADSL Inalambrico

Yelefonica




Velefonica

Adaptador USB inalambrico. Manual de usuario

6. Espere unos segundos y se le mostrara la pantalla de bienvenida del asistente
para el proceso de instalacion. Pulse sobre el botén “Siguiente>" para continuar
el proceso.

Utilidad de Red Inaldmbrica Local 802.11g WLAN 2. )
Instalar vi.2.9

Instalacion de Red Inaldmbrica Local Windows %P

Bienvenido a InstallShield Wizard de 802.11g
WLAN

InstallS hield(r] Wizard inshalard 802110 WLAN en su
equipo. Para continuar haga clic en Siguisnte,

Siguiente > Cancelar

7. El asistente para la instalacion le mostrara una ventana para la eleccion del
directorio donde se ubicara la aplicacion. Pulse sobre el botdén “Siguiente>”
para continuar el proceso.

Instalacion de Bed Inalambrica Local Windows XP

Elegir ubicacion de destino

Seleccione la carpeta en la que el programa de instalacion ubicara

i e,
los archivos. ‘

El programa instalara 802 11gWLAN enla carpeta siguiente,

Fara realizar la instalacidn en esta carpeta. haga clic en Siguiente. Para hacerlo en abra
carpeta, haga clic en el botdn Examinar p seleccions obra.

Carpeta de desting

C:hdrchivos de programasWLANTIG 2.0 Examinar... |

£ fitraz Siguiente > I Cancelar |

Atencion

Durante la instalacion es posible que Windows le solicite copiar ciertos ficheros del
sistema. Tenga por lo tanto a su alcance una copia del disco o CD de instalacion de su
sistema operativo Windows 98/ME/2000/XP. En muchos sistemas estos ficheros estan
archivados en el disco duro, en el directorio C:\WINDOWS\OPTIONS\CABS.
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8. La pantalla mostrara el progreso de la instalacion. Finalizada ésta, se le
mostrard una pantalla indicando que se ha completado la instalacién del
controlador en el PC. Pulse “Finalizar”.

Instalacion de Red Inalambrica Local Windows XP

InstallShield Wizard completo

El programa de instalacion ha finalizado la instalacion de
802 119 wWLAN en el equipo.

Finalizar I

9. Una vez completada la instalacion del controlador y de la utilidad de
configuracién, aparecerd& una nueva pantalla para indicar que conecte
fisicamente su Adaptador USB.

| Utilidad de Red Inaldmbrica Local 802.11g WLAN 2.0
Instalar v1.2.9

Instalacion de Red Inalambrica Local Windows XP

InstallShield Wizard completo
—

El pragrama de instalacidn ha finalizado la instalacion de
802.11a"WLAN en el equipa.

Informacicn

é{) Proceda a conectar su sdaptadar para completar la instalacion, Para kerminar scepte

reiniciar su ordenador,

i Finalizar
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10. Conecte el cable del adaptador a un puerto USB de su PC. Los puertos USB estan
marcados con el simbolo USB, que se muestra en rojo en la figura siguiente.

usBe

11.El sistema operativo detectara la conexion de un nuevo dispositivo hardware y
arrancara el proceso de instalacion. La instalacion es inmediata sin necesidad de
ninguna accion por parte del usuario. En la pantalla del PC veré indicaciones de
la deteccidn del nuevo dispositivo. Espere a que termine el proceso y continle
con el siguiente punto.

12. Pulse sobre el boton “Aceptar” para continuar el proceso.

Instalacion de Red Inatdmbrica Local Windows XP

Insialls hield Wizard completo

E| programa de instalacion ha finslzada ks instalacicn de
02119 WLAN &n el acupo.

Infarmaciin

i Proceda s conectar su adaptador para completar |a instalation. Para berminar acepts
\l) reniclar su ordenadar,
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13.Para completar la instalacién hay que reiniciar el ordenador. Pulse sobre el
botén “Finalizar” para que se haga automaticamente.

InstallShield Wizard completo

El programa de instalacion ha finalizado la instalaciin de
802 11gWLAN en el equipo.

57, desea reiniciar el equipo ahora.
" No, reiniciaré el equipo més tarde.

Fietire todos log dizcos de laz unidades v, a continuacian,
haga clic en Finalizar para completar el programa de
inztalacidn,

Finalizar J

14. Después de reiniciar su PC, finalizado el proceso de instalacion, encontrara en la
parte derecha de la barra de tareas de Windows (linea inferior de la pantalla) el
icono del configurador del cliente inaldmbrico.

En caso de que su ordenador tenga Windows XP es:

En caso de que su ordenador tenga otro sistema operativo, Windows 2000,
Windows Millennium o Windows 98SE es:

El color verde / amarillo / rojo de este icono le indicara el estado de la conexion.

Su adaptador inaldmbrico ya esta instalado en su PC. En el punto siguiente se describe
el proceso de configuracion.



Velefonica

Adaptador USB inalambrico. Manual de usuario

4 CONFIGURADOR DEL CLIENTE INALAMBRICO

El configurador del cliente inalambrico que tendrd que utilizar depende del sistema
operativo que tenga instalado en su ordenador.

Windows XP cuenta con su propia herramienta de gestion de las conexiones
inaldmbricas. Al instalar el dispositivo con este sistema operativo, la herramienta de
Windows XP se activa para verificar el estado de la conexion inalambrica y para
realizar su configuracion. (Vea 4.1).

En caso que tenga otro sistema operativo, Windows 2000, Windows Millennium o
Windows 98SE tendra que utilizar el configurador inaldmbrico propio del adaptador
USB que habra sido instalado en el proceso previo de instalacion. (Vea 4.2).

4.1 CONFIGURACION EN WINDOWS XP

Al instalar su adaptador inalambrico se activa la herramienta de configuracion de
redes inaldmbricas de Windows XP, que permite conectarse a una red inalambrica
disponible y verificar el estado de la conexion.

4.1.1 Conexién aunared inalambrica

1. Paraconectarse a una red inalambrica, abra la ventana de Estado de Conexiones
de red inalambricas pulsando sobre el icono de la barra de tareas.

. , . bh
Conectado a una red inalambrica:

) o . i
Sin conectar a una red inalambrica:

Conectividad limitada o nula:

2. En la pestafia General pulse sobre el boton Ver redes inaldmbricas.

— v
Ml eyt e Conexiones de red inaldmbricas 14 IE'@!
General | Soporte
Conexidn
Estado: Conectado
Red: wireless b
Druracism: o148
Yelocidad: 11,0 Mbps
Intensidad de sefial iIEHU
Actividad
Enviados .. 'f i Recibidos
i
Butes: 529 1.608
Propiedades H Deshabilitar ” Wer redes inalambricas ]
Cerrar

10
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3. En esta ventana aparecen listadas las redes inalambricas disponibles. Si no
aparece ninguna red, actualice la lista de redes pulsando sobre la opcion
Actualizar lista de redes del menu Tareas de red en la parte superior izquierda
de la pantalla.

5% Conexiones de red inalambricas 17 rz|

[ Faveat dai  Elegir una red inalambrica
& Actuslizar lista de redes Haga tlic en cualquier elemento de |a siguiente lista para conectarse a una red inalambrica
en el alcance o para obtener mas informacian,
22 Configurar una red : (< J) T768apf21 Conectado 'ﬂg
Inalambrica domestica o ﬂ
£o olionepEqUEss "_n" Red inalémbrica con sequridad hatilitada il“ﬂ
| Tareas relacionadas I ((ﬁ)) Trbg Automatico "gf_?
-::'/ Tnformacion sabre redes ‘i Red inalambrica con sequridad habilibada (WPA) il!!n
inalambricas (‘ )) WLAN_59
gfg Cambiar el orden de las ﬁ ] E
redes preferidas i Red inalémbr_ica con sequridad hakbilitada il!!
"§J Cambiar configuracion (( )) wireless_b
avanzada
Red inalambrica no segura ilu!ﬂ
(< ﬂj) default
Red inalambrica no segura I!“[l

4. Para conectarse a una red seleccidnela en la lista y haga doble clic en ella. Si la
red tiene seguridad activada con clave WEP o clave WPA, al seleccionarla
aparecerd una nueva pantalla donde hay que introducir la clave
correspondiente para conectarse. En el campo Clave de red introduzca la clave
independientemente de que sea clave WEP o WPA. En el campo Confirme la
clave de red vuelva a introducir la clave para confirmacién. Para completar la
conexioén a la red pulse el botéon Conectar.

Conexidn de red inalambrica

La red '7768" requiere una clave de red (también llamada cave WEP o clave WPA), Una clave de red
ayuda a prevenic que inkrusos desconocidos se conecten a esta red,

Clave de red: | |

[ Conectar J [ Cancelar

5. Una vez se complete la conexién a la red inalambrica aparecera a la derecha de
esa red Conectado, indicando que se ha completado con éxito.

6. Siquiere mas informacion de como manejar su red inaldmbrica puede consultar
los siguientes apartados.

11
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4.1.2 Verificacion del estado de la red inalambrica

Para verificar el estado de la red inalambrica pulse sobre el icono de redes inalambricas
de Windows XP, se abrira la ventana de Estado de Conexiones de red inalambricas.

- Lapestafia General le permite verificar la calidad y actividad del enlace radio.

General | Saporte
Camesidn
Estado: Conectado
Red: wireless_b
Duracion: 1248
Yelocidad: 11,0 Mbpz
Intensidad de sefial: II“H
Aetividad
S A
Enviados h-‘*’ Recibidos
= g
L (g
Bytes: 529 1.608
Propiedades ] ’ Deshabilitar ] ’ Wer redes inalambricas ]
Cerrar

- La pestafia Soporte le permite verificar los Parametros TCP/IP del cliente
inaldmbrico. Le indica ademas si la asignacién de parametros TCP/IP se realiz
de manera automética (DHCP) o por asignacion manual.

5 Estada de Conexiones de red inalambricas 17 @ X

| General | Soparte l

Estado de la conexion

Sﬁ] Tipo de direccion: Corfigurado marualmente

ol

2 Direccidn 1P 192168.1.38
Mazcara de subred: 255.255.285.0
Fuerta de enlace pred: 19216811

Windows no detectd ringdn problema con
esta conexidr. Si ho se puede conectar, haga

clic en Reparar.

Cerrar

12
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4.1.3 Cambiar el orden de las redes preferidas (Gestion de perfiles)

Para cambiar el orden de las redes preferidas y dar prioridad de conexién a una red
sobre otra, pulse sobre la opcién Cambiar el orden de las redes preferidas del menu
Tareas relacionadas en la parte izquierda de la pantalla Conexiones de red
inalambricas. Aparecera la pantalla Propiedades de Conexiones de red inalambricas
abierta por la pestafia Redes inalambricas donde se muestra una lista de redes
preferidas. Para dar mayor prioridad a una red, seleccionela en la lista y pulse el botén
Subir. Para dar menor prioridad a una red, seleccidénela en la lista y pulse el boton
Bajar.

-L Propiedades de Conexiones de red inaldmbricas 17 @@

General | Redes inalambricas | Opciones avanzadas

Usar Windows para establecer mi configuracién de red inalémbrica

Fledes dizponibles:

Haga clic en el siguiente botdn para conectarse o desconectase de
redes inaldmbricas o para obtener més infarmacidn acerca de ellas.

er redes inalambricas
Fedes preferidas;
Conectar autamaticamente a redes disporibles en el orden siguiente:
[ @ 7768apiz1 (Butornatico) 7
1 T7EE [Automatico]
A Stechico Amper [Manual] Bajar .|
[ Agregar J I Guitar | [ Propiedades I

Obtener mas informacidn acerca de como Dpeinhes avarzadas

establecer una configuraciin de red inalémbrica.

Cancelar

4.1.4 Cambiar configuracion avanzada

Al seleccionar esta opcion del menud Tareas relacionadas en la parte izquierda de la
pantalla Conexiones de red inaldmbricas, aparecera la pantalla Propiedades de
Conexiones de red inalambricas abierta por la pestafia General donde se puede
acceder a la configuracion avanzada del adaptador de red. En particular, se puede
configurar los pardmetros del Protocolo TCP/IP. Para mas informacion ver el
documento “Pautas para la verificacion TCP/IP” situado en el directorio “Manuales” del
CD-ROM.

13
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4.1.5 Asistente para configurar una red inalambrica doméstica o de oficina pequefia

Para realizar la configuracion de una red inalambrica doméstica con ayuda de un
asistente del sistema operativo Windows XP, pulse sobre la opcion Configurar una red
inalambrica doméstica o de oficina pequefia del menu Tareas de red en la parte
superior izquierda de la pantalla. Aparecera la pantalla del asistente para configurar
una red con seguridad habilitada.

Asistente para configuracion de red inalambrica

Este es el Asistente para configuracion
de red inalambrica

Este asistente le ayuda a configurar una red inaldmbrica con
seguridad habilitada, a la que se puede conectar cualquiera de
sus equipos v dispositivos a través de un punto de acceso
inalambrico, Esto se conoce como una red de infraestruckura
inalambrica.

Haga clic en Siguiente para continuar.

Siguiente = Cancelar

Al pulsar el boton Siguiente aparece una nueva pantalla donde se proporcionara el
nombre de red (SSID). A continuacion elija la opcidon de Asignar manualmente una
clave de red. Si se desea utilizar cifrado WPA en lugar de WEP marcar el punto
correspondiente.

Asistente para configuracion de red inalambrica

Cree un nombre para su red inalambrica

Proporcione un nombre para la red de hasta 32 caracteres,

Mombre de red (SSID): | 77eg

(i fisignar automaticamente una clave de red {recomendado)
Para prevenir que personas ajenas tengan acceso ala red, Windows asignara

automaticamente una clave segura (kambién conocida corme clave WEP o WPA) para la
red,

(%) signar manualmente una clave de red

Lse eska opcion si prefiere crear su propia clave, o si deses agregar un nuevo
dispositivo a la red inaldmbrica existente por medio de una clave antigua.

[#]Usar difrado WPA en lugar de WEP (WPA es méas seguro que WEP, pero no todas los
dispositivos son compatibles con WPA)

< Abrds ][ Siguiente = I [ Cancelar

14
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Al pulsar el boton Siguiente aparece una nueva pantalla donde se detalla la clave de
seguridad. Si se eligi6é usar cifrado WPA aparece la pantalla para esta clave indicando
las caracteristicas que debe cumplir. Si se eligié clave WEP aparece otra pantalla
especifica para este tipo de clave. Introduzca una clave de acuerdo a la configuracion
del router en sustitucion de la que genera el sistema operativo.

Asistente para configuracion de red inalambrica

Escriba una clave WPA para la red inalambrica.

Lalongitud de |a clave de Acceso protegido de Fidelidad inalambrica (WPA) debe cumplir
con cualquiera de las siguientes inskrucciones:

- Enkre 8 v 63 caracteres {mientras mas larga sea la dave WPA, més sequra serd)

- Exactamente 64 caracteres siseusadel Dal 9y delafalaF

Clavedered: | 777ade3c4ob84408a20d13F 037 | (26 cavarteres)
confirme laciave dered: | 777ad63c49bB440e 290137037 [

[C]Esconder los caracteres al escribirlos

Como ptecaucion, puede imprimir esta clave y la demas configuracidn de la red en la ditima
pagina del asistente.

[ < Atras “ Slgulente>| [ Cancelar

Asistente para configuracion de red inalambrica

Escriba una clave WEP para la red inaldmbrica.

La longitud de |a clave de Privacidad equivalente por cable (WER) debe cumpliv con
cualquiera de las siguientes instrucciones:

- Exactamente 5§ 13 caractares
- Exactamente 10 & 26 caracteres sise usadelDal 9y dela s alaF

Mientras mas larga sea la clave WEP, méas segura serd,

Clavedered: | 777ad63c4oba440ea29d1 3037 | (26 caracteres)

Corifirme la clave de red: | (26 caracteres)

Coma precaucidn, puede imprimir esta clave v la deméas configuracidn de la red en la dltima
pagina del asistente.

[ = Alras ][ Siguiente>] [ Cancelar
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Al pulsar el boton Siguiente tras definir la clave de seguridad, aparece la pantalla
¢Coémo desea configurar la red?, elija la opcién Configurar una red manualmente.

Asistente para configuracion de red inalambrica

iC6mo desea configurar la red?

Este asiskente proporciona dos métodos para crear una red inalambrica, La utilizacion de una
unidad flash es mas Facil v més segura.

("} Usar una unidad Flash USE {recomendado)

e Mediante este método, se crea la configuracién de red
- =) sdlo una vez v se guarda en la unidad flash, Despues,
g% se-usa la unidad Flash para agregar mas dispositivos v

equipos ala red,

() Configurar Una red manualmente

2
P f""g
| J l = Si s& usa este método, se debera configurar cada

:’ — squipo o dispositiva por separada,
-

< Akras “ Siguiente = I [ Cancelar

Al pulsar el boton Siguiente, aparece la pantalla de finalizacion del asistente, donde
aconseja imprimir la configuracion de la red para poder configurar los distintos
elementos inalambricos de la red de acuerdo a estos parametros.

Para terminar la configuracion, pulsar el botén Finalizar.

Asistente para configuracidn de red inalambrica

El Asistente finalizé correctamente

Para instalar la red inalambrica sin una unidad Flash USE, imprima la
configuracion v escribala manualmente en cada dispositivo en el
siguiente orden:

- El punto de acceso a la red {oenrutadar inalambrico)

- Cada equipo adicional que desee agregar a lared

- Cada dispositivo inalambrico que desee configurar (comao una
impresora inalambrica)

Imprimir configuracion de red

Haga clic en Finalizar para cerrar este asistente.

Finalizar
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4.2 CONFIGURACION EN WINDOWS 2000, MILLENIUM Y 98SE

En la esquina derecha de la barra de tareas de Windows 2000, Millenium y 98SE
aparece el icono del configurador, siempre y cuando el Adaptador USB inalambrico
esté conectado en su PC.

El significado de los colores es el siguiente:
% El icono en color verde indica una conexion radio correcta.
E El icono en color amatrillo indica una conexion radio débil.

E El icono en color rojo indica una conexion radio muy deficiente o
inexistente.

Haga doble clic sobre el icono en la barra de tareas para abrir el configurador del
cliente inalambrico. Pulsando en las pestafias situadas en la parte superior de la
ventana accedera a las distintas opciones del configurador. Estas se describen mas
adelante en este capitulo.

4.2.1 Conexion aunared inalambrica.

Para conectarse a una red inalambrica se debe crear un perfil con los pardmetros de
configuracién inaldmbrica que tiene su Router inalambrico.

A continuacion se describen los pasos a seguir:

1. Para conectarse a una red inalambrica, abra la utilidad de configuracion
haciendo doble clic en el icono de la barra de tareas. Seleccione la pestaia
Busqueda de estacidn y pulse el boton Explorar para ver las redes inalambricas
disponibles.

telefonica - Red Inaldmbrica Local

Estadg  Blsgueda de Estacidn I Red | 'S.egu_ridal:ll P,erTiI_e,sI_Ac:e.:E:a da.i

Telefonca
5500 |tg [Est|c [essio | ] Mo | e
Stecrico Amper Exc. 11g 1 00013809 No AP Mo
WLk 53 Exc.. 11g 6 OO12ZBFOB.. 5. AF Mo
F7ER Ewc.. 11g 13 00:904B:1E.. M. &F Si
wirglezs_b Exc.. 11b 3 OO0DZEF:20., M. AP Mo
TrEBapf21 Bue.. 11g & O0O0804B1E.. M. &P Mo
1| |+

'C:; Canal W WER Activada Elear |
'BSSID! : 551D Flamato WPA P Aetivads
todo' AP o PP L&' Calidad Erlace

Est" Estandar
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2. Seleccione la red inalambrica deseada y pulse Elegir. En la utilidad aparecera la
ventana Red con los parametros de la red seleccionada.

telefonica - Red Inaldmbrica Local

Es_tqdni E_Liéquadq de Es;lacftéun Fed | 'S'&QU!'LdadI F?_a'ﬁil_e_sl_.ﬁ.qerﬁ:a da.’

eleforca

Red (55101 Iwileless_b

i
Tipa de Red: |F'unto de acceso ___"_I
Fe.

S =il i [l el II'HI 2413 GHz)

3. Seleccione la pestafia Seguridad para configurar los parametros de seguridad
de acuerdo con los de la red inalambrica a conectarse. Seleccione en el campo
Tipo de autenticacion el tipo de seguridad de la red, que puede ser Desactivada,
WEP o WPA-PSK. Introduzca la clave correspondiente si se esta utilizando en la
red.

telefonica - Red Inalambrica Local

Estads I Biizqueda de Estacidn I Red  Segurdad | P_altfil_e_sl_hqe:ea da.i
Tipo de autenticaciér: [wEP | 715.’.’6}2!)?!&?
Enciplacion (WEPL,  [64bt =]

. Alfanumenca; 5 caracteres
{+ Hexadezimal: 10 digitos (09, &-F)
Eiavej :I xxxxxxxxx a1
C.Iavé_Z;i
Claves|
Claved:|
Usarclave WER.  [1 7]

Aplicar |
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4. Seleccione la pestafia Perfiles y pulse el botdn Crear. Aparecera una ventana
donde debe introducir el nombre que quiera dar al perfil para esa red
inaldmbrica. Pulse Aceptar y el perfil sera creado, apareciendo el nombre
seleccionado en la pantalla. Por altimo, pulse en el botdén Conectar para que el
adaptador se conecte a la red inaldmbrica seleccionada.

telefonica - Red Inalambrica Local

Estado | Buisqueda de Estacién | Red | Seguidad PETE”éS«lAcaea de]

Telefonca

Conectar perfil: telefonica _'_! Cohectar |

Borrar perfil : Baorrar. .. |
Erear perfil con configuracion actual; Craar.., |
Aplicar |

5. Una vez que pulse el boton Conectar observara que el icono en la barra de
tareas pasa a rojo e inmediatamente a verde o amarillo, indicando que se ha
conectado a lared.

6. Si el icono permanece rojo, la conexidon inalambrica no se ha realizado
correctamente. Verifique los pardmetros configurados. Si aparece un aspa roja
sobre el icono la conexion no se ha realizado correctamente porque la clave de
seguridad no es correcta. Verifique la configuracion de la clave de seguridad.

7. Si quiere mas informacion de c6mo manejar su red inaldmbrica puede consultar
los siguientes apartados.
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Velefonica

4.2.2 Estado de red inalambrica

La pestafia Estado muestra el estado del enlace radio de su cliente inalambrico.

Estado |B_C|squedq de Es,laciéni Fed | 'S.egu_lidal:ll P_er'filesl Bcerca de.’

Estado: I.t’-‘n.$0miadc: . I:ID:D21I_3F: 20.ET:4F ; E‘Jfﬁw!ﬁ‘?
Velocidad T [T Mbps

Canal en Uso; |-3 Desactivar Hadio! Explarar l

Tranzmizion [Butes/s]: Tw: iD_ Rx: |D

Calidad Erlace: Exce_lie_nté[‘l 00%) llllllllllll|

Mivel de Sefial Excelents [100%] illllllllllm

Estado:

Asociado: El cliente inaldmbrico esta conectado a un punto de acceso inaldmbrico.
Los nimeros indican la direccion MAC del punto de acceso.

Explorando: El cliente esta buscando un punto de acceso inalambrico disponible.
Desconectado: No se encuentran puntos de acceso inalambrico disponibles.
Velocidad Tx (Mbps): Velocidad de transmision de datos en el canal radio,
dependiente de la calidad del enlace (54,48,36,24,18,12,11,9,6, 5.5, 2 6 1 Mbps).
Canal en Uso: Canal o frecuencia que se esta utilizando en la conexion radio. El
cliente empleara el canal radio que le indique el punto de acceso inalambrico.
Activar/Desactivar Radio: Este boton se utiliza como un interruptor que permite a
los usuarios desconectar y conectar la transmision radio. Equivale a las entradas
analogas del menu de opciones.

Explorar: Pulsando este boton se volveran a explorar todos los canales disponibles.
En caso de que la red inalambrica utilice varios puntos de acceso inalambrico, esta
opcion permite seleccionar la mejor calidad de enlace cuando la conexion es
deficiente.

Transmision (Bytes/seg):

Tx: muestra la velocidad de los datos salientes (enviados).

Rx: muestra la velocidad de los datos entrantes (recibidos).

Calidad Enlace (Excelente, Buena, Suficiente, Pobre, Desconectado): Esta barra
muestra la calidad de la transmision entre el punto de acceso inalambrico y el
cliente inaldmbrico. Cuanto mas larga es la barra, mejor es la calidad del enlace
radio.

Nivel de Sefial (Excelente, Buena, Suficiente, Pobre, Desconectado): Esta barra
indica la potencia de la sefial recibida del punto de acceso inalambrico. Cuanto mas
larga es la barra, mas potente es la sefial de radio recibida por el cliente
inalambrico.
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Velefonica

4.2.3 Busqueda de estacion

La pestafia Busqueda de Estacion permite al usuario buscar los puntos de acceso
inalambrico disponibles en su entorno a los que puede conectarse.

Estad  Biisgueda de Estacion |F|eu:| | SEgu_ridadI P.erTiIe_sI_Ac;e.:E:a da.’

felefonca
5500, [tg  [Est|c [BssiD [ ] Modo | Wes
Stecrico Amper Ewco. 11g 1 ‘00013603 N AF Mo
WiLAMN_BI Exc... 11g & OX1ZEF0E.. 5. AP Mo
TPES Exc.. 11g 13 00:8904B:1E.. M. AP Si
wireless_b Exc.. 11b 3 OOOZEF:20., MN. AR Mo
FrEgapfa Bue.. 11g & 0OO904B1E.. M. AF Mo
1] | ¥

'Cf_: Canal
BSSID: 551D Hemata NP P Activado
odat AR o PP LQ*; Calidad Enlace

'Est" Estandar

W WER Activada Elegir |

Para buscar los puntos de acceso inalambrico disponibles pulse el botén Explorar. Tras
unos segundos, la pantalla mostrara la lista de los puntos de acceso encontrados, asi
como informacion relevante de cada uno de ellos.

Si desea conectarse a uno de los puntos de acceso listados, selecciénelo y pulse Elegir.
Al hacer esto la aplicacion ira automaticamente a la pestaia Red, y rellenara el campo
Red (SSID) con el valor SSID seleccionado.

Para completar la conexion rellene adecuadamente la pestafia Seguridad y pulse el
botén Aplicar.

A continuacion se describe cada uno de los campos de informacion que aparecen en la
lista de los puntos de acceso inaldmbrico.

SSID

LQ

Est

BSSID

Modo

WPA

SSID

Calidad del

Enlace
Estandar
Canal
BSSID
WEP
Modo

WPA

Nombre de red utilizado por el punto de acceso
inalambrico

Calidad del enlace entre nuestro cliente inaldambrico y el
punto de acceso inalambrico: Excelente, Buena,
Suficiente, Pobre

Estandar utilizado: 802.11g 0 802.11b

Canal radio utilizado por el punto de acceso inalambrico
Direccion MAC del punto de acceso inalambrico

Indica si la funcion WEP esta activada en el punto de
acceso inaldmbrico: Si: Activada; No: Desactivada

AP indica modo Punto de Acceso (Infraestructura)

PP indica modo Peer-to-Peer (PC-PC)

Indica si la funcibn WPA estd activada en el punto de
acceso inaldmbrico: Si: Activada; No: Desactivada
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424 Red

La pestafia Red permite al usuario configurar la red a la que se conectara el cliente
inaldmbrico.

telefonica - Red Inaldmbrica Local

Es_tadqi ngéquedq de Es:tacfrén Fed l 'S.egu_lidal:ll P_erTiI_e,s-I_hce:E:a da.i

[elefonica
RediSSiD}  |wisless b =]
Tipo de Red: |F'unto de acceso =
s e it II'H | (a4t aHE j

o Red (SSID): Es el nombre de su red inalambrica. Por defecto el sistema arranca con
el nombre de red ANY (cualquiera), que le permite conectarse con cualquier punto
de acceso inaldmbrico cercano. Se recomienda que personalice su red utilizando un
mismo nombre de red de su invencion en el punto de acceso inaldmbrico y en los
clientes inaldmbricos. Recuerde que el nombre utilizado para el SSID es sensible a
letras mayusculas y minusculas.

o Tipo de Red: Selecciona el tipo de conexién inaldmbrica. Debe configurar el tipo
“Punto de acceso” (opcidn por defecto). La otra opcion es “Punto a punto” para
configurar el equipo en una conexion punto a punto con otro dispositivo
inalambrico.

o Canal punto a punto: Permite seleccionar el canal de transmision en el caso que se
seleccione Punto a punto como Tipo de Red.

o Aplicar: Al presionar este boton se valida la configuracion actual y se realiza la
conexion con la red seleccionada.
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4.2.5 Seguridad

La pestafia Seguridad permite al usuario configurar el método de seguridad del cliente
inalambrico de acuerdo con los parametros del punto de acceso inalambrico.

Se recomienda utilizar la seguridad tipo WPA si todos los clientes de la red son 802.11g
y se recomienda utilizar la seguridad tipo WEP si en la red hay algun cliente 802.11b.

Las opciones que se pueden configurar son: Sin seguridad, WEP o WPA.

o Tipo de autenticacion: En este campo se selecciona el tipo de seguridad. Los valores
a seleccionar son: Desactivada, WEP, WPA-PSK.

Desactivada:

telefonica - Red Inalambrica Local E
Estadn i Busqueda de Estaciin ! Red  Seguridad ] Perfiles I boerca de.!

felefonica

Tipo de autenticacian:

WEP:

telefonica - Red Inaldmbrica Local Eq

Estadoi Brizqueda de Eslaciéni Red  Seguridad ] P_erfilesl Aoeica de.!
Tipo de autenticaciarn: IWEP 'vI }f{fﬁg?lfa
Encriptacian [(WEF): IB4 bit "!

" Alfanumérica; 5 caracterss

&+ Hexadecimal: 10 digitos (049, 4]
Clavet;[= ¥
CJaveE:i
Cléve3:]
Claves|

Usar clave WER: I 1 Ti

Aplicar |
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La encriptacion esta concebida para garantizar la seguridad de transmisién de los
datos. Puede seleccionar usted una clave WEP (Wired Equivalent Privacy) de 64 6 128
bit para encriptar los datos. La clave WEP encripta cada trama transmitida en la
conexién radio utilizando una de las claves de este panel. Cuando utiliza usted el
sistema WEP para comunicarse con otros usuarios, todos los equipos inaldmbricos de
la red han de utilizar la misma clave de encriptacion.

Este tipo de encriptacidn es la que se debe utilizar si hay algun cliente inaldmbrico
802.11b enlaredy asu vez es recomendable la encriptacién a 128 bits.

o Encriptacion (WEP): Permite seleccionar el algoritmo de seguridad deseado (64 bit o
128 bit) mediante el menu desplegable. Se utiliza el estandar IEEE 802.11 WEP (128
0 64 bit). La opcion de 128 bit utiliza un nivel de encriptacion mas fuerte que la de
64 bit. Se recomienda utilizar WEP 128 bit en entornos que requieran alto grado de
proteccion de la informacion transmitida por la red inalambrica.

NOTA: Para asegurar la confidencialidad en su red inalambrica se recomienda que
active la seguridad WEP. En entornos de uso publico consulte con el proveedor
del servicio.

o Seleccione el método de introduccion de claves: Alfanumérica o Hexadecimal.
o Clavel, 2,3y4:
- Cuando active la seguridad WEP de 128 bit, debe introducir una clave WEP de su
eleccion de 13 caracteres alfanuméricos o 26 digitos hexadecimales.
- Cuando active la seguridad WEP de 64 bit, debe introducir una clave WEP de su
eleccion de 5 caracteres alfanumeéricos o 10 digitos hexadecimales.
Digitos hexadecimales son los numeros 0-9 y las letras A-F.
o Usar clave WEP: Este menu desplegable le permite especificar cual de las cuatro
claves de encriptacion almacenadas prefiere utilizar en ese perfil. El configurador le
permite almacenar hasta 4 claves diferentes.

WPA-PSK:

telefonica - Red Inalambrica Local
Estadoi Brisqueda de Estacién i Red | Seguridad ] P_erfilesl Aceca de.i

Tipo de autenticacian: IWPA.PSK _v_I %ffﬁ-&?{k}‘?

Clave secrata compartida

Aplicar |
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Para proporcionar una mayor seguridad en la transmision de los datos se puede
seleccionar en la red el método WPA-PSK. Este tipo de encriptacion solo funciona con
clientes inalambricos 802.11g y es esta la encriptacion que se recomienda si todos los
clientes son 802.11g.

En este método se selecciona una clave compartida, que debe ser la misma en el
cliente inaldmbrico y en el punto de acceso. Con esta clave se generan
automaticamente las claves de encriptacion que van variando en la transmision para
hacer que ésta sea mas segura.

o Clave secreta compartida (PSK): En este campo se introduce la clave compartida.
Esta clave sera una frase o una palabra. (Por ejemplo: mi casa es grande).

4.2.6 Perfiles

La pestafia Perfiles permite al usuario guardar diversas configuraciones para
conectarse con distintas redes inalambricas. (Ver apartado 5.2 “Perfiles de Usuario”)

telefonica - Red Inalambrica Local

Estado’ Biizqueda de Eskaciéni Red | Seguridad Pelfnéslﬂcaca de.’

Yelefoniea

Conectar perfic  |teleforica | Cohectar |

Borar perfil : Barrar.... |
Crear perfil con configuracion actual Crear.., I
Aplicar |

o Conectar perfil: Permite seleccionar un perfil almacenado y conectarse a esa red
inaldmbrica pulsando el botén Conectar.

o Borrar perfil: Permite borrar un perfil almacenado. Para ello pulse el boton Borrar y
seleccione el perfil en la ventana que le aparece.

o Crear perfil con configuracion actual: Permite crear un perfil con los parametros de
Red y Seguridad que estan actualmente configurados. Para ello pulse el botdn Crear
y dé un nombre al nuevo perfil en la ventana que le aparece.
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4.2.7 Informacion de version

La pestafia Acerca de proporciona informacion sobre las versiones del controlador, el
configurador y el firmware de su cliente inaldambrico. Usted debera citar este nimero
de version cuando requiera la asistencia del soporte técnico.

telefonica - Red Inalambrica Local E
Estado ’ Brisqueda de Estacién i Red | Seguridad i Peifiles  Aencade I
Red Inalambrica Local Telefonea
=0 BO2011 WLAN
Lopyright (22005 Red Inalambrica Lacal
= Driverde Flgd : |
| Vewian:  3.02.31 Fecha  fug 192005 |

- Utiidad de Configuracion
Wersion:  1.01.34 Fecha  Mow 4 2005 |
- Firmuare barjeta’adaptador
| Wersidr: 2131200 Direccidr: 0002 6F 39.2CER |
Aplicar |

4.2.8 Menu de opciones

Haga un clic sobre el icono en la barra de tareas y se desplegara el menu de opciones
del configurador del cliente inalambrico. Este menu permite el acceso directo a las
distintas opciones del configurador.

& Radio Activads
Riadio Desactivada

Eliriinat Teona de Estada.

Estado de Red Inalambtica. ..
Busgueda de Estacian...
Red...

Sequridad. ..

Perfiles...

InForrnacion de Yersian, .,

Las dos primeras entradas del menu se utilizan para activar o desactivar la transmision
radio. La siguiente entrada permite eliminar el icono de la barra de estados. Al reiniciar
el PC el icono volvera a aparecer en la barra de tareas de Windows aunque lo haya
eliminado anteriormente. El resto de opciones abren la utilidad por la pestafia
correspondiente.
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5 USO DE LA CONEXION INALAMBRICA

Durante el uso habitual el Router inaldmbrico o los puntos de acceso inalambricos
proporcionan cobertura inalambrica.

Una vez configuradas las opciones deseadas, el cliente inaldmbrico se incorporara
automaticamente a la red inalambrica al encender el PC con el Adaptador USB
conectado.

En cualquier momento puede utilizar el configurador del cliente inaldmbrico para
monitorizar el estado de la conexién inaldmbrica y de la calidad del enlace.

En caso de detectar problemas de funcionamiento consulte la seccion 6 “Resolucion de
Problemas” de este documento.

Atencién
Para mantener su sistema en buenas condiciones, no desconecte su Adaptador USB
inalambrico con el PC encendido.

5.1 CONEXION TCP/IP CON EL ROUTER INALAMBRICO

Al conectarse con el Router inalambrico una vez instalado en su PC el adaptador USB
inalambrico, la configuracion por defecto de ambos equipos permite que la conexion
TCP/IP sea inmediata. El cliente inalambrico recibira su configuracién IP
automaticamente del servidor DHCP del Router inalambrico.

Una vez realizada la configuraciéon de su PC puede utilizar el comando ping para
verificar la conexién TCP/IP de su PC con el Router inalambrico. (Para mas informacién
ver el documento “Pautas para la verificacion TCP/IP” situado en el directorio
“Manuales” del CD-ROM). Si la conectividad es correcta, puede proceder a configurar
su Router inalambrico acorde a sus preferencias mediante la conexion inalambrica.

Atencion

Tras modificar parametros criticos de la configuracion de red inalambrica de su punto
de acceso inalambrico se perdera la conexion radio de sus clientes inalambricos con
ésta. Para recuperarla debera configurar los mismos parametros en cada uno de los
clientes inaldmbricos de su red local (nombre de red y clave de seguridad).

Si modifico la direccién IP LAN de su punto de acceso inaldmbrico, debera ademas
forzar una renovacion de los parametros IP de sus clientes cableados e inalambricos. Si
no estd familiarizado con este tipo de acciones se recomienda que simplemente
reinicie sus PCs. Para més informacién ver el documento “Pautas para la verificacion
TCP/IP” situado en el directorio “Manuales” del CD-ROM.
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5.2 PERFILES DE USUARIO

En caso de Windows XP la herramienta de redes inaldmbricas mantiene los perfiles de
las redes a las que se ha conectado. Al encender el PC automaticamente intenta
conectarse a las redes almacenadas segun la prioridad definida, conectandose a la red
disponible con mayor prioridad.

En el resto de sistemas operativos (Windows 200, Millenium, 98SE), el configurador le
permite crear un perfil con un nombre especifico para cada entorno en el que utilice su
PC con el cliente inaldmbrico: casa, oficina, entorno de uso publico, etc. El perfil
designa un conjunto de parametros de configuracion, tales como nombre de red,
seguridad, etc. Esto le facilitara notablemente el cambio de parametros al trabajar con
su cliente inalambrico, por ejemplo, en su oficina y en su hogar, o en el hotel cuando
viaja. En este caso, usted sélo necesitara configurar un perfil distinto para cada
entorno y seleccionar el perfil adecuado segun donde se encuentre.

Para crear un perfil:

1. Busque las redes inaldmbricas disponibles en la pestafia Blusqueda de estacién y
seleccione la que desea pulsando el botén Explorar. Seleccione la que desea y pulse
el boton Elegir.

2. Configure los parametros de su red inalambrica en las pestafias Red y Seguridad del
configurador.

3. En la pestafia Perfiles, pulse el botén Crear en el campo “Crear perfil con la
configuracién actual”. Aparecera una pequefia ventana donde debe escribir un
nombre de su eleccién para el nuevo perfil.

4. Pulse Aceptar.

Para conectar un perfil:

Los nombres de los perfiles almacenados se muestran en el menu desplegable del
campo “Conectar perfil”. Para cambiar el perfil activo seleccione en el menu
desplegable el nuevo perfil deseado y pulse Conectar.

Para borrar un perfil:

Pulse el botén Borrar del campo “Borrar perfil”. Aparecera una peguefia ventana con
un menu desplegable donde puede seleccionar el perfil a borrar. Una vez seleccionado
pulse el botén Si.

El cliente inalambrico arranca siempre con el mismo perfil con el que se apago.

Atencion

Tenga en cuenta que entornos de trabajo diferentes suelen utilizar direcciones TCP/IP
diferentes.

Cuando realice un cambio de perfil, recuerde que debera adaptar los pardmetros
TCP/IP de su cliente inaldmbrico al nuevo entorno. Para ello deberd forzar una
renovacion de los parametros IP de sus clientes inalambricos. Si no esta familiarizado
con este tipo de acciones se recomienda que simplemente reinicie su PC tras cambiar
el perfil de red inaldmbrica. Para méas informacion ver el documento “Pautas para la
verificacion TCP/IP” situado en el directorio “Manuales” del CD-ROM.
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5.3 CREACION DE UN PERFIL DE ACCESO AL SERVICIO “ZONA ADSL WI-FI” DE
TELEFONICA

Si no tiene ya definido un perfil para acceder al servicio "Zona ADSL Wi-Fi" de
Telefénica, es recomendable crear uno nuevo utilizando el "Configurador del cliente
inaldmbrico".

Los pasos a realizar son los siguientes:

1. Configure los parametros de acceso a la "Zona ADSL Wi-Fi" en las pestafias Red y
Seguridad del configurador, con los siguientes valores:

o Enla pestaia Red:

e Red(SSID): "Telefonica" (importante: se distinguen mayusculas,
minusculas y, en este caso, Telefonica aparece sin tilde)

e Tipo de Red: "Punto de acceso”

Zona ADSL Wi-Fi - Red Inalambrica Local 1B x|
Estado! Bizgueda de Estacion  Fed | Seguridadl F‘erfilesl Acerca del
Yelefonica
Red (5510
Tipode Red: IF'unto de acceso j
Eanai purti s minto Ilj anall (2412 GHz) ;‘
Aplicar i
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o En la pestafa Seguridad:
e Tipo de autenticacion: "Desactivada”

Zona ADSL Wi-Fi - Red Inaldmbrica Local |
Estadg l Biiequeda de Estacié‘nl Red  Sequridad | Peffilesi Aceica de |

vy
Tipa de autenticacion: | iR ;exmf(ﬂ

Aplicar |

2. Cree el nuevo perfil con el nombre "Zona ADSL Wi-Fi":

o Enla pestana Perfiles:
e Pulsar el botén Crear

Salvar Perfil - x|

F‘_or fawar, dé un nuevo nombre a este perhl,
Utlice letrag o ntimeras hasta un maximo de
30 caracteres.

Peril

Fona &

Carnicelar |

e Escriba el nombre de perfil: "Zona ADSL Wi-Fi"
e Pulse el boton Aceptar

Zona ADSL Wi-Fi - Red Inaldmbrica Lecal x|

Estadnl Biisqueda da Eslacin"nl Red | Seguridad Perfiles |A_cerea del

Yelefonica

Conectar perfil Zana ADSL WiFi Conectar |
Borrar perfil : Borrar... |

Cirear perfil con configuiacion actual: Cigar..., |

Aplicar

3. Pulse Aplicar.
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Cada vez que se encuentre en una "Zona ADSL Wi-Fi", debera cambiar el perfil activo a
"Zona ADSL Wi-Fi". Para ello debera seleccionarlo en el menu desplegable de la pestafia
Perfiles y pulsar Conectar.

En el apartado anterior se comentaba que cada vez que realice un cambio de perfil
deberia adaptar los pardmetros TCP/IP de su cliente inalambrico al nuevo entorno. En
el caso de las "Zonas ADSL Wi-Fi" de Telefonica, no es necesario realizar ninguna
modificacion de dichos parametros TCP/IP, ya que es la "Zona ADSL Wi-Fi" la que se
adapta a su configuracién de TCP/IP para facilitarle la navegacion.

Una vez conectado a un punto de acceso, para navegar por Internet desde una "Zona
ADSL Wi-Fi" de Telefdnica, basta con que abra su navegador e intente acceder a
cualquier portal. El servidor de la "Zona ADSL Wi-Fi" le redireccionara directamente a la
pagina de bienvenida del servicio.

Seleccione su medio de pago e introduzca sus pines. Si no dispone de ninguna de las
modalidades de pago, podra adquirirlas online directamente desde la pagina de
bienvenida.

Una vez validados sus pines, ya podra disfrutar de la banda ancha sin hilos.
5.4 SEGURIDAD EN UNA "ZONA ADSL WI-FI" DE TELEFONICA

Por motivos de seguridad, la arquitectura de una "Zona ADSL Wi-Fi" de Telefbnica
impide que se puedan conectar entre si dos terminales de usuarios situados en la
misma "Zona ADSL Wi-Fi". De este modo se evita que cualquier persona pueda acceder
a los directorios y ficheros que usted haya compartido en su ordenador.

Recuerde que, como se ha detallado en el apartado anterior, para acceder a una "Zona
ADSL Wi-Fi" de Telefénica hay que configurar la encriptacion en modo "Desactivado™:

o Si desea realizar cualquier operacion sobre la red de su empresa deberd utilizar
su software de RPV (Red Privada Virtual) habitual para proteger sus datos.

o Respecto a las transacciones bancarias, etc., tenga en cuenta que las paginas

que utilizan las entidades bancarias ya estan cifradas mediante sus certificados
por lo que los accesos a ellas son seguros.

31



Adaptador USB inalambrico. Manual de usuario

Velefonica

6 RESOLUCION DE PROBLEMAS

6.1 PROBLEMAS MAS FRECUENTES

Si al utilizar su cliente inaldmbrico detecta alguna anomalia que impide el correcto
funcionamiento del sistema consulte la tabla siguiente. No obstante, si la averia
persiste, llame al Soporte Técnico.

PROBLEMA CAUSA SOLUCION

Windows no detecta el
Adaptador USB cuando
esta instalado

No es posible cargar el
controlador

Conflicto de recursos en un
sistema Windows

El indicador luminoso del
adaptador no se enciende

La conexion radio de los
clientes inalambricos con
el punto de acceso
inalambrico muestra un
nivel de sefal débil o
inestable

Problemas de conexion o
instalacion

Puede existir un conflicto
de recursos

Los conflictos de recursos
pueden estar relacionados
con el Adaptador USB

El controlador del
Adaptador USB no esta
activado

Cobertura insuficiente o
existencia de obstaculos o
interferencias que
bloquean la transmisién
radio

Interferencia con otros
puntos de acceso
inalambrico

Verifique que el Adaptador USB esta adecuadamente
conectado al puerto USB.

Compruebe si el PC dispone de una BIOS Plug and Play.
Windows 98SE/ME/2000/XP tal vez no detecte el
Adaptador USB si se cancel6 una instalacion anterior del
controlador antes de que hubiese finalizado. Desinstale
el controlador antiguo y repita la instalacion.

Utilice el Administrador de Dispositivos para resolver los
conflictos de recursos (ver apartado 6.2 “Verificacion del
estado de los controladores del dispositivo inalambrico”).

Utilice las propiedades del PC para identificar la direccién
del puerto E/Sy los valores IRQ.

Si se produce un conflicto de recursos, seleccione la
configuracién alternativa para la direccion base de E/S o
valores IRQ. Si sabe usted qué equipo esta en conflicto
con el Adaptador USB, puede modificar la direccion E/S o
IRQ de ese equipo en lugar de cambiar el Adaptador USB.

Compruebe el estado del controlador del Adaptador USB
inalambrico (ver apartado 6.2 “Verificacion del estado de
los controladores del dispositivo inalambrico™).
Determine si existe un conflicto con otro equipo que
impide la carga del controlador.

Trate de reorientar la antena.
Para utilizar la antena correctamente:

- Mantenga la zona que rodea la antena libre de
materiales que podrian bloguear la transmisién radio,
tales como objetos metalicos, equipos electrénicos y
teléfonos maviles.

- Si la sefial es débil, modifique la direccion de la antena
ligeramente.

- Si es necesario, mueva el Adaptador USB unos
centimetros, para localizar una sefial méas potente.

- Utilice la informacion de calidad del enlace y nivel de
sefal del configurador del cliente inalambrico para
determinar la mejor localizacion y orientacion para la
conexion de red.

Desde el configurador del cliente inalambrico realice una
busqueda de estacion y verifique los canales radio
utilizados por los puntos de acceso cercanos. Verifique
que los canales radio utilizados estan suficientemente
separados entre si. Para evitar interferencia entre
canales adyacentes, conviene que no haya mas de 3
puntos de acceso en una misma ubicacién y que utilicen
canales lo mas separados entre si, por ejemplo, use los
canales 1,7,13. Si detecta que la separacion entre canales
no es suficiente, debera modificar el niimero de canal
radio utilizado en los puntos de acceso afectados.
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PROBLEMA CAUSA SOLUCION

Los clientes inalambricos
no tienen conexion radio
con el Router o punto de
acceso inalambrico

Los clientes inalambricos
tienen conexién radio con
el Router o punto de
acceso inaldmbrico pero la
transmisién de datos no
funciona

Mi red local funciona
correctamente pero no
tengo acceso al exterior

Algunas aplicaciones no
funcionan correctamente

El ordenador, con
Windows 98SE y Me, no
navega por Internet

Al desinstalar el dispositivo
aparece una ventana de
error

En Windows 98SE la
instalacion no progresa

Cobertura insuficiente o
existencia de
interferencias

SSID incorrecto

Clave WEP / WPA
incorrecta

Configuracion TCP/IP
incorrecta

El Router o punto de
acceso inalambrico tiene
activadas funciones
avanzadas de filtrado de
paquetes o control de
acceso

Configuracion TCP/IP no
coherente con la del
Router ADSL inalambrico

El Router o punto de
acceso inaldmbrico tiene
activadas funciones
avanzadas de filtrado de
paquetes o control de
acceso

Ciertas aplicaciones
requieren la apertura de
puertos en el cortafuegos
para permitir la
comunicacion

Este problema se ha
detectado al instalar el
adaptador en algunos PCs
con Windows 98SE y Me
Este problema se ha
detectado en algunos PCs
con Windows 98SE y Me al
desinstalar el adaptador
La pantalla de peticion de
archivos del sistema
operativo queda en
segundo plano

Ver punto anterior.

Desde el configurador del cliente inalambrico realice una
busqueda de estacion, localice el punto de acceso
inalambrico y conéctese a él.

Utilice un PC conectado a cualquiera de los puertos LAN
de su punto de acceso inalambrico para revisar la
configuracion WEP / WPA de su punto de acceso
inalambrico y configure los clientes inalambricos de la
misma manera.

Verifique que la conexién TCP/IP de su cliente
inaldmbrico corresponde a la misma subred que la
direccion IP LAN de su punto de acceso inalambrico.
Utilice los comandos “ipconfig” y “ping” para verificar la
conexion TCP/IP (ver apartado 5.1 “Conexién TCP/IP con
el Router inalambrico”).

Revise la configuracién de su Router o punto de acceso
inalambrico.

Verifique que la configuracion TCP/IP de sus clientes
cableados e inaldambricos corresponde a la misma subred
gue el Router ADSL inalambrico.

Revise la configuracién de su Router o punto de acceso
inaldmbrico.

Realice la apertura de puertos en su Router ADSL
inaldmbrico.

Deshabilite otros adaptadores de red que tenga en su
ordenador y reinicielo para que su adaptador
inalambrico tome direccion IP.

Cierre la ventana de error y continGe la desinstalacion
normalmente. El problema se puede evitar cerrando el
configurador antes de proceder a la desinstalacion.

Pulse “Alt + Tab” para poder cambiar de aplicacion activa
en el PC. Seleccione la aplicacién que solicita introducir el
CD-ROM del sistema operativo. Introduzca el CD-ROM y
acepte en la ventana de peticion para seguir.
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6.2 VERIFJCACION DEL ESTADO DE LOS CONTROLADORES DEL ADAPTADOR USB
INALAMBRICO

En caso de problemas tras instalar el Adaptador USB inalambrico, siga los pasos que
figuran a continuacion para comprobar que su equipo funciona correctamente.

1. Enfuncion del sistema operativo de su PC, siga una de las secuencias siguientes:

- Windows 98/ME/2000: En la barra de tareas de Windows, seleccione: Inicio
>> Configuracién >> Panel de Control. En el Panel de Control seleccione
Sistema.

- Windows XP: En la barra de tareas de Windows, seleccione: Inicio. Pulse con
el boton derecho del raton sobre Mi PC y seleccione Propiedades.

2. Se le mostrara la ventana de Propiedades de Sistema.

- Windows 98/ME: En la pestafia Administrador de dispositivos, abra el grupo
Adaptadores de red, seleccione Red Inaldmbrica Local 11g USB 2.0y pulse en
el boton Propiedades.

- Windows 2000/XP: En la pestafia Hardware pulse en el boton Administrador
de dispositivos y abra el grupo Adaptadores de red. Seleccione Red
Inalambrica Local 11g USB 2.0, pulse con el boton derecho del ratén y
seleccione Propiedades.

3. Se le mostrara la ventana de Propiedades del dispositivo inalambrico. En la pestafia
General compruebe el mensaje en el campo Estado del dispositivo. Debera decir
Este dispositivo funciona correctamente.

Propiedades de Red Inalambrica Local 11g USB 2.0 E

General | Controladar i

Red Inalambrica Local 11g LUSE 2.0

Tipo de dispositive: Adaptadores de'red
Fabricarite: Fed Inalambrica Lozal. Ine.

Ubicacigr: Cohiba 3887 revl

— Estada del dizpositive

E ste dispositivo funciona cormectamente. _:_!

Sitiens contlictos con este dispositiva, haga clie en Selucionadar de
probleras para rezolverlos:

Le|

Solucinnadat de problemas... I

Lz del dispositive:
!Utilizar este dispositivo [habilitar] _‘v_i

Aceptar | Carcelar I

NOTA: Si no aparece el mensaje citado en las propiedades del adaptador, es la
indicacion de que la instalacién no se ha realizado adecuadamente o de que el
Adaptador USB inalambrico no esta funcionando correctamente. Desinstale el
dispositivo (ver apartado 6.3 “Desinstalacion del Adaptador USB”) y realice de
nuevo el proceso de instalacion.
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6.3 VERIFICACION DE LA CONEXION RADIO

Asegurese de que el Router inaldmbrico esta encendido y de que el Adaptador USB
inaldmbrico esta correctamente instalado en su PC.

En caso de que su ordenador tenga Windows XP:

1.

Pulse sobre el icono de redes inalambricas en la barra de tareas. Se abrira la
ventana de Estado de conexiones de red inalambricas.

En la pestafia General compruebe el dibujo que representa la Intensidad de la
sefial. El numero de barras que aparecen en verde le indica la intensidad de sefial
recibida. Si la intensidad es baja consulte en el apartado 6.1 “Problemas mas
frecuentes” las recomendaciones para mejorar.

En el campo Red verifique el nombre de red (SSID) al que esta conectado.

Si aparece en el campo Estado la frase “Conectividad limitada o nula” compruebe
gue la encriptacion WEP o WPA-PSK coincide con la de su Router inalambrico.

En caso de que su ordenador tenga Windows 98SE, ME, 2000:

1.

Si el icono del configurador del cliente inalambrico no aparece en color verde
consulte en el apartado 6.1 “Problemas mas frecuentes” las recomendaciones para
mejorar el nivel de la sefial recibida.

Abra el configurador haciendo doble clic sobre el icono. En la pestafia Red verifique
el nombre de red (SSID) al que estéa conectado.

Si aparece un aspa roja sobre el icono compruebe que la encriptacion WEP o WPA-
PSK coincide con la de su Router inalambrico

35



Velefonica

Adaptador USB inalambrico. Manual de usuario

6.4 DESINSTALACION DEL ADAPTADOR USB

La desinstalacion del Adaptador USB inaldmbrico se realiza mediante la ejecucién de la
utilidad de desinstalacion. Esta utilidad desinstalara tanto el dispositivo hardware
como el controlador y la utilidad de configuracion.

Siga los pasos siguientes:

1. Ejecute la utilidad de desinstalacion. Para ello seleccione: Inicio >> Programas >>
Red Inalambrica Local >> Desinstalar Utilidad.

:i@ ‘Windows Lpdate

==
§” WINZip

'“‘dj Configurar acceso y programas predeterminados

= Accesorios »

= ':ﬁ Inicio »
j Documentos k ﬁ Internst Explorer
;?‘,J iz i & Outlook Exprass
Configuracion 3 g MRS
E;j Buscar » @ Reproductor de Wwindows Media
g = o-cam »
(e % Red Inalam c3 r f_"ig Diesinstalar Ubilidad

S’fm_"] Ejecutar, E Utilidad de Configuracian ‘

2. Se le mostrara la pantalla de desinstalacion. En ella se le pide confirmacién de la
accion de desinstalar. Pulse Aceptar para continuar.

Utilidad de Red Inalambrica Local 802.11g WLAN 2.0
Desinstalacion v1.2.9

Confirmar eliminacion de archivos y*g

éDesea eliminar-por completo la aplicacion seleccionada v sus componentes?
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3. Sele mostrara el progreso del proceso de instalacion.

Instalacion de Red Inaldmbrica Local Windows XP

Estado de la instalacion \ L] ' ‘

El programa de instalacidn 80217 g LAN esta realizando las operaciones solicitadas.

0%

4. Una vez completado el proceso le aparecerd una pantalla indicandoselo. Para
completar la desinstalacion hay que desconectar su Adaptador USB y reiniciar su
PC, para ello pulse en el boton Finalizar.

Instalacion de Red Inalambrica Local Windows XP

Mantenimiento finalizado

|nztall hield Wizard ha finalizado |a realizacidn de lag
operaciones de mantenimiento en 802.17gWLAN,

+ 57, deseo reiniciar el equipo ahora.
7 Mo, reiniciaré el equipo mas tarde.

Retire todos los dizcos de las unidades v, a continuacidn,
haga clic en Finalizar para completar el programa de
inztalacion,

Finalizar I
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6.5 ATENCION AL CLIENTE

El servicio de atencidn al cliente estd disponible a través del teléfono y también en
Internet.

o Ayuda a través del teléfono

Si no conoce las direcciones IP correspondientes a su acceso ADSL, marque el
numero de teléfono 900 50 20 10 desde ese acceso y un servicio automatizado le
informarda de las direcciones IP correspondientes a su acceso.

o Ayudaen Internet

Toda la informacion sobre ADSL la podra encontrar en el area Todo ADSL de
telefonicaonline.com:
URL: www.telefonicaonline.com/adsl

o Otras direcciones de interés:

1. - Consulta de direcciones IP asociadas a su linea ADSL
Descripcion: Aplicacién que le permitira conocer sus datos de configuracion de
ADSL a traveés de Internet.
Requiere usuario y contraseia de telefonicaonline.com (gratuita).
URL: www.telefonicaonline.com/datosadsl

2.- Guias y manuales para kits autoinstalables.
Descripcion: Area de ayuda para kits autoinstalables con todas las guias de
instalacion y manuales de usuario de cada uno de los kits disponibles.
URL: www.telefonicaonline.com/adsl/ayudakit

3.- Zona de Reconfiguraciones y actualizaciones software.
Descripcion: En esta zona se podran descargar las ultimas versiones de los
reconfiguradores y actualizaciones del software de routers ADSL. Area de
programas y manuales para configuracion de los routers ADSL, una forma facil de
sacarle el mayor partido a su linea de alta velocidad.
URL: www.telefonicaonline.com/adsl/descarga

4.- Zona del experto ADSL.
Descripcién: Informacion y tutoriales sobre aplicaciones y utilidades del ADSL para
sacarle todo el partido a su linea de banda ancha. jConsulte la zona del experto
ADSL! Toda la informacion sobre ADSL a su alcance .
URL: www.telefonicaonline.com/adsl/experto

CENTROS DE ATENCION TECNICA DE TELEFONICA
Particulares: 902 357 000
Pymes y Profesionales: 902 357 022

ATENCION AL CLIENTE PARA REPARACIONES EN PERIODO DE GARANTIA
Teléfono: 902 275012
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7 ESPECIFICACIONES TECNICAS

General
Transmision de datos

Certificaciones

Compatibilidad
Indicador luminoso

Informacién de red
Arquitectura de red

Controladores
Protocolo de acceso
Seguridad

Radio
Banda de frecuencia
Modulacién

Canales
Potencia transmitida disponible

Antena
Sensibilidad

Ambientales
Rango de temperatura

Humedad (sin condensacion)

Fisicas
Conexion
Dimensiones
Peso

54,48, 36,24,18,12,11,9,6,5.5,2y 1 Mbps,
con adaptacion automética

WIFI (WECA)

ETSI 300/328/CE , FCC Parte 15/UL

Microsoft WHQL para Windows 2000 y XP
|EEE 802.11g

Compatible IEEE 802.11b

Actividad del enlace radio

Infraestructura

Punto a punto

Windows 98 SE/ME/2000/XP
CSMA/CA'y OFDM

Encriptacion WEP 64/128 bit
Autenticacion WPA-PSK con codigo TKIP

2412 a 2.483,5 MHz

64-QAM (48,54 Mbps) CCK (11, 5.5 Mbps)
16-QAM (24,36 Mbps) DQPSK (2 Mbps)
QPSK (12, 18 Mbps) DBPSK (1 Mbps)
BPSK (6, 9 Mbps)

13 para Europa (excepto Francia)

18 dBm (1, 2,5.5, 11 Mbps)

18 dBm (6 Mbps) 18 dBm (9 Mbps)
18 dBm (12 Mbps) 18 dBm (18 Mbps)
18 dBm (24 Mbps) 17 dBm (36 Mbps)
15 dBm (48 Mbps) 12,5 dBm (54 Mbps)
Interna, con diversidad

-92 dBm (1 Mbps) -88 dBm (2 Mbps)
-85 dBm (5.5 Mbps) -80 dBm (11 Mbps)
-87 dBm (6 Mbps) -85 dBm (9 Mbps)
-84 dBm (12 Mbps) -82 dBm (18 Mbps)
-77 dBm (24 Mbps) -75 dBm (36 Mbps)
-70 dBm (48 Mbps) -68 dBm (54 Mbps)

0° a 40° (operacién)
-20° a 75° (almacenamiento)
5% a 95% tipica

USB 2.0 — Compatible USB1.0y 1.1
75,2mm (L) X 53,9mm (W) x 14mm (H)
509

Este equipo cumple con la directiva “Reduccion de sustancias peligrosas” (RoHS).
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8 RECICLAJE AMBIENTAL

No tire nunca el Adaptador USB inalambrico con los desechos domésticos. Pida
informacion a su ayuntamiento sobre las posibilidades de una correcta eliminacion
qgue no arruine el medio ambiente. Respete siempre las normas vigentes en la
materia.

Los transgresores estan sujetos a las sanciones y alas medidas que establece la ley.
La caja de cartdn, el plastico contenido en el embalaje y las piezas que forman el
Adaptador USB inalambrico se pueden reciclar de acuerdo con las normas vigentes en
Espafia en materia de reciclaje.

significa que cuando el equipo haya llegado al final de su vida atil, debera ser
llevado a los centros de recogida previstos, y que su tratamiento debe estar
mmmm Separado del de los residuos urbanos.

E El simbolo del contenedor con la cruz, que se encuentra en el aparato,
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AMPER
(€

9 DECLARACION DE CONFORMIDAD

El declarante

Nombre o razén social Amper Soluciones S. A.
C/ Marconi, 3 (P.T.M.). 28760 Tres

Direccion Cantos. Madrid.
Teléfono 91 724 3050

Fax 91 724 3010

CIF A-28176949

Declara bajo su propia responsabilidad que el producto

Equipo Adaptador USB inalambrico
Marca Telefonica

Fabricante Senao International Ltd.
Pais de fabricacion Taiwan

Modelo NUB 350

Version V2.20

Es conforme con las especificaciones técnicas que le son de aplicacion en el dia
de la fecha segun la Directiva 99/5 del Parlamento Europeo y del Consejo del 9
de marzo de 1999, transpuesta a la legislacion espafiola mediante el RD
1890/2000, de 20 de noviembre de 2000 y en particular con:

Directiva de seguridad en baja tension LVD 73/23 modificada por 93/68/CE
Directiva de compatibilidad electromagnética 89/336/CE modificada por

92/31/CEy 93/68/CE
Interfaz inaldmbrica IEEE 802.119g
Compatibilidad CE EN 300 328-2 (07-2000)

Compatibilidad electromagnética EN 301 489-1 (07-2000)
Inmunidad descargas electrostaticas EN 61000-4-2 (1995)
Inmunidad electromagnética EN 61000-4-3 (1995)
Seguridad EN 60950

Madrid, 10 de noviembre de 2005

Fdo. Emilio Blanco Martin
Director Técnico
Amper Soluciones

Pueden existir restricciones para su uso en
algun pais de la Unién Europea, salvo en Espafia
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Empresa adherida al Sistema Arbitral de Consumo

[elefonica

TELEFONICA DE ESPANA, S.A.U. INFORMA

Deseamos agradecerle la confianza depositada en Telefénica de Espafia al haber adquirido
uno de nuestros equipos; y le informamos que para cualquier aclaracion, consulta o

reclamacion, puede llamar de forma gratuita a:

» Lineade Atencion Personal (1004)
» Centro de Atencién al Cliente Pymes (900 555 022)

» Centro de Atencién de Empresas (900 120 900)

Donde seré atendido por nuestros asesores, o si Ud. lo prefiere, visite la pagina comercial

de Telefonica: www.telefonicaonline.com.

Para obtener informacion sobre el Servicio Postventa, consulta la Tarjeta de Garantia del

Equipo.

Por udltimo indicarle que, para reclamaciones por escrito referidas a esta venta, puede

dirigirse a Telefonica de Espafia S.A.U, Gran Via 28, 28013 Madrid.
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